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Introduccion

Los Estudios para el Desarrollo Institucional (EDI) han adquirido relevancia en los ultimos
afios a partir de la idea de mantener la calidad y excelencia académica de la educacion
superior en el pais. Lo anterior, aunado con el progreso y empleo ininterrumpido de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, nos obliga a medir y analizar
constantemente el desarrollo académico y profesional de nuestros estudiantes y egresados,

siguiendo nuestro compromiso en pro de la comunidad universitaria.

Los siguientes informes estadisticos aclararan la evolucidon de la oferta educativa en
consideracién con la demanda local y regional mediante el Programa de Identificacién de
Intereses Profesionales de Educacion Media Superior (PIIPEMS), cuyo objetivo es reconocer
el perfil de los aspirantes a la universidad y los intereses profesionales de los jévenes

proximos a egresar de los centros educativos de media superior.

La Cédula de Informacidn de los Programas Educativos (CIPE) brindard informacidon sobre
los avances que ha tenido el programa desde su creacién y sus resultados a través de un
sistema de trayectorias escolares, el cual se compone de varios indicadores, como lo son,
por un lado, la cobertura, los estudiantes de nuevo ingreso, de reingreso, la retencion, la
aprobacion, desercidn escolar en el primer afno académico vy, por el otro, los indices de

egreso, titulacion y resultados del Examen General de Egreso de Licenciatura (EGEL).

El Programa Institucional de Seguimiento a Egresados (PISE), vigente desde hace 20 afos,
ofrece datos relevantes para la acreditacién de los Programas Educativos (PE) evaluables.

Cuenta con dos instrumentos clave:

e El| Padrén de Egreso (PEg), aplicado a todos los estudiantes préximos a egresar,

repara en su experiencia y aprovechamiento académicos, asi como en la calidad de
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los servicios brindados. Ademas, da cuenta del perfil de estudiantes con los que
contamos.

e El Seguimiento de Egresados a dos afios (SEg2) tiene como objetivo conocer el
desarrollo profesional y la insercion laboral de nuestros egresados. Se realizd una
actualizacion del instrumento de medicidn para tener conocimiento de las
expectativas laborales y académicas de la poblacién objetivo y recoger indicadores
de internacionalizacién, tales como la realizacién de estudios de posgrado a nivel

nacional o en el extranjero y actividades de emprendimiento.

Posteriormente, se actualizé la metodologia y se sumd el estudio de Seguimiento de
Egresados a 5 anos (SEg5), mismo que serd aplicado después del realizado en 2018, a fin de
proyectar una comparacion con el periodo 2019-2023, estimando la entrega de resultados
al cierre de la administracion en 2024. Este trabajo de investigacion indagara en el
desarrollo y avance que tuvo el programa educativo en relacién a indicadores de

trayectorias escolares, egreso y vinculacién con el mercado laboral en cinco afios.

El Programa de Estudio de Empleadores y Percepcidn Social (PEEPS) es un tercer estudio al
que, a partir de una reestructuracién en su metodologia y objetivo, le fue agregado un
instrumento de percepcién social, con el propdsito de complementar los estudios de
pertinencia y factibilidad de los PE, corroborar la estadistica de educacion superior nacional

y dar a conocer el impacto social, econdmico y ambiental en nuestra comunidad.

Para dar cierre a la entrega de resultados de los PIDE, se entrega del Anuario Estadistico
2019-2020, documento que cuenta con la informacién anual de la universidad reportada

ante la Secretaria de Educacién Publica por medio del formato 911.

Atentamente, esperamos que la informacion sea de utilidad para la toma de decisiones en

el quehacer universitario.
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Antecedentes

La UACJ cuenta con registros aislados de estudios de seguimiento de egresados a partir de
1996, pero no es hasta 1998 cuando se inicia con la transicion, en la cual se concibieron
estudios sistematizados e institucionalizados desde la oficina de Planeacién y Desarrollo

Institucional de la Direccion General de Planeacidn y Desarrollo Institucional (2000-2006).

En ese tiempo, inicid paralelamente el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional
(PIFI), el cual sistematizd y proyectd indicadores de calidad académica que permitirian a las
instituciones de educacién superior del pais concursar por recurso extraordinario, con el
afan de disminuir brechas y mejorar en los indicadores estandarizados a nivel nacional que

asegurarian en los préximos afios su calidad académica.

Por otro lado, para el 2000 inician los procesos de evaluacion y acreditacion de los
programas educativos de pregrado y posgrado, a través de organismos como; el Centro
Nacional de Evaluacién -CENEVAL-, Concejo Nacional de Ciencia y Tecnologia -CONACYT-,
los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion -CIIES- y el Consejo para
la Acreditacién de la Educacion Superior -COPAES-, aunado a los indicadores de calidad que
integraba la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de educacion Superior -

ANUIES- y el Consorcio de Universidades Mexicanas -CUMEX- con su gremio de IES del pais.

En esa época, se disefid una serie de estrategias en la localizacién de los egresados, como
el Encuentro de egresados por programa educativo, que permitié recoger experiencias de
primera mano por parte de los graduados. El levantamiento de los instrumentos se
efectuaba, en su mayoria, por via telefonica, o bien, localizando al individuo en su casa o

trabajo.
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Los Estudios de Seguimiento de Egresados integraba Unicamente en el Padrén de Egreso y
Seguimiento de Egresados, posteriormente se implementé el Estudio de Empleadores v,
mas adelante, el de Seguimiento de Egresados a cinco afios. Estos fueron necesarios para

complementar los Planes de Desarrollo (PIDE), a partir del 2010.

Los PIDE deben considerar la pertinencia y factibilidad de los PE de nueva creacién y la
actualizacion de los mismos cada cinco afios. Su objetivo es tener conocimiento de la
percepcion de los egresados en cuanto a su formacion integral, a los servicios que ofrece el
alma mater y la adquisicion de herramientas profesionales, todo esto mediante el Padrén

de Egreso.

Por otro lado, el Seguimiento de Egresados busca conocer el proceso de insercion laboral
de los alumnos que se graduaron, el reconocimiento del conocimiento adquirido en su
aplicacion y las dificultades que enfrentd para su desempeiio laboral. Finalmente, el Estudio
de Empleadores contribuye con la percepcidn del empleador de egresados de la
Universidad, el cual contempla valores, habilidades y conocimientos que se aprecien y se

requieran en la practica laboral.

La metodologia sugerida por la Asociacidon Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacidn Superior (ANUIES) sigue vigente y sefala que el Padréon de Egreso debe contar
con al menos el 95% del total de egresados por periodo y el Seguimiento de Egresados con
el 70% de la muestra. En relacién con los Estudios de Empleadores, sugiere realizar la propia
metodologia, segln sea el interés de las IES de acuerdo con el entorno laboral y econdmico

de la regidn en la que se realice el estudio.

En el caso de los estudios quinquenales, la ANUIES desconfia de su viabilidad dada la

dificultad en la localizacion de egresados y el objetivo de estos. Sin embargo, la UAC] llevara
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a cabo dicho analisis con el fin de medir el comportamiento de los egresados con la ayuda

de un estudio comparativo que estima el periodo de la actual administracion.

A 20 aios de su génesis, los PIDE aun tienen relevancia institucional gracias a su empefio en
la medicién, seguimiento y actualizacién en cuanto al reconocimiento de avances
tecnoldgicos, programas educativos emergentes y modelos de aprendizaje del siglo XXI,

adecuados al Modelo educativo 2040.

El compromiso de la actual administracién, plasmado en el Plan de Desarrollo Institucional,
resalta las labores de injerencia de la Direccién General de Planeacion y Desarrollo
Institucional en la toma de decisiones oportunas y su impacto en las generaciones futuras

que formaran parte de la comunidad universitaria.
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Lineamientos de los Estudios para el Desarrollo Institucional

1. Se realizardn anualmente los estudios del Programa de Identificacién de Intereses
Profesionales en Educaciéon Media Superior a una muestra del 30% del total de
jovenes que egresaran en junio de cada afio, considerando los tres municipios donde
existe presencia de la UACJ (Juarez, Nuevo Casas Grandes y Cuauhtémoc).

2. Los estudios de PIIPEMS contemplan todos los Sistemas Educativos de Media
Superior dentro de los municipios antes mencionados.

3. Se llevara a cabo el estudio de Padrén de Egreso cuando el programa educativo de
nueva creacion cuente con la primera generacion de egreso.

4. Se considera «egresado» al estudiante préoximo a egresar dentro del Sistema Integral
de Informacién con 40 créditos o menos al momento de la aplicacion. Deberan
completar la encuesta un mes antes del cierre de cada semestre o antes de la
ceremonia de graduacion.

5. Los estudios de Padrdn de Egreso se aplicardn en consideracién al afio lectivo (inicio
y fin de cada periodo escolar), contemplando una muestra de 95% por programa
educativo.

6. Los estudios de Seguimiento de Egresados a dos afios contaran con una muestra
minima de 70% para la realizacidn de los estudios en afo lectivo. Se excluye a los
estudiantes de las dreas médicas, hasta el momento de término de su internado y
servicio social.

7. ElSeguimiento de Egresados a cinco afios (como estudio comparativo) empleard una
muestra de 45% de los directorios de egreso que comprenda cada administraciéon
para identificar el comportamiento de los indicadores de trayectoria escolar. Se
estima que la entrega de los estudios a cinco afios se realice un afio antes al cierre

de cada administracion.
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8. La matricula oficial de la UACJ serd identificada el 30 de marzo y 30 de septiembre,
respectivamente, para la elaboracidn de los indicadores de trayectoria escolar.

9. La confeccion de la CIPE sera actualizada conforme a los reportado con la Sabana
911 de la SEP.

10. Los estudios de Empleadores y Percepcion Social contardn con una muestra de 45%
de cada sector (privado, publico o social), segun la cantidad de empresas y
organizaciones registradas en el INEGI, tomando en cuenta la regién y cantidad de
egresados que laboran en dichas empresas.

11. Los resultados de los PIDE se presentaran en el primer periodo de cada afio y serdn
entregados a los Instituciones y Dependencias de Educacién Superior.

12. Se hardn numerarias (infografias) por Programa Educativo y Departamento, las
cuales podran ser consultadas en el drea estadistica en la pagina de la UAC.

13. Se podrdan utilizar bases de datos (no personales) con el fin de realizar estudios
especificos, siempre y cuando se cuente con usuario UACJ y cargo institucional.

14. Serd posible descargar los instrumentos a través de la pagina de los PIDE dentro del
portal de la UACI.

15. Los PIDE tendran una vigencia de un afio lectivo/natural.

Los jovenes de media superior y préximos a egresar de la UACJ que participen en el llenado
de alguna encuesta de los PIDE daran su aprobacidn para utilizar sus datos personales con
fines estadisticos y sélo se hard llegar informacidn a otras dependencias de la Institucion si

asi lo desea el encuestado.
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Programa de Identificacion de Intereses Profesionales en
Educaciéon Media Superior (PIIPEMS)

Objetivo

Con el objetivo de conocer la orientacidn profesional de los estudiantes de Educacién Media
Superior (EMS) de la regién para el analisis de la atencidn a la oferta académica de la
Universidad Auténoma de Ciudad Juarez (UACJ), desde 13 de mayo al 6 de junio 2019 se
llevd a cabo la aplicacién del instrumento PIIPEMS a 28 preparatorias: 7 son privadas y 21,
publicas, pertenecientes a sistemas como la Unidad de Educacion Media Superior
Tecnolégica Industrial y de Servicios (UEMSTIS), Colegio de Bachilleres del Estado de
Chihuahua (COBACH), Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP) y
Direcciéon General de Bachillerato (DGB). Esto genera una muestra total de 3990 jévenes,

que corresponde al 25% de la matricula total que cursa el tercer afio de nivel Medio

Superior.
Tabla 1: Datos de Instituciones de Educacion Media Superior
Instituciones de Educacién Media Superior
Ciudad Juarez, 2019

Publicas Privadas Totales
Instituciones 33 81 114
Matricula 42,830 20,529 63,359
Matricula 3er afio 11,224 4,578 15,802
Muestra real instituciones (25% muestra) 21 7 28
Muestra real matricula (25% muestra) 3,198 792 3,990

Fuente: http://seech.qob.mx/estadistica/nuevo/documentos.asp
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Tabla 2. Alcance de la encuesta PIIPEMS

Sistema Muestra Obtenidas  Alcance  Alcance total
Publico 3,435 3,198 93%

Privado 1,463 792 54%

Total 15,802* 3,990 25%

* Total de matricula 3er grado

Determinacion de la muestra Ciudad Juarez (2019)

Para la determinacion de la muestra se obtienen los datos estadisticos de Servicios
Educativos del Estado de Chihuahua, donde se halla informacién sobre la poblacion total de

estudiantes en las Instituciones de Educacién Media Superior (IEMS).

La muestra se selecciond en correspondencia con los siguientes pasos:

1. Identificacién de la poblaciéon total de alumnos en los Sistemas de Educacién Media
superior (UEMSTIS, COBACH, CONALEP, CECYTECH, DGB, Gobierno Federal y
Estatal).

2. Eleccién de las escuelas con mayor niumero de poblacidn que cursa el tercer aiio del
nivel medio superior.

3. Verificacion de la cobertura en cada uno de los distritos de los municipios Ciudad
Juarez.

4. Determinacion de la muestra del 25% para la validacion del instrumento.

Participacion por Sistema de Educacion Media Superior

De acuerdo con los datos recabados de los Sistemas de Educacion Media Superior, se conté
con una participacion proporcional respecto a la matricula de tercer grado, obteniendo un

38% de participantes de COBACH, 23% de UEMSTIS, 15% de escuelas de Gobierno, 14% de
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CECYTECH y 10% del CONALEP, con lo cual se cumplid la cobertura en los nueve distritos

gue comprenden Ciudad Judrez.

Tabla 3. Matricula Educacion Media Superior de tercer grado por Sistema

Matricula de Educacion Media Superior

Sistema Estudiantes de tercer grado
COBACH 33.26%

UEMSTIS 22.71%

GOBIERNO 20.59%

CECyTECH 8.65%

CONALEP 6.78%

Fuente: http.//seech.qob.mx/estadistica/nuevo/documentos.asp

Escuelas de nivel medio superior participantes

Grdfica 1. Participacion por Sistema Educativo

= COBACH

1 UEMSTIS

B Gobierno del estado
W CECyTECH

B CONALEP
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Tabla 4. Lista de escuelas preparatorias participantes

Sistema / Escuela Cantidad de
estudiantes
CECyTECH 563
No. 11 110
No. 14 88
No. 22 117
No. 23 132
No. 7 71
No. 9 45
COBACH 1,521
No. 11 235
No. 16 182
No. 19 200
No. 5 177
No. 6 266
No. 7 180
No. 9 281
CONALEP 388
CONALEP | 119
CONALEP I 112
CONALEP llI 157
Gobierno del estado 587
Bachillerato Visidn Azteca 150
Centro de Bachillerato Zaragoza 8420 121
Escuela Hermanos Escobar 37
Instituto Politécnico de la Frontera 105
Preparatoria Central 91
Preparatoria Isaac Newton 83
UEMSTIS 931
C.E.-T.CJ. 91
C.E.T.C.J. Campus Henequén 235
CBTIS 114 223
CBTIS 269 72
CBTIS 270 162
CETIS 61 148
Total 3,990
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Ubicacidon de la seleccién de la muestra por distrito

Grdfica 1. Ubicacion de los planteles de Educacion Media Superior

El Paso

Centro De Estudios Tecnolégicos De Ciudad Judrez

. Preparatoria por Cooperacion 8401

® | Centro de Bachillerato Zaragoza 8420

A | Colegio de Bachilleres del Estado de Chihuahua

-] | Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica

; | Ccano de Bachillerato Tecnolégico "\duis'.'ul y de Servicios 1 .
¢ | CECYTECH

o

o

Otras escuelas privadas
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Obtencién del directorio de
los titulares de las
Instituciones de Educacion

Primer contacto con los
Titulares de IEMS de acuerdo

Determinacién de la muestra —— Media §uper|or (I_E!VIS) a — SISEECH |G Edioide
HENEEE D correo electronico u oficio
Educativos del Estado de
Chihuahua (SEECH)
Visita:
Seguimiento de contacto via .
telefénica para la 5 Lo AL S s Conteo y registro de
confirmacion de la visita al sl R o) encuestas
plantel 2. Entrevista con
orientadores (responsables)
el epcuestas y — Andlisis de los resultados
entrevistas
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Resultados del Programa de Identificacion de Intereses Profesionales de Educacion Media
Superior

Caracteristicas de los estudiantes de tercer aiio de Educacién Media Superior
Perfil sociodemogrdfico

De la muestra total de 3990 jévenes, 54% son del sexo femenino y 46%, del masculino: 80%

oscila entre los 17 y 18 afios, mientras que sélo el 6% tiene 19 o mas anos.

Segun la informacién recabada, la mayor parte de los estudiantes asiste a sus planteles en
transporte publico (41%), mientras que el segundo porcentaje mas alto pertenece a quienes
emplean el transporte privado (36%); el 14% acude a sus planteles via peatonal. A partir de
lo expuesto, se plantea que las actualizaciones en materia de politicas de transporte y
vialidad, asi como en lo que respecta a planes de desarrollo, se enfoquen en la satisfaccion
de necesidades de tal segmento de la poblacién, ain mas al considerar la deficiente calidad

de la movilidad urbana con la que cuenta la ciudad.

Sobre el tiempo que invierten los adolescentes para arribar a sus escuelas, el 48% dedica

menos de 20 minutos, en tanto, el 33% ocupa entre 20 a 40 minutos.

Respecto a su estado laboral, el 73% indica que no trabaja; por el contrario, 24% expresaron

tener empleo. Asimismo, el 83% menciona que sus estudios son pagados por sus padres.

Los resultados arrojan que las actividades a las que encuestados dedican mayor tiempo
corresponden al descanso, labores del hogar, exploracién en internet y uso de redes

sociales. Dentro de las actividades recreativas se destaca la opcion de salir con amigos.
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Tabla 5. Horas de dedicacion para el desarrollo de actividades

Actividades 1 horao 2 a 34 a 55 a 7 8horaso
menos horas horas horas mas
Estudiar 37.84% 30.98% 8.37% 2.58% 1.18%
Actividades deportivas  44.54% 23.66% 5.19% 1.13% 0.68%
Descansar 16.57% 25.19% 18.85% 11.20% 8.20%
Ver television 55.06% 14.19% 3.41% 0.80% 0.55%
Escuchar musica 31.88% 24.09% 12.96% 5.46% 4.66%
Internet, redes sociales  14.69% 28.77% 20.30% 8.85% 7.57%
Asistir a la iglesia 40.48% 11.58% 5.09% 2.08% 1.78%
Salir con amigos 25.19% 25.44% 16.84% 4.81% 1.90%
Labores del hogar 24.99% 37.32% 12.18% 2.68% 1.80%
Actividades sociales, 44.36% 14.56% 4.94% 1.48% 0.83%

voluntariado
Fuente: Resultados de encuesta PIIPEMS 2019

Las cuestiones de salud son relevantes para realizar estudios en relacidn a los perfiles de
ingreso de los jovenes universitarios, con el fin de contar con un historial disponer de
estrategias en favor de su bienestar. Conforme a los datos de salud, los alumnos presentan

las sintomatologias en el siguiente orden de prioridad:

Dificultad para dormir o exceso de suefo.
Cansancio o falta de energia.
Dolor de cabeza, jaquecas.

Pérdida o aumento de apetito.

v A wohdoE

Estado de dnimo bajo o irritable.
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Datos académicos

El 59.5% de los estudiantes encuestados manifiesta que tiene el interés de trabajar y
estudiar al concluir con sus estudios de media superior, el 34.4% pretende continuar
Unicamente con sus estudios y el restante 3.71% planea dejar de estudiar para dedicarse
totalmente al trabajo. Con lo anterior, se demuestra que, a pesar de la situacidén econdmica,
se revela un interés general por recibir educacion universitaria, ya sea a tiempo parcial o
completo. Por ello, las Instituciones de Educacién Superior deberdn buscar estrategias para

atender la alta demanda de los jévenes egresados de preparatorias de la regién.

Grdfica 2. Dedicacion después de concluir sus estudios

¢Al terminar tus estudios que piensas hacer?

B Trabajar y estudiar

B Continuar mis estudios

Buscar un empleoy
dejar de estudiar

Fuente: Resultados de encuesta PIIPEMS 2019

El 82% de los encuestados aspira a realizar sus estudios superiores de manera presencial y

el 12%, en modo semipresencial.

Las causas principales que obstaculizan la continuacién de los estudios residen,
principalmente, en problemas econdmicos, razén que representa 53% de las respuestas; en

cambio, el 15% afirma no haber encontrado su vocacién, esto a pesar de los esfuerzos que
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realizan las IEMS con la implementacion de actividades relativas a orientacion vocacional,
tales como: entrevistas grupales, individuales, aplicacion de instrumentos vocacionales,
visitas guiadas en colaboracion con las Instituciones de Educacién Superior (IES), entre
otras. Lo anterior, desde luego, suscita un punto de partida para idear, por medio de las
instancias pertinentes, la construccion de estrategias efectivas que logren encausar las

aptitudes del alumnado.

Prestando atencion al factor econdmico como determinante para la continuacién de los
estudios superiores, el 96% exterioriza que, si gozara de algin apoyo econdmico,

continuaria con sus estudios.

Intereses académicos

Segln los adolescentes, entre las areas de estudio que mds se les facilitan resaltan las
Humanidades vy las Ciencia de la Conducta. A partir de ahi, de mds para menos, Artes,

Disefio, Musica, Sociales y Economia.

Grdfica 3. Areas del conocimiento que se facilitan

Areas del conocimiento

Humanidades y Ciencias de la Conducta | 14%
Artes, Disefio y/o Musica | 14%
Sociales y Economia |13
Biologia y Quimica [ 11%
Economia, Administracién, Contaduria I 11%
Medicinay Salud I 1%
Fisica, Matemdticas y Ciencias de la Tierra I 10%
Ingenieria e Industria I 10%
Biotecnologia y Agropecuarias [N 6%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

Fuente: Resultados de encuesta PIIPEMS 2019
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En el rubro de profesiones de mayor interés, los sujetos del estudio transmitieron su

preferencia entre un total de 56 opciones. A continuacion, se enuncian las quince mas

priorizadas:
1. Psicologia 9. Educacién
2. Meédico Cirujano 10. Nutricién
3. Enfermeria 11. Ingenieria Mecatrénica
4. Administracion de Empresas 12. Biologia
5. Mudsica 13. Logistica Aduanera
6. Derecho 14. Entrenamiento Deportivo
7. Ingenieria Industrial y de Sistemas 15. Cirujano Dentista
8. Arquitectura

En este tenor, el 87% de los preparatorianos ha tomado la decisién sobre qué carrera
estudiar y sélo el 13% no se ha resuelto.
Grdfica 4. Eleccion de carrera

éSabes que carrera vas a estudiar?

uSi

H No

Fuente: Resultados de encuesta PIIPEMS 2019

Los resultados evidencian que el 27% de los alumnos que planean la continuacién de sus
estudios eligid una carrera por gusto o vocacién y el 25% por capacidades y/o habilidades.

Trabajar por gusto es el segundo movil recurrente (18%). Otros motivos menores son los
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siguientes: la carrera permite ganar bien (8%), es util para la sociedad (8%) y la importancia

de imagen que refleja el profesionista.

El 80% de la muestra confirma que realizara sus estudios superiores en instituciones dentro
de la ciudad: en primera opcién, con un 43%, estd la Universidad Autonoma de Ciudad
Judrez (UACJ), seguida de la Universidad Tecnoldgica de Ciudad Juarez (UTCJ), con 18%, v,
en tercer lugar, el Instituto Tecnoldgico de Ciudad Juarez (ITCJ), con 11%. El 23% omitid su

respuesta.

Referente a la eleccién de la Institucién donde desarrollardn sus estudios superiores, la
mayoria determind que la Institucidn tiene el programa educativo que le gusta; otro aspecto

no menos importante consiste en preponer las instalaciones y el prestigio de la IES.

Grdfica 5. Razones por la eleccion de la carrera

Razoén de la eleccion de la UAC)

Tienen la carrera que me gusta [ 39%
Por sus instalaciones [N 11%
Porque tiene prestigio [N 10%
Me la han recomendado [ 9%

Calidad de sus programas educativos [ 9%

Fuente: Resultados de encuesta PIIPEMS 2019

Percepcion de la UACJ

En relacidn a la percepcion de los encuestados, el 98% ha oido hablar de la UACJ, el 62.5%

ha visitado el portal y el 71% conoce las instalaciones institucionales; sin embargo, sélo el
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17% ha sintonizado el canal de televisidn universitario. Ademas, el 78% declara que algun

familiar o conocido estudia o estudié en la UAC).

El 69% de la muestra seleccionada expone que nunca ha utilizado los servicios que ofrece
la UACJ, y las respuestas de los que han utilizado los servicios posicionan la Clinica

Odontolégica en primer sitio, después Bellas Artes, Artes y Oficios y Centro de Lenguas.

Lo anterior coincide con la percepcién de los orientadores con quienes se llevd a cabo una
entrevista, puesto que subrayaron la importancia de la UACJ en cuanto a la busqueda de
estrategias a fin de conocer de manera amplia los servicios que ofrece para los aspirantes y

el publico en general.

A partir de las entrevistas con los orientadores, se acentla el interés de fortalecer la
cooperacion entre UAC] e IEMS a través de la imparticidn de cursos, talleres y platicas en
temas relativos al liderazgo, responsabilidad social, retos del profesionista, asertividad,
entre otros, dirigidos a alumnos, docentes y padres de familia. La estrecha comunicacion
entre las IEMS y la UACJ coadyuva a optimizar el aprovechamiento de los servicios ofrecidos
a la poblacidn juarense, ademas de despertar su interés en la integracion a los PE y

actividades efectuadas por la Universidad.
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Programa Institucional de Seguimiento de Egresados (PISE)

La UACJ se ha enfrentado con retos de mayor alcance: consolidar programas académicos y
sociales existentes, valorar la permanencia y factibilidad de los PE que ofrece, afianzar la
relacién con el sector social y productivo, incluir nuevas tecnologias y tendencias en aulas y
campus —optimizando asi el proceso de ensefianza-aprendizaje—, actualizar sus métodos
académicos-administrativos, mejorar el manejo de datos para la rendicidn de cuentas a los

organismos que lo requieran, etcétera.

A partir de lo expuesto, la Universidad tiene como propésito la recuperacién de informacién
util, confiable y pertinente en materia de satisfaccion y competitividad para mejoria de los
PE, aunado al analisis de pertinencia y factibilidad de estos, coadyuvando ademas la

vinculacion con los egresados de la institucion.

Este estudio permite investigar el quehacer de los egresados y reconsiderar los métodos de
ensefianza y conocimientos para su perfeccionamiento en el transcurso del tiempo, con el

fin de lograr una adaptacion 6ptima a la sociedad a la que aporta desde su formacién.

De igual manera, posibilita conocer el rubro en el que se desarrollan sus actividades, el nivel
de satisfaccion y su perspectiva acerca de los saberes, habilidades tedricas o practicas para
su desempefio adquiridos a su paso por esta Universidad. Los resultados ayudan a
determinar la pertinencia de la oferta educativa de pregrado y la capacidad académica en
la formacién de investigadores de alto nivel y su impacto social; se logra también identificar

areas de oportunidad para mejorar la calidad de los PE.

Cabe aclarar que la determinacién de llevar a cabo el estudio de seguimiento a dos afios del
egreso del estudiante es considerada a partir de la premisa de que, en este periodo de

mediano plazo, gran parte de los exalumnos seran laboralmente estables.
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Objetivo general del PISE

Desarrollar un sistema de informacién que favorezca el conocimiento de procesos de
insercién laboral, las condiciones de empleo, el grado de ajuste entre las necesidades del
mercado laboral y los contenidos curriculares, asi como la valoracidon que tienen los
empleadores sobre el desempefo de los egresados, con la finalidad de mejorar la calidad

en los procesos formativos en la UACI.

Objetivos especificos

La UACJ concibid en 1998 el Programa de Seguimiento a Egresados con el fin de conocer la
percepcion de estudiantes egresados por medio de un estudio denominado Padrén de
Egreso, en el que se evalua, fundamentalmente, la calidad de los servicios educativos del

programa educativo que finalizaron.

Después de dos aios, se localiza a los mismos egresados y se les aplica una encuesta de
Seguimiento de Egresados a 2 aios con la intencidn de conocer su desarrollo profesional y

la relacion de su trabajo con los estudios realizados.

En un periodo de tiempo de un lustro, se aplica una encuesta de Seguimiento de egresados
a 5 afios, cuyo objetivo mas importante consiste en analizar comparativamente a los PE a
través de los resultados de la evoluciéon de su trayectoria laboral e indicadores de

trayectoria escolar para el apoyo de los estudios de pertinencia y factibilidad de los PE.

Con los datos personales actualizados de los encuestados de SEg2, se elabora el directorio
de empleadores. Gracias a esta herramienta, se consigue el contacto para llevar a cabo un
Estudio de empleadores, con el que se pretende valorar al egresado de la UACJ con

respecto a su desempeno laboral y propiciar la vinculacién empresa-institucion.
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Los resultados conseguidos son de suma importancia para la toma de decisiones
institucionales en relacién con los PE de buena calidad, formacién integral de los
estudiantes, actualizacidon de contenidos y pertinencia de los programas con el mercado

laboral actual.
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Padron de Egreso a nivel institucional 2018

El Padrén de Egreso del ano 2018 conté con la participacién de 3263 de 3688 egresados,
obteniendo una cobertura total del 88%. Se utilizé un instrumento de 83 reactivos a través
de una plataforma en linea en la que se recabaron los datos. Las estrategias de seguimiento
de las que se dispuso para el levantamiento de los datos consistieron en reunir a los
estudiantes préximos a egresar en los centros de cdmputo ubicados en su campus

correspondiente. De este modo, se captd un nimero considerable de encuestados.

Aunado a esto, se concreto el seguimiento via telefénica con los estudiantes que componian
la muestra. A continuacién, se representa el porcentaje alcanzado de acuerdo con el

campus al que pertenecen:

Grdfica 6. Padron de egreso 2018. Cobertura por campus

Ice
DMC [ —
IcsA - | ——
DM CG | —
1 —
OMCU - | ———
1A A | ———
75% 80% 85% 90% 95%
IADA DMCU 1T DMNCG ICSA DMC ICB
m Cobertura 93% 92% 91% 91% 91% 86% 83%

Fuente: Resultados de encuesta Padrdn de egreso 2018
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Perfil sociodemogrdfico de los egresados

Los datos recabados del Padrén de Egreso lo conforman 60% de mujeres y 40% de hombres,
con un rango de edad que fluctla entre los 23 y 25 afios. Con arreglo a los datos recabados,
el 84% se declara en solteria, mientras que el 9% ha contraido matrimonio; el porcentaje

restante tiene algln otro estado civil.

Grdfica 7. Padron de egreso 2018. Sexo

mF

um

Fuente: Resultados de encuesta Padrén de egreso 2018

Respecto al lugar de origen, el 88% proviene de Chihuahua; en cambio, el 11%, del resto de
la republica, destacandose los estados de Durango, Veracruz y Coahuila. Sélo el 1%

manifestd ser de nacionalidad estadounidense.

El 57% de los egresados reside en casa de sus padres, el 28% cuenta con domicilio propio y

el 15% habita en vivienda arrendada.
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llustracion 8. Padrén de egreso 2018. Tipo de residencia

H De mis Padres
1 Propia o pagandola

H Rentada o prestada

Fuente: Resultados de encuesta Padrén de egreso 2018

Dentro de los hallazgos acerca de la vivienda de los egresados, el nimero de habitantes por
casa se mantiene en intervalo de 3 a 6 habitantes, con un ingreso mensual promedio de

$19,300.00 (diez y nueve mil trescientos pesos 00/100).

En cuanto a los datos asociados a la escolaridad del padre, se obtuvo que el 22% tiene
estudios profesionales, otro 20% concluyd la Secundaria, 12% la preparatoria y sélo el 10%
la primaria. Referente a la escolaridad de la madre, el 16% completé sus estudios

profesionales, el 15% nivel medio superior y el 11% ha concluido Unicamente la primaria.

Datos académicos

La principal razén por la cual eligieron el programa educativo que concluyeron fue por
gusto, vocacion o afinidad, respuesta que tuvo un porcentaje de 87%. El 8% optd por
terminarla debido al mercado de trabajo y sélo el 5% respondié que por recomendacion de

parientes y amigos.
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Grdfica 9. Padron de egreso 2018. Razon de la eleccion de la carrera

M Por gusto, vocacion o
afinidad

1 Por su mercado de trabajo

B Por recomendacion de
parientes o amigos

Fuente: Resultados de encuesta Padrén de egreso 2018

El motivo predominante por el que se elige estudiar en la UACJ yace en su nivel académico,
alcanzando un 46%; el 30% se refiere a que otras Instituciones de Educacion Superior no
ofrecen la carrera que habian elegido, el 10% aseverd que no tener la posibilidad de

trasladarse a otra ciudad.

Por otro lado, sobre su vida académica, el 61% exteriorizé haber reprobado materias,
mientras el 39% afirmod no haber suspendido. De los encuestados con baja escolaridad en
una o mas asignaturas, el 50% menciona que las causas fueron personales, mientras que el
25% y 21% aduce por causas académicas y por mala organizaciéon en sus estudios,

respectivamente.

El 85% de los encuestados comentd nunca haber interrumpido sus estudios, el 4% declaré

que lo hizo por motivos laborales.

La duracidon promedio para la conclusion de sus estudios fue de 10 semestres con un 25%

de la muestra, seguido 9 semestres con 18% y 11 con 16%.
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El promedio general de los egresados en el periodo comprendido es de 9.0 (nueve puntos

cero).

Grdfica 10. Calificacion global de los egresados, 2018
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Fuente: Resultados de encuesta Padrén de egreso 2018

En la grafica anterior se observa la calificacidon global de los egresados del afio 2018, con
tres promedios generales distintivos: de 8.0, 8.5 y 9.0, contando con un gran porcentaje de

egreso entre el 8.0y 9.3.

El 94% reveld no haber concluido el servicio social, informacion que refleja un obstaculo al
momento de conseguir el titulo universitario. Esto se debe, especialmente, a factores como
la falta de tiempo y escaso catalogo de dependencias donde realizarlo. Los egresados de las

areas médicas comentan que aun no es tiempo de realizarlo.

De las personas que han realizado el servicio social, el 26% se enfocd en tareas de servicio
comunitario, 24% asistio de forma administrativa y 20% ejecutd actividades académicas

como en auxilio a profesores y/o investigadores.

Una de las estrategias que ha impulsado la Institucion para evitar la desercién escolar es el

ofrecimiento del amplio catdlogo de becas de UACJ, mediante una oferta de mas de 16 tipos
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en concordancia al perfil del estudiante; 68% de los alumnos préximos a egresar aseguraron

haber recibido algln tipo de beca y 66% afirmd que la misma fue otorgada por la UACI.

Los tipos de beca que generan mayor beneficio a los egresados son las becas académicas y
de excelencia, seguida de la beca de manutencién (antes PRONABES), la socioecondmica'y,

por ultimo, la beca deportiva o cultural.

Grdfica 11. Padron de egreso 2018. Recibio beca

mSi

= No

Fuente: Resultados de encuesta Padron de egreso 2018

El 73% del alumnado refiere que el esfuerzo que requiridé para el término de su formacién

universitaria fue adecuado; no obstante, el 25% cree que fue excesivo.

Respecto a la bibliografia consultada durante su estancia en la Universidad, la cantidad de
libros que se adquirieron en el proceso rondd entre los 10 y 20 libros. Ademas, expresaron
gue, en su mayoria, aprovecharon la disponibilidad de material bibliografico que ofrecen

las bibliotecas ubicadas en los distintos campus.

Mas alld del tiempo invertido dentro de las instalaciones de la UAC) para el desarrollo
académico de los estudiantes, el 40% de los egresados dedicd durante su carrera de 6 a 10

horas fuera de clase para estudiar, investigar y llevar a cabo sus trabajos escolares.
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Grdfica 12. Padron de egreso. Numero de horas de estudio extras
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Fuente: Resultados de encuesta Padrén de egreso 2018

De acuerdo con las respuestas a los reactivos, los egresados consideran que las clases
exigian mas esfuerzo en los siguientes aspectos, ordenados de mayor a menor: trabajo en

equipo, trabajo de investigacion, elaboracion de proyectos, ensayos y monografias.

Considerando el impulso de acciones y programas de internacionalizacion como factores
sustanciales para la formacion integral de cada estudiante, se indagd sobre cuantos
estudiantes realizaron estancias académicas. 7% de los encuestados cursaron algun periodo
en alguna IES nacional o internacional. En el aprovechamiento de los convenios bilaterales
y los consorcios de los cuales es participe la UACJ, el 57% efectud estancias nacionales, y el

43%, internacionales.
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Grdfica 13. Padron de egreso 2018. Destino de intercambio

43% = Nacional

Internacional

Fuente: Resultados de encuesta Padron de egreso 2018

De las instituciones con mayor demanda para realizar estancias a nivel nacional se
encuentra la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), seguida por la
Universidad de Guanajuato (UG), la Universidad de Guadalajara (UdeG) y la Universidad

Auténoma de Nuevo Ledn (UANL), por mencionar algunas.

En cuanto a las estancias internacionales, la opcién preponderante fue la Universidad de
Sevilla (US) en Espafia, seguida por la Universidad de Valparaiso (UV), Chile y la Universidad
Nacional de Cuyo (UNCUYO) Argentina.

La UACJ se esfuerza dia con dia a fin de incrementar la accesibilidad y las oportunidades
para obtener la beca de movilidad estudiantil. Esta voluntad se refleja en la respuesta de
los estudiantes que han gozado de dicha oportunidad, puesto que el 84% expresa que
tuvieron un apoyo econdmico para los gastos de manutencién y hospedaje durante la

estancia.
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Opinion sobre la calidad de los Servicios Educativos

Los egresados emitieron un juicio de valor sobre los servicios educativos de la Universidad,
calificando aspectos como la calidad del plan de estudios de la carrera o la relacion de la
institucidon con entes externos. El aspecto que adquirié mayor calificacidn es la Formacién
Basica (tedrica y cientifica); en cambio, la que obtuvo la valoracion mas baja fue la
Vinculacién con el mercado de trabajo, dato que emergid con cierta recurrencia en todas

las carreras.

Grdfica 14. Valoracion de los servicios educativos
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Fuente: Resultados de encuesta Padrén de egreso 2018

La valoracion de la calidad de la Institucién permite evaluar a través de 6 aspectos

generales. Entre ellos, el rubro que recibié mayor calificacion (8.90) fue el de Apoyo

Académico; en cambio, la menor, los Tramites Administrativos (8.19).
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Grdfica 14. Padrén de egreso. Calidad de la Institucién
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Fuente: Resultados de encuesta Padron de egreso 2018
En promedio, la satisfaccion de los estudiantes en el 2018 es de 8.38.

Aspectos laborales

El 69% de los encuestados asegura que trabajo simultaneamente a la realizacién de sus
estudios, esto a partir del segundo o tercer ano de su plan educativo. Respecto a la relacion
del trabajo con sus estudios de licenciatura, el 29% se vinculaba de alguna forma con su

formacién y el 25% tenia nula coincidencia.
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Grdfica 15. Padrén de egreso. Relacion trabajo-estudios
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Fuente: Resultados de encuesta Padron de egreso 2018

Ante la pregunta “étrabaja actualmente?”, se denota una disminucién de la situacién

laboral de los estudiantes al momento de egresar.

Grdfica 16. Padron de egreso. ¢ Trabaja actualmente?

= No

mSi

Fuente: Resultados de encuesta Padrdn de egreso 2018
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El 46% de los recién egresados expone que trabaja porque es indispensable para su
manutencion; el 25% lo hace para obtener experiencia en relaciéon con los estudios que

curso; otro 25% contribuye a su estado financiero familiar.

El 35% apunta que consiguid su empleo actual como resultado de una solicitud presentada
y el 23% llegé mediante una recomendacién. Otras razones de menor relieve indican que
se emplearon en un trabajo por medio de algiin anuncio en medios de comunicacién y por

invitacion, situaciones que reflejaron un 13% cada una.

En atencidn al tiempo que han laborado, el 41% revela que tiene menos de un afio en su
actual empleo y el 37% sostiene que de un afio a tres por contratos de tiempo completo

(55%) y de medio tiempo (31%).

En relacion con la percepcién promedio mensual, se descubriéd que un 33% tiene una
percepcion de 1 a 3 Salarios Minimos Nacional (SMN), el 30% percibe entre 3y 6 SMN y sélo

el 18% tiene un salario por encima de los 10 SMN.
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Grdfica 17. Padrén de egreso 2018. Percepcion mensual en SMN
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Fuente: Resultados de encuesta Padrén de egreso 2018

El sector al que pertenece la empresa en la que trabajan los egresados predomina el privado
con el 59%, seguido por el publico con un porcentaje de 30%. 9% se dedica a trabajar de
forma independiente, en tanto una minima fraccién de la muestra se consagra en la

economia informal.

Grdfica 18. Padron de egreso 2018. Sector al que pertenece la
empresa en la que labora

M Sector privado
1 Sector publico
H Trabajo

independiente
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Fuente: Resultados de encuesta Padrdn de egreso 2018
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El 28% de los egresados econdmicamente activos se ocupan en el ambito de la industria
maquiladora, resultado previsible dada la evidente inclinacién de la ciudad hacia la
manufactura. Porcentajes menores corresponden a 13% en el ramo de comercio, 12% a

dependencia de servicios y 10% a servicios profesionales.

Segln una escala valorada de lo alto a lo bajo con respecto al nivel jerarquico que ocupa el
egresado en alguna institucidon o empresa, el 52% se encuentra en un nivel medio, mientras
el 35% se sitta un nivel bajo en sus empleos actuales. Tan solo el 8% esta en el alto escalafon
y el 5%, por la naturaleza de su trabajo independiente, se indetermina en su

posicionamiento jerarquico.

Grdfica 19. Padrodn de egreso 2018. Nivel jerarquico
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Fuente: Resultados de encuesta Padron de egreso 2018

Referente a la relacidn que guarda su estado laboral con su profesidn, se infiere que hacia
el final de sus estudios se robustece la relacion carrera-trabajo en 15 puntos porcentuales,
alcanzando 44% de relacidn total respecto a los empleos que tuvieron durante su transito

por la Universidad. En este tenor, la nula relacién carrera-trabajo disminuye de 25% a 21%.
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Los egresados coinciden en que los factores que mads contribuyen a gozar de ascenso en el
trabajo radican en la formacion académica (28%), experiencia laboral (27%), nivel de

desempeiio (18%), etcétera.

La mitad de los egresados empleados sostiene haber recibido cursos de capacitacién como
factor complementario, dentro de los que se destacan cursos de actualizacién del area
laboral, de idioma, planeacién y toma de decisiones, desarrollo personal y certificacién en

medio ambiente.

A pesar de los resultados en favor de la relacidn carrera-trabajo, el 36% de la muestra estaria

dispuesta a buscar otro empleo mas acorde a su carrera.

Valoracion UACJ

El 68% de los egresados concluye que la preparacidn profesional que recibié en la UACJ fue
adecuada, el 22% afirma que fue excelente y sélo el 9% considera que fue regular o

insuficiente.

Grdfica 20. Padrén de egreso 2018. Valoracién de la preparacién profesional
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Fuente: Resultados de encuesta Padrdn de egreso 2018
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Para suplir las limitaciones de las que adolecié la formacién académica en la UACJ, los
encuestados han sido autodidactas y construido su propio camino formativo, asistiendo a

cursos y congresos o solicitando asesorias a profesores.

Los cuatro aspectos principales que la muestra considera que deben estar sujetos a
optimizacidn son las siguientes: 1. practicas, 2. mejorar la vinculacién con las empresas, 3.
mejorar la ensefianza del idioma inglés, 4. mejorar el desarrollo de habilidades

emprendedoras.
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Padron de Egreso 2019

El Padrén de Egreso del afio 2019 contd con la participacidén de 2,152 encuestados de 2,776
egresados, obteniendo una cobertura total del 78%. En el periodo enero-junio 2019, se
utilizé un instrumento de 88 reactivos a través de una plataforma en linea en la que se
recabaron los datos. En el periodo agosto-diciembre 2019 se reformd la encuesta de padrén

con 79 reactivos, por intermedio de la aplicacién digital LimeSurvey.

Se llevo a la practica una estrategia de actualizacidon de las metodologias e instrumentos
para el Programa Institucional de Seguimiento a Egresados. En la primera fase se
reestructuraron la metodologia y la encuesta de Padrdn de egreso: se realizaron acciones
en colaboracién con los coordinadores de los PE, quienes revisaron y sugirieron cambios en
la integracion del instrumento en referencia a las observaciones de los organismos
acreditadores de los PE, los estudios anteriores y las nuevas tendencias de aprendizaje-
ensefianza, ademads de incluir un apartado del programa de emprendimiento al que los

estudiantes pueden participar de manera activa.

Adicional a ello, aprovechando las herramientas tecnoldgicas con las que cuenta nuestra
institucion —como la plataforma de LimeSurvey—, se trasladé la encuesta de Padrdn de
Egreso a un formato digital, lo que contribuye al cumplimiento de la muestra determinada
de los estudiantes préximos a egresar. Este progreso técnico permitié optimizar el tiempo
ante la reduccion las labores para el desarrollo del procedimiento de Padrdn de Egreso,
como las reuniones organizadas con los estudiantes para asegurar el llenado de la encuesta
de manera fisica, la captura en bases de datos en Excel y el procesamiento de los datos.
Con lo anterior, ademas de reducir el tiempo de la aplicacién de la encuesta de tres meses
a un mes y medio, también se redujo el almacenamiento de documentos con informacién

reservada y confidencial de los encuestados, implementando las medidas sugeridas por los
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programas de Sustentabilidad Ambiental Universitaria y en atencién a la Ley de Proteccién

de Datos Personales.

LimeSurvey permite un seguimiento continuo en relacién con el avance parcial o total de
las encuestas que realizan los estudiantes, ademds de contar con un procesamiento de
datos inmediato que agiliza la interpretaciéon de los datos y aminora la duracién de la

hechura de estudios del PISE.

La cobertura por campus se ejemplifica a continuacién:

Grdfica 21. Cobertura por campus
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Fuente: Resultados de encuesta Padrén de egreso 2019
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Grdfica 22. Padron de egreso 2019. Sexo
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Fuente: Resultados de encuesta Padron de egreso 2019
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Seguimiento de egresados a dos afos (2016-2018)

Reiterando la descripcion sucinta del instrumento en un apartado anterior, éste consiste en
encuestar a los egresados a dos afios de haber culminado su formacidn profesional, con la
finalidad de conocer su estado laboral actual. En el periodo comprendido entre los afios
2016-2018, se obtuvo una respuesta total de 953 encuestados de 2650 egresados que

participaron en el Padrén de Egreso 2016, concluyendo con una muestra total del 36%.

El instrumento consta de 68 reactivos. El levantamiento de datos se llevd a cabo durante el
segundo periodo de 2018 y 2019. Con la ayuda del directorio del Padrén de Egreso 2016, se
contacté a los egresados via telefénica. En ocasiones, se presentaron respuestas
desfavorables por parte de los egresados, principalmente por un temor infundado a

consecuencia de la situacion generalizada de inseguridad y violencia en la ciudad.

A continuacién, se muestra la cobertura por instituto de acuerdo con la cantidad de

egresados respecto a las encuestas realizadas:

Grdfica 23. Seguimiento a 2 afios 2016-2018. Participacion por Campus
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Fuente: Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2016-2018
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Perfil sociodemogrdfico

La muestra estd conformada por 63% de mujeres y 37% de hombres, con un rango de edad
que fluctda entre los 24 y 26 afios. El 66% se declara en soltero, el 25%, casado; el
porcentaje restante tiene algun otro estado civil. EIl 65% no tiene ninglin dependiente
econdmico, en contraste al 22% que declara a hijos como dependientes, de los cuales el

65% coincide en tener un hijo y el 35% restante tiene dos o mas.

Grdfica 24. Seguimiento a 2 afios 2016-2018. Sexo
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Fuente: Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2016-2018

Datos académicos

A dos afios de su egreso, el 89% mantiene el grado de licenciatura y el 9% cursa estudios de
maestria. S6lo el 3% de la muestra ha concluido el master. De la Institucion que los
egresados eligieron para seguir un posgrado, la UACJ ocupa el primer sitio, con una
cobertura del 33%, seguida del Tec Milenio, con 11%. El 7% prefirio realizar sus estudios en
la Universidad Auténoma de Chihuahua (UACh). Se concluye que una porcidén considerable
de egresados de la UACJ continua su posgrado en la misma region. El 62% de los egresados

que continuaron sus estudios se beneficiaron por una beca de posgrado, y el organismo que
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predomina en el otorgamiento de becas es el Consejo de Nacional de Ciencia y Tecnologia

(CONACYT).

Grdfica 25. Seguimiento a 2 afios 2016-2018. Grado mdximo actual
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Fuente: Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2016-2018

El 85% de los egresados comentd haber realizado el Examen General de Estudios de

Licenciatura (EGEL) antes de concluir su carrera universitaria.

Segun los resultados obtenidos, el 93% recibid su titulo, el 4% estd en tramite y sélo el 3%
no ha hecho los tramites necesarios. Del minimo porcentaje de aquellos que no estan
titulados, el motivo aparente reside en el servicio social inconcluso; los problemas

econdmicos son otro factor relevante.
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Grdfica 26. Seguimiento a 2 afios 2016-2018. Estado de titulo
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Fuente: Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2016-2018

En este mismo tenor, el 86% de los estudiantes titulados inicid tramite de titulacion
inmediatamente, por lo que se ha asegurado una duracidén de 6 a 12 meses para su

recepcion.

El 59% afirma no haber tenido ningln problema en la obtencidn del titulo, mientras que el

20% identifica como problematica principal la demora de los tramites.

Valoracion de la preparacion profesional

Los egresados emitieron una valoracién respecto a la preparacion profesional, de lo cual se

exhibe que el 79% la considera adecuada y suficiente.

El 64% de los egresados comenta que, para complementar sus estudios de licenciatura, han
asistido cursos de capacitacion y/o congresos, ademas de preparase de manera autodidacta

indagando en temas de interés.

Respecto a la valoracién general de los egresados, a continuacién, se presentan los aspectos

que se contemplan:
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Aspecto Valoraciéon Promedio
Formacion basica (tedrica y cientifica) 9.0
Formacion metodoldgica (habilidades de investigacion) 8.7
Formacion en las practicas y aplicacién de la profesion 8.2
Formacion técnica (laboratorios, talleres, estadistica) 8.4
Formacion en la teoria de la profesion 8.8
Formacion humanistica (filosofia, ética, historia) 8.8
Actualizacién de contenidos 8.5
Vinculacién con el mercado laboral 7.5
Nivel académico de la institucién 8.9
Plan de estudios de la carrera 8.5
Preparacién de los profesores 8.7
Satisfaccion de los egresados 8.5

Respecto a lo anterior, el valor que menos coincide con lo visto en el Padrén de Egreso es
el ramo de la vinculacién con el mercado laboral; de igual manera, la formacién basica

mantiene la mejor calificacion respecto a los estudios que le anteceden.

Aspectos laborales

El 60% de los encuestados asevera que, al momento de consumar sus estudios, se
encontraba laborando; de ellos, el 47% cambié de empleo por uno que tuviera mayor

conexion su area profesional, mientras que el 51% conservo su ocupacion.

El 83% confirma haber buscado empleo activamente y el 17% restante no, mas que nada
por continuar con sus estudios de posgrado. El tiempo promedio invertido en la busqueda
de un trabajo se estima entre 6 y 12 meses, con un porcentaje idéntico al de los egresados

gue duraron menos de un mes (38%), El 20% tardé entre 1y 2 afios.
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Grdfica 27. Seguimiento a 2 afios 2016-2018. Tiempo para encontrar empleo
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Fuente: Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2016-2018

En cuanto a la situacidn laboral actual, el 87% es parte de la ciudadania econdmicamente
activa. A pesar de ser un porcentaje menor, preocupa que el 13% haya estado desocupado

por mas de un afio.

Dentro de las dificultades que se mencionaron con mayor frecuencia son la escasa
experiencia profesional, las ofertas de salario poco atractivas y la parca afinidad carrera-

trabajo.

El 31% afirma que logré obtener su empleo actual como resultado de una recomendacion.
El 22% tuvo conocimiento de las vacantes por algun anuncio clasificado en medios de

comunicacion y el 14% presentd una solicitud directamente.

El dominio del inglés se estima como un requisito indispensable para emplearse. No
obstante, el 55% de los encuestados dijo que no fue un rasgo solicitado; por otro lado, el
21% ilustra que le solicitaron un dominio del 50% al 75% de la lengua extranjera y al 18%,

ser bilinglie, con un dominio del 75% al 100%.
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En el mismo sentido, el 83% de los egresados cuenta con un contrato de tiemplo completo,

e incluso, el 55% han generado antigliedad laboral de 1 a 3 aios.

El sector predominante en cuanto a la cantidad de egresados que se desempefan

corresponde al privado con el 66%, seguido por el publico, con el 32%.

Grdfica 28. Seguimiento a 2 afios 2016-2018. Sector donde labora
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Fuente: Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2016-2018

El 20% de los egresados econdmicamente activos ejerce en la industria maquiladora, el 18%
pertenece hace su labor en el ramo de Servicios Profesionales, el 16% se dedica a Servicios

Educativos y el 15% a Servicios Médicos.

Con respecto al nivel jerarquico que ocupan en sus trabajos, el 56% se encuentra en un nivel
intermedio, el 25% se mantiene en un nivel operativo y el 15% ha logrado alcanzar un

mando alto/gerencial.

En cuanto a la relacion del trabajo con sus estudios de licenciatura, el 62% tiene alta o total

relacion, en contraste con el 6% que tiene nula coincidencia.
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Grdfica 29. Seguimiento a 2 afios 2016 -2018. Relacion carrera-trabajo
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Fuente: Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2016-2018

Los egresados evidencian un indice de satisfaccién de 8.5 en sus empleos actuales. En este
aspecto, el 65% reveld que, de inmediato, dejaria sus empleos por una mejor oportunidad

relacionada con sus estudios profesionales.

De acuerdo con las aseveraciones de los encuestados, no se presentd ninguna limitacién
para el acometimiento de actividades laborales (34%); sin embargo, dentro de los factores
que frustraron el desempeno laboral se encuentran la insuficiente actualizacién de
conocimientos (16%), la falta de formacién para la elaboracién de proyectos (10%) y la

habilidad para el manejo del personal (10%).

La experiencia laboral es uno de los factores esenciales tomados a consideracion por los

empleadores de acuerdo con la opinidn reiterativa de los egresados.

Con base en la percepcidon mensual, el 51% tiene un salario en el rangode 1 a 3 SMN y el

30% de 4 a 6 SMN.
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Grdfica 30. Seguimiento a 2 afios 2016 -2018. Percepcion mensual en SMN
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Fuente: Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2016-2018
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Seguimiento de egresados a cinco afios (2013-2018)

En lo que respecta al SEg5, anteriormente descrito, se obtuvo una respuesta de 627
egresados encuestados, con la finalidad de conocer sus trayectorias laborales, su

introduccidn a posgrados y su percepcion actual de su alma mater.

El instrumento utilizado consta de 50 reactivos, con los datos recabados en la base de datos

de Seguimiento a dos aios, se logré la localizacidn de los encuestados.

A continuacién, se describe la participacién por Dependencia de Educacion Superior,
excluyendo a la Divisién Multidisciplinaria de Ciudad Universitaria dada la seleccién de la

muestra con egresados del 2013:

Grdfica 31. Seguimiento a 5 afios 2013-2018

300
250
200
150
100
- =kl
o | mmm =
DMC DMNCG IADA ICB ICSA 1T
B Cantidad de participantes 15 27 72 162 262 89

Fuente: Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 5 afios 2013-2018

El Instituto de Ciencias Sociales y Administracion reflejo un mayor nimero de respuestas
proporcional a su egreso; en segundo lugar, esta el Instituto de Ciencias Biomédicas, con
162 encuestados y 89 del Instituto de Ingenieria y Tecnologia. En consideracion a la
poblacién que egresa cada semestre de los institutos, su porcentaje es proporcional en los

estudios de seguimiento a cinco anos.
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Perfil sociodemogrdfico

Los egresados que conformaron la muestra oscilan en una edad de 27 a 29 afios, de los
cuales el 50% se ha mantenido soltero, mientras el 41% ha contraido matrimonio. De los

dependientes econdmicos sélo el 46% declara tener dependientes econdmicos.

Datos académicos

A cinco afios de su egreso, el 95% ha realizado los trdmites necesarios para obtener su titulo,
mientras el 3% no cuenta aun con el titulo. El 19% ha concluido estudios de posgrado,
mientras el 7% cursan alguna maestria o doctorado. De ellos, el 38% prefirié la UACJ para
la continuacion de sus estudios respecto a otras IES. Ademas, el 58% admite haber contado

con una beca para el apoyo de los estudios de posgrado.

Grdfica 32. Seguimiento 5 aios 2013--2018. Estudios de posgrado

® No
mSi

M En curso

Fuente: Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 5 afios 2013-2018

El 52% considera que al realizar un posgrado se incrementan los beneficios laborales.

Dentro de los mas mencionados, se encuentran mejores oportunidades para la obtencién
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de un nuevo empleo, incremento salarial y promocién para la obtencién de un mejor nivel

jerarquico.
Trayectoria laboral

Respecto a la situacion laboral actual de los egresados a 5 afos, el 84% indica estar
laborando, mientras que, en el caso del 16%, se encuentra en desempleo. Los egresados
coindicen que la principal causa de no obtener un empleo reside en la preferencia de los
empleadores por reclutar a miembros de otras instituciones (34%); por otro parte, se

manifiesta que los salarios son insuficientes (28%).

Grdfica 33. Seguimiento a 5 afios 2013 - 2018. Trabaja actualmente

® No

i Si

Fuente: Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 5 afios 2013-2018

El 45% de los egresados dice que ha mantenido su empleo por mas de tres afios; el 37%

menciona tener una antigiiedad en su empleo actual de entre uno a tres afios.

En relacidn con el ingreso promedio mensual, el 41% tienen un salario entre 3 y 6 SMN,

secuencial con el 25% que tiene una percepcion de 6 y 10 SMN.
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Grdfica 34. Seguimiento a 5 afios 2013 - 2018. Percepcion en SMN
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Fuente: Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 5 afios 2013-2018

El 77% coincide en que su formacidn académica en UACJ) contribuyd en algun beneficio
laboral; se enfatiza la oportunidad de cambiar a un mejor empleo y dominio de su area de
trabajo. Del sector al que corresponde el empleo predomina el privado, arrojando un

porcentaje por encima del 60%.
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Grdfica 35. Seguimiento a 5 afios 2013 - 2018. Sector en el que labora

H Sector privado
1 Sector publico

H Profesionista
independiente

B Organizacion sociedad
civil

Fuente: Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 5 afios 2013-2018

De los encuestados, el 22% tiene mdas de un empleo, y de esta porcion, el 44% desarrolld
sus habilidades de emprendimiento al tener un negocio propio; mientras tanto, el 27%
labora en una ocupacion adicional de medio tiempo. Respecto al nivel jerarquico de los
egresados, el 48% se ubica en un nivel intermedio, el 27% en un nivel operativoy y el 21%

atiende actividades de nivel gerencial.
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Valoracion

El 91% de los egresados considera que la UACJ tiene un buen impacto social; ademas, le
otorgan una valoracién general de 8.5, indicando que el 70% de los entrevistados esta muy

satisfecho con la formacién que obtuvo en UACI.

A continuacidn, se presentan los aspectos que a cinco afios de egreso se valorizan:

Aspecto Valoracion
Formacién Humanistica 8.7
Formacién basica 8.7
Formacidn Teoria de la profesion 8.7
Formacidon Metodoldgica 8.6
Formacién técnica 8.4
Formacidn Practicas de la profesion 8.2
Promedio general 8.5

A manera de sugerencia, los egresados expresan que seria importante dar obligatoriamente
los cursos de inglés, recomendacién que se ratifica en los PE de forma curricular. Ademas,
aconseja incrementar la oportunidad para realizar practicas profesionales en mas espacios

publicos y privados de la localidad.
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Programa de Estudio de Empleadores y Percepcion Social (PEEPS)

En el Estudio de Empleadores se realiza la seleccion de los entrevistados de acuerdo con el
directorio de SEg2, en que el egresado autoriza la utilizaciéon de los datos generales de su
empleador para realizar la entrevista con fines estadisticos. En el 2018, se contd con la
participacién de 166 empleadores de los egresados de UACI. El instrumento contiene 51
reactivos, divididos en dos secciones: la primera se enfoca en el jefe directo del egresado y,
el segundo, en la evaluacién de la empresa sobre los perfiles de los egresados UAC] y otras

cuestiones generales.

De la participacidon por Dependencias de Educacién Superior (Institutos) de la UAC], se

desprende la siguiente gréfica:

Grdfica 36. Empleadores, Participacion por DES
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Fuente: Resultados de encuesta Estudio de Empleadores y Percepcion Social 2018
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Datos generales del empleador

La muestra se conformd por una representacion de 61% de mujeres y 39% de hombres en
un rango de edad de 30 a 37 afios, de los cuales el 65% culminé los estudios de licenciatura
y el 26%, de maestria. El 35% es egresado de UAC]) y el 21% de otra institucion de la entidad.

El 11% termind sus estudios profesionales fuera del estado.

De la muestra total del Estudio de Empleadores, el 42% de los egresados tiene actividades
operativas; el 36% asume funciones de supervision y mando medio y el 23% ocupa el cargo

de mando y toma de decisiones.

Perfil del profesionista egresado de la UACJ

Los empleadores identifican las caracteristicas deseables en el egresado, ideales para las
vacantes que ofertan, ademds de aquéllas que consideran poco desarrolladas en los

egresados de la UAC].

Prioridad  Caracteristicas deseables en los Caracteristicas poco desarrolladas en

egresados egresados UAC)
1 Iniciativa Experiencia
2 Responsabilidad Analisis de solucién de problemas
3 Liderazgo Liderazgo
4 Trabajo en equipo Conocimiento del drea
5 Relaciones humanas Disponibilidad

En los estudios anteriores, los egresados identificaron la falta de experiencia como un factor
limitante para la integracion en un empleo; en el presente Estudio de Empleadores, la
percepcidon no presenté mayores cambios, pues se confirma que la experiencia es una

caracteristica poco desarrollada que distingue a los egresados de la UAC].
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Sobre la calificacidon general del profesionista de UACJ en su desempefio laboral, el 50%
emite un juicio de valor excelente, el 46% afirma que es bueno y el 4% asevera que es

regular.
Grdfica 37. Valoracion del profesionista

M Excelente
1 Bueno

H Regular

Fuente: Resultados de encuesta Estudio de Empleadores y Percepcion Social 2018

Con base en los conocimientos del profesionista de la UACJ respecto a la actividad que

realiza, en una escala de valor el 49% coincide que es bueno, 43% excelente y el 7% regular.

Para complementar la formacién académica que el egresado recibid durante su transito en
la UACJ, la mayor parte asiste a cursos y congresos, ademas que estudia por interés propio
ante la identificacion de limitaciones; respecto a lo anterior, se consulta al empleador
acerca de con cudnta facilidad adquiere el egresado conocimientos complementarios para

su ejercicio laboral: se indagd que el 68% lo estima facil y el 29%, regular.

En correspondencia con el desempenio laboral del egresado y la aplicacién del cocimiento
en sus espacios laborales, los empleadores evaltdan, en promedio, las carreras de las UAC)

con una calificaciéon 8.5, dato que posiciona a la Universidad como una institucion
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pertinente en la generacion de profesionistas, pero, a la vez, dejando un margen de

potencial mejoria.

Factor ocupacional del profesionista en general

Los empleadores sopesan como caracteristicas deseables para la contrataciéon en el
siguiente orden de prioridad: actitud, disponibilidad, solucién de problemas, creatividad e
imaginacion. De la evaluacién que emite el empleador al profesionista de UACJ se obtiene

un promedio de 8.9.

Datos generales de la empresa

Las seis empresas preeminentes que configuran la muestra en relaciéon con el numero de
egresados contratados son: APTIV, Municipio de Praxedis, Instituto Nacional Electoral (INE),

Strattec de México S.A. de C.V., Hospital de la Mujer y Universidad Tec. Milenio.

Acerca del sector econdmico al que corresponden las empresas de la muestra, el 64% esta
en el sector privado y el 33% en el publico; el ramo al que pertenece la actividad laboral por
orden de prioridad es: Educacion (18%), Manufactura (17%), Servicios (17%) y Gobierno
(13%).
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Grdfica 38. Sector al que pertenece

= Privada
Publica

= Asociacién Civil

Fuente: Resultados de encuesta Estudio de Empleadores y Percepcion Social

De los estudios anteriores se inquirié que mas del 85% obtiene su titulo en un lapso no
mayor a dos afios; en comparacion a lo anterior, los empleadores manifiestan que, a partir

en las posiciones jerarquicas de mandos medios, el 50% exige el titulo universitario.

A pesar de que del 5% al 15% de los egresados ha cursado estudios de posgrado, el 75% de

los empleadores no exigen estudios de maestria ni doctorado para ocupar sus vacantes.

El 79% de las empresas entrevistadas ofrece las prestaciones que marca la ley: entre otros
beneficios otorgados a los trabajadores, el 40% de la muestra brinda seguro de gastos

médicos y ofertas de becas de estudio.

Los resultados de las entrevistas con los empleadores evidencian el rango de salario minimo
promedio mensual relacionado con el nivel jerarquico: para altos niveles, el 38% asevera

gue oscila entre 7 a 10 SMN; el medio, 4 a 6 SMN; el bajo, 1 a 3 SMN.

Pagina 64|71

Subdireccién de Planeacidon de la Competitividad Académica




l |‘ | Direcciéon General de Planeaciony DesarrollolInstitucional

Grdfica 39. Percepcion mensual de SMIN
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Fuente: Resultados de encuesta Estudio de Empleadores y Percepcion Social

Factor ocupacional del profesionista en general

El 85% de los empleadores responde que no existe correlacién entre la contratacion del
personal y la institucién educativa de egreso; en contraste, el 15% admite que si es un factor
relevante. De este porcentaje, la UAC] lleva la ventaja con un 55% de preferencia entre las

IES, siguiendo el ITCJ con el 25%.

En cuanto a la edad conveniente para la contratacion, el 68% afirma que no es un factor
importante, mas, en segunda posicidn, se sitla la preferencia de contratacion de un

profesionista con un rango de 20 a 24 afios.
Vinculacion

La colaboracion empresa-institucion educativa es de gran importancia para la generacién y

empleabilidad del capital humano, motivo por el cual se indagd acerca de la participacion
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de IES en programas de vinculacion. El 63% declaré que no mantiene enlace alguno; por el
contrario, el 37% si mantiene relaciones con IES, rubro en el que se distingue la UACJ con el

35% de preferencia.

El 71% manifiesta tener interés en participar en programas de educacién continua con la
UACJ, dentro de los que se destacan los subsiguientes cursos solicitados en orden de
preponderancia: 1. Nuevas Tecnologias (en cuanto a procesos de su area), 2. Desarrollo
Personal (motivacion, liderazgo, etc.) y 3. ensefianza del idioma inglés. Ademas, la
Universidad sobresale en su intervencidn activa en la bolsa de trabajo mediante la recepcion
de curriculos, recepcién de directorios de vinculacion con la UAC] y recibir informacion de

perfiles de egresados.

Cédula de Informacion de Programas Educativos (CIPE)

Con el fin de facilitar el manejo y el desarrollo de las actividades de la gestién académico-
administrativa y dar respuesta a diversos instrumentos, tanto internos como externos, tales
como: PROFEXCE SEP, Sabanas 911 SEP-ANUIES, entre otros, se elabord la Cédula de
Informacién de los Programas Educativos (CIPE) de pregrado y posgrado, recurso
fundamental que servird de apoyo en el quehacer universitario. Se mencionan algunos
datos, a saber: matricula total, drea de conocimiento al que pertenece el Programa
Educativo (PE), clave UACJ, clave 911, fecha de creacidén y actualizacion del plan de estudios,
sede, modalidad, periodo de admisién, duracién del plan de estudios, total de créditos,
calificacion promedio al egresar, duracidon promedio del plan de estudios, el costo promedio
anual por alumno, organismo acreditador del Programa Educativo, vigencia de acreditacion

e indicadores de trayectoria escolar, etcétera.

Para la elaboracion de la Cédula de Informacidn de los PE se aplicé la siguiente metodologia:
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e Consulta digital que consiste en revisar informacién proveniente de las
siguientes fuentes: http//: www.uacj.mx, Sistema Integral de Informacion

Sliv2Prod, http:// www.conacyt.gob.mx

a) Entrevistas via telefénica con los jefes de departamento, coordinadores de

programa, control escolar y personal administrativo.

b) Investigacidon documental que se basa en la consulta de varios documentos como:
ler. Informe de Actividades 2018-2019, Sabanas 911 SEP-ANUIES, Anuario
Estadistico 2019-2020 y otros.

A continuacidn, se enlistan algunas ventajas que conlleva la utilizaciéon de la Cédula de

Informacién de Programas Educativos (CIPE)

a) Dar aconocer la informacién pertinente a alumnos, docentes y publico en general.

b) Captacion de la informacion en la cédula para los informes de diversas

dependencias externas.

Gradualmente, en atencién a las necesidades académico-administrativas, se integrard

informacion al instrumento como:

e Fuente y sustento juridico
e Profesores de Tiempo Completo (PTC) que atienden el Programa Educativo

PTC por sexo, edad y antigliedad

PTC que brindan tutoria

PTC en Cuerpos Académicos (CA)

PTC con perfil deseable

PTC en el Sistema Nacional de Investigadores (SNI)

© O O O O
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Anuario Estadistico

El Anuario Estadistico 2019-2020, documento que cuenta con informacién académica y
administrativa de la Universidad, reportada ante la Secretaria de Educacién Publica por
medio del formato 911 cada segundo ciclo del aifo (octubre), en el cual se alimentan mas
de 12 mil datos en el sistema nacional de Secretaria de Educacién Publica. Es un documento
de vital importancia para conocer el estado que guardan los indicadores de trayectorias
escolares de los estudiantes de pregrado y posgrado, datos académicos sobre los profesores
de tiempo completo y un tercer apartado sobre la gestién universitaria, que va desde los
presupuestos, mobiliario, equipo, infraestructura y recurso asignado a nivel federal, estatal

y propio para sostener las actividades académicas y administrativas anualmente.

La integracidn de la informacién se basa con lo recabado por cada una de las 14 instancias
centrales y 7 campus académicos para la integracion del Informe Anual de Actividades a
través de los matrices de los Indicadores de Calidad Académica Institucional y los informes

que nacen del Sistema Integral de Informacion (Sllv.2).

Es importante sefalar que esta versién del Anuario contara con una nueva versién y
actualizacion del contenido. Se esta trabajando en la modernizacién del sistema de
integracién de informacidn, al generar las plantillas digitales de cada unidad responsable, |a
cual, alimentara y actualizara el Sllv2, considerando una segunda etapa del Sistema de

Indicadores de Calidad Académica Institucional (SICAI) para el 2021.
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