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INTRODUCCION

La Universidad Auténoma de Ciudad Juérez (UACJ) estd comprometida con la mejora continua

de su calidad educativa, por lo que los Estudios para el Desarrollo Institucional (EDI) juegan un
papel importante en este proceso. La evaluaciéon continua de las actividades generales de la
institucion, a través de los instrumentos de medicidn, es fundamental para respaldar la eficiencia
de los procesos académicos y administrativos, lo que a su vez coadyuva en la toma de decisiones

institucionales.

Es relevante que la UACJ esté midiendo el desempefio de sus egresados en el mercado laboral,
lo que permite analizar la insercion laboral y realizar mejoras en el proceso de formacion para

fortalecer los conocimientos, habilidades y valores requeridos por el sector laboral en la region.

La digitalizacion del 100% de las encuestas aplicadas mejora la accesibilidad, alcance vy
actualizacion constante de los instrumentos de medicién utilizados. Es importante destacar que
el seguimiento sistematico al cumplimiento de los objetivos de las instituciones de Educacion
Superior por parte de los organismos acreditadores es una garantia de calidad que respalda la

eficacia de los esfuerzos de mejora de la UACJ.

La UACJ tiene el compromiso de mantener la calidad educativa y su capacidad para cumplir con
su mision de formar ciudadanos éticos, comprometidos con el desarrollo integral de sus

comunidades y profesionalmente competitivos.

En el periodo 2022 se formularon 11 encuestas:
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Tabla 1 Descripcion de los Programas de los Estudios para el Desarrollo Institucional.

Estudios para el Desarrollo Institucional

Numer ,
Ndamero
ode pregunta
Ndmero Programa Instrumento Me’_cod(? d e | pregunt S
aplicaciéon as .
especific
general
as
es
1 PIIPEMS PIIPEMS 41 0
2 PIIPEMSYS PIIPEMSyS 34 0
3 Padrénde Egresode 98 46
Pregrado
4 Padrén de Egreso de 153 7
Posgrado
5 PISE Seguimiento de egresados Plataforma 88 28
a 2 anos (Pregradoy Limesurvey
posgrado)
o) Seguimiento de egresados 65 34
a5 anos (Pregradoy
posgrado)
7 PEEPS Empleadores 67 22
(Pregradoy posgrado)
8 Nuevo 41 0
Ingreso
9 Censode Reingreso 52 0
10 PROPPU Poblacién Personal Encuestador 42 0
Universita docente UAC)J
11 ria Personal 39 0
administrativ
0

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS Pregrado 2022. Enero 2023.

Desde la administracion 2018-2024, se establecid una clasificacion de los programas que
componen los Estudios para el Desarrollo Institucional. Entre ellos, destaca el Programa de
Identificacion de Intereses Profesionales de Educacion Media Superior (PIIPEMS), cuyo objetivo
es determinar el perfil de los aspirantes de bachillerato que desean ingresar a la universidad, asi

como conocer sus intereses profesionales.
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Durante el afo 2022, se llevd a cabo una encuesta para valorar la solicitud de los estudiantes de
nivel superior sobre los programas de posgrado en la UACJ. Como resultado, se realizd una
modificaciony ampliacion del nombre del Programa de Identificacion de Intereses Profesionales
de Educacién Media Superior (PIIPEMS) a PIIPEMSyS (Programa de Identificaciéon de Intereses

Profesionales de Educacion Media Superior y Superior).

Desde el ano 2021, se cred el Programa de Percepcion de la Poblacion Universitaria (PROPPU),
el cual consta de cuatro encuestas del Censo de Poblacion Universitaria, disefiadas segun el perfil
del entrevistado. Este programa tiene como finalidad recolectar informacion relevante sobre las
areas estratégicas de la institucion, lo que contribuye a la toma de decisiones institucionales.

Siendo este programa bienal, en el informe 2022, se replican los resultados del 2021.

El Programa Institucional de Seguimiento a Egresados (PISE) proporciona datos importantes
para la evaluacion y acreditacion de los Programas Educativos (PE). Este programa cuenta con
tres instrumentos: la encuesta de Padron de Egreso (PEg), aplicada a los estudiantes proximos a
egresar, y las encuestas de Seguimiento de Egresados de 2 afos (SEg2) y Seguimiento de
Egresados a 5 anos (SEg5), estos recopilan informacion sobre la experiencia laboral de los

egresados seglin la temporalidad correspondiente.

Por ultimo, el Programa de Estudio de Empleadores y Percepcion Social (PEEPS), que consta de
dos subprogramas, permite conocer la percepcién del sector laboral sobre la demanda actual de
los profesionales en la region.
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("ENTRA.

ANTECEDENTES

EnlaUniversidad Auténoma de Ciudad Juérez (UACJ), se establecio el Programa de Estudios de
Egresados en cumplimiento con el acuerdo de ANUIES. Este programa inicio en 1998y consiste
en recopilar informacion a través de encuestas dirigidas a recién egresados o aquellos que se
graduaron en un plazo de dos anos, especificamente para los periodos 1995-1996. El estudio de
egresados se lleva a cabo mediante un muestreo y se toman en cuenta las sugerencias sobre los
métodos adecuados para obtener tamanos de muestra 6ptimos, la seleccidon de la muestra, el
calculo de estadisticos apropiados v las técnicas de pruebas estadisticas.

Ademas, a partir del afio 2000, se comenzaron a llevar a cabo evaluaciones y acreditaciones de
programas educativos de pregrado y posgrado en la universidad, utilizando organismos como el
Centro Nacional de Evaluacion (CENEVAL), el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACYT), los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién (CIIES) v el
Consejo para la Acreditacién de la Educacion Superior (COPAES). También se consideran los
indicadores de calidad de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES) y el Consorcio de Universidades Mexicanas (CUMEX) junto con otras
instituciones de educacion superior del pais.

Durante el periodo de 2000 a 2006, se implementd oficialmente larecoleccién de encuestas para
integrar informacion sobre los egresados de la universidad. Para lograr esto, se formd un equipo
de estudiantes que ayudaria en la recoleccion de los datos, y se utilizaron varios medios para
apoyar el levantamiento de las encuestas, incluyendo la difusion en la pagina web de la
universidad, correos electronicos, llamadas telefdnicas vy visitas personalizadas. También se
organizaronreuniones, conferencias y talleres para identificar a los egresados en las ceremonias
de graduacion. Los datos se analizaron utilizando el software Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) 25 vy se elaboraron estudios para cada programa educativo. El instrumento
utilizado contenfa 60 preguntas que se dividian en secciones que abarcaban datos generales,
trayectoria académica, posgrado, trayectoria laboral y valoracién.
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En el periodo de 2006 a 2012, se mantuvo la misma metodologia, pero se actualizaron los
instrumentos de medicién y se agregaron preguntas genéricas para cumplir con solicitudes de
dependencias y organismos nacionales. Las secciones incluidas eran Datos Generales,
Trayectoria Académica, Trayectoria Laboral y Valoracion.

De 2012 a 2018, se aplicaron periddicamente encuestas a los programas educativos que tenian
egresados o estaban préximos a acreditarse o reacreditarse. La encuesta incluia entre 80y 90
preguntas clasificadas en ocho secciones: Informacion general del egreso, Datos generales,
Aspectos socioecondémicos, Historia familiar, Historial Académico, Opiniones sobre la calidad de
los servicios educativos, Aspectos laborales y Valoraciéon. El andlisis de datos se realizaba
utilizando el software SPSS 25.

Durante la administracion de 2018 a 2024 se llevaron a cabo importantes cambios
organizacionales, incluyendo la oficializacion del Programa de Seguimiento de Egresados vy
Empleadores en 2019, bajo el nombre de Estudios para el Desarrollo Institucional (EDI). Este
programa consta de tres grandes componentes: el Programa de Identificacion de Intereses de
Educacion Media Superior (PIIPEMS), que permite conocer la trayectoria académica de los
aspirantes y evaluar la demanda vy pertinencia social de los programas ofertados; el Programa
Institucional de Seguimiento de Egresados (PISE), que se compone de tres instrumentos de
medicion -la Encuesta de Padrén de Egreso, Seguimiento de Egresados de 2 (SEg2) v 5 (SEg5)
anos- para evaluar la satisfaccion del egresado en diferentes lapsos de tiempo vy fortalecer la
vinculacion con los egresados. Cabe destacar que, en la restructuracion de los instrumentos, se
agregaron la valoracién de los rubros de emprendimiento y bolsa de trabajo, programas
promovidos por la institucion. Ademas, en 2019 se creé el Programa de Estudios de Empleadores
y Percepcién Social (PEEPS), que se integraba de tres instrumentos de medicién -el Censo de
Poblacién Universitaria, la Encuesta de Empleadoresy la Encuesta de Percepcion Social- con una
variedad de reactivos que varian de 40 a 60 por instrumento. Es importante mencionar que la
encuesta de empleadores se lleva a cabo desde el 2003, sin embargo, fue hasta el 2019 que se
institucionalizd e integro en un programa.

Por Ultimo, se unificaron las secciones de todos los instrumentos de los EDI en cinco secciones:
|. Datos Generales, Il. Trayectoria Académica, Ill. Trayectoria Laboral, IV. Valoracion
Institucional y V. Vinculacién con la UACJ.

La UACJ ha implementado distintas estrategias para cumplir con las exigencias de la Secretaria
de Educacién Publica y la Asociacién Nacional de Universidades e Institutos de Ensefanza
Superior (SEP/ANUIES) en cuanto a la recoleccién de informacion estadistica actualizada,
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objetiva y confiable de los programas de licenciatura y posgrado que ofrece la institucion, asi
como del personal docente, docente-investigador y administrativo. Para ello, se institucionalizd
la Encuesta de Poblacién Estudiantil desde 1986 hasta el 2000 y se reactivo en los anos 2008,
2010y 2015. En 2021, se ha lanzd una version actualizada denominada "Censo de Poblacion
Universitaria" con el lema "Quiénes y como somos", que constd de cuatro encuestas dirigidas a
los perfiles de nuevo ingreso, reingreso, personal docente y personal administrativo.

A partir del ano 2020, debido a la pandemia de COVID-19 y la necesidad de adaptarse a la
ensenanza - aprendizaje a distancia, se utilizaron los recursos tecnoldgicos de la institucion para
digitalizar completamente los instrumentos de medicion de los Estudios para el Desarrollo
Institucional. Esto se hizo con el objetivo de facilitar la realizacion de encuestas a cada una de las
muestras propuestas de cada programa. Ademas, se implementd un nuevo formato para la
presentacion de los resultados, que incluye una plataforma interactiva en la direccién
https://www.uacj.mx/planeacion/estudios.html. Esta plataforma muestra una infografia para
cada programa educativo donde se reflejan los principales indicadores de interés para los
organismos acreditadores y otros actores que evallan los programas educativos. Ademas, se
realiza un Estudio General Institucional y un estudio para cada Dependencia Académica de la
UACJ, estos ultimos presentando resultados por departamento.

En el Plan de Desarrollo Institucional 2018-2024 se establece el compromiso de la en cuanto al
papel clave que desempena la Direccién General de Planeacion y Desarrollo Institucional en
facilitar la toma de decisiones oportunas y en la comunidad universitaria.
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1. PROGRAMA DE IDENTIFICACION DE INTERESES PROFESIONALES DE
EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR (PIIPEMSyS)

Instituciones de Educacion Media Superior

La Institucidon a través de la Direccion General de Planeacién y Desarrollo Institucional
implementd el Programa de ldentificacion de Intereses Profesionales en Educacion Media
Superior y Superior (PIIPEMSyS) que tiene como objetivo conocer |a orientacion profesional de
los estudiantes de Educacion Media Superior (EMS) y Educacion Superior (ES) de la regién para
el andlisis de la atencion a la oferta académica de la Universidad Auténoma de Ciudad Juarez
(UACJ) de pregrado y posgrado, coadyuvando a los estudios de pertinencia y factibilidad de

nuevos Programas Educativos (PE) y/o actualizacion de los planes curriculares.

Parala determinacion de la muestra de las preparatorias se obtuvieron los datos estadisticos de
la pagina electrénica de la Secretaria de Educacion del estado de Chihuahua (SEECH), a través
del Departamento de Estadistica y Administracion de los Sistemas de Gestion Escolar. La

muestra se selecciona en correspondencia con los siguientes pasos:

1. ldentificacién de la poblacién total de estudiantes en los subsistemas (privado y plblico)
de EMS de las ciudades y poblaciones cercanas donde tiene presencia la UACJ.

2. Utilizacion de la formula referenciada por la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) para determinacion de la muestra

(Imagen 1.0).
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Imagen 1.0 Férmula propuesta para determinar la muestra, ANUIES.

Np(1-p)

T
Z* conf

+p(1-p)

Nota 1: Los datos estadisticos se obtuvieron de la poblacién egresada del periodo
anterior (como punto de referencia).

Fuente: ANUIES, Esquema basico para estudios de egresados, Coleccion Biblioteca de la
Educacion Superior. Serie Investigaciones. Asociacion Nacional de Universidades e

Instituciones de Educacion Superior. México, 1998.

Paralaelaboracion de la encuesta se utilizé la plataforma digital Limesurvey, administrada por la

UACJ. Laencuesta esta dividida en cuatro secciones y cuenta con 30 preguntas obligatorias:

Personales: Incluye preguntas sobre sexo, edad, ciudad donde vive, con quien vive,
servicios con los que cuenta en su casa, tipo de transporte que utiliza, tiempo para llegar

alaescuela, trabajo actual y cantidad de horas que trabaja.

Salud: Enesta seccion se pregunta sobre el usoy tipo de drogas, medicamentos y alcohol.

Académicos: Esta seccion comprende la ciudad de origen, nombre de la escuela de
procedencia, intencion de continuar con los Estudios Superiores, modalidad de
preferencia, dreas de conocimiento que se le facilita, profesiones de interés, que
programa educativo (carrera) le gustaria estudiar, razones vy la universidad de

preferencia.

Percepcion UACJ: Se cuestiona si conoce la UACJ, si ha visitado el portal web, canal

televisivo, sialglin amigo o conocido a estudiado en lainstituciéony los servicios utilizados.
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La generacion de los gréficos vy tablas como resultados de los datos obtenidos permitieron
visualizar los alcances para posteriormente realizar el andlisis de los resultados para la

elaboracion de los Estudios para el Desarrollo Institucional de PIIPEMSyS.

Resultados PIIPEMSyS

Instituciones participantes

La Tabla 1.0 muestra la cantidad de instituciones participantes por ciudad, en total se invitaron a
78 escuelas de las cuales, 48 apoyaron el proyecto (36 de Juarez, 8 de Cuauhtémocy 4 de Nuevo

Casas Grandes). Al finalizar el levantamiento de informacién, se obtuvieron 5,358 encuestas

completas.
Tabla 1.0 Cantidad de escuelas participantes y encuestas por ciudad
Escuelas participantes ,
Sede PL’JFl;Iicasp NUmero de
. encuestas
Privadas
Ciudad Judrez 20 16 4841
Cuauhtémoc 6 2 419
Nuevo Casas Grandes 1 3 98
Total 48 5358

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS Pregrado 2022. Enero 2023.

En total, 11 subsistemas participaron en el proyecto: el Colegio de Estudios Cientificos vy
Tecnoldgicos del Estado de Chihuahua (CECyTECH), el Colegio de Bachilleres del Estado de
Chihuahua (COBACH), el Colegio Nacional de Educaciéon Profesional Técnica (CONALEP),
Direccion General de Educacion Tecnologica Agropecuariay Ciencias del Mar (DGETAyCM), la
Direccion General de Educacion Tecnoldgica Industrial (DGETI), Gobierno del Estado,
Preparatorias Federales por Cooperacion (PREFECO), Preparatoria Abierta, Preparatorias del

estado de Chihuahua, subsistema Universidad Auténoma de Chihuahua (UACH) y subsistema
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Universidad Auténoma de Ciudad Juarez (UACJ). La Tabla 1.1 muestra la cantidad de escuelas

por subsistema que apoyaron este proyecto.

Tabla 1.1 Cantidad de escuelas participantes por subsistema.

. Escuelas
Subsistema .
participantes

Colegio de Estudios Cientificosy Tecnoldgicos del estado de Chihuahua

(CECYTECH)

Colegio de Bachilleres del estado de Chihuahua
(COBACH)

Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica

(CONALEP)

Direccién General de Educaciéon Tecnoldgica Agropecuariay Ciencias del Mar

(DGETAYCM)

Direcciéon General de Educacion Tecnoldgica Industrial

(DGETI)
Gobierno del estado

Preparatorias Federales por Cooperacion

(PREFECO)
Preparatoria abierta
Preparatorias del estado de Chihuahua

Universidad Auténoma de Chihuahua

(UACH)

Universidad Auténoma de Ciudad Juérez

(UAC))

Total

4

10

48

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS Pregrado 2022. Enero 2023.
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En la Tabla 1.2 se muestran las instituciones de educacion participantes por subsistema vy la
cantidad de encuestas realizadas. El subsistema con mayor cantidad de encuestas realizadas es

el subsistema de COBACH ya que cuenta con la mayor cobertura escolar dentro del estado.

Tabla 1.2. Participacion de las instituciones educativas

Subsistema Nombre de la escuela o niimero del centro escolar Participantes
No. 11 403
No. 14 205
CECyTECH
No. 22 144
No. 9 29
Total 781
No.6 236
No.7 430
No.11 540
No.14 62
COBACH
No.16 80
No.18 14
No.19, Chamizal 246
No. 23 47
No. 24 51
Total 2246
No. 26 195
CONALEP No. 207 520
No. 323 18
Total 733
OGETA Centro de Bachillerato Tecnolégico Agropecuario
Ne 90 30
CBTIS No.61 152
CBTISNo.114 72
DGETI CBTISNo.117 179
CBTISNo0.128 6
CBTISN0.269 96
Cobierno del estado Centro de Bachillerato Agustin Pro 114
Centro de Bachillerato Zaragoza Ne 8420 87
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Centro Educativo Oxford 13

Preparatoria Central de Cd. Juérez 74

Preparatoria Multicultural Gestalt 20

Preparatoria por Cooperacion No 8403, Alvaro

Obregon 65
Telebachillerato Ne 8612, "Ernesto Che Guevara" 11
Total 384
Total
Telebachillerato Ne 86149 17
Preparatoria abierta Telebachillerato Ne 8688, Victor Hugo Rascon
Banda 81
Total 98
Bachillerato de la Universidad Interamericana Del
Norte, Campus Ciudad Juarez 39
Centro de Bachillerato Naciones Unidas, Unidad
Oasis Revolucion 70
Preparatorias del estado de . S
Chihuahua Centro de Estudios Preuniversitarios De La
Frontera 36
Centro Educativo Multicultural Yermo Y Parres 42
Instituto Arturo Rosenblueth 55
Preparatoria Profesor Luis Urias Belderrain 11
Total 253
Escuela de Enfermeria del Instituto Chihuahuense
Incorporadas de Salud en Cuauhtémoc 17
Preparatoria Justo Sierra 29
Total 46
Academia Juarez 22
Colegio Iberoamericano San Patricio 24
Escuela de Enfermeria Cruz Roja 40
UACJ Escuela de Enfermeria de FEMAP 53
Estudios Corporativos Integrales S.C. 72
Ignacio Allende 30
Instituto México 31

Total

Total general
Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS Pregrado 2022. Enero 2023.
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Perfil Sociodemogrdfico

Parte del compromiso de esta Universidad es acompanar y facilitar el desarrollo de una
formaciéon integral de sus estudiantes, por esta razdon se incluyeron preguntas sobre

caracteristicas sociales y demogréficas que dan forma a la identidad de la poblacion encuestada

La informacién que se obtuvo de los 5,358 estudiantes refiere que el 59% es mujer y el 41% es
hombre (Gréfica 1.0), el 48% cuenta con 17 afos, el 29% con 16, seguido de 10% con 15 afos,

son los porcentajes con los datos més significativos.

Gréfica 1.0 Sexo.

= Hombre

= Mujer

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS Pregrado 2022. Enero 2023.

Dentro de los datos mas importantes sobre el entorno familiar en el que viven los adolescentes,
se sabe que el 59% no vive con ambos padres, de estos, el 32% refiere que viven con sus

hermanos(as) (Gréafica 1.1).

Grafica 1.1 ;Con quién vives?

Conmimamay mipaps [ INEGINININGEG NN 1%
Con mis hermanos(as) I 32%
Conmimamé I 19%
Con familiares I 4%
Conmipaps [Hl- 39
Conmipareja B 1%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS Pregrado 2022. Enero 2023.
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Respecto a laforma en el que estudiante se transporta hacia la escuela se sabe que el 50% usa
vehiculo privado, el 27% transporte publico, el 14% camina, el 8% utiliza servicio de proveedor
de movilidad y el resto 1% utiliza bicicleta. El 48% tarda menos de 20 minutos en llegar, el 38%
entre 20 y 40 minutos, el 11% entre 40 minutos y una horay el 3% tarda mas de una hora para

llegar a la escuela (Gréfica 1.2).

Gréfica 1.2 Tiempo empleado para trasladarse a la escuela

= Entre 20y 40
minutos

= Entre 40 minutos
y 1 hora

m Masde 1 hora
= Menos de 20
minutos

39% 11%
0

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS Pregrado 2022. Enero 2023.

El 82% de los encuestados comenta que no labora, mientras que el 18% si trabaja, en nimeros
absolutos 968 estudiantes. Es importante mencionar que, respecto al aflo anterior, este
indicador subid 3 puntos porcentuales. En la Tabla 1.3 se muestran las horas trabajadas por

semana que realizan los estudiantes.

Tabla 1.3 Horas trabajadas.

Horas Horas
No. de No. de
trabajadas por trabajadas por
Estudiantes Estudiantes

semana semana

82 8 40 10

71 20 38 30

58 5 38 7

51 6 35 16

48 24 35 12
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41 48 32 50
41 4 32 32

40 10 32 40
Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS Posgrado 2022. Enero 2023.

Respecto ala manera en que los estudiantes solventan los gastos escolares, se sabe que el 39%
lo realizan ambos padres, el 28% la madre, el 25% el padre, el 6% los solventa por si mismo vy el

resto, 3% otros (Grafica 1.3).

Gréfica 1.3. Principalmente, ;quién paga tus gastos escolares?

Mis padres I  39%
Mimama N 28%
Mipapsd I 25%
Yomismo(a) I 5%
Otros familiares M 1%
Mis hermanos(as) B 1%
Mipareja 1 1%
Amistades | 0%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS Pregrado 2022. Enero 2023.

EnlaTabla 1.4, se muestrael resultado del cuestionamiento ; Qué hacen los estudiantes después
de clase?, se muestra la cantidad de horas que utilizan diariamente para cada actividad, los
porcentajes mas significativos recaenenel rubro de labores del hogar, que demuestra el esfuerzo
de los estudiantes por ayudar en casa y el 10% que usa el internet por 8 horas o mas, cabe

mencionar que este porcentaje disminuyd un punto porcentual con respecto al estudio del 2021.

Tabla 1.4. Cantidad de horas diarias que dedicas las siguientes actividades:

Tiempo empleado (horas) ‘ 1omenos‘ 2a3 ‘ 435 5a7 ‘ 8 omas

Estudiar o hacer tarea 28% 46% 17% 5% 4%
Actividades deportivas ‘ 64% 29% 5% 1% 1%
Actividades de ocioy recreacion 57% 30% 10% 2% 1%
Asistir 3 laiglesia, acﬁividades 76% 16% 59 29, 1%
sociales, voluntariados
Labores del hogar 35% 53% 10% 1% 1%
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Internet, redes sociales 20% | 36% | 24% | 10% | 10% |

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS Pregrado 2022. Enero 2023.

Salud

Estos datos muestran el estado actual de los estudiantes y funcionan como apoyo para la
elaboracion de intervenciones anticipatorias efectivas que permitan desarrollar capacidades
para ejercer mayor control sobre los determinantes causales de su salud, mejorarla y asi

incrementar el aprovechamiento escolar.

En los resultados de este estudio se encontré que el 76% padece de alglin sintoma (Tabla 1.5):

Tabla 1.5. Sintomatologia del estudiante

— Porcentaje S Porcentaje

(%) )

Ninguno 26 Sentimiento de odio o culpa 4
Trastornos del suefno 13 Faltade aire 2
Cansancio o falta de energia 13 Pensamientos suicidas 2
Inquietud, ansiedad, aislamiento 11 Tensiony/origidez muscular 2
Dolor de cabeza 10 Ganas de huir, temor profundo 2
Pérdida o aumento de apetito 7 Molestias digestivas/nauseas 2
Agobio, preocupacion excesiva 4 Taquicardias 2

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS Pregrado 2022. Enero 2023.

Es importante comentar que, de acuerdo con los resultados de esta encuesta, el 10% de los
estudiantes asegurd ingerir bebidas alcohdlicas con una temporalidad de entre 1y 2 veces a la
semana (91%). Ademas, el 2% comentd que consume algun tipo de droga, de estos, el 81% dijo

fumar marihuana.

Este ano, en relacion con las actividades escolares y laborales, se sabe que el 57% seguira

estudiando y trabajando después de terminar la preparatoria, el 38% solo se dedicara al estudio,
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y el 5% dejard de estudiar (248 adolescentes). La forma preferida por los estudiantes para
continuar estudiando es la modalidad presencial (75%), seguido de semipresencial (21%) y en

tercer lugar es preferido tomar clases de forma virtual (4%).

Trayectoria Académica

El objetivo de este anélisis es conocer lainclinacion profesional de los estudiantes, las respuestas
permitieron elaborar el andlisis parala atencion a la oferta académicay de esta manera satisfacer
las necesidades de la sociedad. Es de destacar laimportancia del acompafiamiento al adolescente
en esta etapa y la orientacion vocacional que les permitird elegir adecuadamente la carrera

profesional que estudiaran.

De acuerdo con las respuestas emitidas por el alumnado en relacidon con las areas del
conocimiento que se les facilitan mas a los estudiantes son: 1) Humanidades y de la Conducta, 2)
Artes, Disefio y/o Musica, 3) Sociales y Economia, 4) Biologia y Quimica, 5) Medicina y Salud
(Griéfica 1.4).

Grafica 1.4. Areas del conocimiento que se le facilitan mas al alumnado

Humanidadesy de la Conducta | R 1 5%
Artes, Disefio y/o Musica  IIEIEIGINININGGGGGNN  14%
Socialesy Economia NS 14%
Biologiay Quimica INIIININIGNGGNEEE 1 1%
Medicinay Salud NG 1%
Economia, Administracién, Contaduria | NN 10%
Fisica, Mateméticas y Cienciasde la Tierra I NN 0%
Ingenieria e Industria [ NN S0
Biotecnologiay Agropecuarias [ NINIIINEGEGEEEE 7%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS Pregrado 2022. Enero 2023.

La Universidad ofrece 62 programas de licenciatura en las 7 sedes universitarias, en las ciudades
de Judrez, Cuauhtémoc y Nuevo Casas Grandes. Los resultados muestran que la profesion con

mayor interés entre los estudiantes de EMS es la Licenciatura en Psicologia que se encuentra en
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el 6to. lugar de las carreras con mayor nimero de profesionistas a nivel nacional, seguido de
Arquitectura que se encuentra en el 5to. lugar de las profesiones mejor pagadas, segin el
Instituto Mexicano para la Competitividad A.C. (IMCA.C., 2022) y en tercer lugar de preferencia

se encuentra la Licenciatura en Enfermeria.

En cuarto lugar, de preferencia se encuentra la Licenciatura en MUsica, que se encuentra en el

primer lugar con mayor porcentaje de informalidad en México con 42.7%.

El quinto programa con mayor interés fue Médico Cirujano, cabe mencionar que este PE se
encuentraen el primer lugar de las carreras mejor pagadas a nivel nacional y se encuentra dentro

de las 10 carreras con mayor matricula en el pafs (IMC A.C., 2022)

A continuacién, se muestra de forma descendente las 15 licenciaturas de mayor preferencia por

los participantes del 2022 (Tabla 1.6).

Tabla 1.6. Licenciaturas de mayor preferencia por el estudiantado

Programa educativo Om. Programa educativo

Psicologia Administracién de Empresas

Arquitectura Artes Visuales

Enfermeria Cirujano Dentista

Musica Disefio de Interiores

Médico Cirujano Educacion

Derecho Biologia

Diseno Grafico Ingenieria Mecatroénica

Nutriciéon

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS Pregrado 2022. Enero 2023.

Los factores que influyeron para seleccionar las carreras de interés fueron: 1) Gusto o vocacion,

2) Capacidades y Habilidades y 3) Campo amplio de empleo. (Gréfica 1.5).

Gréfica 1.5.;,Qué factores influyeron en la eleccidon de las carreras que te interesaron?
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Gustoovocacion NN 43%
Capacidades y habilidades s 37%
Campo ampliodeempleo I 6%
Esuna profesion bienremunerada I 6%
Familia o amigos estudiaroneso M 3%
Es mas facil que otrascarreras M 3%

Mis padres quieren que estudie esa... Il 2%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS Pregrado 2022. Enero 2023.

Como areade oportunidad, se muestran las 20 licenciaturas mas mencionadas que son de interés

para la poblacion encuestaday que no se ofertaen la UACJ (Tabla 1.7).

Tabla 1.7. Programa educativo de interés
Nombre del PE Nombre del PE

Licenciatura en Gestién de Negocios
Internacionales

Licenciatura en Gastronomia

Licenciatura en Criminologia y Criminalistica Licenciatura en Ciencias Politicas

Licenciatura en Agronomia Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion

Licenciatura en Medicina Forense Licenciatura en Arqueologia

Licenciatura en Aviaciéon Licenciatura en Radiologia

Licenciatura en Disefio de Modas Licenciaturaen Arte

Personal de cargo Licenciatura en Astronomia

Licenciatura en Pedagogia Licenciatura en Actuacion

Licenciatura en Optometria Animacion 2D

Licenciatura en Cinematografia Licenciatura en Agricultura

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de PIIPEMSyS Pregrado 2022. Enero 2023.
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El momento de elegir la carrera profesional estd muy proximo, es por eso que es importante
guiar alos preparatorianos en este proceso que le dard acceso a una mejor calidad de viday a
desarrollar su poder intelectual, respecto a lo dicho, en esta seccién se cuestiond si sabian que

carrera estudiar, un 74% respondio afirmativamente mientras que el 26% alin no sabe que

estudiar (Gréfica 1.6).

Gréfica 1.6.;Sabes que carrera te gustaria estudiar?

= No

mSi

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de PIIPEMSyS Pregrado 2022. Enero 2023.

EL 65% comento que le gustaria estudiar en una institucion en la ciudad, al 17% le gustaria

estudiar fuera del pais, el 12% dentro de Chihuahuay el resto, 6% en otro estado del pafs.

Las 5 instituciones con mayor inclinacion para realizar sus estudios profesionales son: la UACJ
con el 75% de preferencia, seguido de la Universidad Tecnoldgica de Ciudad Juarez (UTCJ) con
7%, el Instituto Tecnoldgico de Ciudad Juarez (ITCJ) 5%, la Universidad Autonoma de Chihuahua
(UACH) 3%y el Centro de Estudios Universitarios Vizcaya de las Américas 2%.

La razén principal para seleccionar la Instituciéon para continuar con sus estudios es: oferta la
carrera que me gusta 39%, por recomendacion 17%, seguido de calidad de sus programas

educativos, prestigio 8%, e instalaciones 8%. (Grafica 1.7)

Gréfica 1.7. ;Por qué razén elegiste la institucion para continuar tus estudios?
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Ofertalacarreraque me gusta | NG 0%
Recomendacion [ NG 7%
Calidad de sus programas educativos | NRNRNRNLN 15%
Prestigio | N 3%
Instalaciones | HIIIIE 8%

Servicios que le brindan a sus estudiantes |l 5%

Costos accesibles 1 4%

Pertenecer a sus equipos representativos m
(deportivos y culturales) °

Investigaciones que realizan sus profesores(as) WM 1%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de PIIPEMSyS Pregrado 2022. Enero 2023.

Percepcion UACJ

En estaseccién del estudio se cuestiona sobre el reconocimiento y presencia de esta universidad
en las ciudades donde se realizd la encuesta, los resultados arrojan que el 70% reconoce el
nombre de la UACJ, el 35% avisitado el portal web institucional, el 29% conoce las redes sociales
y el canal televisivo de la UACJ. Ademas, el 72% comento que algun familiar, amigo o conocido
estudia o he estudiado en la Universidad. EI 82% comento no haber utilizado alglin servicio que

la UACJ ofrece no solo a sus estudiantes sino al publico en general.

Los resultados obtenidos denotan la importancia de la vinculacion entre las instituciones de
Educacion Media Superior, esto con el propdsito de impulsar el reconocimiento de los servicios
que lainstitucion provee no solo para los estudiantes sino para el publico en general, ademas de
las investigaciones realizadas por sus docentes, las producciones propias de facil acceso, y el

ofrecimiento de cursos de capacitacion inicial, orientacion, cursos y talleres, entre otros.
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2. PROGRAMA DE IDENTIFICACION DE INTERESES PROFESIONALES DE
EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR (PIIPEMSyS)

Instituciones de Educacién Superior

La Universidad Autéonoma de Ciudad Judrez (UACJ) es una institucion plblica comprometida
con la excelencia vy la equidad en la educacién superior en su entorno. La UACJ ofrece la mas
amplia gama de programas educativos de posgrado en el estado de Chihuahua, reconocidos por
su calidad. Con una gran capacidad académica, los posgrados de la UACJ se enfocan en la
formacion integral de los estudiantes, fomentando la generacion y aplicacion de conocimiento

pertinente e innovador para impulsar el desarrollo de la sociedad.

En linea con este compromiso, la UACJ ha implementado el Programa de |dentificacion de
Intereses Profesionales en Educacién Media Superior y Superior (PIIPEMSyYS) a través de |a
Direccion General de Planeacion y Desarrollo Institucional. Este programa tiene como objetivo
conocer los intereses profesionales de los estudiantes de Educacion Media Superior (EMS) vy
Educacién Superior (ES) de la regién, lo que ayuda a analizar y mejorar la oferta académica del

posgrado de la UACJ.

En este sentido, la UACJ ha llevado a cabo la encuesta de PIIPEMSyS Posgrado, como una
oportunidad para conocer los intereses profesionales de aquellos que ya cuentan con una
carrera profesional y, de esta manera, ampliar la oferta académica de posgrado. La primera
edicion de la encuesta se lanzd en noviembre de 2022 vy los resultados se presentan en el
documento correspondiente. La UACJ contintia comprometida con la mejora constante de su

ofertaeducativa para satisfacer las necesidades de la sociedad y contribuir al desarrollo regional.
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La Universidad Autdnoma de Ciudad Juarez actualmente oferta 61 posgrados: 10 doctorados,
35 maestrias y 16 especialidades ofrecidas en 3 modalidades: Presencial (56), en linea (3) y

semipresencial (2).

Ademas, el 93% de los programas de posgrado estan acreditados por su calidad ante el Consejo
Nacional de Cienciay Tecnologia (CONACYT) y la universidad cuenta con més de 600 convenios
nacionales e internacionales con los sectores publico, privado, gubernamental y académico, lo
que te facilita participar de manera activa en el sector de interés. Por tltimo, la UACJ forma parte

de 3 Laboratorios Nacionales de CONACyT.

Parala determinacion de la muestra de las universidades se obtuvieron los datos estadisticos de
la pagina electronica de la Secretaria de Educacién del Estado de Chihuahua (SEECH), a través

del Departamento de Estadisticay Administracion de los Sistemas de Gestién Escolar.

La muestra se selecciona en correspondencia con los siguientes pasos:

3. lIdentificacion de la poblacion total de estudiantes en los subsistemas (privado y publico)
de Educacion Superior (ES) de las ciudades donde tiene presencia la UACJ.

4. Se utilizo la formula referenciada por la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) para determinacion de la muestra
(Imagen 2.0).

Imagen 2.0 Férmula propuesta para determinar la muestra, ANUIES.

Np(1-p)

RO
Z? conf

+p(1-p)

Nota 1: Los datos estadisticos se obtuvieron de la poblacién egresada del periodo anterior (como punto de referencia).

La encuesta esta dividida en cinco secciones y cuenta con 34 preguntas obligatorias:

1. Sociodemografico: Incluye preguntas sobre sexo, edad, nacionalidad, y discapacidad.

2. Académicos: Aqui se indica la Universidad, areay nivel maximo de estudios.
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3. Intereses Académicos: Esta seccidn comprende la importancia de estudiar un posgrado,
elementos para cursarlo, razones y motivos para cursarlo, disponibilidad de tiempo,
entre otros.

4. Percepcion Social: Se cuestiona sobre las limitantes para realizar un posgrado,
contenidos de interés y oferta de posgrado en la ciudad.

5. Percepcion UACJ: Se muestra la oferta de posgrados de la UACJ, se solicita la seleccion

de 3 opciones de interés y se pregunta sobre los servicios utilizados.

La difusion de la encuesta elaborada fue distribuida a través de una liga electrénica a diversas
entidades participantes entre las que se encuentran: la Coordinaciéon de Educacion Zona Norte,
la Direccién de Educacién del Gobierno Municipal e Instituciones de Educacion Superior, entre
otras; solicitandoles fueracompartida entre sus colaboradores e interesados en realizar estudios

de posgrado.

Resultados del Programa de Identificacion de Intereses Profesionales de Educacion Media
Superiory Superior de Posgrado

Instituciones participantes

Se proporciona a continuacion la informacion sobre la participacion en la encuesta: en total, se
encuestod a 989 personas. La Tabla 2.0 presenta la cantidad de encuestados por institucién. Es
importante destacar que los participantes pueden encontrarse en el Ultimo semestre de su

licenciatura o ser egresados de Instituciones de Educacién Media Superior.

La amplitud de la muestra encuestada permite obtener informacién valiosa y representativa
sobre los intereses y las necesidades de los participantes en cuanto a la oferta de programas de

posgrado.

Tabla 2.0 Participantes por Institucion Educativa

Institucién educativa Ndmero de participantes

Centro Cultural Universitario de Ciudad Cuauhtémoc 16

Centro Universitario de Ciudad Juérez 39
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El Colegio de Chihuahua

Escuela Normal Experimental Miguel Hidalgo 2
Escuela Normal Rural Ricardo Flores Magén 3
Escuela Normal Superior Prof. José E. Medrano 92
Escuela Superior de Psicologia UACJ 34
Facultad de Psicologia Sigmund Freud 3
Institucion Beneméritay Centenaria Escuela Normal del Estado de Chihuahua 32
Instituto Cultural 2
Instituto Superior de Ciencias de Ciudad Juarez 6
Instituto Tecnoldgico de Chihuahua 7
Instituto Tecnoldgico de Ciudad Cuauhtémoc 11
Instituto Tecnoldgico de Ciudad Jiménez 2
Instituto Tecnoldgico de Ciudad Juérez 49
Instituto Tecnoldgico de Delicias 2
Instituto Tecnoldgico de Parral 2
Instituto Tecnoldgico Superior de Nuevo Casas Grandes 9
Instituto Tecnoldgicoy de Estudios Superiores de Monterrey 5
New Mexico State University 1
Otro 169
Unidad Académica de Ciudad Cuauhtémoc 3
Universidad Auténoma de Chihuahua 70
Universidad Auténoma de Ciudad Juarez 210
Universidad Cultural 15
Universidad de Durango Campus Ciudad Juarez 1
Universidad Mexicana el Norte 4
Universidad Nacional Auténoma de México 4
Universidad Pedagdgica Nacional del estado de Chihuahua 31
Universidad Pedagodgica Nacional del estado de Chihuahua, campus Cuauhtémoc 4
Universidad Pedagodgica Nacional del estado de Chihuahua, campus Nuevo Casas Grandes 4
Universidad Pedagodgica Nacional del Estado de Chihuahua, Unidad Juérez 7
Universidad Regional del Norte 8
Universidad Regional del Norte, campus Cuauhtémoc 2
Universidad Regional del Norte, extension Ciudad Juarez 5
Universidad Tec Milenio 7
Universidad Tecnolodgica de Ciudad Juarez 114
Universidad Tecnologica de Paquimé 6
University of Texas at El Paso 7
Total general 989

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS Posgrado 2022. Marzo 2023.
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Perfil Sociodemogrdfico

Parte del compromiso de esta Universidad es acompanar y facilitar el desarrollo de una
formacién integral de sus estudiantes, por esta razdon se incluyeron preguntas sobre

caracteristicas sociales y demogréficas que dan forma a la identidad de la poblacién encuestada.

La informacién que se obtuvo de los 989 encuestados refiere que el 63% es mujer y el 37% es
hombre (Gréafica 2.0), en cuanto alas edades el porcentaje més sobresaliente fue que 35% cuenta

con més de 40 anos, los demés rangos de edad se componen de acuerdo a la (Gréfica 2.1).

Gréfica 2.0 Sexo

= Hombre
= Mujer

= Prefiero no contestar

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.
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Gréafica 2.1 Edad

Mas de 40
Menos de 20

De 30a34

De 35a 39

De 27 a29

De 24226

De 20223

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.

Uno de los valores que la Institucion estd promoviendo es la inclusiéon y para ello ha establecido
estrategias para que las personas que presentan discapacidad sean inmersas en todas las
actividades. Ala pregunta expresa acerca de si presentan algun tipo de discapacidad o no, el 98%

respondio negativamente, el resto 2% respondié afirmativamente (Gréfica 2.2).

Gréfica 2.2. Porcentaje de discapacidad

2%

= No
Si

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.
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Datos Académicos

Esta seccidon permite conocer la tendencia formativa de los participantes, donde tienen como
dreas de afinidad de estudio: Humanidades y de la Conducta un 29%, seguido de Ingenieria e
Industria 24%:; Sociales y Econdmicas 21%, Medicina y Salud 8%, Fisica Matematicas y Ciencias
delaTierra8%, Biologiay Quimica, 6%,y el resto un 3% al area de Biotecnologiay Agropecuarias

(Gréfica 2.3).

Gréfica 2.3. Area de estudio

Humanidades y de la Conducta 29%
Ingenieria e Industria 24%
Socialesy Econdmicas 21%
Medicinay Salud 9
Fisica, Matematicasy Ciencias dela Tierra 8%

Biologia 'y Quimica 6%

Biotecnologiay Agropecuarias B

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.

En lo que se refiere al nivel de estudios de los encuestados, el 53% cuentan con Licenciatura
terminada, seguido de Nivel Técnico 21%, Maestria con 19%, Especialidad 5% vy, por Ultimo, un

2% comentd haber estudiado un Doctorado (Tabla 2.1).

Tabla 2.1 Nivel maximo de estudios

Nivel de estudios Porcentaje

Doctorado 2%

Especialidad 5%
Maestria 19%
Nivel técnico 21%
Licenciatura 53%
Total general 100%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.
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Intereses Académicos

Enlo que serefiere a los intereses académicos, el 84% de los encuestados considera importante
realizar un posgrado, el resto, 16% no estima que sea importante, el 85% refiere que cursar un
posgrado amplia sus oportunidades laborales, el resto, 15%, no lo cree asi (Tabla 2.2). Es
importante precisar que mas de la mitad, es decir, el 62% de los encuestados considera cursar un
posgrado, con una temporalidad de entre 1y 6 meses (25%), un 39% dentro de 1 o 2 afos, un

10% entre 2y 3 anos, y el resto comentd que no considera un tiempo definido para iniciarlo.

Tabla 2.2. Nivel mdximo de estudios
Pregunta Si (%) ‘ No (%)

;Considera realizar un posgrado? 84 16

;Considera que cursar un posgrado permite ampliar sus

oportunidades laborales? 85 15

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.

Los intereses que motivarian a los participantes a cursar un posgrado son variados, la opcion mas
mencionada fue fortalecer la permanencia en el espacio de trabajo y mejorar las oportunidades
laborales con 62%, en segundo lugar, el 14% respondiod ingresar a un institucion educativa como
docente, en tercer lugar acceder a un trabajo en un espacio empresarial con 9%, ingresar a una
institucion académica como investigador(a) y trabajar en el sector publico con 6%
respectivamente, y por Ultimo, un 3% expresd su interés en el posgrado para crear o trabajar en

una organizacién no gubernamental (Gréafica 2.4).
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Gréfica 2.4. ;Por qué le interesaria continuar con el estudio de un posgrado?

Bnbbaiodepnihesonl [
trabajoy mejorar las oportunidades laborales °
Ingresar a una institucion educativa como o
L BEE
docente
Acceder a un trabajo en un espacio empresarial _ 9%

Trabajar en el sector publico (gobierno) - 6%

Ingresar a una institucién académica como - 6%
. . (¢)
investigador(a)

Crear o trabajar en una organizacion no . 3%
gubernamental (ONG) °

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.

Los datos obtenidos en esta encuesta muestran que la razén principal de los participantes para
estudiar un posgrado seria la obtencion de habilidades y herramientas profesionales (54%),
seguido de gusto o vocacion 17%, el 13% menciond desarrollo de pensamiento criticoy creativo,
el 9% exigencia del medio laboral, facilidad de ser aceptado 4% v, por Ultimo, recomendacion de

amigos o familiares con 3% (Gréfica 2.5).

Gréfica 2.5. ;Cudl es su razon principal para estudiar un posgrado?

Obtencion de habilidades y herramientas...
Gusto o vocacion
Desarrollo de pensamiento critico y creativo
Exigencia del medio laboral
Facilidad de ser aceptado [l 4%

Recomendacion de amigos y familiares [l 3%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.

Los elementos que tomarian en cuenta al momento de elegir un posgrado se muestranenla Tabla

2.3.
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Tabla 2.3.:Qué elementos tomaria en cuenta al momento de elegir un posgrado?

Elementos Porcentaje

Reconocimiento de calidad del posgrado 29%
Posibilidad de obtener una beca 22%
Profundizacion en los temas 12%
Innovacion en el contenido tedrico 12%
Impacto social 11%
Reconocimiento por parte de la institucion gue lo imparte 8%
Los requisitos para el proceso de ingreso 6%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.

La motivacion de los encuestados para estudiar un posgrado se presenta en la tabla 2.4.

Tabla 2.4. ;Qué lo motiva a estudiar un posgrado?

Motivacion Porcentaje

Lograr una mejor preparacion 58%
Obtener mayores ingresos 27%
Intereses personales 15%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.

Encuantoaladisponibilidad de tiempo, el 31% de los participantes expresaron tener Gnicamente
los fines de semanallibres para estudiar un posgrado, entre semana (vespertino) 27%, mixto 20%,

entre semana (matutino) 19% v el resto respondid otro horario (3%).

Respecto al principal interés para realizar un posgrado, los encuestados respondieron de la
siguiente manera: Calidad de los docentes 31%, Costo 21%, Innovacion de la oferta 16%,
Investigacion 10%, Promocion 10%, Metodologia 7%y denominacion del programa 5%. Enlo que
se refiere al costo que estaria dispuesto a asumir por un posgrado, el 73% comentd que pagaria
menos de $40,000 pesos, el 20% de $40,000 a $60, 000 pesos, el 4 % no especificd, y el restante
3% comento que estaria dispuesto a pagar entre $60,000 y $100,000 pesos (Gréfica 2.6). Cabe
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mencionar que mas de dos terceras partes (70%) comentd que solicitaria una beca a la

institucion.

Gréfica 2.6. ;Qué rango de costo considera adecuado y esta dispuesto a pagar?

$40,000.00 a $60,000.00 _ 20%
Otro . 4%

$60,001.00 a $80,000.00 . 3%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.

La Tabla 2.5 muestra las razones principales de eleccién de la universidad al momento de iniciar

un posgrado, es importante mencionar que cada uno de los entrevistados podria elegir hasta tres

opciones.

Tabla 2.5. Razones principales para a elegir una Universidad

Razones Num. Absolutos FOEETELS
(%)
Calidad 439 24
Flexibilidad de horario 290 16
Nivel académico 262 14
Precio 243 13
Cercanfa 138 8
Disponibilidad 118 6
Confianza 94 5
Experiencia 101 5
Prestigio 72 4
Infraestructura 29 2
Recomendacion 25 2
Egresado 22 1
Otro 4 0
Total 1837 100

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.
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En relacion con la modalidad educativa en la que pueden realizar sus estudios de posgrado, el
39% de los participantes comentaron que prefieren la modalidad presencial, el 33% mixta vy el
28% virtual (Gréfica 2.7), lo que concuerda con las estadisticas citadas y con el incremento de

interés en el e-learning que ofrece mayor flexibilidad en los tiempos y lugares de estudio.

Gréfica 2.7.;Qué modalidad de estudio prefiere para estudiar un posgrado?

m Mixta
m Presencial

= Virtual

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.

Dentro de las limitantes que se encontraron para estudiar un posgrado, en primer lugar, se
encuentra el costo con 56%, seguido del tiempo para realizar el posgrado 38%, Instituciéon

Educativa 4%,y el resto comenté otro tipo de limitantes (Gréfica 2.8).

Gréfica 2.8. Limitantes que podrian afectar |a decision de realizar un posgrado.

Tiempo para realizar el posgrado _ 38%

Institucion Educativa . 4%

Otro I 2%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.
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Respecto a la Educacion Continua, el 73% respondié que es necesario alglin curso en el &rea en
la que se desenvuelve, con una tendencia de modalidad presencial 51%, seguido de virtual 27%,
semipresencial el 19% vy el resto comentd preferir educacién a distancia (Gréfica 2.9), en lo que

se refiere al drea de Humanidades presenta el mayor porcentaje de preferencia (20%).

Gréfica 2.9. ;Qué modalidad de estudio prefiere para un programa de educacion continua?

Presencial NG 51%
Virtual I 7%
Semipresencial NG 19%
Educacionadistancia 1l 3%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.

Percepcion Social

El 35% comento que conoce la oferta de posgrado de la ciudad donde vive, el resto desconoce la
informacion, (Gréafica 2.10), utilizando la escala de Likert, se sabe que, el 50% considera muy
necesario contar con conocimientos para la profesion que ejercen, el 22% respondio
medianamente necesario, el 21% extremadamente necesario, el 6% poco necesarioy el resto, 1%

no lo considera necesario.

Gréfica 2.10 ;Conoce la oferta educativa de posgrados que existen en la ciudad donde vive?

= No
m S

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.
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Percepcion UACJ

Respecto al conocimiento que tienen los participantes sobre la oferta de posgrado en esta
Universidady en base a las respuestas obtenidas se sabe que solo el 23% la conoce, es decir 230
personas en nuimeros absolutos, lo que podria representar una oportunidad para la instituciéon
en materia de difusion, el 88% comentd haberla conocido por medios digitales, el 6% por otro
medio no especificado, el 2% por medios impresos, el 2% por televisiony el 2% por medio de la
radio (Grafica 2.11).

Grafica 2.11. ;Conoce la oferta educativa de posgrados que existen en la ciudad donde vive?

Medios digitales I 33%
Otro WM 6%
Television W 2%
Medios impresos W 2%
Radio B 2%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.

Los 15 posgrados ofertados en la UACJ que tuvieron mayor porcentaje de interés se muestran
enlatabla 2.6.

Tabla 2.6. Posgrados de mayor interés

Porcentaje

Nombre del Posgrado
(%)

Doctorado en Psicologia 8

Maestria en Educacion Especial con Enfasis en Aprendizaje y Lenguaje

Doctorado en Ciencias Sociales

Maestria en Matematica Educativay Docencia

Doctorado en Ciencias Administrativas

Maestria en Psicologia

Maestria en Administracion

A | | ] ] O] o

Maestria en Investigacién Educativa Aplicada
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Doctorado en Tecnologia

Maestria en Psicoterapia Humanista y Educacion para la Paz

Maestria en Tecnologia

Doctorado en Disefno

Doctorado en Ciencias Quimico-Bioldgicas

Doctorado en Ciencias de la Ingenieria Avanzada

Doctorado en Ciencias de los Materiales

N N N WO W Wl >

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta PIIPEMSyS 2022. Marzo 2023.
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3. PROGRAMA DE PERCEPCION DE LA POBLACION
UNIVERSITARIA (PROPPU) Estudiantes

Censo de Poblacion Universitaria (CPU)

Estudiantes

El Censo de Poblacion Universitaria tiene la finalidad de recopilar informacion estadistica
institucional para conocer el perfil de los y las universitarios (as), personal académico v personal
administrativo, detectar y mejorar dreas de bienestar general, académica, laboral y de valoracion

institucional, asf como dar respuesta a diferentes documentos de érden nacional e internacional.

Para la Universidad Autonoma de Ciudad Juédrez, es de suma importancia conocer quiénes
integran la comunidad universitaria, por lo que se realiza esfuerzo constante por fortalecer vy
actualizar el sistema de informacion contribuyendo a la identificacién de las caracteristicas:
sociodemogréficas, de salud, situacion ocupacional, trayectorias académicas y evaluacién de los
servicios universitarios, lo que facilita la toma oportuna de decisiones institucionales basadas en

los datos recolectados.

En el ano 2021 se propone la version actualizada denominada jCenso de Poblaciéon
Universitaria!...con el slogan jQuiénes y cobmo somos!, a través de cuatro encuestas dirigidas a

los siguientes perfiles: nuevo ingreso, reingreso, personal docente y personal administrativo.

Cabe senalar los beneficios que trae consigo la aplicacion del instrumento:

1. Complementar informacioén para el Anuario Estadistico UACJ.
2. Integrar datos relevantes en los formatos 911 emitidos por SEP/ANUIES, ademés de
Formatos del Presupuesto Basado en Resultados (PBR), Formatos para los

Clasificadores (ranking) nacionales e internacionales, entre otros.
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3. Darrespuesta ainformacién solicitada para la elaboracién de proyectos extraordinarios.

4. Facilitar latoma de decisiones académico-administrativa.

El CPU sera manera bienal, donde el estudiantado de nuevo ingreso, reingreso de licenciaturay
posgrado, docentes y administrativos actualizaran su informacién. El instrumento que se utiliza
oscilaentre 35y 45 reactivos, entre preguntas de opcion multiple, lista de opciones y preguntas
abiertas, se conforma de cinco secciones, 1. datos generales: donde podemos obtener los datos
sociodemograficos como estado civil, dependientes econdmicos, 2. salud y bienestar:
discapacidad, origen étnico, habla otro idioma, servicios médicos, servicios psicoldgicos y becas.
3. trayectoria académica: escuela de procedencia del Ultimo grado de estudios, sistema de
tutorias, formacion integral, 4. trayectoria laboral: datos laborales, ingreso promedio, relacion
de sus estudios con su trabajo y 5. valoracién institucional: Nivel de satisfaccién de la formacion

y capacitacion.

El Censo de Poblacion Universitaria (CPU) dirigida a estudiantes se promovié a partir del dia 06
de septiembre del 2021, donde por medio de una campana publicitariarealizada en colaboracion
con el area de Comunicacion Social, a través de los medios sociodigitales institucionales
(Facebook, Instagram, Yammer), ademas del uso permanente de las herramientas tecnoldgicas
conlas que cuentala UACJ (CONECTA UACJ, Correo electrénico institucional y Tu informacion
enlinea) serealizd la invitacién al estudiantado de nuevo ingresoy de reingreso a participar enla

encuesta.

La labor del grupo encuestador de la Subdireccién de Planeacion de la Competitividad
Académica, consistia en contactar al estudiantado via telefdnica, por medio de mensajes en

Microsoft Teams, ademas del mensajero instantadneo de whatsapp.

Por otro lado, los responsables de los programas educativos socializaron dicha encuesta entre
estudiantes y docentes, resaltando la importancia de contar con la informacion actualizada para

la toma de decisiones institucionales.
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IMAGEN 3.0. Publicacion en CONECTA UACJ

SharePoint

MODEL
EDUCATIV

UAC]  CENSO DEPOBLACION ' ;:Quiéne
pea~  UNIVERSITARIA 2021 c6mo <

iEgresasen ﬁ
diciembre 20217

y aviso R —C R Y T LS

Cabe sefnalar que para fines del presente estudio se realizé un corte al 18 de marzo 2022 donde
han participado 23,420 estudiantes de los cuales se consideraron los encuestados (as) con
estatus en el Sistema Integral de Informacion (Sliv2) como: Inscrito, Activo, Egresadoy Titulado,
estos dos Ultimos considerando que sonrecién egresados (as) y titulados (as) endiciembre 2021.

Es importante mencionar que se omitieron los estudiantes con estatus de Baja o Inactivo.

Acontinuacion, enlagrafica 3.0 se representael porcentaje de la coberturaalcanzada de acuerdo

con la Dependencia Académica a la que pertenecen.

Gréfica 3.0 Participacion por Dependencia Académica

80%
70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%
0

DMCU DMNCG IADA ICSA
% 39% 75% 63% 65% 63% 72% 69%

xX

Fuente:DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria Estudiantes 2021-2022
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Perfil sociodemogrdfico de la poblacion estudiantil

De la participacién de los estudiantes en el Censo de Poblacién Universitaria (CPU), los datos

arrojan que el 59% son mujeres y 41% hombres (Gréfica 3.1), con un rango de edad que fluctua

entrelos 19 a 22 afos.

Gréfica 3.1 Poblacion estudiantil encuestada por sexo.

DMC
DMCU
DMNCG 65% 35%

IADA

ICB

ICSA 69% 31%

I 34% 66%

B Femenino M Masculino

Fuente:DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria 2021-2022

Respecto al ciudad de origen el 89% pertenecen al Estado de Chihuahua, mientras el 11%

manifiestan que nacieron en otro estado o bien en otro pais entre los que destacan: Estados

Unidos, Cuba, Colombiay Venezuela, entre los mas destacados.

De acuerdo con los datos del Sistema de “Es una universidad en excelentes
Informacion Cultural (SIC) del Gobierno de condiciones académicas y con

, . . S , rofesores altamente capacitados.
México, existen 70 grupos indigenas en el pais, proft P

mientras que en Chihuahua se enlistan tres: DMNCG/Licenciatura en Trabajo

Tarahumaras, Tepehuanos del norte y Pimas,

dicho lo anterior ante el cuestionamiento de etnicidad de los estudiantes de la UACJ, el 1% del

total de los encuestados reconocen su origen étnico en los que se destacan: Mazahuas, Mixteca,

Chinanteca, Zapoteca, Tarahumara, entre los mas mencionados.
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En este sentido, de acuerdo con el Censo Nacional de Poblacion (2020), que realiza el Instituto
Nacional de Estadistica Geografia (INEGI), el 6.6% del total de la poblacion de tres afios y més es
hablante de una lengua indigena, en lo que respecta a los estudiantes que se identificaron como
etnoparlantes fue el .05% de la poblacion estudiantil encuestada, donde se mencionan las

siguientes lenguas indigenas: Mazahua, Mixteco, Nahualt, Chinanteco, Zapoteco.

De acuerdo con los datos obtenidos, el 93% de los y las estudiantes encuestados (as)
mencionaron tener un estado civil de soltero (a) 23% mientras el 7% declara haber contraido

matrimonio (Gréafica 2.3).

Gréfica 2.3 Poblacion estudiantil por estado civil.

7%
,

= Casado(a)

= Soltero(a)

93%

Fuente:DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria 2021-2022

Al cuestionar acerca de los dependientes econdmicos, el 82% comentd no tener ningun
dependiente, mientras el 18% restante, declard que padres y hermanos (as) (7%), sélo hijos (as)
(5%), conyuge e hijos (as) (3%), y solo conyuge (2%), otros (1%) dependen de sus ingresos
financieros. - o,
Pienso que la UACJ es una gran institucion,
siempre ve la manera de mejorar y toma en
cuenta la opinion de los que la conforman, y

estudiantes se enlista en el siguiente orden: el 40% creo que es lo que le da mayor eficiencia en
cuanto su organizacion. la recomiendo

Respecto al rango de edad de los hijos (as) de los

tiene infantes recién nacidos a 3 anos, el 20% menciona ,
ampliamente.”

tener ninos o ninas de 4 a 7 anos, el 10% afirma tener IADA/Licenciatura en Disefio de Interiores

hijos mayores de 12 afos, mientras otro 10% comenta

que la edad de sus dependientes es de 8 a 12 anos,

mientras otro 20% comenta tenerlos en distintos rangos de edad. En este sentido el 55%

contempla el uso del servicio que brinda estancia infantil que la UACJ pone a su disposicion.
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El traslado del estudiantado a las instalaciones de la UACJ es de suma importancia para la
Institucion, debido alacomplejidad de la movilidad urbana donde es insuficiente el acceso a redes
de transporte de calidad en la ciudad, debido a esto en el afo 2010 se implementd el servicio del
Indiobus, el cual pueden utilizarlo los y las estudiantes, personal docente y administrativo para el
traslado diario a las diferentes dependencias académicas. Conforme a lo anterior los
encuestados (as) comentaron que el medio de transporte principal por el cual se trasladan a las
instalaciones universitarias es principalmente el automaovil propio (44%), seguido de transporte
publico (42%), ademas el 8% hacen uso del transporte universitario Indiobus, el 3% usan los
vehiculos de alquiler (Uber, Didi, etc.), mientras otro 3% mencionaron que se trasladan a pie, en

motocicleta o bien en bicicleta.

Debido a la pandemia por el virus del SAR COv2 COVID 19, las clases que comiUnmente se
llevaban a cabo en las aulas o espacios académicos, se tuvieron que trasladar a la virtualidad,
utilizando las herramientas digitales y licencias institucionales para dar continuidad a la
formacion del estudiantado. De acuerdo esto, se cuestiond a los y las estudiantes acerca de los
equipos electrénicos que disponian en su hogar, facilitando la adaptacién a la nueva normalidad

de la educacion en el mundo.

“Las clases en linea nos han ayudado

) L. ho, 1 t dalidad h
De acuerdo con las cifras el INEGI (2021), en México hay MUCRo, gracias g esta modatiaad ne

continuar con mis estudios y trabajo.”

podido

4

84.1 millones de usuarios de internet y 88.2 millones de ICB/Licenciatura en Quimico Farmacéutico

usuarios de teléfonos celulares. En este sentido el 83%

de los vy las estudiantes que contestaron el CPU 2021-

2022, admite tener al menos dos equipos electronicos de los cuales se mencionan la
computadora movil o de escritorio y un teléfono inteligente. Dentro de la primera opcién los
estudiantes mencionaron gue cuentan con una computadora personal (79%), computadora de
escritorio (11%) vy teléfono inteligente (10%), sin embargo, como segunda opcion de equipo el
teléfono movil se posiciond con 70%, seguido del 13% la computadora de escritorio mientras el

17% no contaban con un segundo equipo.
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Otro elemento relevante incluido en el Censo de Poblacién Universitaria fue la identificacion del
estudiantado que presentan algiun tipo de

“He pertenecido en una modalidad
virtual desde mi ingreso a la UACJ, sin
adecuaciones para facilitar el acceso a las embargo, la comprension de los
docentes es excelente debido a la

situacion, aunque un reingreso a una
estudiantil, asi como discapacidades emocionales  modalidad presencial sea un gran

discapacidad, con ello la UACJ, podra realizar las

instalaciones y a las catedras a toda la comunidad

que se resuelvan a través de los servicios que ofrece  cambio todos se muestran positivos a un
regreso, estoy a espera de expectativas
positivas para una nueva imparticion
este sentido sélo el 14% del total de la muestra  gcadémica.

la Institucion respecto al bienestar estudiantil. En
declaré tener alguna discapacidad, donde se DMCU/Licenciatura en Contaduria
mencionan las siguientes en orden descendente baja

vision (80%), ceguera (5%), psicosocial (5%), discapacidad fisica o motriz (4%), hipoacusia (4%),

intelectual (1%), sordera (1%).

Respecto a los aspectos de salud, el 70% de los estudiantes realizan algtin tipo de actividad fisica
para mantener su cuerpo y mente sanos, dentro de las acciones que mencionan son: Ejercicio en
casa, actividad fisica en espacios cerrados, alimentacion saludable, actividades al aire libre entre

otras.

Por otrolado, laseguridad de la comunidad universitaria es un temade interés parala Institucion,

“Me siento orgullosa de ser estudiante  en relacion con el cuestionamiento habia sido victima
de una buena institucion que me

de alglin delito o agresién, de lo cual resultd que el
apoya para tener un buen futuro como

[0) 1 / [0)
profesionista.” 70% declararon que, en ningln momento, y el 30%
ICSA/Licenciatura en Finanzas  restante comentaron que habian sufrido algin tipo de

agresion manifestadas en el siguiente orden: Hostigamiento, acoso o abuso, Robo o asalto,

Bullying o mobbing y Extorsion.
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Trayectoria académica

En cuanto a la incorporacion a la Institucion del

Excelente institucion, gracias por el
apoyo brindado a estudiantes sin
cuales se entero de la oferta academica fueron  jmportar la edad, como a mi. Tengo

estudiantado de nuevo ingreso, los medios por los

principalmente a través de la navegacion por la pagina 46 afios y voy a continuar con el 6to
semestre de Trabajo Social.

web o redes sociodigitales, ademéas mencionaron que ICSA/Licenciatura en Trabajo Social

los orientadores de las Instituciones de Educacion

Media Superior (IEMS), les proporcionaron informacién acerca de las universidades vy facilitaron
las visitas guiadas a las instalaciones de la UACJ. Otro elemento importante que se identifica en
los datos obtenidos es que el 87% de los y las estudiantes de nuevo ingreso mencionaron que la
UACJ fue suprimeraopcion pararealizar sus estudios superiores. De los aspectos que influyeron
en la eleccion del programa educativo que eligieron se destaca: Por capacidades y habilidades,

gusto o vocacion, debido al campo amplio de empleo, entre las mayormente mencionadas.

El 83% de la poblacion de nuevo ingreso no utilizod los servicios de la UACJ y el 91% no habia
recibido ninguna beca al ingresar ala misma. Enrelacion con la modalidad en que considera que
se le facilita la asistencia a la Institucion el 41% indica que, de manera presencial, seguida de la
semipresencial 37%. En cuanto al principal aspecto que influyd para elegir a la UACJ como la
Institucién para continuar con sus estudios el 70% lo hace porque se oferta el programa

educativo que le interesa.

Respecto alatrayectoria académica, el 41% de los egresados comentaron que han reprobado de
ala3materiasalolargodelamisma,indicando que la principal causa es por razones personales

(39%).
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' ' o Un aspecto de gran relevancia para el apoyo a los
Ya gracias a dios este es mi ultimo

semestre y estoy muy feliz de poder
concluir mis estudios es esta academia  tutorias, donde el 61% de ellos mencionan que no
que tanto apoyo me brindo y siempre
seré UACL.”

estudiantes durante su trayectoria escolar son las

las han recibido. Asimismo, indican que no utilizan

los servicios que ofrece la UACJ enun 58% pero en
DMCU/Licenciatura en Administracion

o i
de Empresas cuanto a las becas que se ofertan el 47% indica

recibid una por parte de la Institucion, distribuida de
la siguiente manera: 24% excelencia académica,
24% académica y 20% de ambas. Las becas es una de las estrategias que ha impulsado la
Institucidn para evitar la desercion escolar, mediante mas de 11 tipos en concordancia al perfil y

desempeno de estudiantado.

En relacion con el desarrollo de los vy las estudiantes con posibilidades de cursar un segundo
idiomadentro de la Institucion manifiestan que el 32% utiliza los servicios de la Universidad para
realizar sus estudios, principalmente en el idioma inglés (92%), seguido de inglés/francés (3%) y
por dltimo inglés/aleman (1%). Estoy muy satisfecho con la universidad y

. - todo lo que ofrece.”
Los encuestados manifiestan que utilizan los programas

IADA/Licenciatura en Disefio Digital de

computacionales de Microsoft Office/Navegador en un ’ )
Medios Interactivos

32% y el 5% manifiesta que en lo que invierten en su
educacion anualmente es en relacion con libros, cuadernos, materiales, etc., siendo

aproximadamente de $5000.00.

EI80% delosy las estudiantes manifiestan que nunca han interrumpido sus estudios académicos,
pero el 5% nunca ha realizado alglin tipo de movilidad y aquellos que la han realizado solamente

el 20% indica que ha sido de manera presencial y el 80% virtual. (Grafica 3.2)

El 96% de las estancias realizadas fueron del &mbito nacional y el 4% internacional. Ademas, los

encuestados indican que estas no tuvieron ningln valor curricular (77%).
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Gréfica 3.2 Modalidad de estancias

m Presencial = Virtual

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria 2021-2022

De acuerdo con la nueva modalidad de la imparticion de las clases, consideran que de manera
presencial se les facilita mayormente (46%), en cualquier modalidad el (27%) y en linea (23%)
(Gréfica 3.2).

Gréfica 3.2 Modalidad de la imparticion de las clases.

m Presencial ® Todas = Clasesenlinea = Aulavirtual

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria 2021-2022
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Trayectoria laboral

El 47% asienta que trabaja actualmente (Gréafica 3.3), y que la empresa donde labora pertenece
a el sector privado (42%) seguido del publico (31%). Solamente el 22% lo realiza de manera
independiente. De ellos indican que consiguid su empleo actual mediante una recomendacion

o . . .
(26%) o bien por un anuncio en medios de Por cuestiones de salud mental deje de

comunicacion (24%). Ademas, manifiestan que su  acudir a distintas clases y siempre conté
con el apoyo de los maestros. Siendo

empleo es de tiempo completo (51%), medio tiempo Al .
estos empdticos con mi caso.”

(24%)y el restolo realizd de manera eventual o fines

. = ICB/Médico Veterinario Zootecnista
de semana por obra o servicio (25%) (Grafica 2.6).

Gréfica 3.3 Trabaja actualmente?

= S = No

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria 2021-2022

En relaciéon con el nivel jerarquico que tiene en su trabajo el 55% indica que es operativo y de
mando intermedio el 31%. Unicamente el 7% indica que es de mando o gerencia y el otro 7% son

propietarios.
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Valoracion Institucional

Los encuestados de nuevo ingreso realizaron una valoraciéon a los diferentes servicios que
reciben por parte de la Universidad evaludndola con un 8.54 los estudiantes de nuevo ingreso. A

continuacion, se desglosa esta por rubros (Gréfica 3.4).

Gréfica 3.4 Valoracion de los Servicios de la poblacidon estudiantil de nuevo ingreso
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria 2021-2022

Los y las estudiantes de reingreso indican que la relacién entre su empleo vy el programa
educativo es de nula coincidencia (42%), en total coincidencia (24%), adecuada coincidencia
(19%) vy baja coincidencia (15%) (Gréfica 3.5).
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Gréfica 3.5 Larelacion entre suempleo y el programa académico que estudia es de:

Nula coincidencia - |IEEE N, 295
Total coincidencia || | T /%

Adecuada coincidencia _ 19%
Baja coincidencia [ G -

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria 2021-2022

Es una universidad que estd muy
completa y no le pierde nada a las
privadas y de mayor “prestigio” en el
centro de pais debido a su vasta
capacidad de servicios. Gracias por
acoger a los fordneos y tomarnos como
suyos y darnos una oportunidad de
formacion.”

ICSA/Licenciatura en Derecho

Asimismo, en la grafica 3.6 se observa la valoracion
que realiza la poblacién estudiantil de reingreso
respecto a los servicios que presta la Universidad, lo
mejor evaluado se relaciona con el acceso a las
tecnologias que corresponde a el uso de internet,
plataformas virtuales, Conecta UACJ, etc. con una
ponderacién de un 8.69. No asi a la promociéon de un

segundo o tercer idioma que fue de 7.22, lo cual nos

proporciona un indice de satisfaccion de 8.17.
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Gréfica 3.6 Valoracion

Acceso a la Tecnologia: (internet, plataformas virtuales,

Conecta UACJ, bases de datos, etc.) 8.69

Infraestructura: (aulas, mobiliario, laboratorios, instalaciones
deportivas)

Contenidos académicos: (Plan de estudios, cartas
descriptivas)

®
n
Ne)

8.43

Espacios y servicios de recreacion: (jardines, cafeteria, plazas _ 897
de convivencia) :
Preparacion de los profesores: (métodos de ensefianza) _ 8.21
Oferta en actividades culturales y deportivas (cartelera de
) 8.20
eventos, horarios, lugares adecuados)
Impacto social e intervencion comunitaria de la UACJ _ 812
(Brigadas, atencion médica psicologia, servicios a la... ’
Formacioén integral: (practicas, servicio social, biblioteca,
. - , 8.11
movilidad, equipo de computo)
Tramites administrativos: (pagos, consultas, becas, asesorias _ 703
en areas centrales, etc.) ’
Promocion de un segundo o tercer idioma (oferta de otros _ 799
idiomas, horarios) ’

de los servicios de la poblacion estudiantil de reingreso

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria 2021-2022

En la evaluacion recibida por dependencia académica de los encuestados de nuevo ingreso hay
una coincidencia en la actividad del acceso a la informacion con una ponderacion de 8.69 de igual
manera los trémites para obtener la ficha la califican con un 8.81 vy el proceso de inscripcion en
8.79.

Finalmente, ante la interrogante de ;Qué disfrutas mas de ser universitario?, la poblaciéon

estudiantil coincide en los distintos aspectos:

e Ambiente, diversidad y comunidad escolar.
e Infraestructuray ubicacion de todas las dependencias académicas.
e [Es econdmica, accesible, apoyos econémicos y  psicoldgicos, entre otros, servicios y

beneficios que brinda la UACJ.
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Métodos de ensefianza, nivel académico, calidad de ensefianza, preparacion, empatia y
apoyo por parte de la planta docente.

Gusto, oportunidad o placer por estudio de la carrera.

Relacionado con el plan de estudios, materias, horarios, modalidad de clase, programay
sistema educativos.

Prestigio, orgulloy pertenencia de la universidad.

Superacion personal, académicay laboral.

Las relaciones entre maestros, alumnos y grupos. (Personal y educacional).

Programas vy actividades extracurriculares, talleres, cursos, proyectos, eventos

culturales por parte de la UACJ.

57|Estudios para el Desarrollo Institucional



4. PROGRAMA DE PERCEPCION DE LA POBLACION

UNIVERSITARIA (PROPPU) Personal UACJ

chec ALY

e

El Censo de Poblaciéon Universitaria (CPU) tiene la finalidad de recopilar informacion estadistica
institucional para conocer el perfil del colectivo universitario, detectar y mejorar areas de

bienestar general en salud, de infraestructura, académico, laboral y de la valoracion institucional.

Es fundamental conocer quiénes formamos parte de la comunidad universitaria para fortalecer
continuamente nuestro sistema de informacion institucional. EIl CPU es un esfuerzo constante
para identificar las caracteristicas sociodemograficas y de salud, la situacion ocupacional, las
trayectorias académicas y la evaluacién de los servicios universitarios. Los resultados de este
censo contribuyen a la toma de decisiones oportunas al interior de las dependencias
universitarias, y se convierten en una politica institucional basada en su implementacion vy

evaluacion.

El CPU es una herramienta valiosa para el andlisis v la mejora continua de la calidad de la
educacion superior, ya que permite una vision completa y actualizada del perfil y las necesidades
de la poblacion universitaria, lo que facilita la toma de decisiones informadas vy orientadas a

satisfacer las demandas de la comunidad educativa.

Personal Administrativo y Académico

El Censo de Poblacion Universitaria (CPU) esté dirigido a personal administrativo encargado de
gestionar, organizar, y de dar soporte y apoyo a la organizacion; y académico dedicado a la
docencia, investigacion, desarrollo de materias en linea, la atenciéon personalizada a estudiantes

y la difusion de la cienciay la cultura.

El Censo de Poblacion Universitaria se promovio a partir del dia 06 de septiembre del 2021 por

medio de una campana publicitariarealizada en colaboracion con el drea de Comunicacion Social,
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através de los medios socio digitales institucionales (Facebook, Instagram, Yammer), ademas del
uso permanente de las herramientas tecnoldgicas con las que cuentala UACJ (CONECTA UAC)
y correo electrénico institucional) a través de los cuales se realizé la invitacion al personal

administrativo y académico a participar en la encuesta.

IMAGEN 4.0. Publicacion en CONECTA UAC)

= - @ MODEL(

CENSO DE POBLACION | ;Quiénes
UNIVERSITARIA 2021  cémo S

G g ESTUDIANTES

Mana iMuévete a tu manera !
e Egresasen a
» diciembre 20217 dq

e s I

Saminu® ——axm®  Visito o nueva paging L

Cabe sefalar que, para fines del presente estudio la obtencion de respuestas culmind el pasado

18 de marzo, donde participaron 787 administrativo(a)s y 1,604 académico(a)s.

Las siguientes representaciones graficas muestran los alcances de la participacién de la
comunidad universitaria integrada por las dependencias académicas y administrativas, enlatabla
4.0 se detallan éstas relacionandolas con sus siglas. En la grafica 4.0 y 4.1 se representan los
porcentajes de participacion del personal docente, y los porcentajes de participacion del personal

administrativo y manual respectivamente.
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Tabla 4.0 Dependencias académicas y administrativas de la UACJ.

Siglas \ Nombre
Dependencias Administrativas
Rectoria Rectoria
SG Secretaria General
AG Abogado General
CG Contraloria General
CGIP Coordinacion General de Investigacion y Posgrado
CGTI Coordinacion General de Tecnologias de la informacion
DGCU Direcciéon General de Comunicacion Universitaria
DGDAIE | Direccién General de Desarrollo Académico e Innovacion Educativa
DGDCDC | Direccion General de Difusion Cultural y Divulgacion Cientifica
DGESE Direccién General de Extensiény Servicios Estudiantiles
DGPDI Direccién General de Planeaciony Desarrollo Institucional
DGSA Direccion General de Servicios Académicos
DGSAD Direccién General de Servicios Administrativos
DGVI Direccién General de Vinculacion e Intercambio
uT Unidad de Transparencia
Dependencias Académicas
DMC Divisién Multidisciplinaria Cuauhtémoc
DMCU Divisién Multidisciplinaria de Ciudad Universitaria
DMNCG | Division Multidisciplinaria en Nuevo Casas Grandes
IADA Instituto de Arquitectura, Disefo y Arte
ICB Instituto de Ciencias Biomédicas
ICSA Instituto de Ciencias Sociales y Administracién
[T Instituto de Ingenieriay Tecnologia

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria Estudiantes 2021-2022.
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Gréfica 4.0 Participacidn del personal docente en el CPU 2021-2022.
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria Estudiantes 2021-2022.

Grafica 4.1 Participacidon del personal administrativo y manual en el CPU 2021-2022
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria Estudiantes 2021-2022.
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Perfil Sociodemogrdfico de la poblacion Académica y Administrativa

Debido a la colaboraciéon del personal en el Censo de Poblaciéon Universitaria (CPU), tenemos
conocimiento de la distribucion por sexo del personal docente, que se compone en un 54% por
hombres y un 46% por mujeres. En la Gréafica 4.2., se presenta un desglose detallado de esta

informacion por nsituto o division multciscipinria segcin coresponda,
Grfica 42 Particpacion porsexo delpersonal docente
vo R R REAR AR AN AP AERR PR
we R AR EAFEIAIAIRAIER DDA
e § ¢ 2R
o R R R ERAREFITADD
TRAER FirAAPAIEATAAADA
chRARAEAR R R AR PR NEDR AR D
SR X |
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¢+ Femenino + Masculino

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria Estudiantes 2021-2022.

Considerando al personal administrativo y manual participantes, los datos arrojan que, de la
totalidad de esta poblacién, el 59% son mujeres y 41% son hombres. A continuacion, se detallan
las proporciones de mujeres y hombres por instituto, direccion, coordinacion, division
multidisciplinaria o dependencia seglin corresponda (Gréafica 4.3).
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Grafica 4.3 Participacion por sexo del personal administrativo y manual.
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacidon Universitaria Estudiantes 2021-2022.
De acuerdo con los datos del Sistema de Informacion Cultural (SIC) * del Gobierno de México,
existen 70 pueblos originarios en el pais, mientras que en Chihuahua se enlistan tres:

Tarahumaras, Tepehuanos del norte y Pimas, dicho lo anterior ante el cuestionamiento sobre

etnicidad del personal docente y administrativos de la UACJ, el 0.38% del total de los
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encuestados reconocen su origen étnico en los que se destacan: Mazahuas, Mixteca, Rardmuri,

Zapoteca, Tarahumara, entre los mas mencionados.

En este sentido, de acuerdo con el Censo Nacional de Poblacion (2020), que realiza el Instituto
Nacional de Estadisticay Geografia (INEGI), el 6.6% del total de la poblacién de tres afios y mas
es hablante de una lengua indigena, en contraste a ese dato, los administrativos y académicos de
la UACJ que se identificaron como etnoparlantes fue el 0.3% de la poblacidon universitaria
encuestada, donde se mencionan las siguientes lenguas indigenas: Rardmuri, Mixteco, Zapoteco,

Mazahua, Nahuatl.

Los resultados de la encuesta sobre el estado civil reflejan que el 55% de los administrativos vy
académicos encuestados estan casados, mientras que el 45% se declaro soltero(a) (gréafica 4.4).
Cabe mencionar que estos resultados pueden variar a lo largo del tiempo, por lo que es

importante realizar censos o encuestas periédicas para mantener actualizada esta informacion.

Gréafica 4.4 Estado civil

= Casado (a)

m Soltero (a)

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria Estudiantes 2021-2022.

Al cuestionar acerca de los dependientes econdmicos, el 32% menciond que solo hijos, el 24%
conyuge e hijos, el 22% declard no tener ningln dependiente, el 10% padres y hermanos, sélo
conyuge arazén del 9%, el 2% tiene como dependientes a sus padres y el 1% eligio no especificar

este dato (Gréfica 4.5).
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Gréfica 4.5 Dependientes econdmicos del personal de la UAC)J
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria Estudiantes 2021-2022.

Dentro de la misma seccidn, se abordd a los participantes con el propodsito de conocer los rangos
de las edades de sus hijos para con ello estar en posibilidad de estimar de manera aproximada,
una potencial demanda de los servicios de las estancias infantiles que la UACJ tiene a disposicion
del personal académico, administrativo, manual y estudiantes, servicio que se otorga a nifos de
entre los 4 a los 12 afnos. Del reactivo antes mencionado, se obtuvo el nimero de nifos dentro
del rango de edad hijos de personal docente, administrativo y manual, el cual alcanza la cantidad

de 806 ninos, aproximadamente.

Relacionado con lo anterior, solo el 29% de los colaboradores encuestados contempla el uso del

servicio de estancia infantil que la UACJ pone a su disposicion.

El traslado de los administrativos y académicos a las instalaciones de la UACJ es de suma
importancia para la Institucion, debido a la complejidad de la movilidad urbana donde es
insuficiente el acceso a redes de transporte de calidad en la ciudad, debido a esto, en el afio 2010
se implementd el servicio del Indiobus, el cual puede ser utilizado por los vy las estudiantes,

personal docente y administrativo para arribar a las diferentes dependencias académicas. Sin
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embargo, la grafica 4.6 representa la eleccion por parte de los participantes respecto al medio de

transporte principal por el cual se trasladan a las instalaciones universitarias.

Gréfica 4.6 Medios de transporte utilizados por el personal docente, administrativoy manual.
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria Estudiantes 2021-2022.
En relaciéon con el uso de equipos electrénicos el 62% de los administrativos y personal docentes
que, indican contar con al menos dos equipos electrénicos, de los cuales, se mencionan la

computadora personal o de escritorio y un teléfono inteligente. En la grafica 4.7 se muestran las

proporciones de equipos tecnoldgicos de comunicacion con los que cuentan los encuestados.
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Gréfica 4.7 Equipos tecnoldgicos con los que cuenta en su hogar.

81%
— 12%
/
) " -

Computadora Teléfono Computadorade Tableta
personal (laptop) inteligente (Apple, escritorio electronica
Samsung, LG, etc.)

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacidon Universitaria Estudiantes 2021-2022.

La universidad tiene un compromiso con la inclusion vy el desarrollo de espacios seguros para
personas con discapacidad, es por ello que conocer su poblacidn con estas caracteristicas es un
elemento trascendental incluido en el Censo de Poblacion Universitaria, con ello la UACJ podra
contemplar las adecuaciones que propicien el facil acceso a las instalaciones y catedras para toda
la comunidad universitaria, asi como discapacidades emocionales para que éstas se resuelvan a

través de los medios vy servicios institucionales de esa indole.

En este sentido, sdlo el 13% (301 colaboradores) del total de las personas encuestas declard
tener alguna discapacidad. Del personal al que aqueja esa condicion, 227 personas declaran
padecer de baja visién, 33 personas presentan un grado minimo de pérdida auditiva, 21 personas
poseen dificultades motrices, ademas padecimientos relacionados con la sordera, cegueray lo

psicosocial que combinadas, afectan a 20 personas (Gréfica 4.8).
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Gréfica 4.8 Discapacidades que aquejan al personal UACJ.
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria Estudiantes 2021-2022.

Respecto alos temas de cuidado de la salud, el 77% de los académicos y administrativos realizan
alglintipo de actividad fisica para mantener su cuerpo y mente sanos. Dentro de las acciones que
mencionan son: ejercicio en casa, actividad fisica en espacios cerrados, alimentacién saludable,

actividades al aire libre, entre otras.

Por otrolado, la seguridad de lacomunidad universitaria es un tema de interés para la Institucion,
enrelacion con el cuestionamiento sobre si habia sido victima de alglin delito o agresioén, a lo cual
el 71% declararon que no lo han sido en ninglin momento, de la proporcion que efectivamente ha
sido victima de algln delito o agresion, el 16% corresponde a robo o asalto, 4% a hostigamiento

sexual, 3% a bullying o mobbing, 3% a fraude, un 2% a extorsiény 1% al secuestro.

Trayectoria Académica
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Para conocer en términos académicos la composicion del personal docentes y administrativas de
la universidad, se cuestiond respecto al Ultimo grado cursado por el participante, de lo cual se
pudo observar que, para el caso de la planta docente, el 46% cuenta con grado de maestria, y una
porcion del 28% (369) detenta el grado de doctorado. Respecto al personal administrativo y
manual, se hizo evidente que la mayoria de los colaboradores el 33% han cursado una
licenciatura, y el grado de maestria un 27% de personas. Las graficas 4.8 y 4.9 muestra el grado

académico del personal docente y del administrativoy manual.
Graéfica 4.8 Ultimo grado académico del personal docente.

Maestria 46%
Doctorado
Licenciatura

Posdoctorado

Especialidad

Fuente: GPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria Estudiantes 2021-2022.

Gréfica 4.9 Ultimo grado académico del personal administrativo y manual
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria Estudiantes 2021-2022.

En el grafico 4.10 se muestran las areas de conocimiento mayormente abordadas por la

poblacién universitaria son las relacionadas con ciencias sociales y economia (24%), las
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humanidadesy ciencias de la conducta (24%), en orden descendiente prosiguen: medicinay salud
(14%),ingenieriaeindustria (11%), fisica, matematicas y ciencias de latierra (10%), artes y disefio

(9%), biologia'y quimica (6%) y biotecnologiay agropecuarias (2%).

Grafico 4.10. Area del conocimiento de su grado académico.

‘ O
24% M 24%@ 14% h- 11% a
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria Estudiantes 2021-2022.

El 12% (91 personas) del personal administrativo afirma que actualmente se encuentra
estudiando, de lo cual, 38 personas estudian una licenciatura, 25 una maestria, la preparatoria
18, la especialidad 6 y como colaboradores un doctorado 4. Solamente el 25% de quienes
estudian actualmente, ha recibido alguna beca para continuar con sus estudios, siendo la UAC)J
la principal benefactora (86% de las becas), otros organismos como el 5% federal, particular y
estatal, con el 12% de participacion combinados. Con relacion a la pregunta de que si en alglin
momento, ;ha recibido alguna beca para realizar un posgrado?, el tipo de beca de mayor

recurrencia es la que otorga el Gobierno Federal (Gréafica 4.11).
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Griéfica4.11 ;Harecibido una beca para realizar un posgrado?
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacidon Universitaria Estudiantes 2021-2022.

El 53% de los encuestados afirma que habla un segundo idioma, dato del cual, el idioma inglés es
el predominante (99%), mientras que los idiomas: italiano, francés, portugués, ruso y aleman

abarcan combinados un porcentaje menor del 1%.

En cuestion de tecnologias, el 97% de los encuestados manifiestan que utilizan los programas

computacionales de Microsoft Office.

Solo el 5% (110 personas) de los encuestados ha realizado algin tipo de movilidad y de entre
ellos, el 57% (59 personas) indica que han sido realizadas en el ambito nacional y el 43% (45

personas) de manera internacional.

De acuerdo con la integracion de las nuevas tecnologias para la ensefnanza, se consultd con el
personal docente acerca de su inclinacion hacia las modalidades para la imparticion clases, a lo
cual, el personal docente en su mayoria (52%) manifiesta su predileccion por la catedra de
manera presencial, semipresencial (30%), remota (16%) vy educacion a distancia (3%) (Gréfica

4.12).
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Gréfica 4.12 Preferencia de la modalidad de laimparticion de las clases.

B Presencial
B Semipresencial
H Remota

H Educacion a distancia

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria Estudiantes 2021-2022.

Trayectoria Laboral

El 37% asienta que la UACJ no es su Unico empleo (Gréfica 4.13), y que la empresa donde labora
pertenece a el sector publico (37%) seguido del privado (33%). Solamente el 28% lo realiza de
manera independiente. De ello que su empleo es de por horas (44%), tiempo completo (40%) y el

resto lo realiza por medio tiempo (16%).

Gréfica4.13 ;Es la UACJ su Unico empleo?

= No

= Si

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria 2021-2022
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En relacion con el nivel jerarquico que tiene en su trabajo el 31% indica que es operativo,
propietario el 28%, el 24% indica que es de mando intermedio vy el restante 17% son de alto

mando o gerencia.

Valoracion Institucional

Dentro de la encuesta, se puso a disposicion de los miembros de la comunidad universitaria un
instrumento para la calificacion de diferentes aspectos cualitativos con el fin de obtener valores
numéricos del 1 al 10 (donde 10 es la calificacién mas altay 1 1a minima) a manera de métrica que
pueda después ser considerada para una toma de decisiones informada y basada en estos datos.
En la grafica 4.14 y 4.15 se muestran la valoracion institucional otorgada por el personal de

docentey el administrativo.
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Gréfica 4.14 Valoracion de institucional del personal académico

Acceso ala Tecnologia: (internet, acceso a
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Infraestructura: (aulas, mobiliario, laboratorios,
instalaciones deportivas)

Cursos o talleres disponibles sin valor curricular:
(Bellas Artes, Artes y Oficios)

Cursos de capacitacién o actualizacién docente

Ofertaen actividades culturales y deportivas:
(cartelera de eventos, horarios, lugares...

Servicios complementarios: (complejo deportivo,
centro acutico, movilidad académica, etc.)

Impacto social e intervencion comunitariade la

UACJ: (brigadas, atencién médica psicologia,...

Tramites administrativos: (contratacion,
credencial, becas, etc.)

Espaciosy servicios de recreacion: (Salas de
maestros, cubiculos, cafeteria)

Promocion de un segundo o tercer idioma: (oferta
de otros idiomas, horarios)

Promocion al profesorado (aplicacién a

convocatorias de estimulos o proyectos de...

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria Estudiantes 2021-2022.
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Gréfica 4.15 Valoracion institucional del personal administrativo

Acceso a latecnologia: (internet, acceso a
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Infraestructura: (mobiliario, salas de trabajo,
instalaciones)
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credencial, becas, etc.)

Servicios complementarios: (complejo

deportivo, centro acuatico, movilidad...

Cursos o talleres disponibles sin valor
curricular: (Bellas Artes, Artes y Oficios)

Impacto social e intervencion comunitaria de la

UACJ: (brigadas, atencion médica psicologia,...

Oferta en actividades culturales y deportivas:
(cartelera de eventos, horarios, lugares...

Cursos de capacitacion administrativa (oferta
de cursos, disponibilidad, horarios)

Promocién de un segundo o tercer idioma:
(oferta de otros idiomas, horarios)

Espaciosy servicios de recreacion: (dreas
comunes, cafeteria, salas de descanso, etc.)

Estimulo administrativo (convocatoria,
tramites, aplicacion)

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de Censo de Poblacion Universitaria Estudiantes 2021-2022.

De acuerdo con el cuestionamiento dirigido hacia administrativos de la institucion sobre la

pregunta “;Qué es lo que més disfrutas de pertenecer ala Comunidad UACJ?”, se destaca:
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El ambienta laboral donde se destaca el companerismoy el respeto permitiendo un buen
desarrollo laboral dando como resultado que los administrativos tengan el sentido de
pertenencia a una segunda familia.

El personal administrativo goza el poder trabajar en la universidad, ya que manifiestan
que es una institucion noble y de renombre haciendo que se sientan orgullosos de
pertenecer ala comunidad UACJ.

Se disfrutan de las prestaciones que la universidad otorga a sus administrativos tales
como: Becas, talleres, cursos, servicios (servicios médicos, atencion psicologica, servicios
juridicos, centro de lenguas, rehabilitacion fisica, etcétera), entre otros.

Los administrativos manifiestan el gusto de formar parte del desarrollo de los
estudiantes, al interactuar, ayudar y orientar a la comunidad estudiantil.

La comunidad universitaria dice que disfruta la flexibilidad del horario laboral, ya que
pueden disfrutar de su vida personal al concluir sus labores.

El personal administrativo valora la infraestructura de la institucion, lo que permite

desempenar sus labores en espacios adecuados.

Por otro lado, el personal docente declara que lo que més disfruta de pertenecer a la
comunidad UACJ es:

El ambiente laboral donde se valora a la comunidad estudiantil y el poder intercambiar
pensamientos y conocimientos.

El personal docente disfruta de impartir clases y convivir con los estudiantes.

Dentro de los comentarios generales del personal administrativo y académico, se encontrd

que:

A la mayoria les parece una gran iniciativa que la institucion realice encuestas como el

Censo de Poblacion Universitaria, ya que permite a la UACJ evaluar el funcionamiento
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de las areas administrativas, y realizar cambios para la mejora continua, ademas de
conocer la opinién de la comunidad UACJ.
Una gran parte del personal dice sentirse orgulloso de formar parte de la comunidad vy

agradecen todo lo que se le ha otorgado gracias a la institucion.
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5.PROGRAMA INSTITUCIONAL DE SEGUIMIENTO DE
EGRESADOS (PISE) 2022

PADRON DE EGRESO PREGRADO

El Padron de Egreso (PEg) de pregrado recopila las opiniones de la poblacion recién graduada
sobre su satisfacciony competitividad, asi como sobre la calidad del programa educativo cursado

y de los servicios generales que la Universidad Auténoma de Ciudad Juarez (UACJ) ofrece.

Se utilizan 21 rubros relevantes que se detallan més adelante para obtener una perspectivaclara
sobre como se relacionan las aptitudes, conocimientos y habilidades adquiridas por los
graduados con las exigencias del mercado laboral y el ambito social. De esta manera, el PEg
permite evaluar el nivel de convergencia entre las habilidades y conocimientos adquiridos vy las
necesidades del entorno, asi como conocer la percepcién de los graduados sobre la calidad de los

programas educativos.

Elinstrumento de mediciéon del PEg consta de 145 preguntas (101 generales y 44 especificas de
programa educativo) y se aplica a través de la plataforma en linea institucional Limesurvey. La
poblacidn objetivo son los estudiantes que estdn cursando los Ultimos créditos obligatorios y
optativos de su plan de estudios, con dos periodos de inicio de la recoleccién: uno en mayo vy otro
en noviembre. Es de mencionar que el PEg es el Unico instrumento de los Estudios para el
Desarrollo Institucional que se promueve semestralmente, aunque se realiza el estudio de forma
anual. En esta edicion, se han incluido datos especificos enfocados en los programas educativos
que lo requieran, en atencion a observaciones emitidas por los organismos acreditadores,
ademas de incluirse el apartado V de Intereses de Estudios de Posgrado, donde se recopild
informacion relevante sobre las aspiraciones de los recién egresados de pregrado a continuar

con sus estudios de posgrado.
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El programa comienza con la validacion de los listados de estudiantes proximos a egresar. Para
esto, es fundamental contar con la colaboracién y comunicacion de los coordinadores de los
programas educativos de pregrado y posgrado, para confirmar la informacién de localizacion y
poder enviar invitaciones personalizadas a través del correo institucional. Este proceso garantiza
la participacion de los estudiantes y permite recopilar informacion precisa y relevante acerca de

sus experiencias educativas.

Ademas de este primer acercamiento, se utilizan los medios sociodigitales institucionales como
parte de una estrategia efectiva para localizar a la poblaciéon recién egresada de los ciclos
escolares del 2022. Esto se hace con el propdsito de alcanzar la meta establecida para cada
programa educativo. La utilizacion de estos permite una mayor difusion y alcance, lo que
garantiza una mayor participacion de los estudiantes y una recopilacion mas precisa de la
informacion necesaria. Entre dichos medios, se destacan: la pagina de egresados(as) UACJ,
CONECTAUACI enel portal de estudiantes, UACJ Radio, Yammer UACJ, Facebook UACJy por
medio de Tu informacion en linea, en el modulo de Encuestas. A continuacion, se muestran el
material publicitario que se utilizé para la difusion de la encuesta.

; Terminas (Paricpaen e ; Terminas
tus estuaiOn ENCUESTA DE ¢ ENCUESTA DE

| itari PADRON DE EGRESO 3 e PADRON DE EGRESO
umyer.SI 2l tu opinién ayuda a mantener la calidad umv?r.s' arios m;pmléntawda AL la tcalidlad
en JunIO 20227 de nuestros programas educativos) en dICI em bre @ nuestros programas aducativos
20227 Dk ol 9 do didombre 2022

g

PISE 7

Disponble hints of
30 de agosto 2022

IMAGEN 5.0. Material publicitario para encuesta de Padrén de Egreso 2022

Es importante destacar que desde mayo de 2021 se ha implementado el modulo de
Levantamiento de Encuestas en la Plataforma de Estudios para el Desarrollo Institucional, la cual
fue presentada en marzo de 2021 con los resultados de EDI 2020. Este modulo ha permitido a
los responsables de las coordinaciones de cada programa educativo supervisar el progreso
semanal de las encuestas completadas. De esta manera, es posible hacer un seguimiento de los
casos que aun no han sido atendidos o estan atrasados en el llenado, lo que a su vez ha permitido

alcanzar la mayor cantidad de egresados participando en el Padrén de Egreso. Esta herramienta
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tecnologica ha resultado fundamental para la gestion eficiente de las encuestas vy para lograr los

objetivos por cada programa educativo.

Por otro lado, el grupo de encuestadores, compuesto por estudiantes de la UACJ, realiza un
seguimiento mas preciso a través de diversas herramientas tecnoldgicas, como Ilamadas
telefénicas, mensajes por Microsoft Teams o el mensajero instantaneo de WhatsApp. Es
importante destacar que el uso de estas herramientas tecnoldgicas tiene como objetivo
eficientizar la localizacion de los estudiantes que forman parte de la muestra correspondiente al

periodo en cuestion.

Resultados Padron de Egreso de pregrado 2022

En el ano 2022, el Padrén de Egreso (PEg) de pregrado contd con una participacion del 90% de
los egresados, lo que representa un total de 2,741 encuestas completadas de un total de 3046

posibles, manteniendo el mismo alcance que en el periodo anterior.

Acontinuacion, enlagréfica 5.0serepresenta el porcentaje de la cobertura alcanzada de acuerdo

con la Dependencia Académica a la que pertenecen:
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Gréfica 5.0. Cobertura por dependencia académica
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padrén de egreso pregrado 2022

Perfil sociodemogrdfico

El perfil sociodemografico de la poblacion egresada es un tema de gran interés para las
instituciones educativas lo que permite identificar las principales caracteristicas de los
encuestados en términos de edad, género, lugar de residencia, nivel socioecondmico, entre otros

aspectos relevantes.

Los datos recabados del PEg de pregrado lo conforman 63% mujeres y 37% de hombres. En
cuanto alaedad, la mayor proporcién (42%) tiene menos de 24 afnos, el 38% se encuentra en un
rango de edad que fluctia entre los 24 a 26 afios vy solo el 20% restante corresponde a
estudiantes mayores de 27 afos. En la Gréfica 5.1 se detallan las proporciones por dependencia

académica.
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Gréfica 5.1. Poblacion egresada por sexo y por dependencia académica
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Segln la informacion proporcionada por los encuestados, la mayoria de ellos indicaron ser
solteros(as) al momento de su egreso, mientras que una proporcion baja indico estar casados(as),
con porcentajes de 89% vy 11%, respectivamente (Gréfica 5.2). Estos indicadores no presentaron
cambios significativos en comparacion con los resultados obtenidos en el estudio anterior
(2021).

Gréfica 5.2 Estado civil de la poblacion egresada

m Casado(a) ™ Soltero(a)

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padron de egreso pregrado 2022
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En cuanto a las responsabilidades econdmicas y familiares de los estudiantes encuestados, se
observa una posible relacion entre el elevado porcentaje (89%) de estudiantes solteros(as) y el
igualmente alto porcentaje (78%) que no tienen personas a su cargo para su manutencion. Solo
el 21% de los estudiantes encuestados indicd que contribuyen econdmicamente en el sustento
de diferentes tipos de dependientes, como hijos, padres, hermanos y/o conyuges,
correspondiendo a 593 personas de las 2,741 consideradas. La mayoria de ellos (9%) menciona
que sus dependientes econdmicos son precisamente sus hijos. Es importante destacar que estos
resultados son similares a los del estudio anterior (2021), lo que sugiere que no ha habido

cambios significativos en este aspecto.

El andlisis de datos socioecondémicos en la seccidn del cuestionario muestra que la mayoria de los
estudiantes (66%) viven en casa de sus padres, mientras que el 15% alquila su hogar y el 14% es
dueno de su casa. El 5% restante menciona que vive en una casa prestada. Ademas, se encontrd
que el 58% de los encuestados informd que en su hogar habitan de 4 a 5 personas, incluyendo al
estudiante encuestado. Estos datos son importantes para comprender la situacion de vivienda
delos estudiantes y pueden ser Utiles para informar politicas de apoyo y becas para aguellos que

viven en situaciones precarias.

Respecto al lugar de origen, el 0% de los encuestados proviene del estado de Chihuahua, siendo
los municipios de Ciudad Juarez, Nuevo Casas Grandes, Cuauhtémoc, Chihuahua, Hidalgo del
Parral y Ciudad Delicias los que tienen mayor representatividad. Por otro lado, el 10% restante
proviene de otras regiones de México, destacando los estados de Veracruz, Durango, Coahuilay
Ciudad de México, asi como también El Paso, Texas en Estados Unidos, ciudad que en ediciones

anteriores no habia tenido una representacion tan significativa como en esta ocasion.

Por otrolado, se destaca la importancia de la contabilizacion de las personas con discapacidad en
el PEgde pregrado, ya que esto permitird ala UACJ mejorar las adecuaciones de infraestructura
y servicios para garantizar un acceso adecuado a las instalaciones vy catedras para toda la
comunidad estudiantil, incluyendo a aquellos con discapacidades fisicas o emocionales. Esto

demuestra el compromiso de la institucion por garantizar la inclusion y el bienestar estudiantil.
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En cuanto a la discapacidad de los estudiantes, solo el 2% de la muestra (53 estudiantes) declard
tener alguna discapacidad. La discapacidad mas comun fue la baja visién, reportada por el 72%
de los estudiantes (38 personas), seguida de la discapacidad fisica o motriz con un 11% (6
personas), psicosocial con un 6% (3 personas), sordera con un 6% (3 personas), hipoacusia con
un 4% (2 personas) y una discapacidad multiple con un 1% (1 sola persona) (Gréfica 5.3). Cabe
mencionar que la discapacidad de baja vision mostrd un incremento del 10% respecto a los

resultados del ano anterior.

Gréfica 5.3 ;Presenta alguna discapacidad?

sinision 25 9 B 5B BB B BB DB PP % A
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s FHH G Y o
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Multiple l: 1%

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padron de egreso pregrado 2022

Dentro del estudio se conté con algunas preguntas exploratorias para indagar la existencia de la
participaciéon de los encuestados en grupos étnicos y el posible dominio de lenguas indigenas por
parte la poblacion préxima a egresar y se encontrd que sélo 15 personas pertenecen a etnias,
especificamente, 7 son de origen Mixteco, Mazahua (3), Chinanteco (2), y de cada uno de los
grupos Mixe, Otomi y Tzotzil, una sola persona respectivamente. Correspondiente al uso vy
dominio de lenguas indigenas, sélo nueve recién egresados mencionaron tener la capacidad de

comunicarse a través de los lenguajes: Rardmuri (2), Mixteco (2), Mazahua (2), uno en Nahuatl y
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uno en lengua Tzotzil. Cabe mencionar que la lengua raramuri es la utilizada por la etnia del

mismo nombre, y que esta es originaria del estado de Chihuahua.

Se considera otro aspecto importante relacionado con los estudiantes proximos a graduarse: el
medio de transporte que mas utilizan. En este sentido, se observa que el transporte privado en
automovil es el mas recurrente, con un 55% de las respuestas coincidentes. Esta cifra ha
aumentado en un 3% en comparacién con el estudio del afio pasado. En segundo lugar, se
encuentra el transporte publico, con un 33%, seguido por el uso de plataformas de movilidad
privada como por ejemplo Uber y Didi, que representa solo el 2%. El uso de la bicicleta como
medio de transporte es el menos utilizado, con solo el 1% de los estudiantes. Ademas, un dato
importante para la institucién es que el sistema de transporte “indiobus” ha sido utilizado por el
9% de los encuestados, lo que representa a 236 alumnos. No obstante, esta proporcion ha

disminuido en comparacion con el afio anterior (Grafica 5.4).
Grafica 5.4 Medios de transporte utilizados
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padrén de egreso pregrado 2022

En relacion con el ambito social, se recopilaron y analizaron datos de la muestra en cuanto a la
seguridad de la comunidad universitaria. Los resultados muestran un balance positivo, ya que la
proporcion de estudiantes que fueron victimas de algln tipo de agresion o delito disminuyd del
27% al 22% en comparacion con el ano anterior. Sin embargo, el delito de robo o asalto sigue

siendo el mas frecuente entre los estudiantes, representando el 12% de los casos (319 personas),
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y mayormente ocurre en la via publica o en su domicilio. El hostigamiento sexual también es un
problema persistente, con un 5% de los estudiantes (146 personas) reportando haberlo
experimentado, principalmente en el transporte publico, la via publica y en su propio hogar. Por
otrolado, los delitos de bullying / mobbing, fraude / extorsion y secuestro son menos comunes y
afectan a menos del 3% de los encuestados, siendo perpetrados en diversos medios como la

escuela, internet o la linea telefénica.

Trayectoria académica

La trayectoria académica permite conocer el desempenoy logros de los estudiantes a lo largo de
su carrera universitaria. En este sentido, resulta fundamental analizar aspectos como el
rendimiento académico, la duracién de los estudios, los tipos de apoyos recibidos, los programas
institucionales enfocados en la formacién integral de los estudiantes en los que participaron,

entre otros.

Respecto a los resultados obtenidos en este aspecto, se observé que un 83%, completd sus
estudios de manera ininterrumpida, lo cual es consistente con los resultados obtenidos en el
estudio anterior. Sin embargo, un 17% de los encuestados (462 personas) suspendieron sus

estudios en alglin momento por diversos motivos (Gréafica 5.5).
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Gréfica 5.5. ;Interrumpié en algiin momento sus estudios universitarios?

= No
=S

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padrén de egreso pregrado 2022

Entre las causas que llevaron a los estudiantes a suspender temporalmente sus estudios, se
observd una amplia variedad de obstéculos. El factor mas comun fue la modificacién de los
horarios laborales, que representd el 24% (112 personas), seguido del embarazo o cuidado de
los hijos, querepresentd el 18% (82 personas). Ademas, el 15% de los encuestados (67 personas)
menciond que la imposibilidad de costear la carrera fue la razon para interrumpir
provisionalmente sus estudios. El bajo rendimiento académico también fue uno de los motivos
con un 8% (36 personas), mientras que por enfermedad y el cambio de residencia vy
representaron proporciones menores, 8%y 7% respectivamente. Es importante destacar que un
20% de los encuestados prefirid no especificar o no menciond las causas del abandono temporal

de sus estudios (Gréfica 5.6).
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Gréfica 5.6 Causa principal de la interrupcién de sus estudios
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padrén de egreso pregrado 2022

Por otra parte, respecto al servicio social, el 74% de la poblacidon encuestada declard haberlo
completado, mientras que el 9% no lo harealizado y el 17% restante no aplica de formar regular
seglin su programa educativo (dreas médicas). Dentro del grupo que afirmé haber realizado el
servicio social, se observd una variedad de areas de participacion. En particular, el 49% se
involucrd en proyectos de educacion, el 20% en instituciones gubernamentales, el 11% en
servicios de salud y el 7% en servicios profesionales, cientificos y técnicos. Ademas, el 4% se
desempend en el drea de sistemas y tecnologias de la informacion, mientras que el restante 9%
se distribuye en diversas actividades tales como mantenimiento, manufactura, construccion,

comercio, servicios financieros, transporte y almacenamiento de bienes."

La préactica profesional se ha convertido en una estrategia institucional clave para fortalecer la
formacion, la experienciay la inmersion en el dmbito laboral de los estudiantes. Por ello, resulta
importante conocer los resultados obtenidos en este ambito. Segln los datos recabados, se ha
observado un incremento del 2% respecto al ano anterior en cuanto al nimero de estudiantes

que realizaron sus practicas profesionales. En concreto, el 63% (1,716) de los encuestados
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participd en el programa de practicas profesionales. En el mismo sentido, el 53% de ellos (914
individuos) participo en practicas de tipo profesionalizante, es decir, con posibilidad de
remuneracion total o parcial, mientras que el restante 47% (802 individuos) se centrd en
practicas de vinculacién, es decir, actividades complementarias formativas en empresas o

instituciones con valor en créditos.

Por otrolado, el 13% (348 alumnos) no las ha realizadoy para el 24% (677 alumnos) no aplica por
tratarse de pasantes de programas como los de Médico Cirujano, Enfermeriay Cirujano Dentista
(Gréfica 5.7).

Gréfica 5.7 ;Realizo sus préacticas profesionales?
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padron de egreso pregrado 2022

La institucion con el proposito de garantizar la permanencia y la conclusion satisfactoria de los
estudios universitarios ofrece a los estudiantes una variedad de apoyos, incluyendo subsidios en
inscripciony créditos, asi como becas en especie y econdmicas en diversas modalidades. Ademas,
los estudiantes tienen la opcion de aplicar a diferentes becas externas, ya sean de caracter

federal, estatal, municipal u otras.

Segln los resultados de la encuesta realizada a los recién egresados, se observa que el 62%, es
decir, 1,707 de 2,741 personas, recibieron algun tipo de apoyo mediante una beca, durante su

trayectoria académica (Grafica 5.8).
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Gréfica 5.8 ;Recibio algiin tipo de beca durante sus estudios en la UACJ?

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padron de egreso pregrado 2022

El analisis de los resultados obtenidos revela que el 66% (1,215 encuestados) recibieron alguna
de las becas ofrecidas por parte de la UACJ, mientras que el 15% no especifico la entidad de
donde proviene el apoyo recibido. En cuanto a las becas externas, el 13% de los estudiantes
indicé haber recibido apoyo federal, el 4% estatal y el 2% municipal (Grafica 5.9). Estos datos
demuestran que las becas institucionales son la principal fuente de apoyo para los estudiantes, lo
que resalta el compromiso de la institucion favoreciendo la conclusion exitosa de los estudios

universitarios de sus alumnos.
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Gréfica5.9  Tipo de beca utilizada durante el curso de la carrera
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padrén de egreso pregrado 2022

Ademas, al distinguir las modalidades de becas institucionales de mayor recurrencia entre la
poblacion estudiantil, se identificd que las becas de excelencia académicay académica son las mas
utilizadas, con un 39% vy 33% de aprovechamiento respectivamente. La beca socioecondémica
ocupa el tercer lugar en popularidad, seguida por la beca de trabajo con un 8%. Las demas
modalidades, como las becas Contractual, Convenio, Especial, Eventos especiales, Compartir,
Orfandad, Capacidades diferentes, Alimenticia y ayudantias, tuvieron un aprovechamiento muy
bajo, no superando el 1% cada una (Gréfica 5.10). De esta forma, se puede observar cuales son
las becas mas atractivas para los estudiantes y como la instituciéon puede seguir trabajando para

brindar apoyos que satisfagan las necesidades de la poblacion estudiantil.
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Gréfica5.10 Tipo de beca institucional UACJ otorgadas a los estudiantes
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padron de egreso pregrado 2022

El tiempo extraescolar dedicado al estudio por parte la mayoria de los estudiantes (43%) oscild
entrelas 6y 10 horas, en orden descendente, siguid el 27% que dedicd entre 2 a5 horasy el 16%

menciond destinar 16 o mas horas de estudio adicional fuera de sus clases.

En cuanto al uso del material académico que la institucion ofrece al alumnado, més de la mitad
(51%) de los encuestados afirmaron que la mayoria o la totalidad de recursos impresos y/o

electrénicos que requirio para su consulta fueron encontrados en las bibliotecas de la UACJ.

La internacionalizacion es un factor clave en la formacion integral de los estudiantes
universitarios, por lo que se ha impulsado una serie de acciones y programas al respecto. De
acuerdo con losresultados de la encuesta, sélo el 3% de la poblacion encuestada (73 estudiantes)
han tenido la oportunidad de cursar alglin periodo académico en una Institucion de Educacion
Superior, tanto nacional como internacional (48% y 52%, respectivamente). De ellos, el 66%
realizo estancias académicas (minimo 6 meses), el 20% estancias de investigacion (1 a 6 meses)y

el 14% estancias de formacion (1 diay 1 mes) (Gréafico 5.11).
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Gréfica 5.11 Tipo de estancia académica

® Académica (minimo é meses)
® Formacion (entre 1diay 1 mes)

® [nvestigacion (entre 1y 6 meses)

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padron de egreso pregrado 2022

Entre las instituciones nacionales con mayor demanda entre la muestra de estudiantes préximos
a egresar que realizaron una estancia académica, se encuentran: la Universidad Nacional
Autonoma de México (UNAM), la Universidad de Guadalajara (UdeG), la Universidad Auténoma
de Nuevo Ledén (UANL) y la Universidad Iberoamericana CDMX. En la parte internacional, por
primera vez, la Universidad de Ciencias de la Vida de Varsovia (Polonia) fue la mas recurrida con
cuatro estancias admitidas, seguido de la que por los tres consecutivos afios anteriores habria
sidolamas solicitada: la Universidad de Sevilla (Espafa), ademas de las instituciones: Universidad
de Valparaiso (Chile), Universidad Nacional de Cuyo (Argentina) y la Universidad de Lleida
(Espafa).

De los estudiantes que realizaron estancias académicas, el 62% recibio algin tipo de apoyo para
lograr ese objetivo. De esos apoyos, el 18% se relaciond con el transporte y el 82% contd con

vidticos durante su estadia.

Los diferentes organismos e instituciones involucrados en los recursos otorgados a los recién
egresados para solventar los gastos derivados de la estancia realizada fueron: Santander

Universidades, la Secretaria de Educacion y Deporte del Estado de Chihuahua, el Consorcio de
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Universidades Mexicanas (CUMEX), la Coordinacion Nacional de Becas de Educacién Superior
(CNBES) v la propia Universidad Auténoma de Ciudad Juarez (UACJ), importante destacar que
la UACJ fue la institucion con mayor participacion (72% de los apoyos), seguida de Santander
Universidades (11% de los apoyos), siendo éstos los dos organismos con los datos de aportes més

significativos.

El 75% de los estudiantes que tuvieron a bien realizar una estancia académica, ya sea nacional o
internacional la acreditaron con éxito a su programa académico o a través del Sistema de

Asignacion y Transferencia de Créditos Académicos (SATCA).

Trayectoria Laboral

Con el proposito de conocer la experiencia y trayectoria laboral de la poblacion graduada y en
proceso de ello, se realizd una serie de cuestionamientos respectivos a la empleabilidad,
buscando la comprensién de los aspectos mas trascendentales para evaluar la correspondencia
de los programas educativos con la realidad laboral, como lo son, el grado de posicionamiento del
egresado en el mercado laboral, la relacién y concordancia del programa educativo cursado en
contraste con la misma, los sectores econémicos en los que el egresado estd encontrando
espacios de desarrollo profesional, los niveles de jerarquia, ingresos y prestaciones a los que
tiene acceso, las caracteristicas y los factores que los empleadores més valorizan, las limitaciones
0 éareas de oportunidad identificadas por los egresados a la hora de poner en practica los

conocimientos adquiridos, entre otros.

La gréafica 5.12 muestra que, aunque una mayoria del 57% de los egresados encuestados esta
empleado, existe una proporcion significativa del 43% que actualmente se encuentra
desempleada. Es importante destacar que esta informacidon no solo es relevante para
comprender la situacion laboral de los egresados, sino también para analizar la eficacia de los
programasy servicios de la institucion para ayudar a los estudiantes a encontrar empleo después

de la graduacién. Ademas, conocer las razones detras de la falta de empleo de esta poblacién
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puede proporcionar informacién valiosa para desarrollar estrategias efectivas que aborden las

necesidades y desafios de los egresados en su transicién al dmbito laboral.

Gréfica 5.12 ; Trabaja actualmente?

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padron de egreso pregrado 2022

Al profundizar en el tema de empleabilidad, se encontré que la mayoria de los estudiantes (46%)
trabaja principalmente para para su sostenimiento personal. Por otro lado, el 28% de los
estudiantes que trabajan lo hacen para obtener experiencia en su campo mientras adn estudian,
lo que les permitira tener una ventaja competitiva en el mercado laboral una vez que se graduen.
Para el 22%, el trabajo actual representa una manera de aportar econémicamente en sus

hogares, mientras que solo el 4% buscan trabajar como una forma de ocupar su tiempo libre
(Gréfica 5.13).
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Gréfica 5.13 Razon principal por la cual trabaja

Indispensable para mi sostenimiento 46%

Para obtener experiencia en lo que estoy estudiando

Para contribuir con mi sostenimiento mientras

[+)
realizo mis estudios 22%

Paraocupar mitiempo [R:8Z8

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padrén de egreso pregrado 2022

Es importante destacar que la mayoria de los estudiantes que trabajan (37%) consiguieron su
oportunidad laboral a través de una invitacion o recomendacion, lo que resalta la importancia de
desarrollar habilidades sociales y profesionales para mejorar las oportunidades laborales.
Ademas, el 28% de los estudiantes encontrd su empleo a través de anuncios en medios de
comunicacion e internet, lo que destaca la necesidad de tener habilidades digitales para buscary
conseguir empleo en la actualidad, para un 17% el camino se dio a través de las practicas
profesionales/servicio social y, el 18% restante se conformé de distintos medios relacionados

con bolsas de trabajo o empresas familiares.

En lo relativo a la vinculacion laboral por parte de la UACJ, se demostré una buena cantidad de
casos de éxito canalizando a los estudiantes hacia el empleo através de sus programas de servicio
social, practicas profesionales y bolsa de trabajo universitarias, ya que, de 1,556 egresados, ha

servido como enlace de 289 alumnos empleados.

Los egresados se desempefian mayormente en el sector terciario, representando el 42%, seguido
por el sector secundario con el 37%, el sector cuaternario con un 12%, el sector quinario con un
6%,y solo el 3% de los egresados se dedican a actividades primarias. Es importante destacar que
el sector terciario, que incluye servicios como comercio, turismo, finanzas y educacion, sigue
siendo el principal generador de empleo en la economia actual. Enla tabla siguiente (tabla 5.0) se

detallan las actividades especificas contenidas en cada sector para analizar a detalle.
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Tabla 5.0 Actividades especificas por sector econémico.

Sector econémico Actividad laboral

Primario Ganaderia, agricultura, mineria vy silvicultura.
Secundario Industria, construccién, artesaniay obtencién de energia.
Terciario Comunicacion, transporte, finanzas, hoteleria, turismo, ocio.
. Conocimiento, informacion, tecnologia, desarrolloy planificacion
Cuaternario } .
financiera.
o actividades sin fines de lucro, salud, cultura, formacion,
Quinario -
recreacion.

Fuente: https://www.gob.mx/siap/articulos/la-importancia-del-sector-primario-en-
mexico?idiom=es
https://enciclopediaeconomica.com/sector-quinario/

Los egresados ocupan puestos y niveles jerarquicos que van desde los méas operativos hasta los
gerenciales. Por segundo ano consecutivo, los puestos de mando intermedio son los mas
comunes, con un 46%, seguidos por los puestos afines a la operacién basica de las empresas, con
un 43%. Solo el 6% de los egresados ocupa puestos gerenciales (98 personas), mientras que el
5% trabaja por cuenta propia en su propio negocio o despacho, lo que se puede identificar como
un area de oportunidad para la institucion en cuanto a la difusién de los servicios ofrecidos por la

institucion en relacién con los programas de desarrollo empresarial.

Al analizar el tipo de contratacién de los egresados empleados se destaca que el 66% de ellos
cuentan con un contrato laboral a tiempo completo, sugiere les brinda estabilidad y seguridad
econdmica. Mientras un 20% trabaja a medio tiempo, lo gue les permite tener tiempo para otras
actividades, como estudiar o realizar otras tareas. Un 8% trabaja de manera eventual o solo fines
de semana, con lo que se concluye que estas personas pueden estar buscando empleos
adicionales para complementar sus ingresos. Por Ultimo, un 6% de los egresados tiene contratos

por obra o servicio, lo que puede indicar que trabajan en proyectos temporales o a corto plazo.

Al analizar los sueldos netos mensuales reportados por la poblacién encuestada, se observo una
amplia gama de rangos salariales, desde inferiores alos $7,000.00 mensuales hasta superiores a

los $25,001.00 pesos mexicanos mensuales.
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Los rangos salariales con mayor frecuencia de respuesta fueron los sueldos mensuales entre
$7,001.00 y $12,000.00, seguido del rango de menos de $7,000.00 pesos mexicanos (con un
36% vy 32% de las respuestas respectivamente). Ademas, se encontrd que el rango de ingreso
entre $12,001.00y $17,000.00 fue percibido por el 17% de los egresados, mientras el 8% de los
encuestados mencionaron que su ingreso se encuentra entre los $17,000.00 y los $22,000.00.
Es importante mencionar que los rangos salariales mas altos ($22,001 a $25,000 y mas de
$25,000) son percibidos por una minoria de la poblacion encuestada, con proporciones de tan

solo el 3%y 5%, respectivamente (Gréfica 5.14)

Gréfica 5.14 Ingreso neto mensual.

B N N N N N S A A N A D N N Y
Entre $7,001y$12,000 e fa i ra o ia i rararacate 36%

Menos de $7,000 EEErararararararararararar: 31%

Entre $12,001y $17,000 EEEAEEEEEES 17%

B

Entre $17,001y $22,000 =5
Masde $25,001 =58 5%

oty

(o]

Entre $22,001y $25,000
Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padron de egreso pregrado 2022

Ademas de las percepciones salariales, se indagd acerca de las prestaciones laborales que
reciben los egresados. El 54% (838 personas) tienen las prestaciones establecidas por la Ley
Federal del Trabajo. Mientras tanto el 18%, disfruta de otras prestaciones adicionales, tales
como: automovil, becas, bonos, gasolina y/o gastos médicos mayores. Sin embargo, es
preocupante destacar que el 28% restante (434 egresados) no cuenten con ningun tipo de
prestacion o beneficio laboral, mas alla del salario que reciben por su trabajo. Como se muestra
enla Gréfica 5.15.
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Grafica 5.15 Prestaciones que ofrece la empresa a sus empleados

Prestaciones de ley
Ninguna
Gastos médicos mayores
Bonos de puntualidad v... |l 4%
Bonos de desemperio [} 2%

Becas de estudio 1%
Bonos de despensa  [J1%

Automovil | 0.58%

Vales de Gasolina | 0.42%

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padrén de egreso pregrado 2022

Para el logro de desarrollo profesional y crecimiento dentro de las empresas, los individuos
encuestados consideran que los aspectos mas influyentes, por orden de ponderacion son, la
experiencia, preparacion académica y nivel de desempefo laboral, conocimiento y manejo de la
empresa, antigliedad en la compaiiia, relaciones humanas y con menor peso, la actualizacion de

CUrsosy seminarios.

Conelfinde hacer un andlisis cualitativo referente a la congruencia de los programas educativos
delaUACJ conlarealidad laboral que enfrentan los egresados, y a partir de los cuestionamientos
propuestos en este instrumento, se incluyeron diversos reactivos, de los que se obtienen las

siguientes reflexiones.

La adaptacién de los conocimientos adquiridos durante el curso del programa educativo al
empleo actual del egresado resulta de total relacién para el 36% de las personas encuestadas,
adecuada para el 25% de las mismas y el 15% asegura que su programa es de mediana relacion.
Sin embargo, el restante 24% hace saber que existe una gran area de oportunidad en este
respecto, toda vez que consideran baja y hasta nula la congruencia del programa educativo con

suempleo actual. (Gréfica 5.16).
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Gréfica 5.16 Relacién entre el empleoy el programa educativo.

36%

25%
17% 15%
l . :

Total Adecuada Nula Mediana Baja

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padron de egreso pregrado 2022

Las personas que manifestaron no ejercer actividades congruentes a su carrera también
mencionaron algunas consideraciones a las que atribuyen en cierta medidala bajao nularelacion,
de las que los datos mas representativos arrojan como primer lugar de coincidencias conun 56%
a la escasa oferta de trabajo del area de estudio, un 22% considera que no contaba con la
suficiente capacitacion, un 11% tomo la decision de no ejercer su profesién, y otras causas no

especificadas conforman el 11% restante.

Intereses de Estudios de posgrado

En la actualidad, los estudios de posgrado se han convertido en una opcién para aquellos
profesionales que buscan adquirir habilidades y conocimientos especializados en su area de
trabajo. Estos estudios no solo brindan mayores oportunidades laborales, sino que también
contribuyen al desarrollo personal y académico de los individuos. Resulta fundamental conocer
los intereses de los estudiantes en cuanto a los estudios de posgrado, con el fin de disefar
programas educativos que respondan a sus necesidades y expectativas. En esta version 2022, se

incluyo este apartado en la encuesta donde se presentaran algunos datos relevantes.

36|Estudios para el Desarrollo Institucional



Con el objetivo de tener una buena nocién acerca del interés por cursar un posgrado por parte
de los estudiantes proximos a graduar, se hizo una pregunta especifica al respecto, obteniendo
de ella, que el 81% de los encuestados efectivamente contempla dar continuacion a su
preparacion académica una vez concluido el programa educativo en curso, no asi para el restante

19% que respondio no tener contemplada esa opcion (Gréfica5.17).

Gréfica 5.17 ; Tiene contemplado en sus planes el estudio de un posgrado?

= S
= No

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padron de egreso pregrado 2022

Fueron diversas las razones exploradas por las que los participantes se decantarian a iniciar de
un posgrado, dentro de las cuales se observaron claras preferencias por las de fortalecer la
permanencia en el espacio de trabajo y mejorar las oportunidades laborales con el 34% de
coincidencias, aumentar los ingresos econémicos con el 21%, aumentar los ingresos econémicos
un 18%, y el restante 27% se diluyo en otras opciones que se detallan mediante la gréfica 5.18 a

continuacion.
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Gréfica 5.18 ;Por qué le interesaria continuar con el estudio de un posgrado?
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padrén de egreso pregrado 2022

Dentro de la misma seccion de la encuesta, se indagd acerca de los principales factores que los
estudiantes considerarian en la eleccion de un programa de posgrado, donde en su mayoria, el
reconocimiento de calidad del posgrado vy la posibilidad de obtener una beca tuvieron la mayor
proporcion de las coincidencias, dejando de lado otros elementos de caracter cualitativo
relacionados con las caracteristicas especificas del programa a elegir. En la gréafica 5.19 se

representan las opciones dadas mediante este reactivo y su detalle en cuanto a su nivel de

coincidencias.
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Gréfica 5.19 ;Qué elementos tomaria en cuenta al momento de elegir un posgrado?

Reconocimiento de calidad del posgrado, 26%
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padrén de egreso pregrado 2022

Valoracion Institucional

La valoracion institucional es un aspecto clave para conocer la percepcion de los egresados
respecto alacalidad de lainstitucion y del plan de estudios. Es por ello que, en la construccion de
la encuesta, se incluyen diferentes aspectos para que los recién egresados puedan evaluar su
experiencia en estos &mbitos. A través de este ejercicio, se puede obtener informacion Util para

identificar fortalezas y dreas de oportunidad en la institucion.

En este apartado se solicita a los recién egresados evaluar la calidad del plan de estudios a través
de la cualificacion de 10 diferentes aspectos de cada una con el objetivo de obtener indicativos
Utiles para conocer su percepcion al respecto. De acuerdo con los resultados, se puede resaltar
que la formacion bésica (tedricay cientifica) continuia siendo la mejor valorada (8.33) por cuarto
afno consecutivo, ademas, otro aspecto que es mayormente apreciado es la preparacion de los

profesores (8.30). (Gréfica 5.20).
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Gréfica 5.20 Calidad del plan de estudios
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padron de egreso pregrado 2022

La evaluacion de la calidad de la institucion es fundamental para conocer las percepciones de sus
recién egresados. En este sentido, se han evaluado 12 aspectos generales de la institucion y se
ha encontrado que, por segundo afo consecutivo, el rubro mejor valorado (8.69) fue el de
Servicios de Apoyo Académico, lo que destaca la importancia de brindar apoyo a los estudiantes
en su formacion. Sin embargo, por otro lado, la bolsa de trabajo obtuvo la menor calificacion, lo
que se identifica un area de oportunidad para la institucion favoreciendo la insercién laboral de

los egresados (Gréfica 5.21).
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Griafica 5.21 Calidad de la institucion
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padron de egreso pregrado 2022

Respecto a la satisfaccion de la poblaciéon egresada en el ano 2022, el 55% concluye que la

preparacion profesional que recibié en la UACJ fue buena, el 25% afirma que fue excelente, 18%

considera que fue aceptable y sélo el 2% piensa que fue escasa o deficiente (Grafica 5.22).
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Gréfica 5.22 ;Cémo considera la preparacion profesional que recibié en sus estudios en la
UACJ?
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Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padron de egreso pregrado 2022

La poblacion recién egresada fue cuestionada respecto a la utilidad de su formacion académica
enla UACJ parallevar a cabo sus actividades laborales, en ese sentido el 47% de los encuestados
calificod este rubro como de buena utilidad, al 25% le parecio excelente, el 22% calificd como

aceptable, al 4% escasa utilidad y el 2% percibe su formacién como deficiente.

En este mismo sentido, se les cuestiond acerca de las limitaciones que enfrenta al realizar sus
actividades laborales, por lo que a continuacién en la Tabla 5.3 se enlistan segln el porcentaje de

respuesta

Tabla 5.3 Limitaciones al realizar sus actividades laborales

Limitaciones % de respuesta

Ninguna 46
Falta de conocimientos actualizados 11
Inseguridad en la toma de decisiones 10
Dificultad para aplicar conocimientos tedricos 9
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Falta de capacitacion para resolver problemas tedricos y/o préacticos
Falta de habilidad en el manejo de personal

Falta de formacion en la elaboracién de proyectos

Falta de capacitacion para resolver avances tecnolégicos

Impuntualidad, informalidad

N W w0 | O

Otro
Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padron de egreso pregrado 2022

Apartir de uno de los reactivos de la encuesta, se solicitd al alumnado seleccionar de entre varias
opciones preestablecidas, los cuatro aspectos que a su consideracion podrian mejorar a fin de
elevar la calidad de los servicios educativos que ofrece la UACJ, de ello se obtuvieron las
coincidencias presentadas a continuacién en la Tabla 5.4, donde ademas se puede observar que
las deficiencias planteadas coinciden con las areas de menor calificacion en la valoracion de la
calidad de la Institucion planteada anteriormente en la grafica 5.21 Calidad de la institucion de la

seccion Valoracion Institucional.

Tabla 5.4 Aspectos a mejorar para elevar la calidad de los servicios educativos

NUmero de
Aspecto por mejorar coincidencias
Practicas escolares o profesionales 1,646
Vinculacién con las empresas 1,497
Ensenanza del inglés 1,480
Apoyos a estudiantes en el aprendizaje 899
Valores, habitos y actitudes emprendedoras 835
Manejo de programas de computacion 745
Desarrollo de habilidades para el aprendizaje 688
Desarrollo de habilidades para la comunicacién oral y escrita 625
Desarrollo de habilidades para la busqueda y manejo de informacion 550
Promocion de conciencia critica 519
Area metodoldgica e instrumental 419
Teoria 367
Humanidades y cultura 343
Educacion fisica y deportiva 342

Fuente: DGPDI/SPCOA/ Resultados de encuesta Padron de egreso pregrado 2022
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En conclusion, segin las experiencias de los recién graduados, existen otros aspectos
significativos que deben ser tomados en cuenta como oportunidades de mejora, tales como la
falta de habilidad en el idioma inglés, la escasa experiencia laboral en diversas areas, la falta de
conocimientos sobre el uso de herramientas y programas digitales, asi como la falta de

experiencia practica en ciertos temas.

Vinculacion con UACJ

Respecto a la vinculacion con la UACJ, la encuesta permite conocer los intereses acerca de la
informacion que la poblacién recién egresada desea recibir por correo electrénico, por segundo
ano consecutivo, el mayor interés de los egresados tiene que ver con la oportunidad de obtener
un empleo a través de la bolsa de trabajo, seguido del interés por informacion acerca de la
obtencién de la credencial de egresado y sus beneficios, otro gran nimero de coincidencias est4

relacionado a la ofertay becas de posgrados.

Siendo la Responsabilidad Social y Responsabilidad Ambiental temas de gran importancia en
nuestra realidad temporal y en nuestro entorno natural, social y empresarial, al igual que en el
periodo anterior se solicitd a los encuestados la emisidn de sus comentarios en ese respecto para
tenerlos en cuenta y formular recomendaciones desde su Optica. Es importante puntualizar que
el mismo ejercicio se realizd para conocer el punto de vista por parte de estos en relacion con la

calidad de los programas educativos.
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A continuacion, se enlistan los comentarios a los que se hace referencia en el parrafo anterior.

Responsabilidad Social universitaria:

Programas educativos

Mejorar vy actualizar los planes educativos haciendo mayor énfasis en temas que
involucren problematicas actuales.

Realizar cambios en la estructura de las clases, equilibrando actividades practicas con
tedricas para desarrollarse en el dmbito laboral.

Afadir materias relacionadas a la responsabilidad social, temas de ética y el fomento de

estos, asi como la apertura de mas horarios para el completo acceso del alumnado.

Apoyo alacomunidad y desarrollo sustentable

Inculcar y fomentar valores sociales, culturales e informativos mediante concientizacion,
talleres, conferencias y contenido curricular.

Buscar mayor participaciéon escolar con actividades extracurriculares y proyectos de
apoyo alos mas vulnerables.

Mayor difusion de los servicios comunitarios que la UACJ que ofrece para que éstos sean
mejor aprovechados por los estudiantes.

Organizar eventos para la concientizacién acerca de la responsabilidad social y su
importancia.

Apoyo a minorias, equidad de género, campanas de concientizacion, el fomento a los

valoresy ala NO violencia.
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Liderazgo y emprendimiento

Crear campanas focalizadas en las necesidades de oferta de trabajo, desarrollo,
solidaridad, promocion y emprendimiento para el estudiantado.

Desarrollar el vinculo universitario con empresas y organizaciones para aumentar las
oportunidades en la bolsa de trabajo y que las empresas reciban egresados de la

institucion.

Servicio social

Realizar campanas sociales que involucre a estudiantes, docentes y administrativos con
el finde desarrollar el interés, respeto y altruismo en la sociedad.

Creacion de programas gratuitos que desarrolleny fomenten las artes, la salud y platicas
deintervencién comunitaria que tengan como finalidad identificar areas vulnerables para
crear programas de apoyo.

Apoyar vy fomentar el desarrollo de proyectos altruistas mediante promocion,

acompanamiento y donaciones tanto de organizaciones como de estudiantes.

Vinculacion

Desarrollar programas y actividades que tengan como objetivo estrechar lazos entre
estudiantes, docentes y administrativos, asi como crear un vinculo de pertenencia a la
universidady conocer todo lo ofertado.

Reestructurar el programa de précticas profesionales aumentando la cantidad y calidad
de estos, de igual manera, crear nuevas relaciones con empresas y organizaciones que

trabajen en relacion con los distintos programas de la universidad.

Transformacién universitaria
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Implementar programas que apoyen y fomenten el cuidado de trastornos y ayuda
psicoldgica para guiar a estudiantes que presenten estas situaciones y poder darles el
acompanamiento necesario.

Solucionar probleméticas como la falta y mejora del transporte universitario y de la

infraestructura de la universidad.

Responsabilidad ambiental

Afadir al plan de estudios de cada carrera asignaturas obligatorias acerca del medio
ambiente parafomentar la concientizacién respecto a la conservacion de este.

Formar una cultura ecoldgica, mediante la divulgacion de la importancia del cuidado del
medio ambiente a través de diversos recursos académicos (conferencias, talleres,
cursos, platicas, seminarios web), buscando asi impulsar la concientizacién en cuestion
de materia ambiental entre alumnado y personal de la Institucion.

Crear campanas o programas de reciclaje y reforestacion continua en todos los campus
de la Universidad, asi como de cuidar las areas verdes ya existentes, fijando metas
semestrales, teniendo como meta final el afrontar la contaminacién en cada division
multidisciplinaria, asi como en la ciudad, contando con incentivos para el alumnado en
materia de horas de servicio social y/o practicas.

Delimitar un area exclusiva para consumidores de tabaco.

Fomentar el uso adecuadoy cuidado del aguay las energias limpias o renovables en cada
instituto, ademas, prevenir el uso inadecuado de papel en &reas administrativas y en las
clases que sean posibles, a su vez, mejorar el servicio de transporte universitario y
promover que los estudiantes utilicen bicicleta para llegar a sus clases para impulsar la
importancia de minimizar la huella de carbono.

Incrementar el niimero de contenedores de basura que sean facilmente identificados

mediante la correcta sefalizacion.
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Calidad de los programas educativos

Planes de estudio:

e Fomentar procesos mas practicos que tedricos en las asignaturas para que el
estudiantado este preparado con mas experiencia en areas laborales y desarrolle la
apertura de nuevas habilidades y conocimientos en diferentes areas mediante la
utilizacion de herramientas y programas utilizados en el campo laboral.

e Actualizaciondelos programas en sus contenidos, en casos practicos, tedricosy apertura
de nuevas asignaciones que involucren temas que abarquen probleméaticas actuales, asi
como la creacion de méas horarios para facilitar la inscripcion en base a los distintos

tiempos de los estudiantes.

Personal académico

e Promover el mejoramiento del profesorado en habilidades digitales e innovadoras,
técnicas de ensefanza, y herramientas Utiles para el desempeno académico, asi como su
perfil practico e incremento de las certificaciones profesionales.

o Darseguimiento a las evaluaciones docentes que realizan los estudiantes cada semestre,
asi como aceptar propuestas de estudiantes y docentes para incluir contenido adicional
alos programas.

e Fomentar y mejorar la comunicacion entre los estudiantes vy las coordinaciones de las
carreras.

e Fomentar la transparencia y valores dentro de la universidad, asi como realizar
seguimiento y capacitacion tanto a los coordinadores como al cuerpo de docentes para
que las clases sean impartidas por profesionales actualizados y capacitados para brindar

el apoyo necesario al estudiantado.
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Investigacién

Incrementar los trabajos y proyectos de investigacion en las carreras pertinentes para
promover dicho desarrollo.
Buscar la obtencidn de apoyo gubernamental para proyectos de investigacion.

Elevar los estandares de investigacion con la debida exigencia educativa.

Estudiantado

Incentivar los valores humanos en cada una de las profesiones, procurando el
compromiso, responsabilidad y pertinencia del estudiante hacia la institucion.
Certificaciones para el estudiantado en procesos, herramientas y software especializado
en su area de estudio por parte de la UACJ, asi como cursos para el desarrollo del
pensamiento creativoy la comprensién lectora del mismo.

Reestructurar los procesos de tramites escolares, la eleccion de horarios v la disposiciéon

aescuchar vy valorar al estudiantado.

Infraestructura

Reformar la estructura de seguridad dentro y fuera de las instalaciones para
salvaguardar la integridad de los estudiantes v sus pertenencias, asi como la constante
vigilancia para fomentar el buen uso de los estacionamientos para evitar accidentes y

aglomeraciones.

Internacionalizacion

Seguir y mejorar con el programa de intercambio ya existente, otorgando mayores
oportunidades y con més facilidad de vinculacién al alumnado.
Utilizar todos los medios de comunicacion y redes sociales para dar mas difusion de la

informacion sobre el programa de intercambio.
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.PROGRAMA INSTITUCIONAL DE SEGUIMIENTO DE
GRESADOS (PISE) 2022

PADRON DE EGRESO POSGRADO

En el ano 2022, el registro de graduados en programas de posgrado tuvo una participacion de
335 individuos de untotalde 372, lo que representa una cobertura total del 20%. Desde el 2020,
se ha utilizado la plataforma Limesurvey para realizar este proceso de forma digital,
aprovechando las herramientas digitales institucionales. El registro consta de 91 preguntas
divididas en cinco secciones: |. Datos generales, Il. Aspecto Socioecondmico, Ill. Trayectoria

académica, IV. Trayectoria laboral, V. Valoracion institucional y Preguntas especificas

La estrategia utilizada para llevar a cabo el estudio consistié en los siguientes pasos: en primer
lugar, se extrajo la informacién de la base de datos del Sistema Integral de Informacién (Sliv2),
que inclufa los registros de la poblacién préxima a graduarse. Luego, se validé y aprobd la lista de
egresados(as) por parte de los coordinadores(as) de los programas educativos. Posteriormente,
se envid una invitacion personalizada a través del correo electroénico institucional vy se publicéd
una convocatoria en diversos medios sociodigitales institucionales como la pagina de
egresados(as) de la UACJ, CONECTA UACJ en el portal de estudiantes, UACJ Radio, Yammer
UACJ y Facebook UACJ.

Finalmente, la encuesta Padrén de egreso de Posgrado se mantuvo vigente desde mayo de 2022

hasta febrero de 2023, abarcando los ciclos Iy I1.

Resultados Padron de Egresados de Posgrado 2022

En cuanto a la participaciéon en la encuesta del Padron de Egreso de posgrado, se presenta a

continuacioén la informacion sobre la cobertura por dependencias académicas: Segun los datos
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disponibles, el ICSA logro una cobertura del 95%, el IADA obtuvo una participacion del 100%. En
el caso del ICB, seregistré que el 81% de los estudiantes proximos a graduarse que completaron

la encuesta. Por Ultimo, el IIT obtuvo una cobertura de participacion del 95%. (Gréfica 6.0).

Grifica 6.0 Porcentaje de Egresados Encuestados por Instituto

100% 959 0
I . 5
T ICB

IADA ICSA

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padron de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023.

Perfil sociodemogrdfico

El perfil sociodemografico de la poblacion egresada es un aspecto importante que permite
conocer la composicion de los egresados de una institucién educativa en términos de
caracteristicas como la edad, el género, la procedencia geografica, el nivel socioeconémico, entre
otros. Este tipo de informacion es valiosa para entender la diversidad de la poblacion egresaday
para identificar posibles desigualdades en el acceso vy la conclusion de estudios de posgrado.
Ademas, puede ser Util para disefar politicas y programas de apoyo especificos que permitan a
los egresados enfrentar los retos y oportunidades del mercado laboral. En este sentido, conocer
el perfil sociodemografico de la poblacion egresada es fundamental para promover la equidad vy

lainclusion en el ambito educativo y laboral.

En el andlisis de la muestra global, se identificd que el 55% de los participantes son mujeres,
mientras que el 45% son hombres (3.2.2). Al realizar un desglose por dependencia académica, se

observé que el ICSA cuenta con el mayor porcentaje de mujeres con un 60%, mientras que el |IT
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es el instituto con el mayor porcentaje de hombres con un 57% en comparacién con los demas.
En cuanto ala edad, se encontrd que los participantes tienen edades comprendidas entre los 27
y 40 afios. (Gréfica 6.1)

Gréfica 6.1 Porcentaje de Egresados Encuestados por Instituto

59%
u Mujer
B Hombre
41%
ICB ICSA T IADA

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padron de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023.

Enlo que respecta al estado civil, se registro que el 76% de la muestra son solteros, tal como se

puede apreciar en la Gréafica 6.2, mientras que el 24% restante ha contraido matrimonio.

Gréfica 6.2 Estado Civil

= Soltero(a)

® Casado(a)

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padron de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023.
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Cabe destacar que, en comparacion con el afo anterior, la edad de los graduados de posgrado ha
aumentado, pasando de tener una edad comprendida entre los 26 y 31 afos a tener una edad

predominante entre los 30 y 34 anos.

En cuanto al lugar de origen, se observo que el 66% de los encuestados provienen del estado de
Chihuahua, especificamente de municipios como Ciudad Juédrez, Ciudad Cuauhtémoc, Nuevo
Casas Grandes y Ciudad Chihuahua Delicias. Por otro lado, el 34% restante informd ser

originario de otros estados como Durango, Coahuila, Ciudad de México y Sinaloa, entre otros.

Trayectoria académica

La trayectoria académica es el camino que recorre una persona en su formacién académica,
desde sus primeros estudios hasta su graduacién en una carrera universitaria o posgrado, por lo
cual es fundamental analizar y comprender la trayectoria académica de la poblacion egresada de
posgrado, para conocer sus motivaciones, decisiones y experiencias en su proceso de formacion

y desarrollo profesional.

De acuerdo con los resultados del Padréon de Egreso de posgrado, la poblacion encuestada
menciona que de las razones por las que decidieron realizar estudios de posgrado, se encontro
que el 39% considera que es un factor determinante para obtener mejores oportunidades de
empleo. Un 38% indicd que buscaba ampliar sus conocimientos, mientras que el 13% sefialé que
su objetivo era prepararse académicamente para lograr un aumento salarial. Por ultimo, el 5%
declard que su intencidn era recibir un ascenso dentro de laempresa. Estas fueron las respuestas

mas frecuentes (Gréafica 6.3).
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Gréfica 6.3 ;Por qué decidio estudiar un posgrado?

Para obtener una mejor oportunidad de empleo | NI :o
Para ampliar sus conocimientos | N 332
Para lograr un incremento salarial [ NN 13%

Para recibir un acenso dentro de laempresa [l 5%
Por ocupar su tiempo [l 3%

Otro no especificado [l 2%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padron de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023.

Segln las respuestas proporcionadas por los encuestados, en cuanto a los enfoques de
ensefanzay aprendizaje impartidos en el posgrado, se destaca que el andlisis critico fue el tema
mas enfatizado con un 43%, seguido de la interpretacion de datos con un 27%. Por otro lado, la
aplicacion de principios fue mencionada por el 25% de los encuestados, mientras que los

tutoriales ocuparon el 5% restante.

Del total general de 335 encuestados, 259 cuenta algin tipo de beca, de ellas, se destaca que el
75% fue otorgada por Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT) gracias a los
programas inscritos en el PNPC, el 12% refiere que fue beneficiario del Instituto Mexicano del
Seguro Social, y el 13% otorgado estuvo conformado en menores proporciones por la

combinacién de diferentes organismos (Gréfica 6.4).
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Gréfica 6.4 Tipo de Beca Institucional

75%

12%

>% 5% 2% 1%
| [ —
CONACYT IMSS Gobierno del UAC) Empresa Otro
estado donde labora

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padron de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023.

El desarrollo de iniciativas y programas de internacionalizacion tiene una gran importancia para
la formacion integral de cada estudiante. Segin los resultados del estudio, el 13% de los
encuestados (un total de 42 personas) indicé haber participado en alguna actividad de movilidad
académica, lo que representa un aumento del 3% en comparacion con el ano anterior. De estas
personas, 32 realizaron su estancia en una ubicacion dentro del territorio nacional (76%),
mientras que 10 lo hicieron en un destino en el extranjero (24%), tal como se observa en la

Griéfica 6.5.

Gréfica 6.5 Destino de la Estancia

= Nacional

m |nternacional

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padron de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023.
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Los destinos més populares a nivel nacional para realizar estancias académicas son Ciudad de
México, Chihuahua y Guadalajara, segun los resultados de la encuesta. Realizar una estancia
académica en el extranjero proporciona a los estudiantes la oportunidad de desarrollar
habilidades tedricas y practicas desde una perspectiva nacional e internacional. En este sentido,
la poblacion egresada del posgrado informd haber tenido experiencias académicas en paises
como Chile, Colombia, Estados Unidos, Espafia y Venezuela. En cuanto a la investigacion
realizada durante sus estudios, el 23% de |la poblacién egresada publicd su trabajo, siendo el 82%

un articulo indexado o arbitrado (Gréfica 6.6.).

Gréfica 6.6 Tipo de producto académico publicado.

82%

7% 5% 5% 1%
|| — —
Articulo indexado Libro Desarrollo de Patente Derecho de autor
o arbitrado Software

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padron de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023.

Trayectoria laboral

La trayectoria laboral es un aspecto fundamental en la vida de cualquier persona, ya que refleja
el desarrollo de su carrera profesional y sus logros en el dmbito laboral. En el caso de los
egresados de posgrado, es especialmente relevante conocer cémo ha sido su experiencia en el

mercado laboral después de haber completado sus estudios.
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En comparacién con el estudio anterior, se observa que el porcentaje de encuestados que se
encuentran trabajando ha disminuido en un 15%, siendo actualmente el 46%. Del total de
encuestados que trabajan, el 62% lo hace a tiempo completo, mientras que el 18% labora por
obra o servicio. Asimismo, el 8% de los encuestados manifiesta ser autoempleado, otro 8%
trabaja a medio tiempo y el 4% restante lo hace de manera eventual o en fin de semana, segiin se

detalla en la Gréafica 6.7.

Gréafica 6.7 ;Qué tipo de contratacion tiene en su empleo?

Tiempo completo N 2%
Por obra o servicio | I  13%
Autoempleo | 3%
Medio tiempo [ 8%

Eventual o fines de semana [l 4%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padron de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023.

De acuerdo con los resultados obtenidos, el 58% de los egresados del posgrado laboran en el
sector privado, mientras que el 35% se encuentra en el sector publico. Ademas, se encontré que
el 4% trabaja en el sector social y el 3% restante indica laborar en un Organismo Internacional,

tanto privado como publico (Gréafica 6.8).

Gréfica 6.8 Régimen Juridico
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padron de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023.

En cuanto al drea econdmica en la que los encuestados trabajan, se observé que el sector
terciario es el mas representativo con un 48%, seguido del sector secundario con un 26%. El
sector cuaternario representa un 16%, mientras que el sector quinario constituye el 8% vy el

sector primario soloun 2% (Tabla 6.0).

Tabla 6.0 Sectores Econdmicos

Sector econdmico Actividad laboral

Primario Ganaderia, agricultura, mineriay silvicultura.
Secundario Industria, construccion, artesania y obtencion de energia.
Terciario Comunicacion, transporte, finanzas, hoteleria, turismo, ocio.
Cuaternario Conocimiento, informacién, tecnologia, desarrollo vy planificacion financiera.
Quinario actividades sin fines de lucro, salud, cultura, formacion, recreacion.

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padron de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023, con base en:
https://www.gob.mx/siap/articulos/la-importancia-del-sector-primario-en-mexico?idiom=es

https://enciclopediaeconomica.com/sector-quinario/

Enloquerespecta alapercepcion mensual promedio, se confirmdé que el 38% de los encuestados
tiene un ingreso superior a los $2, 001 pesos. EI 21% afirmé que su ingreso se encuentra entre

los $13 000y $15 000 pesos, mientras que el 14% reporto percibir entre $18 001y $21 000
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pesos. El 5% indico que su percepcion mensual oscila entre $15 001 y $18 000 pesos, v el 22%
restante no especificd o no aplica debido a que no cuenta con empleo (Gréfica 6.9). Asimismo, el

30% de los encuestados afirmo haber obtenido un ascenso laboral posteriormente.

Gréfica 6.9 Ingreso promedio mensual

Mas de $21,001 MXN I 339
Noaplica [INNNINGG 22%
Entre $13,000y $15,000 MXN NN 21%
Entre $18,001y $21,000 MXN I 14%

Entre $15001y $18,000 MXN I 5%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padron de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023.

Encuantoala correlacién entre el trabajo vy los estudios de posgrado, el 50% de los encuestados
afirmd tener una coincidencia total, mientras que para el 31% la coincidencia es adecuada. El 14%
percibid una coincidencia mediana y el 5% restante admitio que las actividades laborales que
desempenfa en la actualidad tienen una coincidencia mediana, baja o nula con respecto a los

estudios de posgrado que curso (Gréfica 6.10).

Gréfica 6.10 Relacion empleo-carrera
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B Total coincidencia
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B Baja coincidencia
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padrén de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023.

El 47% de los encuestados indicd que consiguid su trabajo actual a través de una invitacion o
recomendacion del sector laboral, lo que representa un aumento del 10% en comparacion con el
andlisis del afno 2021. EI 17% utilizd herramientas digitales como portales de internet para
encontrar trabajo, el 12% lo obtuvo mediante practicas profesionales o servicio social, y el 9% a
través de bolsas de trabajo privadas. Un 7% logrd crear su propia fuente de ingresos, el 4%
trabaja en una empresa familiar, el 3% no especificod otro medio y solo el 1% encontré su trabajo

através de la bolsa de trabajo de la maestria o especialidad que cursé (Gréfica 6.11).

Gréfica 6.11 Medio por el cual obtuvo su actual empleo.

Por invitacion/recomendacion | R R N /7
Por anuncio en medios de
I (7%

comunicacion/internet

Précticas profesionales/servicio social || | | I 12%

Bolsa de trabajo privada - 9%
Creacion de su negocio/despacho - 7%
Es unaempresa familiar - 4%
otro M 3%

Bolsa de trabajo de mi programa educativo I 1%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padron de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023.
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Valoracion Institucional

La valoracién institucional es un proceso esencial para evaluar el desempeio v la calidad de una
organizacion en distintos ambitos, como la gestion, la eficiencia y la satisfaccion de los usuarios.
Esta evaluacién se realiza mediante la medicion de indicadores v la recopilacion de datos que
permiten identificar fortalezas y debilidades de la institucion, con el objetivo de implementar

estrategias y acciones que mejoren su funcionamiento y su impacto en la sociedad.

Los egresados de la universidad evaluaron diversos aspectos de los servicios educativos,
incluyendo la calidad del plan de estudios de su carrera vy la relacion de la institucién con
entidades externas, otorgando una calificacion del 1 al 10. Los resultados revelaron que el
aspecto mejor valorado fue la preparacion de los profesores, con una calificacion promedio de
8.71 puntos, mientras que la formacion extracurricular recibié la calificacién mas baja con 8.03
puntos. Es importante destacar que esta tendencia de calificaciones al alza representa una
mejora con respecto a estudios anteriores, donde algunos aspectos eran calificados por debajo

del 8.0 en algunos rubros (Gréfica 6.12).

Gréfica 6.12 Evaluacion del programa educativo

Preparacion de los profesores I 571
Formacién basica (tedrica y cientifica) I 3.60
Actualizacion de contenidos NN S50
Plan de estudios del posgrado I S.52
Formacion técnica I 8.47
Formacién metodoldgica NN 8.42
Formacion practica y de aplicacion NN S35
Métodos de ensefianza NG 321
Vinculacién con el mercado de trabajo I 3.04
Formacién extracurricular N 3.03
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padrén de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023.

Ademas, se realizd una evaluacion de la calidad de la Institucién, tomando en cuenta diez
aspectos generales, entre los cuales, la coordinacion del programa educativo obtuvo la
calificacion més alta, con un promedio de 8.61 puntos. Por otro lado, la menor valoracion fue
otorgada a los laboratorios, talleres y centros de computo, asi como a la administracion del

programa, ambos con una calificacién de 8.27 cada uno (Gréafica 6.13).

Gréfica 6.13 Calidad de la Institucion

Coordinacién del Programa Educativo (atencién, solucién... | NEGcTczczGEGEINININIIIIEEEEE 5!
Ambiente académico [ NENNNEEEEE : 56
Tramites de Control Escolar (admision, titulacion, etc. [ NN R 554
Aulas y mobiliario | N : ::
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Administracién del programa [ NN 327

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padron de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023.

En términos generales, los egresados de posgrado de la generacion 2022 manifestaron una
satisfaccion promedio de 8.60 puntos. Ademas, el 46% de ellos afirmd que la preparacion
profesional que recibieron en la UACJ fue buena, el 31% la calificd como excelente, el 14% la

considerd adecuaday solamente el 9% la valord como regular (Gréafica 6.14).
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Gréfica 6.14 ;Cémo considera la preparacion del posgrado que recibio en la UACJ?
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® Adecuada

= Regular

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padron de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023.

Entre los valores que los egresados del posgrado en UACJ desarrollaron durante sus estudios,
destacan la disciplina, responsabilidad, autodeterminacion, respeto, compromiso social vy
honestidad, entre otros. Asimismo, mencionaron que fortalecieron habilidades como el
pensamiento analitico, la investigacion, la autogestion y el trabajo en equipo. Ademas, se les
preguntd sobre los aspectos que recomendarian mejorar en el programa educativo, y los

principales resultados se presentan en orden descendente (Tabla 6.1).

Tabla 6.1 Aspectos que recomendaria mejorar

Nlmero de Ndmero de
. . Aspecto . .
coincidencias coincidencias

Aspecto

Desarrollo de habilidades para la

N . 49
comunicacién oral y escrita

Vinculacién con las empresas 136
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Practicas 135 Desarrollo de hab|I|dades.para !a busque?a 49
y manejo de informacion
Teoria 78 Valores, habitos y actitudes 45
Ensefianza del Inglés 73 Desarrollo de habilidades para fal 43
aprendizaje
Apoyo a estudiantes 76 Manejo de programas de computacién 34
Area metodoldgica instrumental 71 Humanidades y cultura 31
Desarrollo de habilidades 66 Educacién fisicay deportiva 8
emprendedoras
Promocién de conciencia critica 50

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Padrén de Egreso de Posgrado 2022. Febrero 2023
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| 7.PROGRAMA INSTITUCIONAL DE SEGUIMIENTO DE

| EGRESADOS (PISE) 2022
| SEGUIMIENTO DE EGRESADOS DE DOS ANOS

Enfatizar la importancia de la evaluacion y la mejora continua en la calidad de la educacién
superior, es el reto de las Instituciones de Educacion Superior lo cual puede optimizar la

competitividad econémicay el desarrollo sostenible en el ambito local y nacional.

Las universidades contribuyen a la solucion de problemas globales, como la pobreza, la
desigualdad, el cambio climatico y la salud publica. Esto incluye la implementacién de politicas y
practicas efectivas que mejoren la eficacia y eficiencia de los procesos de ensefianza,
investigacion y extension, asi como el fortalecimiento de la capacidad institucional para la
evaluaciony la gestion de la calidad. La educacion superior es un factor clave en el desarrollo de
la sociedad, y las universidades tienen un papel importante en la promocién de la calidad vy la

excelencia en la educacion superior.

La encuesta se enfoca en los planes de estudio que tuvieron graduados en el afio 2020, donde el
alcance delamuestraestablecida representa el 69%. Para elaborar el directorio de los egresados
lainformacion del Padronde Egreso 2019 (para las areas médicas) y 2020 los demés programas

educativos.

La encuesta se divide en cinco secciones: |. Informacion general, Il. Trayectoria académica, Il1.
Trayectoria laboral, IV. Valoracién institucional y V. Vinculacion, y consta de 55 preguntas
obligatorias. En cuanto a la difusidon de la encuesta, se inicid con una invitacién por correo
electronico dirigida a la muestra de egresados. Ademds, la encuesta se hizo disponible en la

pagina web oficial de la Direccion General de Planeaciény Desarrollo Institucional (DGPDI).
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Paraaumentar latasade respuesta, fue fundamental la participacion de las coordinaciones de los
programas educativos, quienes utilizaron las redes sociales para convocar a los egresados.
Ademas, el grupo encuestador utilizd llamadas telefénicas y aplicaciones digitales, como

WhatsApp, para localizar a los encuestados e invitarlos a participar.

La Plataforma de Estudios para el Desarrollo Institucional (EDI), que incluye el Maédulo
Levantamiento de Encuestas, ha sido clave para el personal de las coordinaciones de los
programas educativos, lo que permite consultar el progreso de las encuestas que componen los
Estudios de Desarrollo Institucional (EDI), asi como identificar a los egresados que ya han

respondido.

En particular, el Mddulo Levantamiento de Encuestas ha facilitado la gestion y el seguimiento de
las encuestas, proporcionando informacién sobre el avance de cada una de ellas. Esto ha
permitido a las coordinaciones de los programas educativos tomar medidas oportunas para
aumentar la participacion de los egresados que aun no han respondido, con el fin de garantizar

unarepresentacion adecuada en los resultados finales de los EDI.

Durante un periodo de 10 meses (mayo 2022- febrero 2023), se llevé a cabo el levantamiento
de informacién de la encuesta, logrando una participacion de 1351 egresados(as). Del total de
respuestas obtenidas, 1212 corresponden a egresados(as) de pregrado, lo que representa el
68% de la poblacion total seleccionada en la muestra de egresados(as) del afio 2020. En cuanto
al posgrado, se logré una participacion del 100% de la muestra, con 139 egresados(as)

encuestados(as).

A continuacion, se muestra la participacion por Dependencia Académica de la generacion 2020

en la Grafica 7.0.
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Gréfica 7.0 Participacion por dependencia académica
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

Perfil sociodemogrdfico de la poblacion egresada

La informacién sobre el perfil sociodemografico de la poblacién egresada es esencial para
entender las caracteristicas y condiciones de vida de este grupo. En este sentido, se han obtenido
datos precisos acerca de la edad, género, estado civil, ingresos econdmicos vy situacién laboral de

los egresados de diferentes niveles educativos.

Los resultados obtenidos en esta version respecto al sexo de los participantes se muestran que
el 61% son mujeres y el 39% son hombres. En cuanto a la edad de los egresados del pregrado de
dos anos, la mayoria (61%) se encuentra en el rango de 24 a 26 afios, mientras que, en el caso de

los egresados del posgrado, la mayoria (70%) tiene entre 27y 34 afios (Gréafica 7.1).
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Gréfica 7.1 Estado civil de los participantes.
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

Entérminos generales, la mayoria de los encuestados (79%) indicaron ser solteros, mientras que
el 21% menciond estar casado. Al analizar por separado a los egresados de pregrado, se observa
que el 81% sigue en solteria, mientras que el 19% se ha casado. Por otro lado, en el caso de los
exalumnos de posgrado, el 59% se ha casado y el 41% permanece soltero, seglin se puede

apreciar en la Grafica 7.2.

Gréfica 7.2 Estado civil de los participantes.
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022
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En lo que respecta al aspecto socioecondmico, se observa una diferencia en el ingreso mensual
entre los egresados de pregradoy posgrado. Enel caso de los egresados de pregrado, el dato mas
relevante es que el 34% percibe un ingreso mensual entre $10,001.00 y $20,000.00, mientras
que, en el caso de los egresados de posgrado, el 28% percibe mas de $45,001.00 (Gréfica 7.3).

Gréfica 7.3 Monto de ingreso mensual.
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

En el mismo rubro, el 70% de los participantes manifiesta no tiene ningln dependiente, a
diferencia de 15% que menciona que sus dependientes son sus hijos, el 6% menciona que
contribuye a la manutencion de sus padres y/o hermanos, el 5% menciona a su conyuge e hijos,

el 4% que sostiene econdmicamente sélo a su conyuge.

Acerca de la vivienda actual de los egresados, el 52% declara vivir con sus padres, el 22% reside
en casa rentada y el 20% cuenta con casa propia, ademds, el 7% menciona pagar un

arrendamiento (Gréfica 7.4).
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Gréfica 7.4 La casa donde usted vive es:

= De mis padres
= Rentada
= Propia

= Prestada

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

En cuanto a la seguridad, la mayoria de los encuestados (80%) indicaron no haber sufrido
agresiones o delitos, mientras que el 10% reportd haber sido victima de robo o asalto. Por otra
parte, un 6% menciond haber experimentado hostigamiento sexual, mientras que un 2% reporto
haber sido victima de bullying o mobbing vy otro 2% senald haber sufrido algun tipo de fraude o

extorsion. Los delitos mencionados tuvieron lugar principalmente en el transporte publico.

Trayectoria académica

La evaluacion de la trayectoria académica de los egresados de una institucion educativa es una
tarea fundamental para determinar la calidad de la educacion gue se imparte. En este sentido, el
seguimiento de los egresados de dos afnos es una préactica comin que permite conocer el

desempeno académicoy laboral de los graduados en los primeros afnos después de su titulacion.

De acuerdo con los resultados obtenidos, el 91% de la poblacién encuestada que ha egresado
afirmd que ya cuenta con su titulo universitario, mientras que el 9% restante (representado por
124 personas) alin no lo ha obtenido. Entre los motivos que han mencionado estos Ultimos, se
destaca que un 28% (35 personas) no ha concluido la tesis, un 23% (28 personas) se encuentra
en tramite o espera del mismo, un 15% (19 personas) indica que problemas personales han

impedido su titulacion, y un 14% (17 encuestados) menciona falta de informacion como la razén
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principal. Otras causas menos mencionadas incluyen motivos no especificados, no haber
realizado el examen profesional, no haber completado el servicio social y no necesitar el titulo

para su trabajo actual, sumando un total combinado de 25 personas. (Gréfica 7.5).

Gréfica 7.5 Principal razéon por la que no se ha titulado. (nimero de estudiantes)

m Posgrado M Pregrado

No ha concluido la tesis

Esta en tramite o en espera de su titulo

Problemas personales

Falta de informacion para realizar el tramite
Otro 1 11

No ha realizado el examen profesional

No ha realizado su servicio social

No lo requiere en su trabajo

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

La gran mavyoria (76%) de los egresados tanto de pregrado como de posgrado, lograron titularse
dentro de los primeros 6 meses, en un mediano plazo de entre 6y 12 meses lo hicieron el 16% de

los mismos, y solo al 8% le llevd mas de un afio obtener su titulacion (Gréfica 7.6).

Gréfica 7.6. ;Cuanto tiempo tenia de haber concluido sus estudios?
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= 0 A 6 meses
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

Con la intencién tener una idea acerca de la disposiciéon de los egresados para considerar a la
Universidad Autonoma de Ciudad Juérez como su principal opcién a la hora de cursar un
posgrado, se cuestiond a los participantes en ese sentido y se obtuvieron el 78% de respuestas
afirmativas y 22% de los encuestados no consideran a esta institucion para esos fines (Gréafica
7.7).

Gréfica 7.7 ;Elegiria esta universidad para realizar estudios de posgrado?

= Si
= Solo si no existe otra

opcién
= No

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022
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Trayectoria Laboral

La situacion laboral de los egresados es uno de los temas mas relevantes y de mayor interés en la
evaluacion del desempefo de una institucion educativa. En este sentido, la recoleccion de los

datos informa acerca del estado laboral actual de los egresados de pregrado y posgrado.

Los resultados obtenidos indican que la mayoria de la poblacidon encuestada cuenta con un
empleo, con un porcentaje del 86% tanto en los egresados de pregrado como de posgrado
(Gréfica 7.8). Estos datos ofrecen una perspectiva valiosa para entender la insercién laboral de

los graduados y la relevancia de su formacion académica en el mercado laboral actual.

Gréfica 7.8 ; Trabaja actualmente?
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

La poblacién que ha completado tanto el pregrado como el posgrado sefala que las principales
barreras que tuvieron que superar para lograrlo fueron la falta de experiencia laboral (28%),
trabajos con salarios poco atractivos (22%), escasez de oportunidades de trabajo en su area

profesional (20%), y otros factores mencionados por el 30% restante (Grafica 7.9).
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Gréfica 7.9 Dificultades que enfrentd para obtener un empleo
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

De los encuestados en esta version, el 38% reporta que consiguieron su trabajo actual gracias a
unarecomendacion, el 31% encontroé las vacantes mediante anuncios en medios digitales y redes
sociales, el 12% obtuvo empleo después de realizar practicas profesionales o servicio social enla
misma empresa, el 10% a través de bolsas de trabajo privadas y el 9% mediante negocios
familiares. Asimismo, el 83% de los egresados tienen un contrato a tiempo completo, y el 32%
han estado en su empleo actual por méas de dos anos, lo que indica una estabilidad laboral

significativa.

La mayoria de los egresados encuestados se encuentran trabajando en empresas con régimen
juridico privado, representando el 64% del total, mientras que el 29% trabaja en empresas
publicasy el 7% en organizaciones internacionales o sociales (ONG). Ademaés, al considerar tanto
a los egresados de pregrado como posgrado, se observa que el 51% de ellos trabaja en el sector
terciario (finanzas, turismo, transporte, comunicacion, educacion y salud), el 30% en el sector
secundario (industria, artesania, energiay construccion), el 10% en el sector cuaternario (ciencia,
tecnologia e innovacion) y el 6% en el sector quinario (actividades sin fines de lucro y politicas).
Sélo un pequeno porcentaje (3%) trabaja en el sector primario. La gréfica 7.10 muestra la

participacién de egresados de pregrado y posgrado en cada uno de estos sectores laborales.

74|Estudios para el Desarrollo Institucional



Gréfica 7.10 Sector econdmico en el que se desarrollan los egresados a dos afos.
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

Es importante destacar que el 51% de los participantes de la encuesta indican trabajar en una
empresa grande, es decir, con una plantilla laboral de méas de 250 trabajadores. Por su parte, las
microempresas (1 a 10 empleados) representan el 21%, mientras que las medianas empresas
(entre 50 y 250 empleados) representan el 15%, y las pequefias empresas (entre 11 y 49

empleados) representan el 13% restante, seglin se observaen la Grafica 7.11.

Gréfica 7.11 Tamano de laempresa o institucion.
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® Empresa grande (mas de 251 empleados)
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

En cuanto a la posicidon que ocupan dentro de sus trabajos, en términos generales, el 47% de los
egresados se encuentra en un nivel de mando operativo o medio, el 45% en un nivel intermedio,
solo el 6% ha llegado a un puesto gerencial o directivo, mientras que el 2% ha iniciado su propio

negocioy es dueno de él (Gréfica 7.12).
Gréfica 7.12 Nivel jerarquico que ocupa en su empleo.
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

Se les cuestiond a los encuestados sobre sus niveles de ingresos dos afos después de haber
graduado de su programa educativo, y las respuestas se clasificaron en distintos rangos. La

grafica 7.13 muestra el porcentaje de coincidencias diferenciadas entre los participantes de
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pregradoy posgrado. Sin embargo, en general, se puede afirmar que la mayoria de los egresados

reciben ingresos que oscilan entre los $10,001.00 y los $20,000.00 pesos mexicanos.

Gréfica /.13 Nivel de ingreso neto mensual.
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

Segln la opinidn de los egresados, la experiencia laboral es un factor fundamental para los
empleadores. Ademas, coinciden en que es un aspecto importante para ser considerados para
una promocioén laboral (26%), junto con la preparacion académica (19%) y el nivel de desemperfio
(16%), que son mencionados con frecuencia, mientras que el 39% menciona distintos aspectos.
(gréafica 7.14).

Gréfica 7.14 Aspectos importantes para obtener una promocion.
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

Se consultd a los egresados acerca de la relacién entre sus actividades laborales actuales vy lo
aprendido durante su programa educativo, y se encontré que el 57% de los egresados de
posgrado y el 36% de los egresados de pregrado percibieron una relacion total. EI 21% de los
egresados de posgrado y el 28% de los egresados de pregrado consideraron que existe una
relacion adecuada, mientras que el 17% de los egresados de posgrado y el 21% de los egresados
de pregrado consideraron que existe una relacion mediana. Solo el 5% de los egresados de
posgradoy el 15% de los egresados de pregrado consideraron que hay una baja o nula relacion.
(Gréfica7.15)

Gréfica 7.15 Relacién empleo - programa educativo
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

Envista de lo anterior, se investigaron los factores que determinaron la relacion entre la carrera
y el empleo. La mayoria de los egresados consultados, méas del 50%, atribuyeron esta relacién a
una oferta laboral escasa en su area de estudio. Esta situacion sugiere un area de oportunidad
para analizar y determinar si los programas educativos estan alineados adecuadamente con las
necesidades laborales y sociales actuales. Ademas, hubo una gran proporcion de egresados de
pregrado que decidieron no ejercer su profesién, y se muestran diversos factores en la grafica

7.16 que influyeron en esta decision.

Gréfica 7.16 ;A qué atribuye la baja o nula relacién del trabajo con sus estudios?
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

Después de tomar en cuenta todos estos factores, se pidid a los graduados que evaluaran su
satisfaccion laboral en términos de su desarrollo profesional, y la puntuacion promedio obtenida
en una escaladel 1 al 10 fue de 8.2. Esta puntuacion resulta significativa, ya que al plantear una
pregunta hipotética sobre si renunciarian a su trabajo actual para buscar uno con mas
oportunidades o relacionado con sus estudios, el 85% de los participantes respondio
afirmativamente. Para una mejor comprension de las proporciones de las respuestas obtenidas,

se presenta la grafica 7.17.

Gréfica 7.17 ;Renunciaria a su actual trabajo para buscar uno con mayores oportunidades o

relacionado con sus estudios?
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

Valoracion institucional

El objetivo principal de la valoracion institucional es identificar las fortalezas y debilidades de una
institucién, para poder implementar mejoras y garantizar una educacion de calidad. Ademas, la
valoracion institucional es un medio para que las instituciones educativas demuestren su

compromiso con la excelenciay la mejora continua

Se obtuvo la evaluacién de los egresados sobre la calidad de la formacion académica recibida en
la UACJ de pregrado, y se encontro que el 57% de la muestra considera que la preparacion fue
buena, mientras que el 23% la califica como excelente. Ademas, el 17% de los participantes la
consideraaceptable,y sélo el 3% laconsidera escasa o deficiente. Se puede observar la diferencia

entre los egresados de pregrado y posgrado en la grafica 7.18.

Gréfica 7.18 ;Como considera la preparacion profesional que recibio en sus estudios en la UACJ?
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

En lo que respecta a la evaluacion de la institucion, la preparacion de los docentes recibio la
calificacion mas alta, mientras que la vinculacion con el mercado laboral obtuvo la calificacion mas

baja, seglin lo sefialado por los encuestados en todos los programas educativos, como se

evidencia en la grafica 7.19.

Gréfica 7.19 Califique el plan educativo
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Preparacion de los profesores I 8.40
Formacion basica (tedricay cientifica) I 8.37
Formacion metodoldgica (habilidades de... NI S.26
Plan de estudios del PE I  8.05
Actualizacién de contenidos NN 8.02
Métodos de ensefianza I 7.98
Formacién humanistica (filosofia, ética e historia) I /.95
Formacion en las practicas y aplicacion de |a... IS 7.86
Formacion técnica (laboratorios, talleres y... I 7.73

Vinculacién con el mercado de trabajo NN 7.07

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022

Vinculacion UACJ

La vinculacion entre las instituciones educativas y el mercado laboral es un tema fundamental en
la actualidad. La UACJ se ha comprometido a fortalecer su papel como agente de cambio en la
sociedad, y una de las formas en que busca lograrlo es a través de la vinculacién con el sector
productivo y social. En este sentido se han desarrollado diversas estrategias para mejorar la
calidad de sus programas educativos y lograr una mayor insercion de sus egresados en el

mercado labora

Respecto a este rubro, se solicitd a los encuestados traducir sus experiencias como alumnos a
mediante su valoracion cualitativa acerca de la vinculaciéon de la UACJ con el sector productivoy

social, de lo cual se desprendieron los resultados mostrados en la gréafica 7.20.

Gréfica 7.20 ;como valora la vinculacion de la UACJ con el sector productivo y social?
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de encuesta Seguimiento de egresados 2 afios 2020-2022
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8. PROGRAMA INSTITUCIONAL DE SEGUIMIENTO DE
EGRESADOS (PISE) 2022

SEGUIMIENTO DE EGRESADOS DE CINCO ANOS S

La Universidad Auténoma de Ciudad Juarez (UACJ) promueve la conexion con sus egresados
para entender como ha impactado la universidad en el &mbito productivo y social, identificar el
interés por los estudios de posgrado y para medir la percepcion actual de los egresados hacia su
almamater. Paralograr esto, se ha creado un estudio llamado Seguimiento de Egresados a Cinco
anos (Seg5) que integra informacién valiosa para disefar estrategias de evaluacion vy
retroalimentacion. De esta manera, es posible determinar si se estan logrando los objetivos
educativos y la misién institucional que se establecieron para los Programas Educativos (PE) en

el Plan Institucional de Desarrollo 2018-2024.

Laencuestade SEg 5 afos es aplicable alos PE tuvieron egresados (as) enel afno 2017, lamuestra
solicitada es del 35% vy el directorio de los graduados esta elaborado con referencia en la base de
datos del Sistema de Informacion version 2 (Slv2) de la Institucion y del directorio de la encuesta
de Seguimiento de egresados a 2 afnos (Seg2), descrita en este mismo estudio, lo que permite

mantener una actualizacion de datos de contacto de los vy las exalumnos (as).

La estructura de la encuesta esta dividida en 5 secciones: |. Datos generales, Il. Trayectoria
Académica; Ill. Trayectoria laboral IV. Valoracion institucional y V. Vinculacion y consta de 44
reactivos obligatorios. La encuesta ha sido actualizada para adaptarse a las nuevas metodologias
de ensenanzay aprendizaje, y para recopilar informacién de manera eficiente con el fin de tomar
decisiones en beneficio de la calidad educativa de los programas académicos de la UACJ. Estas

mejoras se realizan en respuesta a las observaciones tanto internas como externas sobre los
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programas educativos cuando son evaluados, y también para la reestructuracion de los planes de

estudio.

Conrespecto a la promocion de la encuesta, se llevd a cabo una invitacién dirigida a la poblacion
egresadaque conformo lamuestraatravés de correo electronico, y laencuesta estuvo disponible
enlapaginaweb oficial de la Direccion General de Planeaciony Desarrollo Institucional (DGPDI).
Ademas, la participacion de las coordinaciones de los programas educativos fue esencial para
aumentar la tasa derespuesta, y se utilizo la difusion a través de las redes sociales para convocar
a los egresados. Finalmente, el equipo encuestador se esforzé por localizar a los encuestados
mediante Ilamadas telefénicas y mensajes instantaneos utilizando aplicaciones digitales como

WhatsApp

El periodo de levantamiento de informacion se establecio en 10 meses (mayo 2021- febrero
2022), derivado de esto, se obtuvo una participacion de 670 personas encuestadas lo que
representa un 27% del total de alcance. En esta version se mejoré el modulo de levantamiento
de encuestas en la Plataforma de Estudios para el Desarrollo Institucional, lo que permitié al
personal de las coordinaciones de los programas educativos consultar el progreso de cada una
de las encuestas que conforman los Estudios para el Desarrollo Institucional (EDI), y también
identificar a la poblaciéon egresada que ya habia respondido. Esto facilitd significativamente el

seguimientoy la gestion de las encuestas en curso.

Enlagrafica 8.0, se muestrala participacion en laencuesta de SEg5 por Dependencia Académica

de la generacion 2017.
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Gréfica 8.0 Participacion por Dependencia Académica.
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco afos (2017-2021).
Febrero 2023

El Instituto de Ciencias Sociales y Administracion (ICSA) reflejé un mayor nimero de encuestas
proporcionalmente a la poblacion egresada, con 165, seguido de 132 participantes del Instituto
de Ciencias Biomédicas (ICB), 121 egresados (as) de la Division Multidisciplinaria en Ciudad
Universitaria (DMCU), 114 del Instituto de Ingenieria y Tecnologia (IIT), 61 entrevistados del
Instituto de Arquitectura, Disefio v Arte (IADA) v con 52 de la Division Multidisciplinaria de
Nuevo Casas Grandes (DMNCG), la Divisién Multidisciplinaria de Cuauhtémoc (DMC) tuvo una

participaciéon de 25 encuestados.

Perfil Sociodemogrdfico de la poblacion egresada.

Segln los datos recopilados, la muestra se distribuye de manera desigual en cuanto al sexo, con

un 63% de mujeres y un 37% de hombres (Grafica 8.1). En cuanto al rango de edad, el 70% de los
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encuestados se encuentra en el grupo de edad entre los 25 vy los 29 anos. Del total de
encuestados el 66% reportd ser soltero, mientras que solo el 34% informé estar casado (Grafica
8.2).

Grafica 8.1 Distribucion de Participacion por Instituto y Sexo

H Hombre ®Mujer

DMC
DMCU
DMNCG 31% 69%

IADA 34% 66%

ICB

ICSA 28% 72%

I 61% 39%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco afos (2017-2021).
Febrero 2023

Gréfica 8.2 Estado Civil
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En cuanto al compromiso econémico de los encuestados, se observa que un 42% de ellos tienen
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alglin tipo de dependiente econdmico, principalmente hijos. En cuanto a la situacion de vivienda
de los egresados del afio 2017, se encontrd que el 36% de los encuestados declard vivir en casa
de sus padres, mientras que el 33% cuenta con una vivienda propia. Por otro lado, el 25% de los
encuestados vive en una casa rentada, mientras que el 6% restante reside en una casa prestada.
Estos datos son importantes para comprender las condiciones socioecondmicas en las que se
encuentran los egresados vy las implicaciones que estas condiciones podrian tener en sus

trayectorias laborales vy profesionales.

Encuanto a la seguridad social, se encontro que el 75% de los encuestados no ha experimentado
agresiones ni hasido victima de delitos. Por otro lado, el 8% de los encuestados indicé haber sido
victima de robo o asalto, mientras que el 5% menciond haber sufrido hostigamiento sexual o
violacion. Asimismo, el 4% de los encuestados manifestd haber sido victima de bullying o
mobbing, 4% extorsion y otro 4% fraude. Cabe destacar que la mayoria de los delitos ocurrieron
en la via publica, seguidos de los espacios laborales Esta informacion es relevante para
comprender las experiencias de los egresados en cuanto a su seguridad y bienestar, y puede ser

util para disenar programas y estrategias que aborden estos temas de manera efectiva.

Trayectoria Académica

La finalizacion de los estudios universitarios otorga a los egresados la posibilidad de contar con
un certificado que respalde su formacion profesional para su aplicacion en el mercado laboral.
Transcurridos cinco afios de su graduacion, el 95% de los egresados han realizado los tramites
correspondientes paraobtener su titulo (Gréfica 8.3). Aquellos que alin no han obtenido su titulo
aseguran gque se encuentran en espera de su documento o que se encuentran en proceso de

tramite.
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Gréfica 8.3 ;Esta titulado?
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco afos (2017-2021).
Febrero 2023

En cuanto a la duracion del tramite, el 64% comenzd a realizarlo antes de concluir sus estudios,
el 19% utilizo la opcion de titulacion exprés, mientras que el 7% lo hizo en los primeros seis meses
después de la graduacion. Por otro lado, el 10% tardd seis meses o mas para obtener su titulo
(Gréfica 8.4). EI 73% de los encuestados no tuvo problemas para obtener su titulo, mientras que

el 17% menciona que la principal dificultad fue la demora en los tramites.

Gréfica 8.4 Tiempo para tramitar el titulo profesional
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Inmediatamente al concluir la carrera | EGcTcNTNIIININGNNEEEEEEEEEEE -/
Antes de terminar los estudios (titulacion exprés) | N RN 15%
Enlos primeros 6 meses | 7%
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco afos (2017-2021).
Febrero 2023

El presente informe indica que un 16% de los egresados encuestados completaron sus estudios
de posgrado en los cinco afnos posteriores a su graduacion. De ellos, el 14% obtuvo una maestria
y el 2% una especialidad (Gréfica 8.5). Ademas, se observé que el 94% de los egresados que
realizaron estudios de posgrado los llevaron a cabo en México. Se destaca que mas de la mitad de
las personas que realizaron estudios de posgrado (62 personas) contaron con algin tipo de

apoyo financiero para llevarlos a cabo.

Gréfica 8.5 Nivel maximo de estudios
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco afios (2017-2021).
Febrero 2023

Trayectoria laboral

La situacion laboral actual de los egresados de hace cinco anos indica que el 89% de ellos se
encuentran econémicamente activos, lo que representa el mismo porcentaje que el estudio
anterior (Grafica 8.6). El restante 11% que no estéa trabajando menciond diferentes causas, como
haber decidido continuar con sus estudios (27%), dedicarse al hogar (26%), y la falta de ofertas
de trabajo que cumplan con sus expectativas (12%). El 35% restante senald otras causas en

menor porcentaje.

Gréfica 8.6 Trabaja actualmente?

= Si = No

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco afos (2017-2021).
Febrero 2023

El 61% de los encuestados informd que habia estado trabajando en el mismo lugar durante al
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menos dos anos, seguido por el rango de 1 a 2 afos (17%), de 6 meses a 1 afio (12%),y entre 1y
6 meses (10%). Ademas, se observé que la mayoria de los encuestados obtuvo su trabajo actual
a través de invitacion o recomendacion (37%), lo que sugiere que cuentan con las habilidades
profesionales necesarias. El 31% informd que se enterd de la vacante a través de anuncios en
medios de comunicacion, como redes sociales, paginas o aplicaciones de empleo, mientras que el
10% adquirid su trabajo a través de préacticas profesionales o servicio social. Por otrolado, el 22%

menciond otros medios.

En cuanto al esquema juridico de la empresa en la que trabajan los encuestados, se observé que
el sector privado es el méas destacado con un 61%, seguido del sector publico con un 30%, los
organismos internacionales privados o publicos con un 5% vy, por Ultimo, el sector social
(sindicato/ONG) con un 4% (Gréfica 8.7).

Gréfica 8.7 Régimen Juridico
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco afos (2017-2021).
Febrero 2023

La poblacion encuestada reportd que el 60% de ellos trabaja en el sector terciario, que
comprende actividades financieras, turismo, transporte, educacién y salud, entre otras. El 25%
se dedica alabores relacionadas con el sector secundario, que incluye laindustria, la artesania, la

generacion de energia vy la construccion. Por otro lado, el 8% esta involucrado en el sector
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cuaternario, que se centra en el desarrollo de proyectos de ciencia y tecnologia, innovacion e
informacion, y la creacion de nuevos productos. Ademas, el 7% de los encuestados trabajaenuna
combinacién de sectores primarios, como la agricultura y la ganaderia, y quinarios, como las

actividades econdmicas sin fines de lucro y la politica.

El estudio muestra que la mayoria de los egresados de la UACJ, un 57%, esta empleada en una
empresa grande con mas de 250 empleados, seguida de microempresas con un 17%, pequenas
empresas con un 14% y medianas empresas con un 12%. La mayoria de los contratos son a
tiempo completo, segiin el 83% de los encuestados, mientras que el 7% trabaja por obra o
servicio, el 6% a medio tiempo y el 4% en modalidad eventual o fines de semana.

En cuanto al nivel jerarquico, el 49% de los encuestados ocupa un puesto intermedio, el 35%
trabaja en un nivel operativo, el 8% ha alcanzado un puesto gerencial o de alto nivel, y el 8%

restante afirma ser propietario de un negocio (Gréfica 8.8).

Gréfica 8.8 Nivel jerdrquico alcanzado por los egresados
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco afos (2017-2021).
Febrero 2023

Encuanto alos ingresos netos que los participantes perciben como fruto de su labor profesional,
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las respuestas obtenidas mediante un cuestionamiento en este sentido fueron diversas y se
agruparon en rangos, donde se destaca que la mayoria (42%) gana entre $10,001.00 vy
$20,000.00, en el extremo opuesto, el menor nimero de coincidencias se dio para el rango de

mas de $45,000.00 con tan solo un 7% (Gréfica 8.9).

Gréfica 8.9 Ingreso Neto Mensual
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco afos (2017-2022).
Febrero 2023.

El estudio arroja que un 40% de los encuestados declaran que su trabajo actual guarda una
relacion total y el 28% manifiesta que guarda una relacion adecuada con lo que estudiaron en el
programa educativo del cual graduaron, un 16% considera que tiene una mediana relacion. En
contraposicion, un 16% de los encuestados manifiestan que hay relacién baja o nula entre su

carreray su trabajo actual (Gréfica 8.10).

En relacion con aquellos que perciben una baja o nula relacion entre su empleo vy su carrera, el

51% de ellos atribuye esto a la escasa oferta laboral en su area de estudio. Asimismo, el 21%
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sefala la falta de oportunidades en su localidad, el 13% considera que su trabajo actual se
encuentra en un sector diferente al de su carrera y el 9% menciona que no han encontrado
trabajo en su area de estudio. Ademas, un 6% de los encuestados manifiestan otras causas en

menor proporcion.

Gréfica 8.10 Relacion Empleo- Carrera
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco afos (2017-2022).
Febrero 2023.

La encuesta reveld que la generacion estudiada califica su grado de satisfaccion en el empleo
actual conun 8.44 enunaescaladel 1 al 10, lo que sugiere que en general estan satisfechos con
su trabajo. Sin embargo, cuando se les preguntd hipotéticamente si renunciarian a su trabajo
actual parabuscar otro con mayores oportunidades o relacionado con sus estudios, el 88% de los
encuestados respondid afirmativamente. Esta tendencia generalizada en cuanto al
aprovechamiento de las oportunidades y el desarrollo profesional, lo que sugiere que existe una
brecha entre las expectativas de los graduados v la realidad de sus trabajos actuales (Gréafica

8.11).

Gréfica 8.11 ;Renunciaria a su actual trabajo para buscar uno con mayores oportunidades o
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relacionado con sus estudios?
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco afios (2017-2022).
Febrero 2023.

Segln los resultados de la encuesta, el 32% de los encuestados declard no haber experimentado
limitaciones en el desarrollo de sus actividades laborales. Sin embargo, el 68% restante identifico
una serie de obstaculos, entre los que destacan la falta de conocimientos actualizados (17%), la
escasa habilidad en el manejo de personal (9%), la ausencia de formacién en la elaboracién de
proyectos (9%), la inseguridad en la toma de decisiones (8%), la dificultad para aplicar
conocimientos tedricos (7%), la falta de capacitacion para resolver problemas practicos (6%) y la
carencia de formacién para enfrentar los avances tecnologicos (5%). Otros factores que afectan
el desempeno laboral incluyen la impuntualidad vy la informalidad (4%) vy la falta de capacitacion

pararesolver problemas tedricos (3%).

La experiencialaboral es un factor crucial que puede influir significativamente en la capacidad de
una persona para obtener una promocion o un aumento de sueldo. Este hallazgo se basa en la
opinion del 23% de los encuestados que participaron en el estudio. Es importante destacar que,
aunque otros factores, como la formacién académica, las habilidades técnicas vy las capacidades
interpersonales, también pueden ser importantes para avanzar en la carrera laboral, la

experiencia laboral suele ser un requisito fundamental en muchos sectores (Gréfica 8.12).
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En este sentido, contar con anos de experiencia en el campo laboral puede ser altamente
valorado por los empleadores, ya que esto demuestra que el empleado ha adquirido
conocimientos préacticos y habilidades a lo largo del tiempo, lo que lo convierte en un trabajador
mas competente y capaz. Ademas, la experiencia laboral también puede ayudar a los empleados
a desarrollar una comprension mas profunda de la dindamica y los procesos del negocio, lo que

puede ser Util paratomar decisiones mas informadas vy eficaces.

Grafica 8.12 Aspectos que mas influyen para obtener una promocion o aumento de sueldo
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco afos (2017-2022).
Febrero 2023.

Valoracion institucional

La valoracion institucional es un proceso continuo que involucra la participacion de egresados, A

través de la recolecciéon de datos vy la realizacion de encuestas se puede obtener una vision mas
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ampliay completa de la calidad de la educacion que se esta brindando en la institucion.

Los resultados obtenidos de la valoracion que los egresados de la Universidad Autonoma de
Ciudad Juarez (UACJ) hicieron acerca de la preparacion profesional que recibieron son muy
alentadores. Engeneral, el /8% de los encuestados considerd que la calidad de la preparacion fue
buena o excelente, lo que indica que la mayoria de los egresados estan satisfechos con la

formacion que recibieron en la institucion.

En detalle, el 53% de los egresados calificd su preparacion como buena, lo que significa que
cumple con los estadndares esperados en el mercado laboral. Por otro lado, un 25% de los
egresados la considerd excelente, lo que indica que la formacién que recibieron en la UACJ
superd sus expectativas vy les brindd habilidades y conocimientos adicionales que les permiten

destacar en su campo profesional.

Ademas, el 19% de los encuestados la estimd aceptable, lo que sugiere que, aungue la formacion
no fue sobresaliente, cumple con los requisitos basicos para ejercer su carrera. Solamente un 4%
de los egresados calificod su formacién como escasa o deficiente, lo que representa una minoriay
sugiere que la UACJ esta brindando una educacién de calidad a la mayoria de sus estudiantes
(Gréfica 8.13).

Gréfica 8.13 ;Como considera la preparacion profesional que recibio en la UACJ?
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco afos (2017-2022).
Febrero 2023.

La calidad del programa de estudios es un aspecto fundamental para cualquier institucion
educativa y su evaluacion es esencial para garantizar que se esta brindando una formacion de
calidad a los estudiantes. En este sentido, la valoracion de los estudiantes es una herramienta
importante para conocer su opinion sobre la calidad del programa y poder realizar mejoras en

aquellos aspectos que se consideren necesarios.

En la evaluacién realizada, se encontrd que el nivel académico de la institucion obtuvo la
calificacion mas alta, con una puntuacion de 8.44. Esto significa que los estudiantes consideran
que la institucion ofrece un alto nivel académico en su programa de estudios, lo que es un

indicador positivo de la calidad de la educacion que se brinda.

Por otro lado, el aspecto que obtuvo la valoracion més baja fue la vinculacién con el mercado
laboral, con una calificacion de 7.01. Esto sugiere que los estudiantes consideran que la

institucion podria mejorar en la manera en que se relaciona con el mercado laboral y en como
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prepara a sus estudiantes para enfrentar los desafios del mundo laboral (Gréafica 8.14).

Grafica 8.14 Valoracion de la Calidad del Programa Educativo

Nivel académico de la institucion

Formacion basica (tedrica y cientifica)

Preparacion de los profesores

Formacion metodoldgica (habilidades de investigacion)
Plan de estudios del programa educativo

Actualizacion de contenidos

Métodos de ensefianza

Formacion humanistica (filosofia, ética , historia)
Formacion en las practicas y aplicacion de la profesion
Formacion técnica (laboratorios, talleres y estadistica)

Vinculacion con el mercado laboral

I 3.44
I —— .42
I 3.31
I 5.18
I 8.07
I 7.98
I 7.96
I /.95
I —— 7.86
I 7.31
I /.01

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco
afos (2017-2022). Febrero 2023.

La evaluacion de la calidad de una instituciéon educativa es un proceso importante que permite
conocer laopinién de los estudiantes sobre los diferentes aspectos que componen su experiencia
educativa. En este sentido, la valoracion de los estudiantes sobre la calidad de los servicios que
ofrece la instituciéon es fundamental para identificar las fortalezas y debilidades de esta y poder

tomar acciones que permitan mejorar la calidad de los servicios ofrecidos.

En laevaluacidn realizada, se encontré que el rubro que recibid la mayor calificacion por parte de
los estudiantes fue el de Servicios de Apoyo Académico, con una puntuacion de 8.9. Esto indica
que los estudiantes valoran positivamente los servicios de apoyo académico ofrecidos por la
institucién, lo que puede incluir servicios como tutorias, asesorias y apoyo en el desarrollo de

habilidades y competencias.
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Por otro lado, la bolsa de trabajo fue el rubro que recibi¢ la calificacion mas baja, con una
puntuacién de 7.0. Esto sugiere que los estudiantes consideran que la institucion podria mejorar
enlamaneraenque serelacionacon el mercado laboral y en como prepara a sus estudiantes para

enfrentar los desafios del mundo laboral (Grafica 8.14).

Grafica 8.14 Valoracion de la Calidad del Programa Educativo

Servicios de apoyo académico (biblioteca, asesorias) | NN 3o
Ambiente académico [N s8
Aulasy mobiliario [ NN, -
Espacios y servicios de recreacion, deportes y cultura | N NI -/
Nivel académico de lainstitucion | NRDREEE -
Tramites administrativos | N N NI ::
Emprendimiento | NNINIGIGINGNGNGNGNGNGNNNENNEEEEEEEEEEE
Bolsadetrabajo NG O

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a cinco afos (2017-2022).
Febrero 2023.
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9. PROGRAMA DE ESTUDIO DE EMPLEADORES Y PERCEPCION
socIAL (PEEPS)

ESTUDIO DE EMPLEADORES 2022

La dindmica que se estd produciendo en las condiciones politicas, sociales, econdmicas vy
tecnoldgicas del mundo laboral y sus efectos sobre la educacion, constituyen retos para todas las
Instituciones de Educacion Superior. En relacién con este proceso la UACJ a lo largo del tiempo
ha fortalecido su quehacer académico, en una serie de estrategias implementadas en el ambito
nacional, regional e institucional basada en el Plan Institucional de Desarrollo UACJ 2018-2024.
Se han establecido sistemas de evaluacion encaminados a mantener la vinculacion entre los
programas de estudio y el campo profesional, en pro de atender las demandas del mercado
laboral. Una de las estrategias para establecer comunicacion con el sector productivo es el
presente Estudio de Empleadores 2022, que tiene por objetivo general: conocer la percepcion
en materia de satisfaccion, desempeno profesional y la formacién de la poblaciéon egresada; que
requiere el mercado laboral en vias de mejorar la calidad de la oferta educativa. Los resultados
obtenidos coadyuvan en la toma de decisiones sobre adecuaciones en los planes curriculares, en
los perfiles de egreso, en el contenido curricular, con el propdsito de fortalecer las habilidades y

conocimientos requeridos para facilitar la insercion de los egresados en el &mbito laboral.

En apego a la metodologia dispuesta por la ANUIES, en su documento “Esquema Bésico para
Estudios de Egresados en Educacién Superior” publicado en 1998, se realizé una adaptaciéon en
el disefoy eleccion de la muestra la cual basd en una combinacion de datos extraidos del Estudio
de Seguimiento de Egresados a 2 afos (2020-2022), ademés de un listado de empleadores
proporcionado por los coordinadores de programas educativos y un catalogo de empresas de
convenio de colaboracién con UACJ, de los datos obtenido la Feria del Empleo 2022 vy del

directorio de los responsables de Bolsa de Trabajo generada por la Direccién General de

103|Estudios para el Desarrollo Institucional



Vinculacion e Intercambio. Se tomd como muestra el 9% de las empresas que no reportaron

tener egresados de la UACJ trabajando en ellas, con el propdsito de conocer su opinion.

En general, la determinacion de la muestra ha sido disenada para incluir una variedad de
empresas y empleadores que podrian tener diferentes perspectivas y experiencias con respecto
a la contratacion de egresados de la UACJ. Adicional a ello se realizd la eleccion de una muestra
que incluye a las empresas que no cuentan con egresados de la UACJ trabajando en ellas lo cual
proporciond informacion valiosa sobre por qué algunas empresas no contratan a egresados de la

UACJ y como mejorar la empleabilidad de los graduados en el mercado laboral.

La encuesta de empleadores del 2022 fue disefada y desarrollada con la finalidad de obtener
informacion valiosay actualizada sobre el desempefio de los egresados de la UACJ en el mercado
laboral. Este instrumento se aplicd mediante la plataforma digital LimeSurvey. Dicho
instrumento de medicion se divide en seis secciones cuidadosamente estructuradas, las cuales
contienen un total de 67 preguntas obligatorias. De estas preguntas, 62 son de opcién multiple y
5 son abiertas. Es importante destacar que en la version 2022 se ha incorporado una seccién

denominada "preguntas especificas por programa educativo".

Acontinuacion, se describe el contenido de cada seccion de laencuesta para que los empleadores
puedan conocer a fondo la estructuray la informacién que se esta recopilando, donde se espera
que los empleadores puedan responder con mayor claridad y precisiéon las preguntas, lo cual
permitird obtener resultados mas precisos y Utiles para la mejora continua de los programas

educativos de la UACJ.

e Datos del Empleador: sexo, edad, nivel académico, nivel jerarquico, nombre de la
institucion donde realizo sus estudios, antigliedad, entre otras (2 preguntas).
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e Datos de la Organizacién laboral: nombre de la empresa, ubicacién de la empresa (pais,
estado, municipio) giro de la empresa, régimen juridico, sector econémico, tamafo de la
empresa, prestaciones que ofrece a sus empleados, etc. (13 preguntas).

e Factor ocupacional del profesionista en general: contratacion de personas con alguna
discapacidad, pertenecientes a una etnia, caracteristicas, habilidades y conocimientos
determinantes parala contrataciény/o promocion del profesionista, areas prioritarias de
contratacion, profesiones de mayor demanda, exigencia del grado de posgrado para su
contratacion etc. (14 preguntas).

e Evaluacién del egresado UACJ: nimero de profesionistas que elaboran en la empresa,
tipo de actividad que desempenan en la empresa, referencias para su contratacion, etc.
(18 preguntas).

e Vinculacién: tipo de programas, tipo de capacitacion, evaluacion de los servicios
generales de la UACJ, percepcion del impacto de la UACJ, responsabilidad social, y
ambiental, calidad de los planes de estudio, etc. (13 preguntas).

e Preguntas especificas por programa educativo: cuestiones especificas por cada

programa educativo.

Enlaversion 2022 de la encuesta de empleadores se implementd el aviso de privacidad en base
a los lineamientos de la Ley de Proteccion de Datos Personales del estado de Chihuahua.
Asimismo, el instrumento se ofrecid en los idiomas de inglés y chino mandarin ademas del
espanol. En el mes de agosto de 2022, se inicio el proceso de difusion de la encuesta, donde se
lanzd la convocatoriaalos empleadores por medio de correo electrénico. Ademas, se llevo a cabo
una campafa publicitaria a través de herramientas tecnoldgicas institucionales (CONECTA

UACJ) dirigida por la Subdireccién de Comunicacion Universitaria.

Se realizaron publicaciones a través de redes sociales, donde se proporciond a los empleadores
la liga electrénica de la encuesta. Se contacté a egresados de distintas generaciones (no mas de

5 afos) para solicitar autorizacion de entrevistar a sus jefes directos.
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En segundo término, el proceso de levantamiento de la informacion se realizd a través de la
aplicacién de la Encuesta de Empleadores 2022 que se llevd a cabo en las empresas a nivel
nacional e internacional. En el &mbito nacional en aquellas que conforman parte del estado de
Chihuahua en los municipios de: Juarez, Nuevo Casas Grandes y Cuauhtémoc; asi como lugares
circunvecinos. A nivel internacional, en Estados Unidos de América, en las siguientes ciudades: El

Paso, Texas, las Cruces y Nuevo México.

En relacion con los 123 programas educativos que integran la oferta educativa de la instituciéon
se logro encuestar al 95%, porque el 5% restante no cumplen con las condiciones para ser objeto
de este estudio. Cabe resaltar que por primera vez se logré que todos los programas educativos
contaran con una encuesta como minimo. El cierre de recoleccion de datos se realizé en el mes
de febrero del 2023.

Ademas, se incluyd en el instrumento de evaluacion preguntas especificas por programa
educativo con el propoésito de cumplir con los requerimientos de los organismos acreditadores y
por las necesidades de los programas educativos con el fin de realizar los cambios pertinentes en

el plan de estudios.

Resultados de la Encuesta de Empleadores

La encuesta fue aplicada a477 empleadores con un incremento del 9.22% en relacion con el afio
2021. Se entrevistaron a 433 personas que contaban con una poblacion egresada de la UACJ, no
obstante 44 carecia de ella, manifestaron que no existe una razén en particular, solo uno de ellos

declaré que carece de experiencia y/o practica profesional por parte del egresado.
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La informacion presentada indica que la cantidad de participantes encuestados en el Estudio de
Empleadores 2022 de la UACJ esta directamente relacionada con la proporcion de graduados
de cada dependencia académica, siendo ICSA la que tiene la mayor cantidad de empleadores
encuestados (108), seguida con 86 del IIT, 80 del ICB, 70 de la DMCU, 46 del IADA, 31 de la
DMNCGYy 12 de la DMC (Gréfica 1). Estos resultados podrian indicar la relevancia y presencia

de cada dependencia en el mercado laboral local. Es

“Los profesionistas dentro de la
institucion son muy capaces”

importante considerar que diversos factores pueden
influir en estos resultados, como la calidad vy - DMC Ingenieria en Geoinformatica

reputacion de los programas académicos ofrecidos, la

cantidad de graduados, la demanda de habilidades vy

profesiones en el mercado laboral, entre otros.

Griéfica 9.1. Participacion de Empleadores (as) por Dependencia Académica

120
100
80
60
40
20 I I
0 & DMCU DMNCG IADA ICSA T
m Total 12 70 31 46 80 108 86
Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero
2023.
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Datos del Empleador

En este apartado se incluyen las caracteristicas sociodemograficas las cuales se refieren a los
atributos vy destrezas relevantes para el trabajo, como la edad, género, nivel educativo,

experiencia laboral y otros factores, que poseen un grupo especifico de empleadores.

Se manifestd que la mayor poblaciéon de empleadores esta conformada por mujeres enun 56%y
un 44% corresponde a hombres, se realiza el desglose de participacion por dependencia

académica de acuerdo la distribucién por sexo, como se aprecia en la Grafica 2.

Gréfica 2. Distribucién por sexo y Dependencia Académica

B Hombre ® Mujer

DMC 17%
DMCU 49%
DMNCG 45%
IADA 48%
ICB 48%

ICSA 35%

T 50%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero
2023.

La mayoria de los empleadores participantes se encuentra que el 24% esta en un rango de edad
de mayores a 45 anos, el 23% tienen entre 35 a 39 anos, seguido del 20% entre 30 a 34 afos, el

15% se encuentra entre 40 a 44 afnos, el 14% entre 25 a 29 afos y el 4% restante menos de 24.
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En relacion con sus datos académicos, cabe destacar que el 52% de la poblacién de empleadores
tienen estudios de posgrado, el 44% de licenciatura y el 4% restante se encuentran en los
siguientes niveles: técnico superior universitario, preparatoria o bachillerato, técnico vy

secundaria. Como se observa en la Gréfica 3.

Gréfica 3. Nivel académico de los empleadores

Secundaria B 1%
Técnico 1 1%
Técnico Superior Universitario 1 1%
Preparatoriao bachillerato W 1%
Especialidad | N 8%
Doctorado | I 10%
Maestria [ INEEE 349
Licenciatura I NEREEE, 4%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero
2023.

El 55% de los empleadores asumen ser poblacion

“Bueno, ya que el nivel académico
de sus egresados es bueno para su

egresadadela UACJ yel 24% de otras instituciones,
desarrollo laboral” destacando entre ellas el Instituto Tecnolégico de
- DMINGC Licenciatura en Trabajo Social , . . ,

Cd. Judrez (ITCJ), Universidad Auténoma de

Chihuahua (UACH), The University of Texas at El

Paso (UTEP), Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), Universidad
Regional del Norte (URN), Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), New Mexico
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State University (NMSU) y asi como el 21% restante pertenecen a otros planteles educativos de

nivel superior.

Respecto a la muestra total de la Encuesta de Empleadores se concluyd que el 39% de la
poblacion encuestada desempena actividades a nivel superior, el 34% a nivel intermedio, seguido
de un 7% a nivel operativo. Es importante destacar que el 20% declaré ser propietario de una

empresa.

El 68% de la poblacion empleadora lleva de 3 0 més anos en el puesto dentro de la dependencia,
esto demuestra un indicador de estabilidad laboral, a su vez representa la obtencion de
experiencia laboral y su compromiso con la empresa; el 23% de los empleadores mantienen una
antigliedad en el puesto de 3 a 6 anos, el 22% de 1 a 3 anos, seguido del 19% de 6 a 9 afos, asi

como el 18% tienen mas de 12 anos, el 10% entre 1 a 3 anosy el 8% de 9 a 12 afos.

Gréfica 4. Antigliedad en el &mbito laboral

25% 23% 99%

. 20%
20% 179%
15%
0,
) I I
0%
3ab 1a3

6a?9 Masde 12 Menosde 1 9al2

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero
2023.

Datos de la Organizacion laboral

110|Estudios para el Desarrollo Institucional



En este apartado se presenta un analisis de la actividad econdmica de las empresas encuestadas
y su relacion con el mercado laboral al que se enfrentan nuestros egresados. Ademas, se
examinan las caracteristicas de las empresas en términos de su régimen juridico, tamano y
ubicacioén, asi como las prestaciones y beneficios que ofrecen a sus empleados para alcanzar

objetivos especificos

Respecto alaactividad econémica ala que pertenecen las empresas encuestadas y que sustentan
el mercado laboral para el desempeno de nuestros egresados dentro de las diferentes
organizaciones, se manifiesta enlos resultados de laencuesta que el 56% declard ser de servicios,
el 19% industrial, el 17% perteneciente a otro tipo no especificado y el 8% comercial. Como se

observaen la Gréfica 5.

Griéfica 5. Actividad econdmica y/o Giro de la Empresa

Comercial &8 8%

Otro TEnTEp EnEntEnimam! 17%

Industrial e, b b e ot boes, b b la 19%

Deservicios A MDA BDABDADABABABARAIRIRG 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de empleadores 2022. Febrero 2023.

Relativo a la clasificacion por el régimen juridico, los empleadores declararon que su empresa se
encuentra ubicada en un 67% privado, el 28% publico, el 4% es social (Sindicato/Organismo No

Gubernamental (ONG)y 1% incluye a un organismo internacional privado o publico (Gréfica 6).
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Grafica 6. Régimen Juridico de la Empresa
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta de empleadores 2022. Febrero 2023.

Enrelacion al sector econdmico al que pertenece la actividad laboral que desempefia la poblacion
empleadoraentrevistada, afirmo que el 54% corresponde al sector terciario, donde las empresas
se enfocan a actividades financieras, turismo, transporte y comunicaciones, educacion, salud
etcétera, el 26% al sector secundario que se relaciona con la industria, artesania, generacion de
energia, construcciones etcétera, el 11% compete al sector cuaternario tiene que ver con el
desarrollo de proyectos de ciencia y tecnologia, innovacion e informacion, desarrollo de nuevos
productos, investigador, escritor, pintor, analista financiero etc., el 6% al sector quinario referido
a actividades econdmicas sin fines de lucro, ONG, politica, etc,, el 3% sector primario

concerniente a la agricultura, ganaderia, silvicultura, pesca etcétera.

De acuerdo con los censos economicos del Instituto Nacional de Estadistica 'y Geografia (INEGI,
2022), las empresas se clasifican por su tamafo en micro, pequena, mediana 'y grande. Como se
observa en la Tabla 1, la mayor parte de nuestros egresados se encuentran laborando en
empresas de tamafo grande (38%) y en un 26% en las clasificadas como micro acumulando entre
ambas un 64% del total de las empresas. Por otro lado, en la pequena empresa tienen una

participacion de un 19%, seguida de un 17% en la mediana
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Tabla 1. Tamano de laempresa

Porcentaje
)

Tamano

Micro 26
Pequena 19
Mediana 17
Grande 38

Total 100

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero 2023.

De los empleadores entrevistados, el 51% confirmo que la dependencia donde labora cuenta con
una sola planta u oficina, ubicada en Ciudad Juérez, el 25% comentd que entre 2 a 5, el 14%
respondid que carece de espacios en esta ciudad, el 6% contestd que tenia entre 6 a 10, el 4%
restante cuenta con mas de 10 dependencias. El 81% de la poblacion empleadora establece que
la organizacién otorga prestaciones de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, asi como otros
beneficios otorgados a los empleados, el 19% restante incluye: seguro de gastos médicos
mayores, becas de estudio, bonos de puntualidad y asistencia, bonos de despensa, automavil o

celular, bonos de desempefio, mayor proporcion de aguinaldo, vales de gasolina, entre otros.

Factor ocupacional del profesionista en general

Los factores ocupacionales del profesionista en general se refieren a los diversos escenarios y
condiciones en los que este desempena su trabajo, asi como a las actividades que realiza de
manera regular. Ademas, estos factores también incluyen las dreas prioritarias de contratacion,
los medios y aspectos de reclutamiento que influyen en su contratacion. Enresumen, se trata de
un conjunto de elementos que determinan la experiencia laboral del profesional en su entorno
de trabajo.

En el periodo 2021 y 2022, las areas que mayor recurrencia obtuvieron fueron: Ingenieria e

Industria, Medicina y Ciencias de la Salud, Ciencias Sociales, Humanidades y Ciencias de la
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Conducta, permaneciendo en el mismo orden de preferencia; a diferencia del area de Arte y
Disefo que en el aflo 2022 tuvo mayor demanda. Como se puede observar enla Tabla 2.

Tabla 2. Areas prioritarias de contratacion de los profesionistas 2021-2022
Areas Prioritarias de Contratacién

2021 2022
Ingenieria e Industria Ingenieria e Industria
Medicinay Ciencias de la Salud Medicinay Ciencias de la Salud
Ciencias Sociales Ciencias Sociales

Humanidades y Ciencias de la Conducta | Humanidades y Ciencias de la Conducta
Fisica, Matematicas y Ciencias de la

Tierra Arte y Diseno
Fisica, Matematicas y Ciencias de la
Artey Disefio Tierra
Biologiay Quimica Biologiay Quimica

Biotecnologiay Ciencias Agropecuarias | Biotecnologiay Ciencias Agropecuarias
Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero
2023.

Respecto a las profesiones mas solicitadas y/o requeridas por laempresa destacan;
Administracién de Empresas, Ingenieria

Industrial y Manufactura, Psicologia'y “Tenemos varios egresados de la escuela
cuya labor en la empresa resulta de alta

Trabajo Social, entre otras se mencionan
calidad y eficaz. Es gente muy

Ingenieria Eléctricay Computacion,

comprometida con sus

Educacion, Medicinay Enfermeria, responsabilidades.”
., L. . N L. - DMCU Licenciatura en Administracion de
Ingenieria Mecanica, Disefno, Arte y MUsica, Empresas

Ingenieria Civil y Ambiental, Derecho,

Arquitectura, Mercadotecniay Turismo, Comercio Exterior, entre otras.

Es fundamental comprender las necesidades de los empleadores y conocer el proceso que
utilizan en la selecciéon de su personal con respecto a la inclusién laboral. En este sentido, los
resultados de la encuesta revelan que el 29% de las empresas han contratado personal con
alguna discapacidad, mientras que el 71% no lo ha hecho. Ademas, se observo que la mayoria de
las empresas que han contratado personal con discapacidad, el 77%, contratd de 1 a 3 personas,

seguido por el 14% que contratd 7 o més, y el 9% que contratd de 4 a 6 empleados(as).
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Por lo anterior, se destaca la importancia de entender las necesidades vy el proceso de seleccién
de los empleadores para fomentar la inclusién laboral. Los resultados de la encuesta indican que
todavia hay mucho trabajo por hacer para fomentar la contratacion de personas con
discapacidad, pero también muestran que hay empresas que estan liderando el camino hacia una

mayor inclusion.

Continuando con el proceso de seleccion y contrataciéon respecto a la equidad de género donde
se busca darles las mismas oportunidades tanto a los hombres como a las mujeres, esta encuesta
nos arrojo que el 90% de los empleadores la consideran para su contrataciony el 10% no. Eneste
sentido, solo el 19% de la poblacion empleadora encuestada ha manifestado haber tenido la

oportunidad de contratar personal perteneciente a una etnia, mientras que el 81% restante no.

En este estudio se han identificado las habilidades y competencias que la poblacién egresada
debe poseer para ser considerada como candidatos ideales para las vacantes disponibles. De
igual manera, se han determinado aquellas habilidades que se consideran poco desarrolladas en
los egresados (as) de la Institucion. En relacion con lo anterior, se ha llevado a cabo una
evaluacion exhaustiva para determinar las habilidades y competencias que se consideran
necesarias para tener éxito en las vacantes laborales disponibles y se han identificado areas en
las que se requiere un mayor desarrollo. Como resultado de esta encuesta se obtuvieron las 5
competencias, habilidades y conocimientos més importantes para la incursion y/promocion de

todo empleado, las cuales se describen en la Tabla 3.

Tabla 3. Competencias, habilidades y conocimientos determinantes en la contratacion y/o
promocion

Competencias y/o habilidades
determinantes para la contrataciony/o Conocimientos determinantes para la contrataciéon y/o

promocion de los empleados promocion de los empleados
Experiencia o practica profesional Conocimiento del drea y/o de otras areas disciplinarias
Disponibilidad laboral Andlisis y solucién de problemas
Responsabilidad social y ética
profesional Habilidades basicas para el desempefio laboral
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Autonomiay proactividad Elaboraciony desarrollo de proyectos

Educacion continua (cursos, diplomados, seminarios,
Capacidad para trabajar en equipo etc)

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero
2023.

Envirtud de lo anterior, hoy en dia las organizaciones continlian con la misma politica respecto a
la seleccién y contratacion de personal por competencias, en comparacion del ano 2021-2022,
con el propdsito de tener los trabajadores mas competentes del mercado laboral; buscando
desarrollar en los trabajadores comportamientos de alto desempefio que garanticen el éxito en
larealizacion de sus tareas.

En respuesta a la encuesta de empleadores se circunscribio que el 35% de las empresas exigen
el titulo profesional a nivel intermedio, el 34% a nivel superior, el 21% a nivel operativo y para el
10% no es necesario.

En base alos resultados de la encuesta de Seguimiento de Egresados a dos afnos, se obtuvo que
el 91% de la poblacion egresada consiguid su titulo en un lapso no mayor a dos anos.

Por otro lado, la exigencia del nivel de posgrado, como requisito de contratacion o promocién
laboral del ano 2021-2022 subi¢ de 29% a 36%, observandose un incremento de 7%, exigencia
favorecida para las organizaciones. En virtud de este requerimiento, un 40% de las empresas
otorgaron becas a sus empleados viéndose favorecida un 59% de la poblacion empleada.

Como se puede observar en la Tabla 4, el salario promedio mensual que se remunera en el nivel
jerarquico superior (25%) oscila entre $25,001y $35,000, este personal lleva a cabo actividades
de mandoy toma de decisiones, en el nivel intermedio (42%) entre $10,001y $20,000 realizando
actividades de supervision y mando medio vy, por Ultimo, en el nivel operativo (55%) se remunera
con menos de $10,000, considerandolos como personas en estado de vulnerabilidad, debido a la
incertidumbre e insuficiencia del ingreso promedio mensual. (Plan Estratégico de Juarez, A.C.,
Informe Pobreza en Juarez 2022.,2022).

Tabla 4. Salario Promedio Mensual por nivel Jerarquico
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Entre Entre Entre Entre

Nivel Menos de Mas de
L $10,001y $20,001y $25,001y $35001y
Jerdrquico  $10000 “6r5000  ‘§p5000 $35000 $45000 4200
Superior 7% 18% 22% 25% 14% 14%
Intermedio 13% 42% 29% 12% 3% 1%
Operativo 55% 39% 2% 2% 1% 1%
Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero
2023.

Es importante resaltar que, de los 44 empleadores que no contaban con una poblacion egresada
de la institucion, el 72% son hombres, los cuales se encuentran en un rango de edad de mas de
45 afos que representa un 27% del total, el grado maximo de estudios que poseen es de
licenciatura representando el 50%, el 55% afirmd ser propietario de la organizacién en la que
laboran, asi como el 53% manifestd ser egresado de la UACJ. El 66% expresd pertenecer a una
clasificacion de microempresay solo el 60% cuentan con las prestaciones establecidas por la ley.
El 64% no ha participado en programas de vinculacion con ninguna |ES: sin embargo, el 80%

coincide en el interés por participar en programas de bolsa de trabajo.

Evaluacion del egresado UACJ

La evaluacion se basa en la experiencia laboral del profesionista y su capacidad para enfrentar
situaciones vy resolver problemas en el ambito laboral. Es importante destacar que estas
competencias pueden ser tanto generales como especificas, dependiendo del area de

especializacion del profesional y de las exigencias del mercado laboral.

La universidad tiene la alta responsabilidad de formar egresados de calidad coherente con las
exigencias sociales y laborales, cuyas competencias se desarrollan durante el itinerario
formativo, pero se evidencian en el ejercicio profesional en el campo laboral; procesos que son
necesarios evaluar para tomar decisiones de mejora. En virtud de esto se consideraron 433

empleadores que son los que tienen una poblacion

“Excelente, porque la institucion ha
incrementado su nivel académico en

egresada de la institucion laborando en la empresa.

comparacion con el pasado.” En relacion con el desempeno laboral, los

- IIT Doctorado en Ingenieria en Tecnologia

empleadores  que  declararon que tienen
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profesionistas de la UACJ comentaron que el 41% lleva a cabo actividades de supervision vy
mando medio, el 33% realiza actividades operativas, mientras que el 20% ejecuta diligencias de
mando y toma decisiones, asimismo, el 6% desempena otro tipo de actividad.

En consideracién a la contratacion de la poblacién egresada se solicita como referencia principal
el curriculum vitae 47%, seguido a la experiencia que les proporciona el servicio social y/o las
practicas profesionales efectuadas en el espacio de trabajo reflejandose en un 14%, el tercer
lugar lo ocupa larecomendacion mencionada por los empleadores en un 13%, asimismo se reveld
que el 13% es por ser egresado de la instituciéon y en otros requerimientos se obtuvo el 13%

(ninguna 6%y 7% otro). Como se observa en la Gréfica 7.

Gréfica 7. Principal referencia para su contratacion

Ser prestador(a) de servicio ‘ o s Curriculum Vitae
social y/o practicas... W 14%
Ser egresado(a) dela UAC) & & 13% x Ninguna
Recomendacion oo e 13%

5 Otro
Otro 2 7%

= Recomendacion
Ninguna X 6%

Curriculum Vitae [ 479 = Seregresado(a) de la UAC)

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero
2023.

Del mismo modo se identifican las caracteristicas deseables del egresado, ideales para las
vacantes que se ofertan. En la Tabla 5, se enuncia la experiencia o practica profesional como la
caracteristica mas deseable, se encuentra también en las poco desarrolladas en el tercer lugar;

no obstante, las siguientes caracteristicas: tener una visién humanista, asi como las
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responsabilidad social y ética profesional y disponibilidad, se convierten en caracteristicas

consideradas como areas de oportunidad para atender en los programas educativos.

Tabla 5. Caracteristicas deseables y poco desarrolladas en la Poblacion Egresada

Prioridad

Caracteristicas deseables en

Caracteristicas poco desarrolladas

egresados en egresados de la UAC)
1. Experiencia o practica profesional Sentido de pertenencia laboral
5 Conocimiento del area y/o de otras Tener alta capacidad de
’ areas o disciplinas investigacion
3 Responsabilidad social y ética Experiencia o practica profesional
’ profesional
4 Disponibilidad Relaciones Interpersonales
5. Tener una vision humanista Creatividad e imaginacion
6 Estabilidad laboral Conocimiento del area y/o de otras
’ areas o disciplinas
7. Relaciones Interpersonales Ser un profesionista especializado
8. Creatividad e imaginacion Estabilidad laboral
9. Sentido de pertenencia laboral Disponibilidad
10 Tener alta capacidad de Tener una visién humanista
’ investigacion
11. Ser un profesionista especializado Buena presentacién
12 Buena presentacion Responsabilidad Social y ética
’ profesional

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero
2023.

Respecto a los resultados de las primeras 5 caracteristicas deseables en el estudio de
empleadores 2021 hubo un cambio significativo porque solamente 2 de estas permanecieron

(conocimiento del dreay/o de otras dreas o disciplinas, responsabilidad social y ética profesional);
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mientras que en las caracteristicas poco desarrolladas 3 contintian (experiencia o practica
profesional, relaciones interpersonales, creatividad e imaginacion) concluyendo que se debe

prestar mayor atencion.

Paracomplementar laformacion académica que la poblacion egresadarecibio durante su estadia
en la UACJ con el fin de adquirir habilidades, conocimientos, destrezas laborales, aptitudes y
actitudes para un desempeno idéneo en laempresa se les proporcionaron los siguientes eventos
académicos: conferencias, talleres, diplomados, seminarios, catedras, coloquios, olimpiadas, asf
como de otro tipo realizados en otras IES como: congresos, encuentros, concursos, maratones,
campeonatos etc. Ademas, se consulta a la poblacion empleadora acerca de con que facilidad
adquiere el egresado los conocimientos complementarios para su ejercicio laboral y se
determind que el 40% adquiere conocimientos de manera normal, mientras que el 36% lo

considera facil, el 19% estima muy dificil, el 4% opind dificil, y el 1% muy facil.

Asimismo, se le cuestionod si consideraba que el

Rl TN AN e ke[ O perfil de |a poblacidon egresada es congruente

egresados de UACJ son profesionistas que . -
. prof 4 con las competencias y/o habilidades en

se formaron en programas de calidad.”
- ICSA Maestria en Investigacién Juridica. relacion con el campo laboral, respecto a esto se

obtuvo como respuesta que el 56% estd de
acuerdo, el 31% estéa totalmente de acuerdo, el 11% lo considera neutral, mientras el 2% esta en
desacuerdo. A cerca del perfil del egresado se determind que las organizaciones buscan en el
interior de las bolsas de trabajo de las instituciones de educacion superior, profesionistas que

cumplan con las capacidades, los conocimientos y habilidades que el mercado laboral requiere.

La poblacién empleadora emite dos valoraciones: una dirigida a los Programas Educativos de la
UACJ y otraal egresado en particular. De lo anterior se desprende que el promedio general para
los programas educativos de la institucién fue de 8.64, en tanto que la evaluacién general para la

poblacion egresada fue de 8.85.
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La satisfaccion del empleador es considerada

muy buena en un 48% respecto a la actividad “Genera profesionales con sentido critico
en toma de decisiones.”

que el profesionista realiza dentro de la

- DMC Ingenieria en Disefio y Automatizacion

empresa, de acuerdo con su formacion, esto geiiccla

supondria que los conocimientos, habilidades

y competencias adquiridas durante su estadia
en lainstitucion va acorde con las funciones desempenadas. En este mismo sentido se afirma que

el 27% es excelente, el 22% asevera que es buenoy el 3% que es regular (Gréfica 8).

Gréfica 8. Calificacion en el desempefio laboral de los egresados (as) UACJ

Muy bueno - | 5%
Excelente | -7
Bueno | 2

Regular [ 3%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero
2023.

Con base a los conocimientos y habilidades del profesionista de la UACJ respecto a la actividad
que realiza dentro de la organizacion, en una escala de valor, el 42% coincide que es muy bueno,
el 29% que es excelente, el 25% que es bueno y el 4 % que es regular. Se infiere que los egresados
ponen en practica habilidades comunicacionales asertivas; finalmente, evidenciando la relacion

significativa entre formacion y desempeno (Gréfica 9).

Grafica 9. Valoracion de los conocimientos y/o habilidades del profesionista

121|Estudios para el Desarrollo Institucional



4%

25%
42%

29%

= Muy bueno = Excelente ® Bueno = Regular

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero
2023.

Respecto, al prestigio de la institucion dentro de las empresas se considera importante para la
contratacion de la poblacion egresada en un
“Se cuenta con muchos egresados de la
UACI laborando en la empresa los cuales

afirma dan el soporte que se requiere

44%, el 28% menciona que es neutral, el 22%

impactando de manera positiva en la

que es muy importante, el 4% es considerada .
) comunidad.”
que no es importante, el 2% poco - ICB Licenciatura en Biologia

importante. En este sentido la UACJ construye
suimagen a través del desempeno de sus egresados en el mundo laboral, buscando asegurar en
el futuro una progresiva toma de conciencia de su propia identidad personal y de sus propias
capacidades, para ejercer una funcion productiva y empresarial en una actividad econdmica
(Gréfica 10).

Gréfica 10. Importancia del prestigio UACJ en el mundo laboral

122|Estudios para el Desarrollo Institucional



50%
- 44%
40%
35%
30% 28%
25% 22%
20%
15%
10%
5% 4% 2%

- - -

Importante Neutral Muy importante Noesimportante Poco importante

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero
2023.

Vinculacion con la UACJ

La vinculacién entre Empresa-Institucion de Educacién Superior podria considerarse como una
relacion complementaria debido a que las |IES tendrian el potencial para proveer personal
calificado, soluciones tecnoldgicas y recursos para la investigacion y desarrollo, esto permitiria
incrementar la competitividad de las empresas. En virtud de este binomio se determind la
participacién en el desarrollo de esta actividad en un 54%. Como se puede apreciar en la Gréfica

11.

Gréfica 11. Vinculacion Empresa-UAC)
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Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero
2023.

Cabe destacar que la UACJ se mantiene en uno de los principales lugares de preferencia por
parte de la poblacién empleadora 76% respecto a los programas de vinculacion, seguido de un

12 % con otras instituciones de educacion

. , ) ., “Un impacto positivo, que fomenta la
superior (IES); asi como a continuacion se . . ) v
mejora de otras instancias de educacion

mencionan: el 5% por parte de la Universidad superior.”
L. . , . - IADA Maestria en Estudios y Procesos Creativos
Tecnolégica de Ciudad Judrez, el 4% realizado en Arte y Disefio.

por el Instituto Tecnoldgico de Ciudad Juarez, el
1% del Instituto de Estudios Superiores de Monterrey, 1% de la Universidad Auténoma de
Chihuahua, 1% de la Universidad Nacional Auténoma de México. Como se muestra en la Grafica
12.
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Grafica 12. Instituciones de Educacion Superior con Programas de Vinculacion

UTCJ) 1l 5%
UNAM 1B 1%
UACJ) I,  / 5%
UACH I 1%
Otro I 12%
ITESM 1 1%
TCJ) W 4%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero
2023.

La UACJ participa en los siguientes programas de vinculacién con los empleadores: practicas
profesionales (45%), seguido de bolsa de trabajo (23%), programas de servicio social (20%),
educacion continua (8%), programas comunitarios (3%) y destacando la variable no aplica (1%).
La importancia de las practicas profesionales en la UACJ reside en que nuestros alumnos (as)
realicen actividades de complementacion en las empresas para suformacion académica
y profesional en los distintos Programas educativos, esto brinda la oportunidad de colocar

en practica los conocimientos que se han adquirido (Gréfica 13).

Gréfica 13. Participacion de las empresas en programas de vinculacion de la UAC)
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Noaplica B 1%
Programas comunitarios [l 3%
Educacion Continua I 3%
Serviciosocial I 0%
Bolsade trabajo NN > 3%
Practicas profesionales NN 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero
2023.

La capacitacion juega un papel primordial dentro de las organizaciones para el logro de tareas y
proyectos, dadoque esel proceso mediante elcuallas vy los trabajadores adquieren los
conocimientos, herramientas, habilidades vy actitudes para interactuar en el entorno laboral vy
cumplir con el trabajo que se les encomienda. De acuerdo a los resultados obtenidos en las
encuestas, el 80% manifiesta tener interés en proporcionar programas de capacitaciéon continua
a su personal, dentro de los que se destacan los siguientes cursos solicitados en orden de
preponderancia: 1. Educacion continua (14%), 2. Planeacion y toma de decisiones (13%), 3.
Nuevas tecnologias, procesos de su area (12%), 4. Desarrollo personal (10%) ,5. Ensefianza de
un segundo idioma (9%), Pensamiento critico y creativo (9%), Actualizacién y/o manejo de
programas (8%), Actualizacion financiera y contable (6%), Habilidades para la comunicacion oral
y escrita (6%), Manejo vy busqueda de informacion digital (5%), Humanidades vy cultura (4%),

Certificacion y/o medio ambiente (4%) (Gréafica 14).

Gréfica 14
Tipos de cursos de capacitaciéon requeridos por las empresas
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Certificacion y/o medio ambiente

Humanidadesy cultura

Manejo y busqueda de informacion digital y escrita
Habilidades para la comunicaciéon oral y escrita
Actualizacionfinancieray contable

Actualizacion y/o manejo de programas de computo
Pensamiento criticoy creativo

Ensefanza de un segundo idioma

Desarrollo personal

Nuevas tecnologias, procesos de su area
Planeaciény toma de decisiones

Educacion continua

c'?-c'}c?m 4%
--_:-_A 4%
0,0,0,0,6 5
@3&- @.&% @E 6%

E] E 13%

@@@@@@@@@@@ 13%

2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero

La UACJ tiene un papel invaluable en la sociedad; ella no solo es un espacio donde se construyen

saberes y se desarrollan habilidades cognitivas, sino que a través de los servicios comunitarios

que ofrece, la sociedad se ve beneficiada. Conforme a esta premisa se observa que la opinion de

los empleadores acerca de la percepcion sobre el impacto de la UACJ en la comunidad, el 44% lo

valord como muy bueno, el 28% menciond como excelente, el 25% lo considerd bueno, el 2%

afirmo regular y el 1% insuficiente. Como se observa en la Gréafica 15.
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Gréfica 15. Impacto de la UACJ en la comunidad

2%

44%
= Muy bueno
m Excelente
= Bueno

= Regular

Fuente: DGPDI/SPCOA/Resultados de la encuesta Estudio de empleadores 2022. Febrero
2023.

Alfinalizar la encuesta se les proporciond a los empleadores un espacio abierto donde realizaron
algunas aportaciones respecto a la Responsabilidad Social Universitaria, Responsabilidad
Ambiental; ademds propusieron sugerencias para mejorar la calidad de los programas
educativos, también expusieron la percepcion que el sector productivo tiene sobre la UACJ y
finalmente realizaron aportaciones sobre las dreas de oportunidad que la institucion tiene que

implementar para sus estudiantes.

Por consiguiente, se destaca que atendiendo a los perfiles de egreso determinados en el Modelo
Educativo de la UACJ Vision 2040 v las areas descritas en la encuesta de empleadores 2022

coincidieron en los siguientes puntos:

Promover el desarrollo de profesionistas con un alto grado de preparacion que les permita
desenvolverse de forma optima en su campo laboral, fortaleciendo en el egresado valores

humanistas, de responsabilidad v ética profesional incluyendo una materia que a su vez fomente
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la capacidad de crear relaciones interpersonales, en horarios accesibles para las personas que

estudiany trabajan.

Implementar la cultura sobre las estrategias de reduccién, reciclaje y reutilizacion de los
materiales en las areas académicas y administrativas, asi mismo difundir campanas sobre el
medio ambiente concientizando a la comunidad y publico en general sobre la responsabilidad

ambiental.

Evaluar el contenido de las asignaturas de forma constante de acuerdo con las necesidades del

sector productivo y social, incrementando las

“Es alto ya que todos los conocimientos
aprendidos en la institucion son
ap/icab/es alo Iargo de las clases ﬁnanzas, responsabi”dad ﬁscal, Va|OreS,

siguientes asignaturas: inglés, informatica,

H H ” . . ..
impartidas. emprendimiento y toma de decisiones con

- DMNCG Licenciatura en Psicologia

caracter obligatorio en todos los programas

educativos.

Incrementar el sentido de pertenencia y responsabilidad laboral en el estudiantado
desarrollando la capacidad de analisis, toma de decisiones, liderazgo, habilidades y la inteligencia
artificial. A su vez solicitando al personal académico la trayectoria laboral como requisito idéneo
para la imparticion de clases, enfocandoles en clases de acuerdo con su perfil y su area de

conocimiento, promoviendo en ellos una visién humanista.

Fortalecer las estrategias laborales de vinculacion en el estudiantado concientizandolo sobre la
importancia de las préacticas profesionales v el servicio social a lo largo de su carrera. Haciendo
este proceso accesible ante los empleadores para solicitar prestadores de servicio social vy

practicas profesionales.
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A continuacion, se presenta un resumen general de las respuestas obtenidas por area especifica:

Responsabilidad social universitaria

Liderazgo y emprendimiento

Promover el desarrollo de profesionistas con un alto grado de preparacion, que les
permita desenvolverse de forma dptima en su campo laboral.

Fomentar y fortalecer en el egresado valores humanistas, de responsabilidad y de ética
profesional para el mundo laboral.

Realizar un seguimiento de las necesidades de la comunidad empresarial.

Reforzar las estrategias de insercion al campo laboral de estudiantes.

Impulsar eventos de concientizacion del desarrollo de habilidades vy actitudes para
interactuar en el entorno laboral.

Impartir cursos para el desarrollo del talento humano fomentando el espiritu de
servicio.

Difundir la feria del empleo de la universidad, como puerta al mercado laboral.
Vincular alos estudiantes desde el inicio de su carrera con el sector productivo para que
adquieran mayor experiencia laboral.

Programas educativos

R/
0.0

X3

S

R/
0.0

Incluir en el plan de estudios de cada programa educativo por lo menos una materia
relacionada a la responsabilidad social universitaria con caracter obligatorio.
Establecer e impulsar programas sobre la responsabilidad social universitaria.
Difundir entre la poblacion estudiantil cursos de capacitacion en el drea de
responsabilidad social universitaria.

Introducir materias en los programas educativos que fomenten la capacidad de creary
fortalecer relaciones interpersonales.

Crear programas educativos involucrando la participacién de la ciudadaniay de
acuerdo con las necesidades del sector productivo.

Ofertar programas de posgrados y cursos de capacitacion en horarios accesibles para
las personas que estudiany trabajan.

130|Estudios para el Desarrollo Institucional



Vinculaciéon

o Fomentar e incrementar los convenios para practicas profesionales con diferentes
organizaciones.

o Hacer accesible el proceso para solicitar prestadores de servicio social y préacticas
profesionales.

o Acercar e involucrar al estudiantado y a los docentes en actividades comunitarias y
talleres interactivos.

Servicio Social

e Implementar actividades de servicio social para la restauracion de la infraestructura.

Apoyo a la comunidad y desarrollo sostenible

» Crear talleres interactivos en la comunidad, donde se involucren al estudiantado con la
poblacion, conociendo sus necesidades vy atendiéndolas.

» Implementar estrategias con el propdsito de fortalecer las relaciones con la comunidad
en general.

» Fomentar la concientizacion entre el alumnado a través de los programas de servicio
comunitario con la finalidad de conocer los problemas reales que la sociedad juarense
esta viviendo.

» Difundir e involucrar ala sociedad en programas, talleres y eventos relacionados con |a
universidad.

» Apoyar alacomunidad con el mantenimiento y reforestacion de parques vy jardines por
medio de actividades que desarrollan los estudiantes.

» Consolidar campanas de atencion de salud para la comunidad en general.

» Fundar un hospital universitario para atender las necesidades de la comunidad en
general.

Responsabilidad ambiental universitaria

Actividades

e Implementar la cultura sobre estrategias de reduccion, reciclaje y reutilizacion de los
materiales.

131|Estudios para el Desarrollo Institucional



Difundir campanas del medio ambiente y programas de responsabilidad ambiental en la
comunidad en general.

Impulsar los cursos de capacitacién sobre la responsabilidad ambiental entre |a
comunidad universitariay publico en general.

Solicitar al estudiantado que la entrega de sus trabajos sea en forma digital.

Motivar al estudiantado a elaborar proyectos que ayuden o den solucién a problemas
relacionadas con el medio ambiente.

Concientizar a lacomunidad y al publico en general sobre la importancia que tiene el
cuidado del medio ambiente, mediante talleres y eventos organizados por la UACJ.
Elaborar proyectos de innovacion ecoldgica aplicables a la industria.

Disminuir el uso de papel que se utiliza en los procesos internos y administrativos de la
universidad.

Poner en practica un programa para los desechos quimico-bioldgicos.

Fomentar convenios de colaboracién con el sector publico en dreas ambientales.

Calidad de los programas educativos

Planes de estudio

v

v

Evaluar el contenido de las asignaturas de forma constante de acuerdo con las
necesidades del contexto social y laboral.

Incrementar las asignaturas de inglés y el uso de herramientas informaticas en los
programas educativos, con caracter obligatorio.

Incorporar en los planes de estudio materias relacionadas a la administraciony
emprendimiento, servicioy satisfaccion del cliente, sobre tecnologias, finanzas, area
juridicay responsabilidad fiscal y asi como las relacionadas con los valores y
presentacion personal.

Fortalecer con mayor nimero de practicas académicas y profesionales los planes de
estudio.

Expandir la disponibilidad de horarios de materias, haciéndolas mas flexibles y con
mayor oferta.

Actualizacion normativa en temas relacionados al desempeno de las empresas en la zona
de influencia de la UACJ.

Priorizar en el plan de estudios las materias que tengan mayor impacto en el area de
conocimiento de las carreras.
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Personal académico

«»+» Evaluary capacitar al personal docente detectando sus areas de oportunidad.

«» Solicitar la trayectoria laboral como requisito idoneo para los docentes.
Fomentar la vision humanista en el personal académico.

Incrementar el nimero de plazas de personal académico de tiempo completo.
Emplear a los docentes para impartir clases de acuerdo con su perfil y su drea de
conocimiento.

R/ R/
0’0 0’0

X3

%

Estudiantado

+» Desarrollar la capacidad de analisis, toma de decisiones, liderazgo y habilidades técnicas
generales en el estudiantado.

«» Proporcionar mayor oportunidad y facilidades en pagos relacionados a la colegiaturay

un mejor plan de becas.

Continuar y fortalecer el seguimiento a egresados de la institucion.

Promover el desarrollo de la inteligencia emocional por medio de clases o talles hacia

los estudiantes.

Incrementar el sentido de pertenenciay responsabilidad laboral en los estudiantes.

Implementar grupos interdisciplinares a la poblacién previa a egresar.

Fomentar entre el estudiantado el cuidado y la preservacién de las instalaciones de la

universidad.

X3

8

K/
’0

*,

X3

%

X3

S

X3

S

Internacionalizaciéon

«+» Fortalecimiento de los programas de estancias académicas y de investigacion para los
estudiantes.

» Fortalecer el programa de cooperacion con otras IES.

Incorporar estrategias académicas y administrativas utilizadas por universidades

internacionales.

«» Invitar a docentes extranjeros para imparticion de simposio.

DS

X3

S

Vinculaciéon

X3

S

Incrementar convenios de préacticas profesionales y servicio social con ONG.
Fortalecer las estrategias de vinculacion con el sector productivo y social.

Ampliar la bolsa de trabajo de la universidad.

Concientizar al estudiantado sobre la importancia de las practicas profesiones.
Promover la participacion de los estudiantes en puestos gerenciales dentro de sus
practicas profesionales.

X3

%

X3

%

X3

S

X3

S
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R/
’0

*,

Homologar las practicas profesionales entre los diferentes programas educativos.
Vincular al estudiantado con el sector productivo a partir del nivel intermedio de su
carrera.

< Implementar programas comunitarios que establezcan facilidades para realizacién de
practicas profesionales.

X3

S

Investigacion

v' Fortalecer la investigacion en diferentes areas.
v' Consolidar la pasion por la investigacion en los egresados.
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