Carta Descriptiva UAC)

l. Identificadores del Programa:

Carrera: Maestria en Ingenieria Industrial Depto.: Ing. Industrial y Manufactura
Materia: ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS Clave: IIM-442108 | No. Créditos: 6
Tipo: _X Curso __ Taller ___Seminario __Laboratorio Horas: 48 H 48 H __H
Nivel: AVANZADO Totales Teoria Prdctica
Cardcter: __ Obligatorio __ Optativa ___X_Electiva

Il. Ubicacion:

Antecedentes: Clave Consecuente
Control Estadistico de Calidad [IM440208

Requisitos:
lll. Antecedentes:

Conocimientos: El alumno deberd tener conocimientos previos sobre administracion en
general, y particularmente en lo relacionado con el recurso humano, asi como con la
dindmica de administraciéon de los negocios globales cuya naturaleza requiere del uso de
sistemas informdaticos que conlleven a una eficientizacién de los recursos existentes y a una
toma correcta de decisiones.

Habilidades y destrezas: Conociminetos sobre el uso de equipo de cOmputo, habilidades de
investigacion, documentacion, andlisis de casos y exposiscion de proyectos frente a grupos de
frabagjo.

IV Propésito Generales:

El desarrollar en el alumno el sentido agudo, critico y efectivo sobre la importancia de los
procesos de informacidén manejados dentro del drea de Recursos Humanos; desde el proceso
de reclutamiento, seleccién, contratacién, evaluacién; negociaciones y formacién de
sindicatos, desarrollo organizacional y la importancia de las habilidades de liderazgo en las
organizaciones contempordneas.

V. Objetivos: Compromisos Formativos e Informativos

Conocimientos:
Al finalizar el curso el alumno serd capaz de:

e Adquirir y reforzar los conocimientos necesarios para una mejor comprension de la
complejidad de la situaciéon econdmica de los negocios en el dmbito global, asi como
lograr el entendimiento de la importancia de los sistemas actuales de comunicacién y
admnistracién de la informacion, que provea el soporte necesario para una admon.
considerando los fendmenos sociales tales como la migracién y el frdnsito de
mercancias, productos y personas eficiente de los recursos de la organizacién, vy
particularmente en el campo relacionado con el recurso humano.

Habilidades y destrezas: Fomentar y desarrollar en el alumno la capacidad de diseno y
entendimiento de sistemas de comunicacién y administraciéon de informacién que faciliten y
hagan mds eficiente la utilizacién de los recursos humanos dentro de las organizaciones
contempordneas.




Actitudes y valores: Respeto, ética, madurez profesional y honestidad, Desarrollar la habilidad
de trabajar en equipo, apreciar el estudio de otras disciplinas dentro de la admnistracion de
empresas. Apreciacién por el aprendizaje continuo.

Problemas que puede solucionar:

VI. Condiciones de Operacion

Espacio: _X_Tipica __ Maqguinaria __ Prdacticas

Aula: _x_Seminario Taller: Herramientas Laboratorios __ Experimental
__ Conferencia Creacion __Simulacién
___ Multimedia __ Cémputo

Ofro:

Poblacién No. Deseable: 10 Mdaximo: 15

Mobiliario: _ Mesabanco  __ Restiradores X  Mesas Ofro: Sillas

Material educativo de uso frecuente: __ Rotafolio __ Proyector de acetatos _ Video

Otro: Laptop, proyector, candn, pizarrdn, marcador y borrador

VII. Contenidos y tiempos estimados

Contenido / actividad / evaluacion Sesidon Actividad

hrs
1.1. Infroduccién a los sistemas de informacién
1.2.Proceso de contratacién de los empleados
en cualquier organizacién

1.3.Proceso de la entrevista

1.4.Proceso de assesment-contratacion

1.5. Discusidn de casos prdcticos

1.6. Sindicatos, opcidén o imposicién

1.7. Proceso de D.O.

hrs
2.1 Manejando el cambio de cultura dentro de
las organizaciones

2.2 Necesidades actuales de los R.H frente a los
cambios organizacionales

2.3 Avance incesante en la organizacion

2.4 Discusion de casos prdcticos

VIIl. Metodologia y Estrategias Diddcticas

1. Metodologia Institucional:

a) Elaboracién de ensayos, monografias e investigaciones consultando fuentes
bibliogrdficas, hemerogrdficas, y articulos on line. Elaboracién de reportes de lectura




de articulos actuales y relevantes a la materia en idioma inglés.
b) Estudios y discusidn de casos prdcticos.

c) Exposiciones

2. Metodologia y Estrategias recomendadas para el curso:

A. Exposiciones _X Docente ___Alumno ___Equipo

B. Investigacién __ Documental _X_Campo __ Aplicable

C. Discusion _ Textos ___Problemas __ Proyectos __ Casos
D. Proyecto __ Diseno __ Evaluacién

E. Talleres __ Diseno __ Evaluaciéon

F. Laboratorio __ Practica demostrativa __ Experimentacion

G. Practicas _X_En Aula* __ "Insitu”  __ *Enlaboratorio de cémputo

H. Oftro: Especifique:

IX. Criterios de evaluacion y acreditacion

A) Institucionales para la acreditacion:
> Acreditacién minima de 80% de las clases programadas.
» Entrega oportuna de trabajos.
» Pago de derechos.
» Cadlificacién ordinaria minima de 7.0.

» Permite el examen de titulo: X Si __No
B) Evaluacion del curso:

» Ensayos: 25%

> Trabajos de investigacién: 25%

> Reportes de lectura: 25%

» Exposiciones: 10%

> Participacién: 10%

> Ofros: 5%
TOTAL 100%

X. Bibliografia

a) OBLIGATORIO
Sistemas de informacion gerencial, Raymond Mcleod Jr. Ed. Prentice Halll
Gestidn de los recursos humanos, Llayd L. Byars, Leslie W. Rue, Ed. McGraw Hill
Administracién de personal, Gary Dessler, Ed. Prentice Hall

b) CONSULTA
Administracién, una perspectiva global, Harold Koontz, Heinz

Intfroduccidén a los negocios en un mundo cambiante, O. C. Ferrel, Geofrey Hirt, M. Adriaenséns,
M.A. Flores, L. Ramos, Ed. McGraw Hill.




Xl. Observaciones y caracteristicas relevantes del curso

El alumnos serd capaz de desarrollar un sentido agudo sobre los procesos de informacion
manejados dentro del drea de, Recursos Humanos, desde el proceso de reclutamiento, de
sindicatos, asi como del desarrollo organizacional en general.

XIl. Perfil deseable del docente

Grado minimo de Maestria en Administracion o en Recursos Humanos, Experiencia laboral-
practica en el area de R. H.

XIIl. Institucionalizacion

Coordinador de la carrera: Dr. Roberto Romero Lépez

Coordinador de Academia: : Dr. Roberto Romero Lopez

Jefe del Departamento: Dr. Salvador Anacleto Noriega Morales

Fecha de elaboracion: Noviembre 2008 Fecha de revision: Noviembre 2011




