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1. INTRODUCCION

a Universidad Autdonoma de Ciudad Juédrez, debido a su extension territorial, presencia de areas

verdes, laboratorios de investigacion y ubicacion geografica en zonas suburbanas o colindan-

tes con arroyos, se encuentra expuesta a la presencia ocasional de diversas especies de fauna
silvestre y fauna nociva. Estas condiciones naturales favorecen la aparicion de reptiles (como ser-
pientes), mamiferos pequenos (tlacuaches, ratas o ratones) y artrépodos (arafias, alacranes, abejas o
avispas), cuya mordedura o picadura puede representar un riesgo para la salud humana.

Asimismo, pueden detectarse vectores bioldgicos como moscas, mosquitos o cucarachas, capaces
de transmitir enfermedades infecciosas tales como dengue, zika, chikungunya o cdlera. Si bien mu-
chas de estas especies forman parte del ecosistema local, su presencia dentro de las instalaciones
universitarias requiere un manejo integral y responsable, orientado a prevenir accidentes, garantizar
la seguridad de la comunidad universitaria (estudiantes, docentes, personal administrativo y de in-
tendencia) y fomentar la convivencia armonica con el entorno natural.

Por ello, este protocolo establece las acciones de identificacion, prevencion, control, respuesta y
educacién ambiental ante la presencia de fauna o fauna nociva en los espacios universitarios, ali-
neadas con la normatividad en materia de proteccion civil, salud ambiental y seguridad universitaria.

2. OBJETIVO

— stablecer las medidas preventivas, de control y respuesta ante la presencia de fauna y fauna
—— nociva dentro de las instalaciones universitarias, con el propdsito de proteger la salud, seguri-
L dad e integridad de la comunidad universitaria, asi como preservar el equilibrio ecoldgico del
entorno.
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3. ALCANCE

— ste protocolo aplica en todas las dreas académicas, administrativas, deportivas, culturales y
— de servicios de la institucion, incluyendo edificios, laboratorios, talleres, areas verdes y zonas
L perimetrales. Es de cumplimiento obligatorio para todo el personal docente, administrativo, de
mantenimiento, brigadistas de proteccion civil y estudiantes.

4. MEDIDAS PREVENTIVAS

CATEGORIA MEDIDAS PREVENTIVAS ESPECIFICAS

« Mantener las areas verdes podadas v libres de maleza.
Entorno y limpieza e  Evitar acumulacion de residuos o materiales.
e Asegurar que los contenedores de basura permanezcan cerrados.

e Revisar techos, ductos, drenajes y registros.

Infraestructura - ) .
e Sellar rendijas, grietas o huecos que sirvan de acceso a fauna.

e Implementar programas de fumigacién conforme a la NOM-256-SSA1-2012.

Control sanitario . . . L
e Verificar licencias sanitarias de empresas contratadas.

Capacitacion e Capacitar al personal sobre identificacion y manejo seguro de fauna.
y sensibilizacion o Difundir campanas informativas sobre prevencion.

e Contar con antidotos para picadura de las especies mas comunes de la region,
ya que son dificiles de conseguir en momentos de emergencia.
o Estar al pendiente de la reaccion de la persona afectada, especialmente de sinto-

Unidad ) ) , ; . . -
., mas de alergia, como hinchazén de manos, cara, dificultad respiratoria, erupcién
de Atencién , . . : :
‘4 .. cutanea. En este caso, trasladar de inmediato al centro hospitalario.
Médica Inicial ) . .
( UAMI) e Encaso de mordedura de animal rabioso, si se desconocen los antecedentes de

vacunacion o si es un animal silvestre, acudir de inmediato al centro de salud
para aplicarse la vacuna antirrabica.
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5. CAPACITACIONES

a comunidad universitaria debe participar en capacitaciones periddicas orientadas a reconocer

las especies de importancia médica, tanto vertebradas (como serpientes o tlacuaches) como in-

vertebradas (como alacranes, aranas, abejas o avispas) que habitan en la region. Estas acciones
deben programarse al menos una vez por semestre, priorizando al personal de vigilancia, intenden-
cia, mantenimiento, brigadas de primeros auxilios y seguridad e higiene, asi como a estudiantes de
areas con mayor exposicion, como bioldgicas, veterinarias y deportivas.

Los cursos deben incluir material visual y descriptivo sobre las principales especies, sus caracte-
risticas morfoldgicas, comportamiento y habitat, asi como las medidas de prevencion y respuesta
ante su presencia en el campus. Se recomienda incorporar demostraciones practicas o simulacros
controlados, enfatizando la forma correcta de actuar sin poner en riesgo la integridad personal ni
causar dafo al animal.

La capacitacion debe contemplar un médulo de primeros auxilios especificos para casos de morde-
duras o picaduras, con énfasis en la identificacién de sintomas de alarma (dolor intenso, edema pro-
gresivo, dificultad respiratoria o reaccion anafildctica). Asimismo, debe instruir sobre los protocolos
internos de notificacion y traslado, especificando:

A quién reportar el incidente: Brigada de Primeros Auxilios, Subdireccion de Seguridad e Higiene o
Direccion Médica.

Cédmo inmovilizar la zona afectada y conservar la calma.

Qué informacién proporcionar al personal médico, incluyendo descripcién del animal y tiempo trans-
currido desde el incidente.

Cada capacitacion deberd documentarse mediante listas de asistencia, evaluaciones de aprendizaje
y reportes de seguimiento, con el fin de garantizar la actualizacion constante del personal, asi como
la mejora continua de las estrategias de prevencién y respuesta dentro de la Universidad Auténoma
de Ciudad Juarez.
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6. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION ANTE
LA PRESENCIA DE FAUNA O FAUNA NOCIVA

ETAPA ACCION RESPONSABLE

L, Al observar un animal o indicios de fauna noci- . . L
Deteccién . . . . ., Comunidad universitaria
va, mantener distancia y evitar manipulacién.

Comunicar a Seguridad y Vigilancia o Brigada de

Aviso inmediato Proteccion Civil,

Personal o brigadista del &rea

Evaluacion Valoracion del riesgo y accion correspondiente. | Subdireccion de Seguridad e Higiene

Accién de control Solicitar apoyo de Proteccion Civil o PROFEPA; | Subdireccion de Seguridad e Higiene /

aplicar control sanitario si procede. Proteccion Civil
. . 3 Acordonar la zona hasta confirmar control o . L
Aislamiento del area o Seguridad y Brigadistas
reubicacion.

. Elaborar informe con ubicacién, tipo de especie | Coordinador de Brigada / Subdireccién
Registro del evento

y accion realizada. de Seguridad e Higiene
L Implementar medidas correctivas y dar segui- Subdireccién de Seguridad e Higiene /
Seguimiento . o
miento. Mantenimiento

7. RECOMENDACIONES GENERALES

e No manipular ni atacar fauna silvestre o nociva.

e Evitar movimientos bruscos o ruidos fuertes.

e No arrojar alimentos ni residuos en areas verdes.

e Encaso de mordedura o picadura, acudir inmediatamente al servicio médico universitario.
» Reportar todo incidente a la Subdireccion de Seguridad e Higiene.
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8. DISPOSICIONES FINALES

— | cumplimiento de este protocolo es obligatorio para todo el personal y alumnado, y forma
— parte de las acciones preventivas contempladas en el Programa Interno de Proteccion Civil de
L |a institucion. Cualquier omision o incumplimiento podra considerarse una falta administrativa
conforme a la normatividad universitaria vigente.

9. TELEFONOS DE EMERGENCIA

DEPENDENCIA ACADEMICA O SERVICIO TELEFONO O EXTENSION

Direccion Médica Ext. 1949
Subdireccion de Seguridad e Higiene Ext. 1749
Subdireccion de Universidad Saludable Ext. 2498
Jefatura de Seguridad Exts. 6072 y 6064
Direccion de Infraestructura Fisica Ext. 3960
Universidad Saludable Exts. 2599 y 2699
Emergencias 911
Proteccion Civil Municipal Tel. 656 737 0430
Bomberos Tel. 656 737 0892
Cruz Roja Tel. 656 616 5089




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CIUDAD JUAREZ

10. MARCO NORMATIVO Y REFERENCIAS

A continuacion, se presentan las principales leyes, normas y lineamientos que fundamentan el
protocolo.

e Ley General de Proteccion Civil.

e Ley de Proteccion Civil del Estado de Chihuahua.

e Reglamento de Seguridad e Higiene de la UACJ.

e NOM-087-ECOL-SSA1-2002 (Residuos peligrosos biolégico-infecciosos).

e NOM-256-SSA1-2012 (Control de fauna nociva).

e NOM-018-5TPS-2015 (Identificacion y comunicaciéon de peligros y riesgos por sustancias
quimicas).

e Manual Interno de Proteccién Civil de la UACJ.

11. RESPONSABILIDADES INSTITUCIONALES

CARGO / AREA RESPONSABILIDAD PRINCIPAL

Subdireccion de Seguridad e Higiene Coordinar y supervisar la ejecucion del protocolo.
Brigadas de Proteccion Civil Actuar conforme al procedimiento establecido.
Personal de Mantenimiento Aplicar medidas de sellado, limpieza y fumigacion.
Direcciéon Médica / UAMI Brindar atencién médica inicial y canalizacién.
Comunidad Universitaria Reportar avistamientos y no intervenir directamente.
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12. ESTRATEGIAS DE COMUNICACION Y SENSIBILIZACION

Este apartado establece cémo se informard vy capacitara al personal y estudiantes sobre prevencién
y manejo de fauna nociva.

Ejemplo:

Campanas visuales y boletines electronicos.

Infografias en laboratorios y areas verdes.

Simulacros de manejo de fauna silvestre.

Difusion a través de Universidad Saludable y Difusiéon Cultural.

13. ANALISIS DE RIESGO SITUACIONAL

A continuacién, se anexa una matriz de riesgo (probabilidad x impacto) para las especies mas comu-
nes, con nivel de atencion sugerido.

PROBABILIDAD NIVEL DE ACCION
ESPECIE DE APARICION IMBACTO RIESGO RECOMENDADA

Vibora de cascabel Media Alto Alto Reporte ||.'1’med'|a.to
(Crotalus atrox) a Proteccion Civil
Viuda negra Alta Alto Alto leplgza profunda
(Latrodectus mactans) y monitoreo
Alacran . . L .

. ) Alta Medio Medio Fumigacion preventiva
(Centruroides vittatus) & P
Tl:jacuache o Media Bajo Bajo Reubicacién controlada
(Didelphis virginiana)

11
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14. ANEXOS

14.1 CRONOGRAMA SUGERIDO DE CAPACITACIONES ANUALES

PERIODO

EN MATERIA DE FAUNA DE IMPORTANCIA MEDICA

POBLACION

OBJETIVO

TEMA DE CA-
PACITACION

OBJETIVO
ESPECIFICO

RESPONSABLE
DE EJECUCION

DURA-
CION ES-
TIMADA

MODALI-
DAD

Identificacion Reconocer espe- | Subdireccion de
Personal de . . : . .
. y manejo cies de riesgo y Seguridad e Hi- .
Enero - Seguridad, ) - . . Presencial
= ) seguro de aplicar medidas giene / Brigada 4 horas L
Febrero Vigilancia y . . -, con practica
o fauna silvestre | de control y avi- | de Proteccion
Mantenimiento . . . -
y nociva so inmediato. Civil
Fauna de im- Fomentar la L
ortancia mé revencion Coordinacion
Estudiantes y p. . P . de Universi- .
Marzo - dicay medidas | de accidentes Conferencia
Abril docentes del reventivas en | en espacios dad Saludable 2 horas taller
ICB e ICSA P . pa / Seguridad e Y
laboratoriosy | académicos y de -
) . . o Higiene
areas abiertas investigacion.
Manejo seguro | Reducir riesgos . o
) & & Subdireccién de
Personal de y respuesta durante labores . ) .
. . . Seguridad e Hi- Presencial y
Mayo - Intendencia ante presencia | de limpieza o )
. . o giene / Empresa | 3 horas demostra-
Junio y Servicios de roedores, mantenimiento ) .
) , de control sani- tiva
Generales insectos y en areas verdes y . .
. tario autorizada
reptiles almacenes.
Atencion de . .
. ) Brindar atencién .. .
Brigadas de emergencias inicial v canaliza Servicio Médico
Agosto - Primeros Auxi- | por mordedu- L y' . Universitario / Tedrico
. . . cién médica ade- . 4 horas L
Septiembre | lios y Protec- ras o picaduras Proteccion Civil -practico
cion Civil de especies cuada en casos Municipal
P de incidentes. P
venenosas
Semana de . .
S Promover el Subdireccién
concientiza- respeto por la de Seguridad e
Toda la comu- | cién ambiental ) p. p o & . Actividades
Octubre - . . . . : biodiversidad y el | Higiene / Uni-
. nidad universi- | y convivencia ) 1 semana y charlas
Noviembre taria responsable reporte respon- versidad Salu- informativas
P sable de fauna dable / Difusion
con la fauna
en campus. Cultural
local
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Indicaciones Operativas

e (Cada capacitacion debe documentarse mediante lista de asistencia, evaluacion y evidencia
fotografica.

e Las actividades formativas deberan registrarse en el Programa Anual de Proteccion Civil y
Seguridad e Higiene de la UACJ.

e Se recomienda integrar los contenidos de estas capacitaciones dentro de los cursos de
induccidn para personal nuevo y estudiantes de primer ingreso.

e Laevaluacion de impacto se realizard mediante encuestas de retroalimentacién y reportes
semestrales de incidencias relacionadas con fauna.

14.2 ESPECIES DE IMPORTANCIA MEDICA Y DE RIESGO AMBIENTAL
EN LA REGION DE CHIHUAHUA

El presente anexo identifica las principales especies de fauna silvestre y fauna nociva de importan-
cia médica o de riesgo ambiental que pueden encontrarse en las instalaciones universitarias de la
Universidad Autdonoma de Ciudad Juarez, considerando las condiciones ecoldgicas del estado de
Chihuahua. Las especies enlistadas requieren precaucion, manejo controlado y reporte inmediato a
la Subdireccion de Seguridad e Higiene o Protecciéon Civil Municipal.

GRUPO NOMBRE CIENTIFICO | NOMBRE COMUN DENRII\I/EESLGO ACCION RECOMENDADA

Cascabel de diaman- No acercarse. Reportar de
Crotalus atrox Alto . ) AP
tes del oeste inmediato a Proteccion Civil.
. Evacuar el drea y esperar
Crotalus scutulatus Cascabel de Mojave | Muy alto .y. P
personal especializado.
Reptil Cascabel de cola Evitar movimientos brus-
Crotalus ornatus neara Medio cos, reportar a Seguridad e
& Higiene.
. . . . No manipular, informar de
Micruroides euryxanthus | Coralillo del desierto | Alto . . N
inmediato a brigadistas.
. . . Serpiente toro (no . No eliminar, solicitar reubica-
Pituophis catenifer P ( Bajo .
venenosa) cion controlada.
L Evitar contacto y limpiar el
Latrodectus mactans Arafa viuda negra Alto . y” P
area con precaucion.
Aréacnido o . ;
Loxosceles reclusa / Arafia violinista o de Alto Evitar zonas oscuras, sacudir
deserta rincon ropa y calzado.

Continua...

14



GRUPO NOMBRE CIENTIFICO | NOMBRE COM

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE LA PRESENCIA DE FAUNA
Y FAUNA NOCIVA EN LAS INSTALACIONES UNIVERSITARIAS

NIVEL )
DERIESGO | ACCION RECOMENDADA

Alacran ravado del Verificar ropa o calzado
Centruroides vittatus norte v Medio antes de usar, reportar
Escorpion presencia.
. , Reportar de inmediato
Centruroides suffusus Alacran del Durango | Muy alto .p : » Y
evitar manipulacién.
. . . . Alejarse y no agitar objetos.
Apis mellifera scutellata | Abeja africanizada Alto J . v g .J
Solicitar apoyo inmediato.
Insecto c | ;
. . . vitar olores fuertes, cerrar
Vespula spp. Avispa amarilla Medio
basureros.
; Aedes aegypti / Mosquito transmisor Eliminar criaderos de agua,
Diptero ) EYP 9 ) Alto &
albopictus de dengue vy zika usar repelente.
. L . No agredir, permitir su salida
Didelphis virginiana Tlacuache Bajo g P L
o solicitar reubicacion.
Rattus rattus Ratas urbanay de Usar trampas seguras
Mamifero . / . Y Alto .p . & Y
norvegicus alcantarilla reforzar limpieza.
. e ., . . No manipular, cerrar accesos
Tadarida brasiliensis Murciélago cola libre | Medio P
nocturnos.
o L ) Evitar acumulacion de excre-
Columba livia Paloma doméstica Medio . -,
tas, limpiar con proteccion.
Ave . .
, . Controlar residuos vy evitar
Corvus corax Cuervo comun Bajo . o
alimentacion directa.

NOTA: Las especies listadas forman parte del ecosistema regional y deben ser manejadas con enfoque de conserva-
cién y seguridad. Ante cualquier incidente, comunicarse de inmediato con la Subdireccion de Seguridad e Higiene o
con Proteccién Civil Municipal (Consultar teléfinos en la pagina 9).
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