B aSI<( PORTADA DEL REPORTE

Muaeref /
\\-w' ! %4 "

9 vy

AUDITORIA AL SISTEMA DE GESTION EN EQUIDAD DE GENERO PAGINA
1
ORGANIZACION NO. TRABAJO FECHA
Universidad Autonoma de Ciudad Juarez 13/R/170 01/11/2013

Tipo de auditoria:

[] pre-auditoria

[ Auditoria de certificacién l !Auditorl’a de mantenimiento

=

QO Primera parte

(O Segunda parte I @ Tercera Parte

Auditoria de renovacién

[] Multisitios

[Jermw

DATOS DE LA ORGANIZACION

NOMBRE Universidad Auténoma de Ciudad Juarez
DIRECCION Av. Plytarcc Elias Ce’ﬁles 121_{) Fovissste
Chamizal, 32310 Juarez, Chihuahua.

3829

PERSONA CONTACTO

Mtra.Maria de Lourdes Ampudia Rueda

COORDINADOR(A)

Mtra.Maria de Lourdes Ampudia Rueda

DIRECCION GENERAL

Mtro.Angel Gomez Martinez

NUMERO DE o
EMPLEADOS(AS) # %
HOMBRES 1498 60%
MUJERES 1000 40%
TOTAL 2498 100%
NUMERO DE AUDITORES(AS) uno | [100s | CITRES | anotar nombre y firma:

AUDITOR(A) LIDER

Adriana Ruelas Hernandez

AUDITOR(A) 2

/) - i
/M%

AUDITOR(A) 3

NOTAS/OBERVACIONES
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ORGANIZACION NO. TRABAJO FECHA
Universidad Auténoma de Ciudad Juarez 13/RM70 01/11/2013

género de la empresa:  Universidad Auténoma de Ciudad Juarez

;Procede la certificacion? I

A partir de la auditoria realizada sobre los requisitos del MEG en el sistema de gestion de equidad de

[ no

Total de cumplimiento =

89%

Nivel de Aprobacion

GRADO DECISION ESCALA
A X |Aprobatoria 71 -100
B Aprobacién condicionada 61-70
C No procede la aprobacion 0-60

oG£ EQUIDAD ,

Alcance del sistema

El alcance del Sistema de Equidad de Geénero aplica a las dreas de la UACJ localizadas en Ciudad Juarez en una

primera etapa.

Mtra.Maria de Lourdes Ampudia Rueda

Adriana Ruelas Hernandez

Coordinador/a de Equidad de género

Auditor/a Lider

Mtro.Angel Gomez Martinez

Direcciéon General/Representante de la Direccion

Sello de la Organizacion
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ORGANIZACION NO. TRABAJO FECHA
Universidad Auténoma de Ciudad Juarez 13/RM70 01/11/2013
Requerimiento
Sistema de gestion de Equidad de Género % % #
Alcanzado | Esperado Del total
~ |Planeacion 40.19% | 45.00% 40.19%
4.1.1|Diagnoéstico organizacional con perspectiva de género 25.00% 25% 25.00%
4.1.2|Politica de equidad de género 4.44% 5% 4.44%
413 zcllir;:aagidég S:;::eerrjl, objetivos y metas del sistema de gestién de 4.13% 5% 4.13%
4.1.4|Acciones afirmativas y acciones a favor del personal 6.63% 10% 6.63%
‘ _:' _ |Organizacion y recursos 6.34% 100.00% 6.34%
4.2.1|Comité de equidad de género organizacional 15.00% 15% 1.50%
4.2 2|Responsabilidad y autoridad 8.63% 15% 0.86%
4.2 .3|Manual del sistema de gestion de equidad de género 8.81% 15% 0.88%

4.2.4|Documentacién del sistema de equidad de género 30.94% 55% 3.09%

~ |Aplicacién de los requisitos de equidad de género 33.82% | 100.00% 33.82%

4.3.1|Reclutamiento y seleccién de personal 11.63% 15% 4.07%

4.3.2|Capacitacion 10.00% 10% 3.50%
4.3.3|Desarrollo profesional 10.00% 10% 3.50%
4.3 4|lgualdad de oportunidades y compensaciones 10.00% 10% 3.50%
4.3.5|Vida familiar y laboral 10.00% 10% 3.50%
4.3.6|Calidad de vida en la organizacion 5.00% 5% 1.75%
4.3.7|Salud en la organizacién 10.00% 10% 3.50%
4.3.8|Sensibilizacidén y comunicacion con enfoque de género 10.00% 10% 3.50%
4.3.9|Responsabilidad social 5.00% 5% 1.75%
4.3.10|Defensa organizacional de los derechos fundamentales 15.00% 15% 5.25%
~ |[Evaluacién, seguimiento y mejora 8.86% 100.00% 8.86%
4.4 .1|Revisién por la direccion 30.00% - 30% - 3.00%
4.4 2 [Evaluacién del sistema de gestion de equidad de género 40.00% 40% 4.00%
4 4 3|Indicadores de género 10.00% 20% " 1.00%
4.4.4|Areas de oportunidad y mejora 8.59% 10% 0.88%

TOTAL ALCANZADO
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Resumen por clausula evaluada.

/ e .
25.00% 25.00%
4.44% 5.00% Ngersi
135 5.00% plesniado
6.63% 10.00%
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FORMATO DE DETECCION DE AREA DE OPORTUNIDAD (A.O.)

(o] (+E:TyTr£-[H s Bl Universidad Autonoma de Ciudad Juarez

UL GIZEURG T Adriana Ruelas Hernandez Area de Oportunidad No.

Y Bl viernes, 01 de noviembre de 2013 No. Trabajo: 13/R/170

TN W a e [ | Pre-auditoria | [[] Auditoria de certificacién [ Auditoria de mantenimiento

DETALLES DEL AREA DE OPORTUNIDAD (Incluyendo evidencia objetiva)

Al revisar el cronograma de actividades no se encuentran los avances de cada una de las actividades, por lo
que no hay un seguimiento eficaz y la entrega de informacidn no se respeta en el tiempo y esto incumple
con el requisito: 4.1.3.1 a), b) y ¢) asi como el 4.2.1 Comité de Equidad de Género organizacional

Firma de conocimiento y recepcién del area de oportunidad
] FIRMA:

Mtra.Maria de Lourdes Ampudia Rueda Adriana Ruelas Hernande!

Representante de la Organizacién Auditor/a Lider

El drea de oportunidad debe cerrarse dentro de los tiempos establecidos; la verificacion de la accidn se efectuara en la visita posterior de seguimiento o de
renovacion, a realizarse al afio.

GRADO DE APROBACION: O] GRADO A O GRADO B
0 TRES MESES DESPUES
. AL ANO DE LA DE LA AUDITORIA
TIEMPO PARA EL CIERRE: | AUDITORIA 0 SEIS MESES DESPUES
I DE LA AUDITORIA

La siguiente seccion debera llenarse por la organizacion, una vez que haya realizado el analisis de causa raiz y definido la accién correctiva:

ACCION CORRECTIVA TOMADA PARA PREVENIR LA RECURRENCIA:

( Si no alcanza el espacio, anexar informacion en hojas separadas )

CIERRE DEL AREA DE OPORTUNIDAD Fecha de cierre del area de
A TRAVES DE AUDITORIA INTERNA oportunidad:
FIRMA: FIRMA:

Mtra.Maria de Lourdes Ampudia Rueda

Coordinador/a del sistema Auditor/a Interno/a

La siguiente seccién debera llenarse por el auditor/a externo/a, en la siguiente auditoria de seguimiento o renovacion al afio:

ACEPTACION DE LA ACCION CORRECTIVA:
(El/la auditor/a puede registrar sus notas de verificacion al reverso de esta hoja)

FIRMA'Y NOMBRE:

Fecha de cierre:
(Auditoria de seguimiento o renovacion)

Auditor/a Lider




o] (o[£ (sl Universidad Autdnoma de Ciudad Juarez

FORMATO DE DETECCION DE AREA DE OPORTUNIDAD (A.0.)

V.0 la i g - W B (s sl Adriana Ruelas Hernandez

Area de Oportunidad No. 2 | de ] 4

Fecha: viernes, 01 de noviembre de 2013

No. Trabajo: 13/R/M70

[ pre-auditoria

Tipo de Auditoria: Auditorfa de certificacién

4.4.1 Evaluacidn, seguimiento y mejora

veey.

Mtra.Maria de Lourdes Ampudia Rueda

[ Auditorfa de mantenimiento
DETALLES DEL AREA DE OPORTUNIDAD (Incluyendo evidencia objetiva) _
Desde el nacimiento del Sitema de Gestion de Equidad de Genero no se ha podido aprovechar el Sistema de

Gestion de Calidad en apoyo al Sistema de Gestion de Equidad de Género, lo anterior pudiera llevar a un
mejor cumplimiento de los requisitos 4.2.4 Documentacion del sistema de gestién de equidad de géneroy

" Firma de conodiniientoy recepcién del area

Auditorfa de renovacion

Adriana Ruelas Hernandez

Representante de la Organizacion

Auditor/a Lider

El area de oportunidad debe cerrarse dentro de los tiempos establecidos; la verificacion de la accion se efectuara en la visita posterior de seguimiento o de

renovacion, a realizarse al afio.

~ GRADO DE APROBACION: @® | GRADOA O GRADO B
e e O TRES MESES DESPUES
' S eisA s o AL ANO DE LA DE LA AUDITORIA
T.lEMF_'O PARAEL CIERRE: AUDITORIA [ SEIS MESES DESPUES
Lo e DE LA AUDITORIA

. ' CIERRE DEL AREA DE OPORTUNIDAD
/. A TRAVES DE AUDITORIA INTERNA
FIRMA:

Mtra.Maria de Lourdes Ampudia Rueda

~ Fecha de cierre del area de
_oportunidad:

FIRMA:

Coordinador/a del sistema

Auditor/a Interno/a

La siguiente seccion debera llenarse por el auditor/a externo/a, en la siguiente auditoria de seguimiento o renovacion al afio:

ACEPTACION DE LA ACCION CORRECTIVA: "

FIRMA Y NOMBRE:

(E/la auditor/a puede registrar sus notas de verificacion al reverso de esta hoja)

Auditor/a Lider

Fecha de cierre;
(Auditoria de seguimiento o renovacidn)




FORMATO DE DETECCION DE AREA DE OPORTUNIDAD (A.O.)

(o] (s 13 Ir4: (o (s]y i | Universidad Autonoma de Ciudad Juarez

PTG\ GIER B gl Adriana Ruelas Hernandez Area de Oportunidad No. 3 |de| 4

[ B4 viernes, 01 de noviembre de 2013 ’ No. Trabajo: ~ 13/R/170

ALl SFNTTIGTa b [ pre-auditoria | [ Auditoria de certificacion [[] Auditoria de mantenimiento Auditoria de renovacién

DETALLES DEL AREA DE OPORTUNIDAD (Incluyendo evidencia objetiva)

A través de los sondeos realizados con el personal durante la auditoria se determina que no existe claridad de ddnde y cOmo
poner su queja, y sobre cudl es el mecanismo de atencidn a quejas por situaciones de discriminacion o por algun tipo de
hostigamiento sexual lo anterior incumple con el requisito 4.3.10.3 inciso b) del MEG. Adicionalmente en los sondeos con
becarios/as se encontrd que no tenian conocimiento de que hacer en caso de fueran hostigados/as, incluso mencionaron que
en el caso irfan a recursos humanos, pero el procedimiento establece que deberian acudir al Defensor Universitario, lo
anterior incumple con el MEG, al no Asegurarse de que las personas que colaboran con la organizacién por contratos
temporales, medios tiempos, becarios/as, tengan conocimiento y puedan hacer uso de los procedimientos para presentar
una queja o peticion al Ombudsperson como lo estable el requisito 4.3.10.3 inciso c).

. Firma de conocimiento y recepcion del area de oportunidad
FIRMA: T FIRMA:

Mtra.Maria de Lourdes Ampudia Rueda Adriana Ruelas Heméndeé
Representante de la Organizacién Auditor/a Lider

El area de oportunidad debe cerrarse dentro de los tiempos establecidos; la verificacion de la accién se efectuara en la visita posterior de seguimiento o de
renovacion, a realizarse al afio.

LI © | GRADO A o) GRADO B
S : . 0 TRES MESES DESPUES
AL ANO DE LA DE LA AUDITORIA
~ TIEMPO PARA EL GIERRE: AUDITORIA SEIS MESES DESPUES
. - L : U DE LA AUDITORIA

La siguiente seccién debera llenarse por la organizacién, una vez que haya realizado el anélisis de causa raiz y definido la accion correctiva:

ACCION CO_RRECTIVA TOMADA PARA PREVENIR LA RECUR_RENCIA:
( Si no alcanza el (_aspacio, anexar in_form_agién_e_n hoja_s'sepgradas ) '

CIERRE DEL AREA DE OPORTUNIDAD Fecha de cierre del area de
A TRAVES DE AUDITORIA INTERNA = oportunidad:

Mtra.Maria de Lourdes Ampudia Rueda

Coordinador/a del sistema Auditor/a Interno/a

La siguiente seccion debera llenarse por el auditor/a externo/a, en la siguiente auditoria de seguimiento o renovacién al afo:

ACEPTACION DE LA ACCION CORRECTIVA:

(El/la auditor/a puede registrar sus notas de verificacién al reverso de esta hoja)




FORMATO DE DETECCION DE AREA DE OPORTUNIDAD (A.O.)

(o] (W ELVFE ([l Ml Universidad Auténoma de Ciudad Juérez

4 | de | 4
No. Trabajo: 13/R/170

Auditorfa de renovacion

Area de Oportunidad No.

YTl li e W Bls =g Adriana Ruelas Hernandez

=0 EH viernes, 01 de noviembre de 2013

UL WU itn gt [ ] Pre-auditoria | [T Auditoria de certificacion — | [7] Auditorfa de mantenimiento

DETALLES DEL AREA DE OPORTUNIDAD (Incluyendo evidencia objetiva)

En las diferentes auditorias a los sistema se han encontrado areas de oportunidad sobre los requisitos del
procedimiento de atencién a quejas por hostigamiento y discriminacion, y no se pudo evidenciar que este
este en operacion, siendo que el procedimiento con cédigo ME-RE-480 tiene fecha de aprobacion/revision
del 31 de octubre lo cual incumple con, 4.3.10.3 inciso a) del MEG

Firma de conocimiento y recepcion del area de oportunidad

FIRMA:

Mtra.Maria de Lourdes Ampudia Rueda Adriana Ruelas Hernandez

Representante de la Organizacion Auditor/a Lider

El drea de oportunidad debe cerrarse dentro de los tiempos establecidos; la verificacion de la accion se efectuara en la visita posterior de seguimiento o de
renovacion, a realizarse al afio.

GRADO DE APROBACION: : ® GRADO A O GRADOB
S TRES MESES DESPUES
5 AL ARO DE LA DE LA AUDITORIA
TIEMPO PARA EL CIERRE: | AUDITORIA 0 SEIS MESES DESPUES
I DE LA AUDITORIA

La siguiente seccién deberd llenarse por la organizacién, una vez que haya realizado el anélisis de causa raiz y definido la accién correctiva:

ACCION CORRECTIVA TOMADA PARA PREVENIR LA RECURRENCIA:
( Si no alcanza el espacio, anexar informacion en hojas separadas )

CIERRE DEL AREA DE OPORTUNIDAD Fecha de cierre del area de
A TRAVES DE AUDITORIA INTERNA oportunidad:
FIRMA:; FIRMA:

Mtra.Maria de Lourdes Ampudia Rueda

Coordinador/a del sistema Auditor/a Interno/a

La siguiente seccion debera llenarse por el auditor/a externo/a, en la siguiente auditoria de seguimiento o renovacién al afio:

AC_EPTAC_ION DE LA ACCION CORRECTIVA:
(El/la auditor/a puede registrar sus notas de verificacion al reverso de esta hoja)

FIRMA Y NOMBRE:

Fecha de cierre:
(Auditoria de seguimiento o renovacion)

Auditor/a Lider




FIRMA'Y NOMBRE:

Auditor/a Lider

Fecha de cierre:
(Auditoria de seguimiento o renovacion)




