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Tipo: Atención a problemas de la gestión2
Nombre del proyecto Consolidación y seguimiento de la calidad en la gestión universitaria.

Datos del responsable

Cargo: Subdirectora de Acreditación y Certificación

Teléfono(s) con clave de larga distancia: (656) 6883870 Dirección de correo electrónico: mmears@uacj.mx

¿Cuenta con perfil deseable reconocido por la SEP?

Este proyecto atiende cuatro objetivos particulares. El primero se refiere al Sistema de Gestión de la Calidad, como parte del análisis de logros 
y retos, es importante señalar que el Sistema de Gestión de la Calidad sufrió algunas modificaciones derivadas de los cambios estructurales 
realizados por la administración 2006 – 2012, lo cual generó algunas modificaciones en los procesos insertos en el Sistema y obligó a los 
nuevos responsables a transitar por un proceso de entrenamiento y capacitación para administrar adecuadamente sus procesos desde la 
perspectiva de la norma ISO 9001:2000. No obstante se dio mantenimiento y consolidó el Sistema de Gestión de la Calidad, lo anterior, a través 
de la recertificación del Sistema por parte del organismo externo American Trust Register S.C., realizada a través de la auditoria llevada a cabo 
el 20 de junio de 2007. Es importante resaltar que actualmente la UACJ se encuentra en proceso de ampliar el Sistema de Gestión de la 
Calidad (SGC), considerándose que éste culminará en junio de 2008 con la inserción al SGC de 12 nuevos procesos. La decisión de ampliar el 
SGC incluyó la elaboración de un análisis de los procesos por cada área de la institución. Los indicadores que apoyaron esta decisión fueron los 
siguientes:  a)Incorporación de procesos adscritos a dependencias académicas que tuvieran impacto en el cumplimiento de criterios de 
evaluación nacionales. b) Alto valor estratégico. c)�Privilegiar su trasversalidad para superar la fragmentación del SGC. d) Impactar en el 
desarrollo y transformación institucional. e) Atender recomendaciones de evaluadores de los procesos de gestión que recomiendan ampliar el 
Sistema y considerar demandas académicas.  Adicionalmente, pudiera señalarse que de manera cotidiana los responsables de proceso 
señalan la falta de tiempo para atender las demandas del Sistema de Gestión de la Calidad, llegándose a observar algunos retrasos en el 
seguimiento de los procesos y las no conformidades detectadas a través de los diversos mecanismos de evaluación.  Por lo cual se considera 
la sensibilización y capacitación del Comité de Calidad y de la Alta Dirección como una necesidad a atender a fin de asegurar la mejora 
continua de los procesos y finalmente, la satisfacción de los diversos grupos de usuarios a los que éstos sirven. Por otro lado no descarta 
incorporar en el futuro nuevos tipos de certificaciones, como las de tipo ISO 14000 para la gestión ambiental en los laboratorios de la Institución, 
y las de tipo ISO/IEC serie 27000 para la administración y seguridad en tecnologías de información, o incluso algunas que demuestren la 
responsabilidad social de la Universidad, como la inscripción en el Programa de Certificación en Equidad de Género del INMUJERES. Como 
segundo objetivo continuamos con el seguimiento permanente de la competitividad académica  atendiendo los procesos de  las acreditaciones y 
re acreditaciones. Mientras que las DES dan seguimiento a las recomendaciones hechas por CIEES y organismos acreditadores. Este proyecto 
busca apoyar desde la gestión central a la acreditación de  tres PE  y reacreditación de 14. Así mismo se incursiona  en un elemento 
estratégico  que es la internacionalización de la Universidad que deberá descansar en la certificación institucional ante la Southern Association 
of Colleges and Schools (SACS) en los Estados Unidos de Norteamérica. Proceso que por experiencias de otras instituciones de educación 
superior se conoce como ampliamente enriquecedor pero que demandará sin lugar a dudas la inversión de mucho tiempo, talento y recursos de 
la UACJ.  Por lo cuál se considera que sería el primer paso a seguir en la búsqueda del reconocimiento internacional de la UACJ. A este 
respecto, es importante señalar que el proceso de acreditación ante SACS pudiera requerir de más de una administración rectoral para ver 
cristalizados los esfuerzos en una constancia de calidad. Por lo que se plantea que al menos durante los próximos dos años, las acciones en 
materia de acreditación internacional deberán estar encaminadas a capacitar al personal que participará en el proyecto y realizar los primeros 
diagnósticos con los parámetros de evaluación del órgano certificador mencionado para cumplirlos oportunamente.  El tercer objetivo pretende 
cumplir con lo establecido por el artículo VI Constitucional fracción V, con la Ley de Transparencia y Acceso a la Información pública del Estado 
de Chihuahua y su reglamento, y con el reglamento de Transparencia y Acceso a la Información de la UACJ; así como eficientar los procesos 
archivísticos de las unidades administrativas. Se pretende organizar, inventariar y crear un sistema automatizado de los archivos de trámite en 
todas las unidades administrativas de la Universidad. Lo anterior a través de de mecanismos de capacitación y asesoría a los responsables de 
la información para permitir una respuesta pronta a las solicitudes de información. Finalmente el cuarto objetivo obedece las disposiciones 
normativas vigentes en el Estado en materia de archivos se encuentran establecidas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública, publicada en el Periódico Oficial del 15 de octubre del 2005. En dicha Ley se determina en el artículo 7°., fracción VIII, como obligación 
de los entes públicos “establecer las medidas necesarias para la protección de archivos y sistemas de archivo, para evitar su alteración, 
pérdida, tratamiento, modificación, afectación o acceso no autorizado, ya sea que los riesgos provengan de la acción humana, de hechos de la 
naturaleza o de medios técnicos utilizados”. Así mismo, el Reglamento de Transparencia y Acceso a la Información de la Universidad en el 
artículo 27 presupone la existencia de archivos donde se resguardan los documentos que evidencian las competencias de las unidades de 
información. Por su parte, no se debe olvidar que la recién Reforma al artículo 6°. Constitucional en su segundo párrafo, fracción V, obliga a 
todas las instituciones públicas de la Federación, Estados y Municipios a contar con archivos administrativos organizados y actualizados. De 
este ultimo objetivo se busca atender un problema importante de la gestión, dado el crecimiento de la universidad y expansión del so de medios 
electrónicos para la comunicación y el almacenamiento de datos, han crecido las amenazas de software malicioso en su forma de ataque, se 
requiere sistemas que controlen la admisión a los recursos de la RedUACJ y validen que las computadoras que se conecten estén limpias de 
software malicioso y no representen alguna amenaza para la disponibilidad o integridad de la información almacenada en otros sistemas. De 
esta forma se protegerá la integridad de la información institucional y se evitaran afectaciones al usuario, sea este personal administrativo o 
miembro de nuestra comunidad académica

Justificación del proyecto

Asegurar los buenos resultados de la competitividad académica, garantizando que la gestion contribuya a la certificación internacional

Objetivo general del proyecto

Versión definitiva

Nombre: Mtro María Esther Mears Delgado

Impreso en el Ámbito Institucional Versión liberada Página 2



Monday 30 de June de 2008

Universidad Autónoma de Ciudad JuárezUACJ

Proyecto integral para el fortalecimiento de la 
gestión en el marco del PIFI 2008 - 2009

Tipo: Atención a problemas de la gestión2
Nombre del proyecto Consolidación y seguimiento de la calidad en la gestión universitaria.

1 Consolidar el SGC de la UACJ, incluyendo nuevos procesos que incorporen elementos académicos 
transversales

O. Part:

1.1 Mantener, consolidar y ampliar el alcance del sistema de gestión de la calidad implementado en la UACJMeta:

1.1.1 Capacitar a los miembros del alta dirección, comité de la calidad, auditores internos y administradores del SGC.Acción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Cursos de 
capacitación

Ofrecer capacitacion a 
los miembros del alta 
dirección, comité de la 
calidad, auditores 
internos y 
administradores del 
SGC.

1.1.1.1 Servicios10 $300,000.00$30,000.00Capacitacion de los 
miembros de alta 
dirección, comité de la 
calidad, auditores 
internos y 
administradores del 
SGC.

1010 $300,000.00$30,000.00

Hospedaje Idem1.1.1.2 Servicios50 $50,000.00$1,000.00Idem 5050 $50,000.00$1,000.00

Boletos de avión Idem1.1.1.3 Servicios10 $50,000.00$5,000.00Idem 1010 $50,000.00$5,000.00

$400,000.00Monto solicitado para esta acción 2008: $400,000.002009:

$800,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
1.1.2 Desarrollar al personal que ha participado en la implementación del SGC, a través de la asistencia a capacitaciones, congresos y forosAcción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Cursos de 
capacitación

Desarrollar al personal 
que ha participado en la 
implementación del 
SGC, a través de la 
asistencia a 
capacitaciones, 
congresos y foros

1.1.2.1 Servicios10 $250,000.00$25,000.00Desarrollar al personal 
que ha participado en 
la implementación del 
SGC, a través de la 
asistencia a 
capacitaciones, 
congresos y foros

1010 $250,000.00$25,000.00

Hospedaje Idem1.1.2.2 Servicios50 $50,000.00$1,000.00Idem 5050 $50,000.00$1,000.00

Boletos de avión Idem1.1.2.3 Servicios10 $50,000.00$5,000.00Idem 1010 $50,000.00$5,000.00

$350,000.00Monto solicitado para esta acción 2008: $350,000.002009:

$700,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
1.1.3 Mantenimiento y recertificación del SGC a través de un organismo externoAcción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Auditoría de 
mantenimiento

Dar mantenimiento y 
recertificación del SGC a 
través de un organismo 
externo

1.1.3.1 Servicios2 $120,000.00$60,000.00Dar mantenimiento y 
recertificación del SGC 
a través de un 
organismo externo

22 $120,000.00$60,000.00

Auditoría de 
recertificación 
(servicio)

Idem1.1.3.2 Servicios1 $75,000.00$75,000.00Idem 11 $75,000.00$75,000.00

Viáticos Idem1.1.3.3 Servicios30 $30,000.00$1,000.00Idem 3030 $30,000.00$1,000.00

Boletos de avión Idem1.1.3.4 Servicios6 $30,000.00$5,000.00Idem 66 $30,000.00$5,000.00

$255,000.00Monto solicitado para esta acción 2008: $255,000.002009:

$510,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
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Universidad Autónoma de Ciudad JuárezUACJ

Proyecto integral para el fortalecimiento de la 
gestión en el marco del PIFI 2008 - 2009

Tipo: Atención a problemas de la gestión2
Nombre del proyecto Consolidación y seguimiento de la calidad en la gestión universitaria.

1.1.4 Certificar 10 procesos estratégicos en la norma ISO 9001:2000Acción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Cursos de 
capacitación 
(Servicio)

Certificar 10 procesos 
estratégicos en la 
norma ISO 9001:2000

1.1.4.1 Servicios4 $120,000.00$30,000.00Certificar 10 procesos 
estratégicos en la 
norma ISO 9001:2000

44 $120,000.00$30,000.00

Hospedaje Idem1.1.4.2 Servicios20 $20,000.00$1,000.00Idem 2020 $20,000.00$1,000.00

Boletos de avión Idem1.1.4.3 Servicios4 $20,000.00$5,000.00Idem 44 $20,000.00$5,000.00

$160,000.00Monto solicitado para esta acción 2008: $160,000.002009:

$320,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
1.2 Mejorar la administración del sistema de calidadMeta:

1.2.1 Adquirir un software para a la administración del sistema de calidadAcción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Software Bnext ISO1.2.1.1 Acervos0 $0.00$0.00Mejorar la 
administración del 
sistema de calidad 
mediante la adquisicion 
de un software

01 $225,000.00$225,000.00

$225,000.00Monto solicitado para esta acción 2008: $0.002009:

$225,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
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Monday 30 de June de 2008

Universidad Autónoma de Ciudad JuárezUACJ

Proyecto integral para el fortalecimiento de la 
gestión en el marco del PIFI 2008 - 2009

Tipo: Atención a problemas de la gestión2
Nombre del proyecto Consolidación y seguimiento de la calidad en la gestión universitaria.

2 Mantener los buenos resultados de la competitividad académica, apoyando a las DES en los procesos de  
acreditación y reacreditación por organismos reconocidos por el COPAES. Asi como buscar la Certificacion 
Internacional

O. Part:

2.1 Determinar el estado que guarda la UACJ con respecto a los criterios de evaluación de SACS identificando la 
factibilidad de su certificación y el periodo en el que ésta podrá alcanzarse.

Meta:

2.1.1 Capacitar al personal que coordinará el proceso de acreditación internacionalAcción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Inscripcion a cursos 
de capacitación

Recibir asesoría y 
capacitacion del SACS

2.1.1.1 Servicios3 $90,000.00$30,000.00Recibir asesoría y 
capacitacion del SACS

33 $90,000.00$30,000.00

Pasaje aereo 
internacional

Idem2.1.1.2 Servicios3 $45,000.00$15,000.00Idem 33 $45,000.00$15,000.00

Viaticos 
internacionales

Idem2.1.1.3 Servicios20 $22,000.00$1,100.00Idem 2020 $22,000.00$1,100.00

$157,000.00Monto solicitado para esta acción 2008: $157,000.002009:

$314,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
2.1.2 Conocer y aplicar  estrategias de mejora continua y medición del desempeño promovidas por el órgano acreditadorAcción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Pasaje aereo 
internacional

Asistir a la conferencia 
anual de SACS

2.1.2.1 Servicios1 $15,000.00$15,000.00Asistir a la conferencia 
anual de SACS

11 $15,000.00$15,000.00

Viaticos Idem2.1.2.2 Servicios5 $5,500.00$1,100.00Idem 55 $5,500.00$1,100.00

Inscripción Idem2.1.2.3 Servicios1 $5,000.00$5,000.00Idem 11 $5,000.00$5,000.00

Bibliografia Idem2.1.2.4 Servicios5 $5,000.00$1,000.00Idem 55 $5,000.00$1,000.00

$30,500.00Monto solicitado para esta acción 2008: $30,500.002009:

$61,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
2.1.3 Medir la efectividad institucional mediante la aplicación de herramientas desarrolladas por SACSAcción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Adquisicion y 
aplicación de 
encuestas

Levantamiento de 
informacion

2.1.3.1 Servicios1 $35,000.00$35,000.00Levantamiento de 
informacion

11 $35,000.00$35,000.00

$35,000.00Monto solicitado para esta acción 2008: $35,000.002009:

$70,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
2.1.4 Entrenarse en la preparación del informe de evaluación a presentar a SACS (e-learning)Acción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Pago de acceso en 
línea

Pago de accseso al 
entrenamiento en línea

2.1.4.1 Servicios1 $10,000.00$10,000.00Pago de accseso al 
entrenamiento en línea

11 $10,000.00$10,000.00

$10,000.00Monto solicitado para esta acción 2008: $10,000.002009:

$20,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
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Tipo: Atención a problemas de la gestión2
Nombre del proyecto Consolidación y seguimiento de la calidad en la gestión universitaria.

2.2 Acreditar y reacreditar los PE del Instituto de Ciencias Biomedicas; y el Instituto de Arquitectura y ArteMeta:

2.2.1 Que los PE del ICB que estan en condiciones de acreditación sean evaluados por algún organismo certificadorAcción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Evaluación del PE de 
Medico Veterinario 
Zootecnista

2.2.1.1 Servicios0 $0.00$0.00Que todos los PE de la 
UACJ sean programas 
de calidad reconocida

01 $150,000.00$150,000.00

Evaluación del PE de 
Entrenamiento 
Deportivo

2.2.1.2 Servicios0 $0.00$0.00Idem 01 $80,000.00$80,000.00

$230,000.00Monto solicitado para esta acción 2008: $0.002009:

$230,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
2.2.2 Que los PE del IADA que estan en condiciones de acreditación sean evaluados por algún organismo certificadorAcción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Evaluación del PE de 
Arquitectura

2.2.2.1 Servicios0 $0.00$0.00Que todos los PE de la 
UACJ sean programas 
de calidad

01 $80,000.00$80,000.00

Evaluación del PE de 
Artes Visuales

2.2.2.2 Servicios0 $0.00$0.00Idem 01 $80,000.00$80,000.00

Evaluación del PE de 
Diseño Grafico

2.2.2.3 Servicios0 $0.00$0.00Idem 01 $85,000.00$85,000.00

Evaluación del PE de 
Diseño Industrial

2.2.2.4 Servicios0 $0.00$0.00Idem 01 $80,000.00$80,000.00

$325,000.00Monto solicitado para esta acción 2008: $0.002009:

$325,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
2.3 Acreditar y reacreditar los PE del Instituto de Ciencias Sociales y AdministraciónMeta:

2.3.1 Que los PE del ICSA que estan en condiciones de acreditación sean evaluados por algún organismo certificadorAcción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Evaluación del PE de 
Turismo

2.3.1.1 Servicios0 $0.00$0.00Que todos los PE de la 
UACJ sean programas 
de calidad reconocida

01 $80,000.00$80,000.00

Evaluación del PE de 
Psicología

2.3.1.2 Servicios0 $0.00$0.00Idem 01 $80,000.00$80,000.00

Evaluación del PE de 
Literatura

2.3.1.3 Servicios0 $0.00$0.00Idem 01 $130,000.00$130,000.00

Evaluación del PE de 
Economía

Que todos los PE de la 
UACJ sean programas 
de calidad reconocida

2.3.1.4 Servicios1 $80,000.00$80,000.00 10 $0.00$0.00

Evaluación del PE de 
Administración

Idem2.3.1.5 Servicios1 $80,000.00$80,000.00 10 $0.00$0.00

Evaluación del PE de 
Contaduría

Idem2.3.1.6 Servicios1 $85,000.00$85,000.00 10 $0.00$0.00

$290,000.00Monto solicitado para esta acción 2008: $245,000.002009:

$535,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
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2.4 Acreditar y reacreditar los PE del Instituto de Ingenieria y TecnologiaMeta:

2.4.1 Que los PE del IIT que estan en condiciones de acreditación sean evaluados por algún organismo certificadorAcción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Evaluación del PE de 
Mecatrónica

2.4.1.1 Servicios0 $0.00$0.00Que todos los PE de la 
UACJ sean programas 
de calidad reconocida

01 $80,000.00$80,000.00

Evaluación del PE de 
Ing. Manufactura

2.4.1.2 Servicios0 $0.00$0.00Idem 01 $80,000.00$80,000.00

Evaluación del PE de 
Ing. Física

2.4.1.3 Servicios0 $0.00$0.00Idem 01 $80,000.00$80,000.00

Evaluación del PE de 
Ing. Eléctrica

2.4.1.4 Servicios0 $0.00$0.00Idem 01 $80,000.00$80,000.00

Evaluación del PE de 
Ing. En Sistemas 
Computacionales

2.4.1.5 Servicios0 $0.00$0.00Idem 01 $80,000.00$80,000.00

$400,000.00Monto solicitado para esta acción 2008: $0.002009:

$400,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:

Impreso en el Ámbito Institucional Versión liberada Página 7



Monday 30 de June de 2008

Universidad Autónoma de Ciudad JuárezUACJ

Proyecto integral para el fortalecimiento de la 
gestión en el marco del PIFI 2008 - 2009

Tipo: Atención a problemas de la gestión2
Nombre del proyecto Consolidación y seguimiento de la calidad en la gestión universitaria.

3 Cumplir con lo establecido por el artículo VI Constitucional fracción V, con la Ley de Transparencia y Acceso a 
la Información pública del Estado de Chihuahua y su reglamento, y con el reglamento de Transparencia y 
Acceso a la Información de la UACJ; así como eficientar los procesos archivísticos de las unidades 
administrativas.

O. Part:

3.1 Contar con un inventario de expedientes automatizado de los archivos de trámite en todas las unidades 
administrativas de la Universidad y organizar los documentos semiactivos

Meta:

3.1.1 Capacitar al personal del archivo de concetración en la administración del mismo, Capacitar a enlaces y operativos sobre la integració
instalación de expedientes asi como a operadores de las unidades administrativas en el proceso de transferencia primaria, ����,

Acción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Curso de 
Capacitación

3.1.1.1 Servicios0 $0.00$0.00Dar a conocer los 
lineamientos básicos 
para la organización de 
los archivos en las 
diferentes unidades 
administrativas de la 
UACJ

02 $50,000.00$25,000.00

Curso a personal3.1.1.2 Servicios0 $0.00$0.00Idem 02 $50,000.00$25,000.00

Curso a personal3.1.1.3 Servicios0 $0.00$0.00Idem 01 $25,000.00$25,000.00

$125,000.00Monto solicitado para esta acción 2008: $0.002009:

$125,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
3.1.2 Equipar el espacio y a su vez ampliar el número de licencias de la herramienta "Albalá" , capacitar en el uso de la mismaAcción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Estantería3.1.2.1 Infraestructur
académica 
(Bienes 
Muebles)

0 $0.00$0.00Almacenar 
ordenadamente y con 
medidas para 
consevación las cajas 
de archivo que se 
reguardan en el archivo 
de concentración

050 $295,000.00$5,900.00

Cajas de archivo 
antiacido

3.1.2.2 Materiales0 $0.00$0.00Idem 0500 $48,000.00$96.00

Folders antiacido3.1.2.3 Materiales0 $0.00$0.00Idem 050 $17,250.00$345.00

Mostrador de servicio3.1.2.4 Infraestructur
académica 
(Bienes 
Muebles)

0 $0.00$0.00Idem 01 $6,200.00$6,200.00

Carro de servicio3.1.2.5 Infraestructur
académica 
(Bienes 
Muebles)

0 $0.00$0.00Idem 02 $7,740.00$3,870.00

Licencias de uso de 
sistema "Albalá"

3.1.2.6 Acervos0 $0.00$0.00Dar a conocer las 
normas de descripción 
de documentos y 
productores de los 
mismos que aplican 
internacionalmente.

035 $1,225,000.00$35,000.00

Computadora3.1.2.7 Infraestructur
académica 
(Bienes 
Muebles)

0 $0.00$0.00Idem 01 $15,000.00$15,000.00

$1,614,190.00Monto solicitado para esta acción 2008: $0.002009:

$1,614,190.00Monto Solicitado 2008- 2009:
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Monday 30 de June de 2008

Universidad Autónoma de Ciudad JuárezUACJ

Proyecto integral para el fortalecimiento de la 
gestión en el marco del PIFI 2008 - 2009

Tipo: Atención a problemas de la gestión2
Nombre del proyecto Consolidación y seguimiento de la calidad en la gestión universitaria.

3.1.3 Elaborar el inventario de la documentación que se resguarda en el archivo de concentración.Acción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Computadora 
personal

3.1.3.1 Infraestructur
académica 
(Bienes 
Muebles)

0 $0.00$0.00Los materiales 
recibidos se registran 
directamente en el 
sistema para la gestión 
documental y debe 
actualizarse los 
movimientos/prestamos
 de la documentación

01 $15,000.00$15,000.00

Escritorio3.1.3.2 Infraestructur
académica 
(Bienes 
Muebles)

0 $0.00$0.00Idem 01 $5,000.00$5,000.00

$20,000.00Monto solicitado para esta acción 2008: $0.002009:

$20,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
3.1.4 Valoración y Clasificación de la documentación inactivaAcción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

mesas de trabajo3.1.4.1 Infraestructur
académica 
(Bienes 
Muebles)

0 $0.00$0.00La documentación 
inactiva debe valorarse 
para saber si formará 
parte del archivo de 
concentración o debe 
darsele otro destino.

02 $8,550.00$4,275.00

sillas secretariales3.1.4.2 Infraestructur
académica 
(Bienes 
Muebles)

0 $0.00$0.00Idem 04 $7,600.00$1,900.00

$16,150.00Monto solicitado para esta acción 2008: $0.002009:

$16,150.00Monto Solicitado 2008- 2009:
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Monday 30 de June de 2008

Universidad Autónoma de Ciudad JuárezUACJ

Proyecto integral para el fortalecimiento de la 
gestión en el marco del PIFI 2008 - 2009

Tipo: Atención a problemas de la gestión2
Nombre del proyecto Consolidación y seguimiento de la calidad en la gestión universitaria.

3.2 Asegurar  la correcta operación del Sistema de archivos documentando criterios, guías y manuales de procedimientos, 
incluyendo las póliticas de digitalización, hacia un E-sistema de archivos combinado

Meta:

3.2.1 Crear el documento de criterios específicos (documento maestro del sistema de archivos)Acción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Consultoría para 
desarrollo de 
documento

Establecer los 
lineamientos que 
operarán en cuestión 
archivística en la UACJ

3.2.1.1 Servicios50 $50,000.00$1,000.00 500 $0.00$0.00

$0.00Monto solicitado para esta acción 2008: $50,000.002009:

$50,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
3.2.2 Capacitar a operadores de archivo de concentración en el proceso de transferencia secundaria.Acción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Curso a personal La transferencia 
documental del archivo 
de concentración al 
histórico debe realizarse 
de manera organizada y 
observando en todo 
momento la seguridad e 
integridad de los 
documentos

3.2.2.1 Servicios1 $25,000.00$25,000.00 10 $0.00$0.00

$0.00Monto solicitado para esta acción 2008: $25,000.002009:

$25,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
3.2.3 Capacitar al personal de Archivo Histórico en la adminstración del mismo.Acción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

curso a personal 
encargado de 
archivo histórico

Los documentos de tipo 
histórico deben tener 
un tratamiento especial 
que permita su 
conservación y/o 
restauración ya que son 
parte de la memoria 
Institucional

3.2.3.1 Servicios1 $25,000.00$25,000.00 10 $0.00$0.00

curso/taller de 
restauración 
documental

Idem3.2.3.2 Servicios1 $25,000.00$25,000.00 10 $0.00$0.00

$0.00Monto solicitado para esta acción 2008: $50,000.002009:

$50,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
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Monday 30 de June de 2008

Universidad Autónoma de Ciudad JuárezUACJ

Proyecto integral para el fortalecimiento de la 
gestión en el marco del PIFI 2008 - 2009

Tipo: Atención a problemas de la gestión2
Nombre del proyecto Consolidación y seguimiento de la calidad en la gestión universitaria.

3.3 Constituir el Archivo Histórico de la UACJMeta:

3.3.1 Transferir los documentos del archivo de concentración al histórico, y elaborar su inventario.Acción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Scanner Poner disponibles los 
documentos vía 
electrónica facilitar su 
consulta en linea y 
proteger los 
documentos originales 
de desgaste y maltrato 
por el uso constante

3.3.1.1 Infraestructur
académica 
(Bienes 
Muebles)

1 $12,000.00$12,000.00 10 $0.00$0.00

Computadora Idem3.3.1.2 Infraestructur
académica 
(Bienes 
Muebles)

2 $30,000.00$15,000.00 20 $0.00$0.00

$0.00Monto solicitado para esta acción 2008: $42,000.002009:

$42,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
3.4 Socializar la información y el conocimiento institucional apoyados en un archivo funcional y eficiente, que coadyuve 

con el proceso académico y de investigación.
Meta:

3.4.1 Adecuar espacios para llevar a cabo la socialización del conocimiento y poner a disposición de la comunidad la información institucionAcción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

mesa de estudio facilitar a los docentes e 
investigadores la 
consulta de documentos 
en espacios adecuados

3.4.1.1 Infraestructur
académica 
(Bienes 
Muebles)

4 $17,100.00$4,275.00 40 $0.00$0.00

sillas Idem3.4.1.2 Infraestructur
académica 
(Bienes 
Muebles)

16 $19,200.00$1,200.00 160 $0.00$0.00

mostrador Idem3.4.1.3 Infraestructur
académica 
(Bienes 
Muebles)

1 $6,200.00$6,200.00 10 $0.00$0.00

computadora Idem3.4.1.4 Infraestructur
académica 
(Bienes 
Muebles)

2 $30,000.00$15,000.00 20 $0.00$0.00

copiadora Idem3.4.1.5 Infraestructur
académica 
(Bienes 
Muebles)

1 $60,000.00$60,000.00 10 $0.00$0.00

$0.00Monto solicitado para esta acción 2008: $132,500.002009:

$132,500.00Monto Solicitado 2008- 2009:
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Monday 30 de June de 2008

Universidad Autónoma de Ciudad JuárezUACJ

Proyecto integral para el fortalecimiento de la 
gestión en el marco del PIFI 2008 - 2009

Tipo: Atención a problemas de la gestión2
Nombre del proyecto Consolidación y seguimiento de la calidad en la gestión universitaria.

4 Establecer controles de admisión a los recursos a través de la red que mitiguen o eliminen amenazas en la 
integridad, disponibilidad o confidencialidad de la información

O. Part:

4.1 Contar con un mecanismo que filtre al 100% contenido malicioso y que permita aplicar políticas de acceso a contenido 
de Internet

Meta:

4.1.1 Integrar sistema para filtrar contenido de Internet en la RedUACJAcción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Sistema Filtro Web 
para 5500 nodos

Optimizar los recursos y 
mantenerlos disponibles 
para aplicaciones que 
apoyen las funciones 
académicas.

4.1.1.1 Servicios3 $3,036,000.001,012,000.0 30 $0.00$0.00

Sistema Firewall 
Cisco ASA 5500

Idem4.1.1.2 Servicios1 $320,000.00$320,000.00 10 $0.00$0.00

$0.00Monto solicitado para esta acción 2008: $3,356,000.002009:

$3,356,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:
4.1.2 Integración de un sistema de control de admisión a la redAcción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Sistema NAC 
Appliance para 5500 
nodos

Eliminar software 
malicioso que 
representa alguna 
amenaza para la 
disponibilidad o 
integridad de la 
información de la Red 
UACJ.

4.1.2.1 Servicios1 $1,704,588.001,704,588.0 10 $0.00$0.00

Tarjeta supervisora 
para Cisco Catalyst 
6506

Actualizar el sistema 
operativo

4.1.2.2 Servicios3 $683,100.00$227,700.00 30 $0.00$0.00

$0.00Monto solicitado para esta acción 2008: $2,387,688.002009:

$2,387,688.00Monto Solicitado 2008- 2009:
4.1.3 Integrar servicio de red privada virtual para maestros y alumnos de los diversos programas educativos.Acción:

Concepto Justificación TipoCant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Justificación Cant Cant Total  

Recursos 2009
Costo
unit $

Servidor de VPN 
Cisco

Favorecer la educación 
a distancia y acceso a 
recursos de bases de 
datos en red.

4.1.3.1 Servicios1 $285,000.00$285,000.00 10 $0.00$0.00

$0.00Monto solicitado para esta acción 2008: $285,000.002009:

$285,000.00Monto Solicitado 2008- 2009:

Impreso en el Ámbito Institucional Versión liberada Página 12



Monday 30 de June de 2008

Universidad Autónoma de Ciudad JuárezUACJ

Proyecto integral para el fortalecimiento de la 
gestión en el marco del PIFI 2008 - 2009

Tipo: Atención a problemas de la gestión2
Nombre del proyecto Consolidación y seguimiento de la calidad en la gestión universitaria.

Firma: María Esther Mears Delgado
Subdirectora de Acreditación y Certificación

Resumen de los Proyectos de la Gestión
Prio.
 Obj.

Objetivo Particular No. Metas No. Acc $ Solicitado 
2008

$ Solicitado 
2009

Consolidar el SGC de la UACJ, incluyendo nuevos procesos que incorporen elementos académicos tra 2 5 $1,165,000.001 $1,390,000.00
Mantener los buenos resultados de la competitividad académica, apoyando a las DES en los procesos 4 8 $232,500.002 $1,477,500.00
Cumplir con lo establecido por el artículo VI Constitucional fracción V, con la Ley de Transparencia y A 4 9 $0.003 $1,775,340.00
Establecer controles de admisión a los recursos a través de la red que mitiguen o eliminen amenazas 1 3 $0.004 $0.00

Σ Monto total solicitado en los proyectos del ProGES 11 25 $1,397,500.00$4,642,840.00
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