
Anexo Institucional: 
 
CALCULO DEL INDICE DE SATISFACCION DE EGRESADOS Y EMPLEADORES 
 
Índice de satisfacción de egresados 
El índice de satisfacción del egresado se obtiene a través de la encuesta de 

“Seguimiento de Egresados” realizada a todos los egresados 2 años después de haber 

terminado su carrera. Dicho instrumento contiene una sección sobre la opinión que 

tienen acerca de su formación en seis apartados donde evalúan su formación: básica, 

técnica, metodológica, humanista, sobre teorías de la profesión y sobre prácticas de la 

profesión. Las respuestas a estos indicadores están dadas del 1 al 5 donde: 1= Excesiva 

o excelente, 2= Adecuada o suficiente, 3=Regular o aceptable, 4=Mala o insuficiente y 

5= Nula o pésima. El índice de satisfacción es el resultado de la mediana estadística de 

estos 6 indicadores, posteriormente se convierte a porcentaje para integrarse a los 

resultados PIFI. 

 

Índice de satisfacción de empleadores 
El estudio de empleadores cobra importancia a partir de la necesidad institucional de 

evaluar la pertinencia de sus programas educativos. Este estudio calcula el índice de 

satisfacción de los empleadores, el cual consiste en el promedio de cinco preguntas de 

valoración. El estudio también arroja las expectativas de los empleadores sobre su 

crecimiento, y el plazo en el cual se llevará a cabo. Además permite conocer la 

existencia de prácticas contractuales, la vinculación con alguna institución educativa en 

particular y/o el desarrollo de redes entre los profesionistas de una misma institución.   
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