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Moderador: Vamos a empezar con esta pequefia sesién. Lo que pretendemos
con esta mesa de diadlogo es recoger la informacién que cada uno de ustedes
pueda proporcionarnos acerca de la Universidad, de su funcionamiento y del
egresado. Todo esto para hacer un esfuerzo por hacer las modificaciones
pertinentes para tener una universidad de calidad, que cumpla con las
demandas de la sociedad. Entonces en este caso, se hace esta Consulta
sectorial con ustedes que son profesionistas especializados y por eso les
invitamos este dia. Una vez mas les damos la bienvenida y les agradecemos su

presencia.

La mecanica de esta discusion va a girar en torno a tres temas fundamentales
gue vamos a discutir por separado. La primera es la imagen de la Universidad, el
segundo eje tematico es el perfil del egresado y por udltimo la visibn que
tenemos a 20 afios sobre la Universidad. Entonces empezando con el primero
yo quiero preguntarles ¢cual es su vision sobre la Universidad? A ver

empezamos aqui con el Lic. Gil.

Lic. Gil: Bueno, pues creo que ahorita actualmente en Ciudad Juarez, es la mejor
opcion para que se pueda estudiar un nivel licenciatura, una maestria y un
doctorado. Nos damos cuenta de que hay universidades, aqui hay competencia;
tenemos al Tec de Monterrey, sin embargo hay que tomar en cuenta que el Tec
de Monterrey esta dirigido hacia ciertos sectores exclusivamente, a cierta
poblacién de aqui de Ciudad Juarez. Ciudad Juarez tiene una poblacién flotante,
que venimos de diferentes partes de la Republica. Yo soy del D.F. y soy

egresado de la UNAM y cuando vengo Y visito las instalaciones de la UACJ me
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da mucho gusto. Yo creo que es la mejor opcién que hay ahorita actualmente.
Mis hijos estan pequefios, pero si tuvieran oportunidad de inscribirlos en la

universidad, seria aqui en la UACJ.

Moderador: Muy bien, ahora quiero hacerle una pregunta respecto a ¢,cual es su

opinién sobre la infraestructura? ¢ Cree que es adecuada? ¢ Es suficiente?

Lic. Gil: ¢Sabe licenciada? No conozco muy bien la UACJ, nada mas conozco
las instalaciones. Ahorita precisamente le estaba comentando que la biblioteca
esta bonita, le decia al licenciado: bueno es lo que tenemos, pero realmente hay
que tomar en cuenta... Bueno, finalmente estamos en la ciudad mas importante
del estado de Chihuahua. Desde un punto de vista muy personal estamos en un
ecosistema de puro desierto. A mi en lo personal me agrada. Cuando llego a la
Universidad y he estado aqui en algunos puntos de la UACJ, en Ciencias
Biomédicas, haga de cuenta que me siento asi como en México; una tranquilidad
cuando llega uno a las instalaciones. A mi en lo personal me agradan mucho las

instalaciones de aqui de la UACJ. Me siento como en casa.

Lic. Ruiz: Si me permites dar una opinion al respecto, yo soy egresado de aqui
de la Universidad Autonoma de Ciudad Juarez y efectivamente, en las
oportunidades que teniamos nosotros de conocer otras universidades en viajes
de intercambio o de trabajo, que me tocaba visitar otras ciudades y conocer sus
instalaciones, la verdad es que la UACJ no le pide nada a ninguna, por el
contrario, cuando nos topamos con compafieros que venian de otras partes de la
Republica se iban gratamente admirados de que habia instalaciones
competitivas en todos los aspectos en instalaciones de infraestructura misma, el
software que tenian, instrumentos de trabajo, etc. etc. entonces yo creo que en
ese sentido la Universidad Autonoma de Ciudad Juéarez si esta en un nivel muy

competitivo con respecto a cualquier universidad, al menos de México.
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Moderador: bueno, ahorita quiero hacer un pequefio paréntesis para cuestiones
de registro y para tener mas familiaridad entre nosotros, me gustaria que cada
uno me dijera por favor su nombre, la institucion u organismo que cada uno
viene representando y brevemente el trabajo que realizan. Empezamos de este

lado (izquierdo) con el Lic. Ruiz.

Lic. Ruiz: Buenas tardes, mi nombre es Ramiro Ruiz Carlos. La empresa a la
que represento es Genpact Ameéricas, es una subsidiaria de General Electric y
da servicio a la mayoria de las subsidiarias de General Electric y otras empresas
a nivel mundial. ¢Algo mas que necesite saber?

Moderador: Si, el tipo de trabajo que desarrolla

Lic. Ruiz: Es de todo tipo, cualquier tipo de servicio que necesite la empresa,

nosotros lo mejoramos, lo transicionamos...

Dr. Loya: Eso ya me son6 a comercial...

Lic. Ruiz: No, cualquier servicio nosotros lo mejoramos, lo transicionamos y con
estandares de calidad superiores a los que tenga el cliente, ahora principalmente
son servicios financieros.

Ing. Torres: ¢Y las transacciones de qué se hacen?

Lic. Ruiz: Pueden ser de diferentes tipos, por ejemplo cuentas por pagar,
cuentas por cobrar, cobranza de créditos; los servicios son muy diversos, pero

principalmente financieros.

Ing. Escudero: ¢ Le dan servicio principalmente a la General Electric?
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Lic. Ruiz: Si, es la socia mayoritaria. Precisamente acaba de vender el 60%.

Moderador: Muy bien, a ver de este lado (a la derecha del Lic. Ruiz)

Ing. Torres: Buenas tardes, mi nombre es Juan José Torres, yo trabajo en
Teléfonos de México. Ya tengo ahi 32 afios y cuatro cambios de residencia. Yo
soy egresado del Instituto Politécnico Nacional. Lo que hago en Teléfonos
actualmente, estoy en la parte comercial, estoy en un puesto que se llama
Gerente de Productos y Servicios. Lo que hago es basicamente determinar toda
la demanda, hacia donde esta creciendo y transferir esa demanda a proyectos
de ingenieria y una vez que se construya, venderlos. Es controlar el crecimiento
basico, pero también me ocupo en lo que se refiere a productos nuevos. Todo lo
gue es un producto nuevo, las estrategias de venta, en fin, determinar los
mercados y estrategias de venta... Todo ese tipo de cosas. Y ahorita

estrenandonos con la competencia con poco mas de un afio con competencia.

Lic. Gil: Perddn, ¢tienes tiempo ya en Juérez?

Ing. Torres: Pues si, 22 afos. El cuarto lugar de residencia y aqui me quedé.
También es por razones familiares. En los primeros cambios los hijos estaban
pequefos (12 o 13 afos), pero el siguiente cambio hubo algunas ofertas de
regresar a México o a Chihuahua pero los jévenes o adolescentes me dijeron: si

te vas, te vas tu solo.

Dr. Loya: Yo soy un Humberto Loya, soy el Presidente del Colegio de Médicos
Cirujanos de Ciudad Juérez. EI Colegio de Médicos Cirujanos da lugar a todas
las asociaciones de médicos, todos los especialistas y nosotros los
representamos. En mi practica profesional, soy egresado de la UACJ, tengo
ininterrumpidamente mas de 30 afios dentro de la Universidad, primero como

estudiante y posteriormente como maestro. Actualmente soy Coordinador de un
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postgrado y me dedico en lo profesional a la medicina del trabajo y soy asesor

médico de varias empresas.

Moderador: Muy bien.

Ing. Escudero: Buenas tardes y gracias por la invitacion. Yo vengo como
miembro de la mesa directiva del CIMECH, que tiene un nombre muy largo:
Colegio de Ingenieros Mecanicos, Electrénicos y Ramas afines de Chihuahua.
Me interes6 mucho y me dio gusto la invitacion porque parte de mi actividad fue
con la Universidad. Yo soy también egresado del Instituto Politécnico Nacional y
tengo una maestria y doctorado por la Universidad Libre de Bruselas. Con mi
regreso de Europa me entrd la inquietud también con la Universidad y yo soy
maestro fundador de las carreras de aqui de Ingenieria Eléctrica de la
Universidad, Ingenieria Industrial y de Sistemas. Y lo que comentaba el
licenciado, esto era antes campo llano, nos tocé mover algunas barracas aqui
gue tenian de la oficina de Migracion de Estados Unidos, que son las que
transformamos en laboratorios para ingenieria y si es un ambiente
ecologicamente muy bueno. Yo actualmente estoy de Director de de las
operaciones para México del area ambiental en Delphi. Entonces estamos
vigilando nuestras operaciones y buscando que funcione la politica ambiental en
muchos dmbitos y también me tocé participar con la Universidad. Yo fui Director
de Extension Educativa y Trabajo Social por muchos afos, fui Director de la
carrera de Ingenieria Eléctrica y fui Director del Instituto. Asi que esto me hace
regresar la pelicula mucho tiempo atras porque cuando veniamos aqui a las
reuniones de ICSA, pues eran dos o tres edificios y ahorita ya les falta
abecedario para los salones. Lo que yo veo es que esta creciendo esto como el
estilo del sexenio de Echeverria ¢verdad? Esta creciendo en discos, como que
le falta un campus, una Alma Mater mas sélida y eso le ayuda mucho la

personalidad del estudiante. Hemos participado aqui en reuniones de otra indole
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y si son corredores que relajan el ambiente y todo, pero si tengan mucho
cuidado porque se esta perdiendo el Alma Mater, o sea la politica de cuando se
creara esto (nos toco conocer la historia). Pues acaba de hacerse el conflicto
aguel de Franco contra los “no francos” y fue una etapa muy triste y por esa
razon se partio, pero yo creo que estan en todas las posibilidades de exigir un

campus cinco veces mas grande que este punto. Ese seria mi comentario.

Moderador: Muy bien, muchas gracias ¢ licenciado?

Lic. Gil: Si, buenas tardes, gracias por invitacion. Mi nombre es Francisco Gil,
soy egresado de la Facultad de Derecho de la UNAM, tengo nueve afos... No,
ya tengo para cumplir unos 10 afios aqui en Juarez, muy a gusto, extrafio mucho
mi D.F., pero vivo muy a gusto aqui en Ciudad Juarez. Vengo representando a
Servicios Aduanales Continental, que es una de las cinco agencias aduanales
mas grandes y mas solidas de Ciudad Juarez. Actualmente ocupo el puesto de
Gerente de Operaciones. Estoy a cargo de lo que es el area juridica, el area de

comercializacién y propiamente el area de operacion aduanera.

Ahorita lo que comentaba el ingeniero me llamo6 mucho la atencion, de que él fue
de los que vieron fundar esta institucion. Yo insisto, realmente la gente que
venimos del Distrito Federal pensamos que no hay nada mas padre que el D.F.,
que no hay nada mejor que el D.F. y valga la situacion de que desgraciadamente
esa es la fama que nos hemos hecho los chilangos ¢verdad? Pensamos que
como en el D. F. no hay nada mejor. Realmente me da mucho orgullo incluso
cuando hace un par de afios mi sobrino que venia de Europa me dijo que se
gueria venir a estudiar aqui. Créanme, se los digo honestamente, a mi me da
mucho gusto poder decirle a mi sobrino ¢,sabes qué? Es que la UACJ es de las
mejores de la Republica mexicana y pues digo, yo soy... Yo naci en Puebla, soy
poblano de nacimiento, soy chilango por conviccion, pero ahora me considero

juarense por adopcion y la verdad es que me llena mucho de orgullo poder estar
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en esta Universidad ahorita. Actualmente, me llena de orgullo ver estas
instalaciones que tienen. Me he dado cuenta de que tienen un proceso de
mejora continua y la verdad es de que si, como dice el ingeniero muy
atinadamente, yo creo que si merecen mas atencién porque asi como se ha
estado llevando la UACJ ha crecido mucho. Yo en lo personal me siento muy
orgulloso, sin haber sido egresado de aqui, de poder contar en Ciudad Juarez

con una universidad como la UACJ.

Moderador: Muy bien, Dr. Loya ¢,cual es su vision sobre la Universidad?

Dr. Loya: Bueno, sobre lo que comentaban existe ya un proyecto de una Ciudad
Universitaria, esta un poquito alejada, pero manejando un poco mas la
infraestructura que con el tiempo se pudiera dar. La vision de la Universidad
seria de una Universidad méas comprometida con las necesidades de la
comunidad; la Universidad nace con la misma curricula de todas las
universidades, con el mismo modelo de todas las universidades, pero las
mismas necesidades de la comunidad van sobrepasando ese modelo.
Actualmente se esta trabajando en una nueva curricula, a la que el unico pero
que yo le veria es que quieren hacer un cambio muy radical en vez de irlo
haciendo de forma paulatina; hacer un cambio radical con grupos piloto.
Entonces ese seria el Unico pero que yo le veria; yo pienso que seria un cambio
gradual, poco a poco con preparacion. No sélo dejarle la responsabilidad del
nuevo modelo a los estudiantes, sino ir preparando también paulatinamente a los
maestros. Es muy dificil generar este cambio con los mismos maestros, con
maestros que tienen los mismos modelos de hace 20 afios y que de un semestre
para otro les digan ¢sabes qué? De aqui en adelante ya cambid y ya no es asi.
Ah caray ¢y como le hago? Y aunque hemos avanzado mucho en infraestructura
porque tenemos una infraestructura de primera, yo puedo hablar por el Instituto
de Ciencias Biomédicas y créanme que tenemos instalaciones, laboratorios,

equipos de primera que pueden competir casi con cualquiera. Entonces yo creo
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gue ahora hemos entrado en una etapa de capacitaciéon y educacion continua
del profesorado para posteriormente aterrizarlo.

Moderador: Y ¢usted cree que cuente con calidad académica
independientemente de las instalaciones? A nivel general ¢ podriamos hablar de
calidad en la academia?

Dr. Loya: Si, definitivamente. Hay un punto aqui muy importante. La industria
maquiladora aqui en Ciudad Juérez ha obligado a los profesionistas a estar
capacitados al maximo y si muchas veces no se contd con es educacion o con
esa capacitacion aqui, se mandé a otras partes a capacitar y entonces ahorita

tenemos equipo bueno, de primera, para poder manejar este tipo de proyectos.

Moderador: ¢ Ingeniero (Torres)?

Ing. Torres: Pues mi impresion a lo mejor un poquito como externo, porque creo
gue todos ustedes han estado muy relacionados con la Universidad. Yo voy a
cumplir 22 afios aqui en Ciudad Juérez y lo que yo he percibido primero que
nada, es que a veces hay conflictos que salen a la luz. Ahorita usted mencioné
uno ingeniero (Escudero) y ha habido otros posteriormente que salen a la luz
publica. Créanme que todos esos conflictos yo los vivi en El Politécnico, es un
desgaste, se desgasta la imagen y se desgasta el nivel académico, pero lo que
yo percibo de unos afios a la fecha y concretamente con este nuevo Rector, yo
veo un manejo muy transparente, con planes muy concretos de mejora continua,
0 sea, veo independientemente de las opiniones que se puedan tener, que las
carreras estan certificadas, o sea hay una entidad que es imparcial y eso es a
nivel nacional y certifica como certifica. Entonces yo creo que académicamente
tengo esa vision o esa percepcion de que tienen un nivel académico certificado y
eso es muy importante. Ahora en relacion a las instalaciones me toco participar

en algunos eventos que han tenido y si percibo a lo mejor un poquito de
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amontonamiento, a lo mejor faltaria espacio y veo cierta dispersion de... las
carreras estan separadas; Arquitectura esta en un lado y aqui esta Ciencias
Sociales. Como decia ahorita el ingeniero, un campus levantaria mucho el animo
y el sentido de pertenencia y mejoraria mucho el ambiente; y si sé que existe
ese proyecto, de un campus alla hacia el sur por la salida hacia Chihuahua. Yo
pienso que eso va a mejorar mucho, pero lo que si percibo y lo veo bien, le
reconozco a Ciencias Biomédicas ese laboratorio con tecnologia avanzada. Mi
percepcion es esa, de mejora continua. Hay planes de mejorar y es muy
importante, pero mucho radica en la estabilidad, o sea, de que hay unidad y no
hay conflictos, o sea la percepcion externa de la Universidad es que es una
universidad que se dedica a trabajar, a mejorar su nivel y no hay piques y hay
transparencia del manejo de recursos y no hay grilla. Entonces yo creo que esa
es la base para poder crecer. O sea, yo creo que hay cosas por mejorar, pero la
cuestion es que la Universidad se preocupa, los tiene visualizados esos planes

de mejora y eso es importante. O sea, no dormirse en los laureles.

Moderador: Le quiero preguntar sobre la investigacidn que se realiza en la
Universidad.

Ing. Torres: Por los pocos contactos que he tenido, creo es que buena. Creo que
existe también nivel académico en los investigadores, conozco algunos de ellos.
Entonces si sé que la Universidad se preocupa por los campos puramente
académicos o algunos proyectos que les encarga el gobierno o las empresas. Yo
creo que existe la capacidad de investigacion y lo importante es eso, que existe
la capacidad para crear un plan y lograrlo. Lo importante es eso, tener planes y

poder crecer poder enfrentar retos, atenderlos y resolverlos. Eso es importante.
Moderador: Gracias. Lic. Ruiz ¢cudl es tu vision de la Universidad? Tu que estas

en el ramo productivo, quisiera que nos hablaras sobre la aceptacion del

egresado de la UACJ y si tu consideras que el egresado de la UACJ tiene las
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herramientas para poder desarrollar un trabajo afuera, o sea si hay una

vinculacién ¢ si me explico?

Lic. Ruiz: Claro, primeramente me gustaria ver cual o qué es lo que se esta

pidiendo aqui ¢la vision actual de la UACJ o la vision a futuro?

Moderador: La vision actual.

Lic. Ruiz: Mi vision es precisamente que es una universidad en crecimiento. Si
estamos hablando de que es una de las mejores de México, que estd en
constante certificacion en sus programas de estudio, que tiene una
infraestructura bastante aceptable, acerca de la academia, etcétera etcétera.
Entonces hemos notado un crecimiento bastante acelerado en los ultimos afios.
Ahorita la Universidad se encuentra en un estado bastante aceptable
considerando su edad, si no me equivoco se fundé en el 73 o 75, por ahi mas o
menos; es una universidad muy joven y para su juventud yo creo que ha
desarrollado de gran manera sus programas y sus métodos de ensefianza y de
la integracién a la comunidad y obviamente yo la veo, comparto la opinién del Dr.
(Loya), que desde hace algunos afios la Universidad tiene mucho que darle a la
comunidad y acercarse a ella para ir creciendo conjuntamente. Es una
oportunidad enorme, de crecimiento todavia, de mayor compromiso con la
comunidad y me parece muy importante lo que Illamamos el “desarrollo
sostenible”, el estar creciendo con una calidad ambiental yo creo que la
Universidad sera fundamental en ese desarrollo no solamente para la sociedad

productiva, sino con esa calidad ambiental que buscamos para nuestra ciudad.

En cuanto a la aceptacion del estudiante universitario en el ramo productivo, yo
creo que es a lo mejor un poquito redundar en lo mismo, por lo mismo que se
esta viendo este giro. En ese cambio hay mayor aceptacion de los estudiantes

de la UACJ hacia fuera y tenemos carreras como la de Medicina o como la de
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Derecho que ya tienen una tradicién aqui en Ciudad Juarez, que son muy bien
aceptados desde hace algunos afos y poco a poco ha venido creciendo esa
gama de profesionistas que son bien vistos y después estamos con las
ingenierias, dandose a conocer y proyectandose hacia los demas programas en
el sector productivo. Yo creo que se esta viendo una apertura del ramo
productivo o comercial o de cualquiera de las ramas que estan en la ciudad. De
hecho, antes era bien sabido, digo, yo soy contador y no contrataban a los
contadores de la Universidad, contrataban a los del Tec de Ciudad Juéarez
porque tenian mucho mas afios en desarrollo y aqui todavia no y poco a poco
han ido cambiando ya esos programas, acreditandolos e implementandolos de
una manera que da certidumbre hacia afuera. Yo creo que eso es muy
importante y me gustaria nada mas agregar un poquito con lo que referian sobre
la academia y la planta docente; yo creo que estd en un nivel aceptable, muy
bueno dependiendo de qué programas y donde nos ubiquemos, pero yo siento
que todavia hay mucha oportunidad de mejora, me parece que en Ciudad Juarez
hay mucho talento en el ramo de la iniciativa privada, en el sector
gubernamental, etc. etc. pero hay que buscarlos, hay que hacer un buen
reclutamiento, ir por ellos, estar al pendiente de las cosas que se van dando en
la sociedad para poder reclutar a mas y mejores maestros. Me parece que ahi
hay una area a de oportunidad bastante importante y muy interesante para la

Universidad.

Moderador: Ingeniero (Escudero), quiero preguntarle ¢cuales cree que hayan

sido las aportaciones de la Universidad a la sociedad?

Ing. Escudero: Bueno, ha sido de muchos tipos, ha retribuido una parte que le
correspondia como institucién, sin embargo todavia necesita tener mayor
interaccion la Universidad con la sociedad. Hablaban ustedes de la aceptacion
del egresado y es lamentable que como industria, yo presidi la Asociacion de

Maquiladoras y por ejemplo, nos dabamos cuenta de que teniamos que reclutar
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alumnos, profesionistas fuera de del norte, ya no de Juarez; como que existe ese
divorcio todavia entre la industria (hablo del sector mas conocido) y la institucion,
la academia y también estoy de acuerdo con lo que menciona el licenciado
(Ruiz), en que hay que hacer una simbiosis entre el catedratico, el sector
productivo y la sociedad. Hay ahorita unos nichos de maestros que a mi me tocé
conocer, obviamente ya los estan evaluando, los estan metiendo a trabajar, no
como antes que salia uno de la escuela y daba clases con en el librito que le
tocé a uno, que le dio el maestro, sino que los estan evaluando y los estan
actualizando, pero todavia se necesita esta comunicacion, este seguimiento.
Nosotros por ejemplo, en Delphi hicimos una propuesta a la UACJ de interactuar
con ellos y no la aceptaron. Fue la uUnica institucion que se rajo. Estamos
trabajando con otras ¢ por qué? No sabemos, pero se requeria una presencia de
alguien ahi con nosotros, tan es asi, que al Tec de Monterrey le creamos la
carrera de Mecatrénica. Cuando uno salid de la carrera, digo no es uno muy
viejo, si hubiera soflado con tener lo que tiene ahorita Ciudad Juarez... eran
negocios familiares, negocios patriarcales de los mismos tipos, de los que
empezaron eran Telmex, que empezaban a traerse sus profesionistas, de Poli
sobre todo. También una cosa en la que estoy de acuerdo es la estabilidad de la
institucion, la no grilla y la continuidad. Mire, un ejemplo muy lamentable es lo
gue sucedi6 en la Universidad Autbnoma en México, con tantos porros, con tanto
conflicto y tantas pintas; va uno alla y yo creo que al Lic. (Gil) le ha de ver dolido
una universidad preciosa, que era orgullo hasta para los del Poli y eso se perdi6.
Yo creo que ustedes ya se estan sacudiendo esa contaminacion de politica y
favoritismos, etc., pero si les falta todavia mucho camino a la Universidad para
es0. Yo creo que si se trabaja de una manera continua, un tropezon aqui da al
traste con todo lo que se habia hecho; desalienta al sector industrial, a la
iniciativa y a quien quiere participar. Lo primero que se hace y les doy mi
experiencia por el sector de la industria maquiladora, lo que mas temor tiene es
a una inestabilidad y a un problema politico. Cuando se hacen contrataciones

prefieren invertir en profesionistas capacitados fuera o mandarlos a capacitar a

15



Sector Profesional

maestrias o doctorados inclusive, a Las Cruces, a UTEP, o mas adentro, porque
saben que son instituciones estables y que cumplen con los objetivos. Ahorita a
la UACJ también hay que reconocerle al Dr. Fornelli que esta cambiando el perfil
del maestro, esta exigiendo, pero necesitamos que haya otros rectores mas para
gue la Universidad continte. Si se tropieza la Universidad va a dar la misma
impresion que dice el ingeniero. Nos toco ver en un principio que el egresado en
vez de hacer un grupo, en lugar de apoyarse, rechazaba al mismo condiscipulo
¢por qué? Porque no querian que se establecieran porque eran la competencia
y €so0 ya se esta mejorando, pero mi sugerencia de lo que hemos visto es que
falta mucha interaccion del sector académico, pero de la academia alta. Que el
maestro vaya y se acerque a la industria y que diga: quiero hacerles un proyecto.
Y es al que menos se le va a dar porque no hay ninguna garantia curricular, ahi
un gran riesgo. Al que se le va a dar es al que ha demostrado y yo creo que si se
le busca, como lo que mencionaba ahorita el Dr. (Loya) es muy importante. Aqui
tenemos una efervescencia del Rector muy fuerte, de gente que se ha
capacitado en diferentes areas y que la Universidad debe de captarlos y
hacerlos, no sé, a través de seminarios, de actualizaciones. No una catedra
porque la gente no lo puede hacer, pero es lo que ha enriquecido a muchas
instituciones, el traer gente de afuera y que sean el enlace y empiece el alumno
despertar. Hay maestros desgraciadamente, que en su vida se han parado en un
trabajo, que no es mas que la academia y yo creo que se necesita un balance.
Tienen que hablar ellos de la problematica de la industria por ejemplo, si o han
vivido, si no, se van a ir a la parte meramente teorica, entonces yo creo que si
tiene mucho que retribuir la Universidad todavia, a los nuevos egresados.
Hemos visto que estan surgiendo mas agresivos, pero también necesitan mas
presencia, mas solidez. Es muy lamentable, nosotros acabamos de estar en una
junta la semana pasada en Instituto de Ingenieria y Arquitectura, estdbamos
respetando la personalidad del alumno, pero al ver en las fachas con que andan
estos arquitectos futuros, créame que yo no les doy un contrato para cargar

ladrillos; necesitan cambiar su presencia, no digo que anden elegantisimos, pero
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gue se vea realmente que es un estudiante y que se quite esa facha. Eso fue lo
que empezo la Universidad a luchar cuando después del conflicto, los jovenes se
pusieron agresivos, pero positivos; entonces ahi va algo de compartir el campus
con todos los jovenes. Es una institucién creo yo que de clase media, que se
esta sobreponiendo a una institucion mas elitista como un Tec de Monterrey y
que se lo estd comiendo porque esta surgiendo una agresividad pro activa de los

egresados, pero en forma positiva y eso ha creado una competitividad.

Lic. Ruiz: Si me permites agregar algo ahi, que mencioné el ingeniero
(Escudero), que me faltd agregar, es muy importante desarrollar ese punto que
dice el ingeniero, pero si me parece que ahorita actualmente le falta a la
Universidad un poco mas de personalidad propia, yo entiendo que es a lo mejor
por la misma poblacion que tenemos que es de diversas partes de la Republica,
por la poblacion flotante etc. etc., pero si hace falta algo mas de identidad, hace
falta que de repente, incluso los noto como apaticos al estudiantado, falta que
inyecten mas esa personalidad, ese arraigo y esa energia por participar con su
universidad y con su comunidad y yo creo que como decia el Dr. (Loya), no todo
hay que dejarlo al ay se va, sino que hay que ir poniendo esa pauta para que
vayan surgiendo los cambios, porque si es muy importante. No se puede

desarrollar todo ese tipo de cosas si ho estan encausadas.

Ing. Torres: Mire, la percepcion que tengo, en Telmex hemos contratado y no
tenemos ninguna preferencia por ninguna universidad, o sea que se hacen
evaluaciones y ahora si que los muchachos compiten entre si. Entonces tengo
varios compafieros que son de la UACJ y tengo algunos compafieros que
ingresaron a lo mejor hace unos 15 afios 0 una cosa asi y otros que han
egresado a lo mejor hace unos cuatro o cinco afios, 0 sea, también es una
percepcion: algunos que egresaron hace mucho tiempo como que habia un
poquito de ciertas habilidades a desarrollar, o sea, lo que decian ahorita de que

una cosa es el nivel académico o los conocimientos, pero falta la expresion oral,
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la expresion escrita, un poquito desarrollar las habilidades personales del
muchacho, aparte de lo académico. Entonces yo tengo la percepcion de que
algunos comparfieros que egresaron hace unos 15 afos tienen un poquito de
problemas con esas cosas, la verdad no sé si en los programas actuales ya se
incluya eso, pero creo que es muy importante, o sea no todo es académico con
el muchacho, o sea es darles herramientas que son también practicas y luego yo
lo he vivido, yo soy del Politécnico de 1973. Al principio batallamos mucho, para
redactar un memorandum y me tardaba horas, entonces creo que son

herramientas practicas que son necesarias y le van a servir toda la vida.

Moderador: Muy bien, con esto... si no tenemos un comentario mas sobre este
tema, aprovechamos este link para hablar del perfil del egresado y quiero que

me digan...

Lic. Gil: Perddn, yo si quisiera agregar dos cosas, tratar dos cosas que se
comentaron aqui y que se me hacen muy importantes. Una fue la que coment6
el licenciado Ruiz, que a mi me llam6 mucho la atencion, en el sentido de que
comenta que hace algunos afios no aceptaban a los egresados de la UACJ tan
facilmente, cosa que ha ido cambiando. Lo comento porque yo cuando llegué a
vivir en el D. F. créanme que se siente horrible que saquen un anuncio en el
peridédico y que te pongan, en mi caso, que te pongan: “Se solicita abogado,
excepto UNAM”, o “Se solicita ingeniero, excepto del Poli”. Hijole, de verdad se
los digo, es horrible esa situacion. Entonces eso que comento el licenciado es
muy importante porque es el primer caso que conozco asi. En mi caso, soy
generacion 86-90 de la Facultad de Derecho y mi foto de generacion, si yo la
paro, estd mas alta que yo. Fuimos 2,700 egresados, de una sola escuela de la
Facultad de Derecho. Mas bien de una sola escuela de la Facultad de Derecho
de la UNAM. Aparte esta la que imparte derecho por la UNAM que es la ENEP
Aragén, ENEP Acatlan y otras escuelas de la Facultad de Derecho ¢qué va a

hacer tanto egresado? ¢Ddnde les vas a dar trabajo? Entonces lo que comenta
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el licenciado me llama mucho la atencién porque es un fenédmeno que se esta
dando, que yo creo que habla muy bien de la Universidad. Otra situacion que
también quiero comentar fue... mas bien resaltar, lo que comentd ahorita el
ingeniero (Torres) en el sentido de que no hay esa imagen de porros que hay en
otras universidades y no hay conflictos. Yo en los 10 afios que llevo aqui en
Ciudad Juérez nunca he visto un solo conflicto de la Universidad y créanme que
mas bien hay que tomar en cuenta que estamos hablando de jovenes ¢ verdad?
Cuando somos jovenes todos somos rebeldes, a todos nos encanta la guerrilla 'y
agui no hay eso entonces es muy importante esta situacion. Ese era mi
comentario, yo queria resaltar esos dos, porque nos damos cuenta hacia donde

puede ir la Universidad.

Moderador: Una ultima pregunta respecto a lo que esta diciendo, me llamé
mucho la atencién el numero de egresados que estaba mencionando e
imaginando el niumero de egresados en cada semestre, ¢ustedes creen que
haya suficiente trabajo o que haya suficiente diversidad de carreras para que no
ocurra este fendmeno como en el D.F. de sacar egresados de lo mismo? ¢Qué

opinan?

Dr. Loya: Por ejemplo en medicina, puedes decir que hay muchos médicos, pero
si nos damos cuenta, por ejemplo cada vez son mas las personas del interior del
estado que estudian Medicina y el interior del estado hay una demanda de
médicos tremenda, hay una escasez de meédicos en las zonas rurales. Yo no
estoy diciendo que los médicos saliendo de aqui se van a ir al rancho trabajar,
pero si hay comunidades que no estan tan alejadas, que no requieren un médico
y de planta, sino en las ciudades aledafias y que si pueden ser una solucion
para eso. Mas que en el numero yo diria que la cosa esta en la calidad del
egresado, ahi es donde tenemos que hacer hincapié y subrayada, que hay que

mejorar la calidad del egresado, que yo creo que es el siguiente punto.
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Lic. Ruiz: A mi me parece también que si puede ser un problema que se pueda
presentar a futuro como en la Ciudad de México, que ahorita yo creo que ya
crecio todo lo que podia crecer y sigue creciendo. Entonces todavia hay ese
auge economico aqui y todavia podemos darle cabida a diversos alumnos que
vayan ingresando, pero si creo que posteriormente si se puede dar una situacion
en que esas dos curvas puedan tener ese cruce y de que si se puede tener un
problema. Ahora yo veria que se puede considerar como una posible solucién
algo que va mas o menos como lo que decia el Dr. (Loya), que es buscar no
solamente que salgan profesionistas sino sacar profesionistas con calidad y
buscar exportar esos profesionistas. Que sea tan reconocida esta Universidad a
nivel mundial incluso, que se cree una calidad de exportacion y que se

reconozca el esfuerzo y la calidad académica que existe en esta Universidad.

Dr. Loya: Ha diversificado la oferta educativa, bastante.

Ing. Torres: Nada mas un comentario adicional si me permiten. Miren, viendo la
ciudad que esta produciendo estudiantes; esa es una oferta que ustedes estan
dando, pero esa oferta tiene que tener una demanda. La demanda es lo que
necesita la region, el pais o el medio; por eso es muy importante lo que decia
ingeniero de la vinculacion con las empresas, con el medio y con el gobierno. O
sea, no se establecen salones para equis cantidad estudiantes, sino que esa
estrategia se basa en lo que necesita el medio. Ahora, también es necesario dar
mucha orientacion a los alumnos, no s€, estrategias internas, identificar cuales
carreras tienen demanda e ir adaptando sobre todo lo que son los planes de
estudio a lo que se necesita en el medio real, porque es lo que va a dar

competitividad.
Ing. Escudero: Necesitan darle seguimiento y constitucion, pero darle un

seguimiento con lupa para que vean ustedes la demanda de mercado. Yo les

mencionaba hace un momento que estamos nosotros requiriendo contratar
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gente; no que sea uno regionalista ni mucho menos, pero yo creo que tienen
primero mas derecho los hijos de nuestros conciudadanos aqui en Juéarez,
aungue llegaron de todos lados a que nos venga gente del centro del pais ¢ por
qué? Porque no ha habido esa vinculacion escuela-industria y por eso vienen
los que se estan desarrollando. Por ejemplo en el area de Medicina, yo tengo
algunos compafieros médicos que son egresados de aqui. Lo que dice el Dr.
(Loya) es muy cierto, se va usted a una zona rural y no hay médicos y no se
quiere parar nadie ¢ por qué? Porgue la oferta econdmica no es buena, entonces
hay que crear una infraestructura tal y se propicie y se motive esto. Hay carreras
en donde... contaduria hace unos afos tuvo un auge cuando la declaracién de
impuestos, que al rato los andaba uno buscando porque es el Unico que puede
hacer ese servicio, pero necesitan ustedes anticiparse a los hechos que vienen.
Ahora si que Juarez es una ciudad sumamente importante y tienen que
vincularse con sus necesidades. Tome el caso que hubo ahorita de las trombas,
yo no he oido que entre una brigada de salud de la Universidad, yo no he oido
gue entre una brigada de Ingenieria a ayudarles, que llegue alguien a ayudarles
con las instalaciones eléctricas, que entren realmente a interactuar con la gente.
No quieren meter las manos. Entonces, mientras no conozcan la realidad del
problema no van a ser profesionistas con un perfil bueno. No digo que se bajen,
pero que conozcan la realidad, que sepan comunicarse. Lo que menciona el
ingeniero es muy cierto, yo también soy egresado del poli de Zacatenco y usted
oye a los profesionistas que no saben expresarse y les pide que le den una
platica, les pide que den una explicacion y no tienen manera de hacerlo; los que
son eruditos para eso son los abogados, pero de ahi en mas, al profesionista
que le pide una explicacion comete errores garrafales. Eso, aunque tenga un
doctorado en lo que sea, si ho sabe lo basico esa persona no es contratada. Esa

es la primera impresion que hay.

Moderador: ¢ Algo mas?
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Lic. Gil: Quiero resaltar mucho en lo que dice el ingeniero (Escudero), que por lo
que veo es una persona que estd muy estudiada. Me llama mucho la atencién lo
que €l comenta; si realmente tiene la oportunidad licenciada, de hacer llegar lo
que estamos comentando todos, van a nutrir mucho al sefior Rector porque
estamos comentando desde una perspectiva muy diferente y estamos viendo
como vemos la Universidad, porque si finalmente le preguntan a un alumno o
aun profesor le puedo asegurar que no van a decir lo que esta diciendo el
ingeniero y la forma en que él lo esta viendo, la forma en que lo estamos
manejando entre todos, créame que si tiene la oportunidad de hacerle llegar
todos estos comentarios al sefior Rector van a nutrir muchisimo los futuros
planes que pudieran hacer porque a pesar de que estamos en una charla, es
una mesa redonda, yo creo que lo que se esta hablando aqui esta siendo muy

importante y de verdad espero que lo tomen en cuenta.

Moderador: Pues es la idea de hacer un analisis de esto.

Lic. Gil: Lo que sucede es que lo que el Dr. (Loya) comenté hace rato que si se
le de seguimiento porque a lo mejor ahorita si es el Rector y al rato llega a otro
Rector y ya no le interesé y va a tomar otra situacion. Si se llevan a cabo ciertos
planes, yo hasta ahorita no conozco, salvo en el Tec de Monterrey ninguna otra
universidad que le de seguimiento con lupa a sus egresados, porque el Tec de
Monterrey si les da seguimiento a sus egresados, pero de ahi en fuera... al

menos yo en lo personal no conozco otra universidad que lo haga.

Dr. Loya: Actualmente si se le da seguimiento a los egresados.

Lic. Gil: Excelente, que bueno.

Dr. Loya: Yo quiero decir de mi parte, que hay que hay tres funciones basicas de

la Universidad, que es la docencia, la investigacion y la vinculacion. En la
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docencia no podemos decir que Somos nuevos, ya nhos cubrimos con esa
justificacion mucho tiempo un tiempo para tapar errores, vamos bien. Tenemos
aproximadamente unos 10 afios en que se ha hecho mucho trabajo de
investigacion; y en lo que si somos nuevos, ahi si estamos en pafales, es en
vinculacién. Es precisamente en esa correlacion con la iniciativa privada, con
esas vias de la comunidad y ahi es donde tenemos la mayor area de
oportunidad y en la medida en que tengamos sistemas maduros como los que yo
creo que ya los tenemos en docencia y algunos en investigacion vamos a poder
afrontar esa relacién con la sociedad y yo creo que esa etapa, por ahi estamos

avanzando mas.

Moderador: ¢Alguna cosa mas que quisieran agregar sobre el egresado? ¢ Sera
competitivo? ¢Qué opinan por ejemplo de las habilidades que se tienen, seran
capaces de manejar una computadora, idiomas o manejar la tecnologia que se

requieren las empresas o en hospitales? ¢ Qué opinan de eso?

Lic. Ruiz: Bueno, pues te doy un caso concreto del lugar donde me encuentro
laborando en este momento, ahorita nosotros tenemos una demanda
actualmente y durante el proximo afio o afio y medio de contadores
precisamente; contadores o con este perfil financiero para los servicios. La
empresa tiene un enfoque de adaptar sus procesos y sus métodos de trabajo
precisamente con profesionistas especializados en el area. Actualmente la
compafia estd todavia en crecimiento y tiene ingenieros, especialistas en tal
cosa y hacen una reubicacion de sus elementos y los proyectos que vienen. Lo
fuerte que les comentaba ahorita, son proyectos proyectados en el area
financiera. Entonces hay ahorita una demanda de contadores con gente de ese
perfil del area financiera, pero si nos topamos con un problema: la mayoria de
los contadores, de los administradores, de los consultores financieros etc. etc. es
que tenemos que buscarlos con ciertas cualidades y una de ellas es

precisamente la capacidad de direccion, de manejar grupos, de habilidades de
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expresion, de toma de decisiones, etc. etc. y bilinglies. Entonces ahorita pues
por ahi de repente si estamos batallando porque hay bastantes muy buenos pero
no hablan inglés o te encuentras uno que sabe hablar inglés pero pues es muy
timido y no se atreve a entrarle a tomar decisiones o tomar un grupo Yy dirigirlo.
Entonces todo eso es precisamente, que bueno ahorita que lo comentas, porque
es un caso muy especifico que me esté tocando y es un caso muy actual que se

tome en cuenta para que lo analicen.

Moderador: ¢algo mas que quisieran agregar?

Lic. Gil: Eso es muy cierto, cuando yo llegué aqui a Ciudad Juarez me
preguntaron ¢cuanto ingles traes? Y yo dije 70% y pues ¢.cual? me di cuenta de
qgue en frontera el 70% que segun yo traia no es mas que el 10% ¢verdad? Y
fuera de mi trabajo, en lo que es mi comunidad; me refiero a mis vecinos, mis
amigos, mis conocidos realmente y son contadas las gentes bilingles, que
traigan un buen inglés. Finalmente, me desenvuelvo en un ambiente de aduanas
y se necesita el inglés ¢verdad? Bueno en eso mas o menos yo ya me defiendo
ahora, por eso es muy importante lo que comenté el Lic. (Ruiz). Fijate, yo me
acuerdo en varias ocasiones de haber estado en alguna tienda como Soriana,
Wal-Mart y otras, que de repente llega un gringo y pues hagan de cuenta que
llegd no sé quien porque nadie lo quiere atender y el pobre gringo ahi
preguntando y nadie habla inglés. Es increible esa situacion.

Ing. Escudero: Pues yo creo que para el perfil del egresado tienen que
regresarse no tanto a nivel universitario, porque ustedes ya con el nivel y con la
parte académica que tienen, el alumno ya tienen saturada su reticula, como le
llaman ahora. Hay que irse a atacar el problema mas abajo, el problema viene
de la formacion de las prepas porque en la prepa se los pasan y es una cadenita
que tiene un efecto de dominé y nadie quiere entrarle al toro y como menciono el

Lic. (Gil) son generaciones de miles y miles después y es muy frustrante, pero
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parte de eso es porque no sobresalen. Su misma formacién, su misma
personalidad escurridiza y no les permite desarrollarse mas alla, lldmese
culturalmente, llamese idiomas, algo... entablar una conversacion fuera de su
ambito, de su perfil profesional es raro encontrar gente. Y eso, acuérdense que
en Juarez estamos en las ligas mayores, aqui tenemos una industria de primer
mundo para un pais de segundo nivel. Usted tiene industrias donde se codean
nuestros egresados con personas que vienen de diferentes partes del mundo.
Yo donde estoy, es una torre de Babel, son 11 idiomas y ahi el que tiene mas
harina trata mas pinole, ahi le damos crédito al que se desenvuelve. No
tomamos en cuenta el pedigri; como se hacia antes, el hijo de Fulano o de
Zutano. Esa es la gran oportunidad que tiene el egresado, que tal vez a nosotros
en algun tiempo, saliendo del Poli te vas a Comisién o te vas a Secretaria de
Comunicaciones, eran inscripciones de gubernamentales y ahora ya no. Ahorita
tienen un abanico de servicios muy grande, pero yo creo que la Universidad
debe ayudarlos a pulir, no a formar; tienen que quitarse las ultimas rebabas y
darles un complemento y no concretarse nada mas a eso. Necesitan ustedes
cacarear para que reconozcan a sus egresados y que se reconozcan oOtros
ambitos. Mucha gente que estamos fuera no sabemos a ciencia cierta y eso
créame que es un estimulo y una carta para que vaya el egresado pero que
vaya con una presencia que vaya con una personalidad, que vaya con una
firmeza; desde habitos tan sencillos como civismo, como puntualidad. Miren,
ustedes no se imaginan las vergiienzas que pasamos con nuestras gentes que
en las juntas tenemos y a todos nos dicen “puntualidad mexicana”, por dar un
caso, y la imagen de nosotros esta por la calle ¢por qué? Porque es como las
citas de los chavos, que les dicen dos horas antes para que lleguen a la hora. Es
mi recomendacién que ustedes les dieran seguimiento, seria esto y que se
fueran mas atras y que se entable una comunicacion. Que les digan yo los
quiero asi, asi y asi y no me mandes el problema a mi, porque yo soy “el perro
del mal” que no los aprueba. Pero son examenes basicos y no reprueban por

partes cognoscitivas fuertes, sino por gramatica, vaya, ni historia saben. Es triste
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pero yo creo que se estan perdiendo muchos valores de estos que ustedes
deben de pedir y hay que exigirles que no vengan asi. Creo que tienen prepas
afiliadas todavia ¢no? Bueno, pues a estas exigirles. No les pidan, exijanles que

vengan asi.

Lic. Ruiz: Lo bueno es que tenemos la Prepa del Chamizal aqui.

Ing. Escudero: Por ejemplo, es una escuela que tiene una buena tradicion aqui.
Mis hijos salieron egresados de ahi y los maestros... hay anécdotas de la prepa
donde la relacion maestro alumno es cordial pero de mucho respeto y aqui en la
Universidad también lo hay, pero ya no es aquel maestro, el que llegaba y para
poder congraciarse tenia que bajarse al nivel del alumno porque hay un
momento en que se hace una mistica. Maestros que tenian academia y que
tenian valores; yo creo que el ingeniero (Torres) se acuerda del Poli y nos daban
clase “ministros” de Comunicacion, que nosotros los veiamos como un idolo,
pero era gente que conocia el problema y ustedes aqui tienen muchos

“ministros” que pueden tenerlos de maestros.

Moderador: Muy bien, Dr. (Loya) yo quisiera preguntarle por la naturaleza de su
profesidn ¢ usted como ve al egresado de la UACJ con respecto a la teoria y la
practica? Digamos, me llama mucho la atencion porque este es el caso mas
dramatico, por decirlo de alguna manera porque el hecho de equivocarse en el
trabajo, ya estamos hablando de vidas humanas. Entonces ¢ usted como veria la
formacion tedrica que se le da al alumno? porque puede ser que alguien se
aprenda religiosamente cada cuestion del libro, pero a la hora de hacerla

practica no pueda.

Dr. Loya: Nada mas antes de entrar a eso, creo que me toco el punto mas algido

de todo esto. En el antecedente académico, es patético que el alumno alli en la
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universidad no sabe leer y no sabe escribir y por mas esfuerzos que haga, no
sabe leer y no sabe escribir. Entonces hay que influir alli un poco.

La carrera de Medicina tiene una estructura muy especial para cuidar ese
aspecto; en la carrera esta en varias fases en donde primero se dan en ciencias
bésicas, lo tedrico y luego vendrian las tedricas y posteriormente las clinicas.
Después entramos a un afo de internado y después de ahi todavia vamos a un
afo de servicio social. ¢ Salimos bien? ¢Salimos mal? Bueno, ¢en comparacion
con quién? Tenemos un ambito de comparacibn muy objetivo, que es el
internado en donde tenemos egresados de aqui, egresados de all4, egresados
de la UNAM, hay egresados de de los estados de Puebla, hay egresados de
Guanajuato, de Michoacéan; y los mejores hasta este momento han sido los de
aqui. Antes era dificil encontrar en congresos internacionales ponentes locales;
actualmente ya es cotidiano. Entonces eso nos habla de que ha habido una
buena preparacion, una buena educacion y una buena formacion. Entonces ese

seria mi comentario.

Moderador: Ingeniero Torres, usted estd muy callado hoy.

Ing. Torres: Estoy escuchando.

Moderador: ¢ Cual seria su vision del egresado?

Ing. Torres: Haciendo otro comentario ¢,se acuerda? Con lo que dije hace rato y
también con lo que comentaron ahorita hay que complementar la parte
académica con la parte humana y con la parte de desarrollo humano. Yo pienso
que a lo mejor proviene desde primaria secundaria o preparatoria (habla de las
habilidades de comunicacion del egresado), pero yo creo que la Universidad
puede propiciar un ambiente que corrija eso. O sea, buscar estrategias; esas

estrategias convertirlas en politicas que mejoren la parte de puntualidad, la parte
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de inglés, la parte de comunicacién, la parte de expresion, la parte de
habilidades gerenciales o bien, de supervision. Yo creo que se pueden
complementar ciertas politicas de comportamiento, politicas de disciplina o
complementos de planes de estudios muy precisos ¢verdad? Hasta digamos,
después de cierto tiempo decir: lo que te di lo vas a exponer verbalmente y
tienes 15 minutos para prepararlo (no s€), algo como eso que es muy sencillito,
pero ir creando estrategias. La parte de inglés, se pueden dar algunas materias
en inglés y creo que son politicas ya internas, pero creo que se pueden corregir
muchas cosas y son cosas que le van a servir al alumno en general. Es eso,

complementar la parte humana, la parte académica.

Lic. Ruizz A eso me referia yo hace un momento cuando decia que los
egresados de calidad y no solamente con los conocimientos técnicos, sino con
esas habilidades que le hacen falta, sino con ese plus que le puede hacer falta y
que el mercado demanda de un egresado; esa preparacion, esa seguridad, esas
habilidades extracurriculares. Digo yo no lo veo alejado de sus asignaturas;
obviamente no nos vamos a responsabilizar por las deficiencias que traian
detras, etc. etc., pero si creo que deben de investigar y poner en practica ciertas

técnicas o planes para ir modificando y mejorando esa calidad del estudiante.

Moderador: Muy bien, ¢ alguien mas quisiera hacer algun comentario para cerrar
este tema? ¢No? Bueno, pues finalmente quiero que me digan de acuerdo a
todo lo que hemos platicado ¢,como ven ustedes la Universidad a 20 afios? ¢ Lic.
(Gil)?

Lic. Gil: Yo la veo como una universidad de clase mundial, ahora que es muy
conocido este término de “clase mundial”. Yo asi veo a la UACJ. Aqui la
situacion es que realmente sea el lider y en este caso como sabemos, cambia.
Creo que hay mucho por hacer, yo estoy orgulloso de ser parte de la

Universidad, estoy orgulloso de poder decir: "La UACJ". Insisto, cuando vengo

28



Sector Profesional

por aca me llena de orgullo, me siento tan bien y creo que finalmente es una
Universidad, que quien actualmente dirige los destinos creo que ha sabido llevar
bien a la Universidad, entonces ojala realmente le den seguimiento para que
esta Universidad pueda entrar en mejora continua y el dia de mafiana donde
estamos actualmente (ICSA), no sea mas que una escuela de toda la
Universidad si es que logran el proyecto de una Ciudad Universitaria.

Moderador: Muy bien, ¢ingeniero (Escudero)?

Ing. Escudero: Yo también coincido con esto, hemos visto como ha cambiado
desde hace 20 afios y Rectoria es la Unica que queda actualmente como estaba
(con algo de modificacion), pero yo pienso que si deben de seguir pensando
muy bien para el desarrollo de la Universidad, por la ubicacion y por la calidad de
los egresados. Ahora, en cuanto a la parte estructural, si ustedes establecen
vinculacion con la sociedad, llamese industria, llamese desarrollo, podran hacer
un trabajo de investigacion que no se ha hecho realmente auspiciada por la
industria y ahi tienen ustedes un recurso para crear capacidad intelectual y
obviamente recursos econdmicos. Las grandes universidades trabajan con
investigacion financiada por el estado y financiada por instituciones, llamense
privadas o lo que sea. Eso es lo que creo que le falta y creo que es a donde va
la Universidad; y finalmente buscar un campus, pero que sea realidad. Cuando
se cred la UACH, la Universidad de Chihuahua, se cre6 al otro lado del rio
Chuviscar y dijeron ¢quién va a ir alla? No habia ni puente para cruzar; va a
ahorita usted a Chihuahua, a la Universidad de Chihuahua y ya no caben, ya
van a hacer otra. Asi véanlo, aunque esté lejos, véanlo con una extension y con
una proyeccion, pero magnificada, véanlo en grande, piénselo en grande y yo
creo que no nos va a tocar verla en 20 afios, pero si creo que esto que estamos
haciendo como ejercicio es muy importante y esto es bueno, muy saludable yo
los felicito porque estan haciendo el primer parte aguas, estan abriendo la puerta

a escuchar opiniones de alguien que no estamos dentro de esto y buscar la
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interaccién con la industria, el crecimiento, la investigacién. La investigacion
ahorita es un ramo que estd manejado de una manera muy errénea, yo pienso.
Creen el camino para que se acerquen con la industria y la industria les va a
soltar recursos y sobre todo creen confiabilidad y confidencialidad porque ese es
el gran temor de la industria; yo se lo doy a fulano ¢y luego? Y mas para Ciudad
Juarez; Ciudad Juérez es un ombligo para la industria automotriz aqui; cualquier
carro que ande en el mundo tiene algo de Juarez, ¢se imagina si la
confidencialidad no se respeta? En cuanto a desarrollo, nosotros tenemos
juarenses estudiando, estudiantes de aqui que han patentado y que a mucho
orgullo les tenemos su placa, pero se han sabido conducir de otra manera.
Ustedes pueden tener un salon aqui de millones de egresados que hagan ese
tipo de trabajo. Entonces yo asi veo a la UACJ, que puede crecer mucho, pero
todo depende de que no se tropiece con grillas, que no haya huelgas, que no
haya lo que sucedi6 en el pasado, un Rector Lau que trataba con todas sus
mafas, digo, porque fue notorio, no es que esté en contra de él, pero eso ya
paso, que sigan mas Fornellis y que cada quien se dedique ya a su ambito y a la
Universidad creando departamentos de especializacién, ya ustedes van a ser
parte de todo el engranaje de la maquina. Yo asi es como la veo.

Moderador: Muy bien ¢ Doctor?

Dr. Loya: Yo tengo una vision un poco por este lado, del lado de la Universidad,
yo les diria que no tengan temor por cambios bruscos, cambios de ese tipo. Hay
un proyecto ahi en la Universidad de la administracion pasada que se llama
"Proyecto 2020" y se han estado formando programas maduros que van mas
alla de los personajes, que son procedimientos muy establecidos y estamos muy
cuidados por la Secretaria de Educacion Publica, por todos los mecanismos de
evaluacion; por eso es que estamos certificados. Entonces mas alla de que
China pueda quedar arriba o abajo, ya hay proyectos muy establecidos que no

van a dejar que se vayan por otro lado en la Universidad.
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Moderador: ¢ Entonces visualizar lo mismo a 20 afos, lo mismo que es hoy?

Dr. Loya: No, la visualizo como les decia hace rato, con una mayor vinculacion
con la comunidad y tomando como comunidad no nada mas la poblacion

productiva, sino la iniciativa privada, todos los sectores de la sociedad.

Moderador: OK, ¢ Ingeniero (Torres)?

Ing. Torres: Yo veo a la Universidad bien, o sea a mi me causa una muy buena
impresion este evento, el hecho de buscar retroalimentacién es bueno. Yo creo
que el reto importante que tiene es garantizar la estabilidad, yo creo que todos
sus cambios porque el Dr. Fornelli no va a estar todo el tiempo, pero percibo que
hay procesos; el reto es asegurar esa estabilidad y creo que va bien; nunca hay
una cosa perfecta, pero lo importante es la mejora continua, a lo mejor dentro de
cinco afios habra mejoras, dentro de 10 afios habrd mejoras y el mes que entra
otra mejora. Entonces lo importante es tener planes de mejora de muy largo
plazo y una sobre todo la disciplina de seguirlos y corregirlos; a lo mejor dentro
de 10 afos los planes cambian y por eso es la importancia de lo que se hablo
sobre la vinculacion de dentro de 10 o 15 afios y los requerimientos del medio
van a ser diferentes. Entonces yo creo que el reto es garantizar una estabilidad y
también asegurarse de que la Universidad se adapte siempre al medio, pero
siempre tener estos procesos para recopilar toda la informacion, adaptar los

planes y mejorarlos. Ese es el reto.
Moderador: Muy bien ¢ Lic. (Ruiz)?
Lic. Ruiz: Pues yo la veo y la quiero todavia mucho mas grande no soélo

cuantitativamente sino cualitativamente. También coincido, con mayor

compromiso, con una mayor interaccién con la comunidad y con la industria. Yo
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creo que tenemos que formar un circulo virtuoso en que la Universidad se
acerque a la industria, se acerque a la ciudadania y en esa medida haya una
retroalimentacion y capte las necesidades y luego venga y proponga; y crear
precisamente el circulo virtuoso de interaccion con la ciudadania, industria y
Universidad. Me gustaria verla con mayor calidad, con egresados mas
preparados con conocimientos técnicos, pero también con habilidades
superiores. Insisto yo creo y confio que la Universidad tome ese rumbo de
buscar participar no solamente como les decia con la comunidad, sino también
exportar hacia otras comunidades dentro del pais y fuera del pais y que sea una
Universidad reconocida por la calidad de sus estudiantes, que salgan, que vayan
y aporten a México y el mundo; y por ultimo insisto en la identidad del estudiante
de la Universidad, porque si el estudiante no tiene esa identidad, pues
obviamente no sera tan facil darle seguimiento, no sentird ese compromiso de
dar a conocer esta Universidad. Siento que esos son los puntos que me gustaria
ver y que si veo porque efectivamente, como dice el Dr. (Loya), no solamente
tenemos un Rector, aunque el Dr. Fornelli ha hecho un gran trabajo, sino que
exista un Plan Rector, que es el que va a guiar a la Universidad y esperemos
que el futuro sea lo mejor para Ciudad Juérez y para la Universidad.

Moderador: Bueno, pues yo quisiera hacerles una pregunta en funcion de lo que
me dijeron. Hablamos de una evolucion, del pasado de la Universidad, del
presente y del futuro ¢ustedes piensan que en el futuro dado el ritmo de
crecimiento que tiene la Universidad podra mantener el acceso a la sociedad?

Me refiero, en términos de cuotas de admision...

Lic. Gil: Perdon, ¢se refiere como cuota de admision del alumnado que va a

ingresar?

Moderador: Si, ¢ustedes piensan que si la Universidad adquiere un nivel

superior, digamos de prestigio a nivel local o incluso nacional con egresados de
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exportacion (refiriéndose al comentario del Lic. Ruiz), ustedes piensan que las
cuotas se van a mantener o van a subir o que va a ser una universidad elitista?
¢, O piensan que la Universidad va a absorber a todas las personas que quieran

estudiar?

Dr. Loya: En la medida en que crezca la Universidad y se fortalezca su imagen,
también es mas factible que pueda vender el servicio que es a lo que se dedica

actualmente y con eso disminuir cuotas. Es un circulito.

Lic. Gil: Nosotros que venimos del D.F., no sé ingeniero cuanto les haya costado
su carrera. Yo en mi caso personal, mi carrera de abogado me cost6 un peso de
ahorita porque me costé 200 pesos de los viejos pesos 6 20 centavos de ahorita
y todavia hasta donde me quedé, hace cinco o seis afios, un extraordinario en la
UNAM vale 40 centavos. Si uno llega a las cajas hasta se pelea porque no
tienen cambio, es cierto y no sé si recuerdas todavia ingeniero (Escudero) el
problema porque querian subir las cuotas. Es increible eso, yo cuando llegué
agui a Juarez alguien me coment6 sobre cuanto costaba la carrera al semestre,
lo cual honestamente se me hizo estratosférico ¢por qué? Porque traigo el
parametro de una universidad donde todo esta subsidiado. Yo creo que si se
corre el riesgo de que se convierta en una universidad elitista; si yo tengo dinero,
y pertenezco a una clase econdOmicamente alta, pues normalmente mi hijo va a
estudiar en el Tec de Monterrey. Entonces si elevo cuotas, se va a volver una
universidad elitista, (aunque puede haber estudiantes excelentes con bajos
ingresos y tenemos planes de becas), pero yo creo que la clave esta en hacer lo
que decia el Dr. (Loya) de buscar otros ingresos, porque no pueden subir porque
yo creo que definitivamente si se volveria una universidad elitista, porque esta
muy bonita la Universidad, las instalaciones estan preciosas, esta todo muy

suave.
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Lic. Ruiz: Yo también comparto esa opinion, hay que buscar el que se financie a
la Universidad, y es parte de lo que sefialamos aqui, el acercamiento hacia la
industria, el sector productivo, el comercio, y el sector gubernamental. De poder
identificar los nichos de oportunidad y poder atacarlos y obviamente, en esa
medida y lo mas factible aqui es que habiendo tanta industria se podrian acercar
a ella con bases y obviamente la iniciativa privada pues hace negocio. Entonces
viendo una oportunidad atractiva se van a acercar y a buscar financiar proyectos
de investigacion de estudiantes, becas etc. etc. y para que obviamente le
retribuya a ellos también. Hay que buscarle por otras vias y yo creo que podria

atacarse ese riesgo de incrementarse las cuotas.

Ing. Torres: Mire, yo creo que lo dado no se aprecia; le voy a poner un ejemplo:
yo entré en el Politécnico en 1969, acababa de pasar el movimiento del 68, el
Comité de Huelga. Presionamos y logramos que se nos admitieran a 1500
alumnos en ingenieria en electronica, era un mundo, pero todos queriamos
estudiar ingenieria electronica y no escuchamos ningun argumento. NoOS
graduamos 250; entonces eran cuotas muy baratas, pero lo veo ahorita, viéndolo
a largo plazo y fue un gran desperdicio de tiempo de los alumnos que estuvieron
en los primeros semestres rebotando, rebotando y rebotando; desperdicio de
recursos en la escuela, es un desperdicio de recursos en todos sentidos.
Entonces volviendo acd, ahorita decia el Lic. (Gil), que alguien que tenga
recursos estudia en el Tec de Monterrey ¢ por qué? Yo creo que ahi es costo-
beneficio. Yo creo que si la Universidad empieza a incrementar su prestigio va a
obtener otras fuentes de financiamiento, pero tiene que hacer un balance porque
a fin de cuentas las cuotas y todo lo que se cobra ¢a qué obedece? Pues a un
presupuesto y a planes, o sea, Si yo quiero hacer un campus nuevo, quiero
preparar a los profesores para que tengan doctorado, en fin, todo lo que yo
quiera hacer, cuesta. Eso obedece un presupuesto y ese presupuesto tomando
en cuenta mis fuentes de financiamiento, del gobierno, de esto... y a final de

cuentas tengo que calcular cuanto debo cobrar en cuotas; es algo totalmente
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natural, pero yo pienso que conforme se aumenta un prestigio y que la gente lo
perciba, entonces si en una universidad voy a recibir un nivel académico y de
preparacion humana adecuado, pues no se me va a hacer cara la cuota. Yo
creo que el reto es ese punto a lo mejor la cuota no la puedo subir de golpe,
entonces ahora si que hay que “medirle el agua a los camotes”, como dicen por
ahi y gradualmente buscar fuentes de financiamiento conforme se incrementa el
prestigio. Ahorita la verdad yo no sé cual sea la cuota y tengo una percepcion de

gue no es cara.

Ing. Escudero: Es una pregunta que se ha hecho durante muchos afios: si subo
las cuotas ¢qué va a pasar? ¢(Me quedo sin alumnos? O ¢qué pasa con
institucion? Acuérdese que haciendo un comparativo con el Tec de Monterrey...
a la institucion la creé la iniciativa privada y arrancaron con una cuota muy alta
comparandola con el Poli o la Universidad (UNAM). Los que tenian mucho
dinero se iban al Tec, los que no tenian dinero se iban a estudiar como
ingenieros agronomos y los que se iban al Poli 0 a la Universidad y es porque no
habia mas. Si ustedes por no subir cuotas van a depender del sector
gubernamental, con subsidios, pues esta universidad nunca va a despegar, van
a estar supeditados a caprichos politicos que no toda la vida son la mejor
alternativa académica y no van a tener a su Alma Mater en donde no es falta de
respeto, pero el gobierno necesita una opinion fundamentada, con bases
cientificas y académicas para corregir el roce que hay y no aplaudir todo el
tiempo los errores que hacen. Asi surgio esta Universidad, pero ya cambio ese
aspecto; yo creo que si buscan otras alternativas o estrategias, por ejemplo si se
meten a un estudio de interaccion con industrias, con sectores productivos, les
van a soltar dinero. Si canalizan ese dinero van a tener ustedes una cantidad de
recursos muy fuertes. Una de mis nueras se acaba de graduar de la universidad
en el campus de Sacramento en California (carisima) de Medicina, ¢ sabe como
vive esa escuela? Por el vino ¢qué tienen? Un gran laboratorio de investigacion

vinicola y las empresas les estan financiando la escuela, y es una escuela que
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qué barbaro. Esas estrategias son las que hay que buscar, no depender de
quiera el gobernador de equis cantidad de dinero. ¢Por qué se cred la
Universidad Tecnoldgica Regional? Por la demanda que ha tenido la presion del
gobierno de carreras técnicas; ¢van a salir? Quien sabe. En su momento
crearon los técnicos no profesionales los CECATIS, ¢ qué pas6 con é€sos? No
hubo seguimiento ¢qué pasé con los CEBETIS? No les dan seguimiento y se
cayo todo y ahi tiene usted los elefantes blancos que eran microempresas, que
eran esto, pero no hay nada. Yo coincido con que haya un seguimiento, pero
gue haya continuidad, que haya estabilidad y la Universidad no dependa
econdmicamente nada mas de esto, pero si tiene que pagarse porque a alguien
a quien se invita a un curso gratuito no aprecia, regalado no se va a acordar,
pero vea usted por el ejemplo que yo les decia: ¢ por qué tenemos que gastar en
mandar nuestros profesionistas a especializarse pagando 11.40 por peso para
que estudien? Y para que los que les dan los cursos son gente que hicieron
doctorado (que viven en Juarez) iban a dar clases a UTEP. Entonces el prestigio
es como el restaurante, si usted se va a un restaurante fino es porque le dan
buen menu y tienen carta buena porque lo que coma no le va a hacer dafio, pero

si quiere tacos y todo gratis pues no la van a hacer.

Moderador: Muy bien, pues si nadie mas tiene otro comentario quiero
agradecerles sus opiniones, que son muy valiosas para nosotros en este
andlisis, en este proceso de cambio y les agradezco por el tiempo invirtieron en
venir aqui para decirnos estas cosas como una voz externa. Fue una charla muy

interesante y muchas gracias otra vez.
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Sector Profesional Il

Moderador: A nombre de la Universidad me da mucho gusto que hayan asistido
y que hayan aceptado nuestra invitacion. Para nosotros es muy importante
contar con informacion de ciertos sectores de la sociedad para la labor de la
Universidad, y en particular conocer la iniciativa social, sobre sus egresados y el

reto que implica para la Universidad el tener un servicio de calidad.

Vamos a comenzar y les voy a pedir que volteen su identificador para registro en
la Camara y para conocernos mejor. Les voy a pedir que me digan su nombre,

de que institucion vienen y una breve descripcion de su actividad.

Lic. Galviz: Buenas tardes, mi nombre es Martha y vengo en representacion de
AMAC.

Lic. Curi: Yo soy Griselda Curi y vengo en representacion de Lucinda Vargas de
Plan Estratégico de Juarez. Plan Estratégico es una asociacion civil sin fines de
lucro; hemos hecho un trabajo por la comunidad y hemos llegado a una vision de
ciudad para sus habitantes y consensuada con la comunidad. Estamos

trabajando en el Plan en estos momentos.
Lic. Terrazas: Mi nombre es Adriana Terrazas y trabajo en un organismo que se
denomina SUMA, que se dedica a la pavimentacion de las calles en Juarez y

ahorita vengo en calidad de Diputada suplente.

Ing. Hernandez: Mi nombre es Leonel Hernandez Hernandez, soy ingeniero

electricista y vengo del Colegio de Ingenieros; superviso las instalaciones
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eléctricas pero en alta produccién a 115,000 volts (que ya son cosas muy

grandes).

Lic. Andrew: Mi nombre es Maira Lizeth Andrew, soy egresada de la UACJ y
actualmente estoy trabajando en Franco y Asociados Consultores Ambientales,
empresa que se dedica actualmente a la consultoria ambiental, mas que nada
en la industria maquiladora, en tramites que tengan que ver con SEMARNAT en

cuestiones ambientales.

Moderador: Muy bien, muchas gracias. Las opiniones que vamos a proporcionar
en esta mesa de dialogo van a ser video grabadas para efectos de un andlisis
posterior sobre este tema. La finalidad de esta mesa es de alguna manera
determinar cuédles son las perspectivas de la Universidad en términos de las
demandas de la sociedad en Juérez, cuales son las perspectivas de los

egresados y la vision a 20 afos.

Entonces vamos a llevar esta dinamica en tres ejes fundamentales y a partir de
€es0 vamos a escuchar sus opiniones en una mesa de dialogo muy abierta en
donde cada uno de ustedes puede expresar sus opiniones libremente ante
cualquier punto de vista sobre estos tépicos. Entonces los tres temas que vamos
a tratar son: la imagen de la Universidad; el perfil de los egresados; y finalmente
la visiobn de la Universidad a 20 afios. Entonces vamos a empezar con esta
primera parte que es la imagen de la Universidad, ¢cual seria su percepcion
sobre la perspectiva académica por ejemplo? A lo mejor piensan que la calidad
académica podria mejorarse, que esta bien asi o que tiene deficiencias. Otro
punto interesante seria la aceptacion de los egresados ya que uno sale de la
Universidad y queremos saber si el egresado es aceptado en la sociedad o en
las empresas por la calidad que tienen. Entonces me gustaria que
comentaramos sobre eso y la mesa es suya; yo soy el moderador Unicamente,

asi que adelante.
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Lic. Terrazas: Bueno, yo soy egresada de la UACJ, especificamente de ICSA,
conozco bien como funciona la Universidad y los avances que he podido
percibir son bastante notorios en cuanto a su infraestructura y su nivel
académico. Yo egresé desde hace algunos afios y recuerdo que nosotros
estudiamos en dos llamados “Palomares”, que eran galerones de lamina, sin las
condiciones adecuadas para estudiar y creo que el avance ha sido muy notorio y
también esta la cuestion del prestigio, la imagen hacia el exterior y he tenido por
diversas circunstancias la oportunidad de viajar en el pais y la percepcion que se
tiene en la Universidad de Juérez. A diferencia de aquellos afios en que me toco
estar en ella es muy buena, como una de las mejores universidades del pais,
sobre todo en determinadas carreras como es Medicina, como es Ingenieria y
algunas carreras... como los abogados que tenemos aqui. Entonces desde mi
punto de vista es muy buena la imagen hacia el exterior y en su imagen fisica

también creo que hemos tenido bastante avance en estos afos.

Moderador: Ahorita que mencionaba sobre las condiciones en las que se
estudiaba en afios anteriores, donde los servicios no eran adecuados o la
calidad en la infraestructura no era como se quisiera y por ejemplo que a veces
estamos a cuarenta y tantos grados me imagino que debi6 estar muy feo y a lo
mejor ese es un punto muy periférico de la Universidad, pero tiene que ver con el
rendimiento de los estudiantes que se cuente con la infraestructura adecuada

¢,no?

Lic. Galviz: Bueno, yo trabajo como Gerente de Recursos Humanos y yo creo
gue puedo decir que la Universidad se ha preocupado por elevar el nivel
académico. Yo soy egresada del Tecnolégico de Juarez y de hecho, en aquel
entonces el pensar en estudiar en la UACJ era porque no habia otra opcion en
otras escuelas y hay muchas historias que yo creo que solamente los que

estuvieron aqui saben. Ultimamente la verdad es que pongo consideracion en
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los candidatos que vienen de la UACJ; de hecho lees el curriculum, pero
obviamente si te vas por el prestigio de la universidad y ahora uno de los puntos
para la industria maquiladora es de dénde vienes. No estoy segura si en todas
las carreras, pero la UACJ, al menos en las carreras de ingenieria, me parece
que les estan pidiendo un nivel técnico bueno. Entonces yo he recibido
recientemente practicantes y el 75% vienen de la UACJ.

Moderador: Ahora no se qué les parezca el prestigio que tiene en términos

generales.

Ing. Hernandez: Mire, por ejemplo yo soy catedratico de esta Universidad desde
hace 26 afos y yo preparé desde la primera generacion de ingenieros
electricistas hasta la cincuenta y tantas y hace tiempo me jubilaron; y me he
sentido muy orgulloso de los egresados que salieron porque uno de ellos fue
Barraza Molina, entre otros que salieron y me senti muy a gusto porque una vez
haciendo un trabajo en Baja California me encontré a un egresado de aqui; otro
tiempo después me encontré a otro en Puebla y otro en San Luis Potosi en la
Comisién Federal de Electricidad y la gente que ha egresado en la carrera de
Ingenieria Eléctrica es gente que ha salido bastante bien preparada. La gente
que estaba haciendo el servicio lo hacia en la Comisibn o0 en empresas
particulares, pero era una gama de ingenieros bastante grande. Yo por ejemplo

cuando entré a dar clases me acuerdo que existian unos galerones.

Lic. Terrazas: Saliamos de la Universidad y nos obligaban practicamente a hacer
nuestro servicio social y en donde yo he trabajado o donde yo me encuentro no
veo alumnos de la Universidad, a lo mejor porque yo no tengo contacto con eso
y si exista, pero yo no me he topado en ningun ramo donde he tenido la

oportunidad de trabajar, a gente de la Universidad haciendo el servicio social.
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Lic. Curi: Fijate que a lo mejor el comentario que hacia la licenciada (Terrazas)
va encaminado a lo que yo comentaba sobre la imagen. La vinculacion si se
percibe mas con lo que es el sector industrial y empresarial y quizas se podria
fortalecer el servicio social en el sector publico o en las asociaciones de la

sociedad civil.

Lic. Terrazas: Que es donde se requeriria mas, como su nombre lo dice “servicio
social”; pero estan muy enfocados a buscar la chamba por medio del servicio

social.

Moderador: Tal vez buscan un poco de experiencia.

Lic. Terrazas: Pero no puedes decir que estas contando con los estudiantes
(mas que como egresados) porque tienen que presentar un servicio social y en

el area social en la sociedad civil no se ve.

Lic. Curi: Es como profesionalizar esa area porque muchas veces son personas
con toda la intencién de hacer las cosas, pero si se necesitan metodologias y
aplicar las cosas de la manera correcta para que puedan tener mejores
resultados, pero en torno a la ciudad. Yo me quedo asombrada por que he
tenido la oportunidad de visitar otras ciudades aqui en el pais y Juarez es una
ciudad dinamica, que esta creciendo, pero lo que tiene son valores en la gente,
porque la gente es muy trabajadora y muy dispuesta. La Universidad se percibe
como una universidad comprometida, pero podriamos diversificar
independientemente de la vinculacion con el sector productivo, la vinculacion con

el sector civil y el sector publico, porque ahi hay un vacio.
Lic. Galviz: Bueno, en las escuelas en las que yo estuve nos pedian servicio

social y mas que pedirnos unas horas en algun lugar, yo siento que deberia de

haber un proyecto de estudiantes para dar la oportunidad de que en este

41



Sector Profesional

semestre o0 en este afio vamos a trabajar en tal proyecto para que se involucren
en todo, desde la formacion del comité, ¢qué es lo que van a hacer? ¢A donde
tienen que ir? y ¢cuales son los objetivos que se van a cumplir? y no
presentando algunas horas. Hay algunas escuelas privadas en donde si hacen
su proyecto de servicio a la comunidad y tienen que presentar todo, desde su
organizacion, qué es lo que van a hacer y cuales son los objetivos. No por

cumplir.

Lic. Terrazas: Mas que algo burocratico, que se involucren en algun proyecto
dependiendo de a dénde vas y que pretendes con el servicio social; porque a mi
me dicen ve y busca a donde hacer servicio social, sin una linea a seguir y sin
un objetivo en el sector social. Aqui hay muchos organismos que necesitan
ayuda de la comunidad, pero les piden las 600 horas y no hay un proyecto

determinado en las horas de servicio social.

Lic. Andrew: Yo soy egresada de aqui y muchos de mis compafieros en lo que
se enfocaban para hacer su servicio social es en algo que les pudiera ayudar
para su maestria y la mayoria se quedaba en los laboratorios con los profesores
y entraban a proyectos. En mi caso yo me fui a hacer mi servicio social en
PROFEPA y nos pusieron a hacer cosas que estaban encaminadas. Pero el
servicio social es visto como algo que tienes que cumplir, como las 600 horas
que se piden para a obtener el titulo, pero mi tirada era conseguir trabajo

después ahi.

Moderador: Es importante tomar esta experiencia para participar en el mercado

laboral.

Lic. Galviz: Pero eso es mas como practicas profesionales.
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Lic. Andrew: En nuestro caso no teniamos que hacer practicas profesionales; en
el caso del Tecnolégico yo sé que si les piden practicas profesionales, pero a

nosotros nada mas nos pedian el servicio social de 600 horas y nada mas.

Lic. Terrazas: Se deberian incluir las practicas profesionales ademas del servicio
social porque son cosas diferentes.

Lic. Garcia: Yo quiero hacer una pregunta: ¢qué entiende actualmente nuestra

Universidad por servicio social?

Moderador: Como el concepto integral de participacion, prestar un tiempo y de

alguna manera invertirlo en favor de la ciudad o de la sociedad.

Lic. Garcia: Pareceria muy sencilla la pregunta, pero debemos de ver todo lo que
ello implica. Lo que acabas de decir, complementado con lo que dijeron
anteriormente, es un servicio social en favor de la comunidad y desde luego
habria que hacer alguna distinciéon con las practicas profesionales porque son
dos cosas diferentes, por que el servicio a la comunidad debe ser visto desde

otro angulo. Sé que no son opuestas, pero si habria que hacer una distincion.

Lic. Andrew: La vision que tiene el alumno es de servicio social y no tanto de
practicas. El servicio social se ve como un tramite y nunca lo entendemos como
un servicio a la comunidad enfocado a ver la problemética de las gentes que
estan en la periferia u otro tipo de situaciones, sino que piensan: algo que me

sirva para mi carrera y en lo que pueda trabajar después.
Lic. Terrazas: Es que puede servirte en tu carrera, pero también le puede servir

a la comunidad; por ejemplo en el caso de licenciado (Garcia) como abogado...

vamos a suponer el caso de lo que sucedié de las inundaciones, donde él puede
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ayudar a la gente para recuperar sus documentos 0 escrituras y yo creo que

cada carrera podria hacer en eso su servicio social.

Lic. Garcia: Para las practicas profesionales, sin mencionar ninguna actividad,
puede realizarse una actividad que sea practica para complementar el aspecto
de teoria y con una actividad relacionada con lo que esta estudiando y también
puede llevarse a cabo el servicio social en favor de la comunidad y que tal vez
no tenga que ver, en mi caso, con el aspecto de leyes. Como un ejemplo, a lo
mejor puedo ponerme a barrer las calles porque es un servicio a la comunidad,
por eso yo pregunto ¢qué se entiende por servicio social? Y la pregunta es si ya
la Universidad tiene una distincion entre el servicio social y la practica

profesional.

Moderador: De hecho la Universidad esta haciendo esta Consulta para que se
aporten ese tipo de elementos para que la Universidad evolucione. Sabemos
que tiene fortalezas y debilidades, entonces hay que trabajar para que Ciudad

Juarez se beneficie.

Ing. Hernandez: Aqui el punto es que nosotros mandabamos a los muchachos a
diferentes partes, a la Comision Federal de Electricidad, principalmente y con
varias constructoras particulares y le llamaban practicas profesionales, pero no

era servicio social y no les pagaban mucho.

Lic. Terrazas: Porque el servicio social no tiene remuneracion.

Lic. Garcia: Yo quiero hacer otra pregunta, hablando de servicio social. La ley
establece que un profesionista debe prestar un servicio social y aqui lo que pasa
es gue existen pagos menores a los del mercado. Nosotros tenemos tres
oficinas de servicio social (Barra de Abogados) y tenemos que estar bien

preparados en ese tipo de cosas.
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Lic. Terrazas: Yo recuerdo que en aquel entonces cuando egresé, a mi me toco
hacer servicio social y en aquel entonces y no habia pago para el servicio social
y nos lo pedian de manera obligatoria; algunos lo haciamos de manera
voluntaria y otros de manera obligatoria, pero habia que cumplir finalmente con
determinadas horas. El proyecto de servicio social existe y a lo mejor todos los

gue estamos aqui desconocemos que existe un proyecto de servicio social.

Moderador: ¢Qué les parece si ahora hablamos sobre las cuotas de la

Universidad? ¢ Les parecen excesivas, buenas, malas o regulares?

Lic. Galviz: La verdad no tengo idea.

Lic. Terrazas: Yo creo que es caro.

Lic. Curi: Yo también.

Lic. Gélviz: No sé cuanto cobren, pero si sé que debe haber un cobro porque los
seres humanos somos muy complicados y yo tengo la experiencia de que algo
gue no te cuesta no le das valor, entonces no podemos esperar gque sea gratuita.
Moderador: Ustedes saben que hay gente de muchas partes del pais, de
Torredn, de Veracruz, de Zacatecas que vienen a trabajar porque es un polo de
desarrollo; entonces viene gente pobre que no tiene los recursos suficientes para
costearse su estancia en la Universidad y yo preguntaria si eso es un freno para

gue la gente estudie.

Lic. Galviz: ¢ No tienen sistema de becas?
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Lic. Terrazas: Si es un freno, pero las becas funcionan por cuestion de
calificaciones y no todo el mundo es una lumbrera. Digo que es un freno porque
en lo personal pienso que los ingresos no son la quinta maravilla, pero tampoco
es para que no se le pueda pagar la escuela a los hijos, nada mas que al llegar a
nivel universidad si se me hace un freno porque se me hace costoso para mucha
gente, no solo por que venga del resto del pais, sino para la gente nativa de de
Juéarez también. Yo recuerdo que cuando fui a la Universidad, ahi cambiaron las
cosas y también cambio la infraestructura y los costos, pero definitivamente creo

gue son un freno desde la inscripcién, el examen de admision y los libros.

Lic. Andrew: En la Universidad tienes que pagar por materia en cada semestre y

cada semestre te aumenta el crédito de las materias.

Lic. Gélviz: Yo creo que deberia haber un programa de becas y de evaluacién
socioeconOmica; ademas yo digo que cuando se quiere se puede. YO creo que
pueden trabajar y ganar lo suficiente para pagarse la universidad.

Ing. Hernandez: Hay mucho dinero en la Universidad de aqui porque es una de
las universidades que nada mas aqui, en el Distrito Federal y Sonora hay un
presupuesto asi.

Lic. Galviz: Si tienes para pagarlo ¢por qué no pagarlo?

Ing. Hernandez: Si hay becas porque yo conozco gente, hijos de maestros que
les dan preferencia en becas por ser hijos de maestros, pero deberia haber

becas para todos.

Lic. Galviz: Yo creo que se deberia de hacer mas por la parte socioecondémica.
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Lic. Andrew: Becas, pues definitivamente la académica con un promedio y eso te
puede avalar la inscripcién y en el caso de la evaluacion socioecondmica sélo
que pagaran la inscripcion. En maestrias también tengo compafieros que
empezaron su maestria y que en ese momento no habia becas y entraban con
una sola materia, les cobraban una sola materia y son 18,000 pesos (carisimo) y
luego al siguiente semestre: todavia no hay becas.

Lic. Curi: Si hay algunas escuelas, como mencionaba, particulares que tienen
programas muy amplios y de becas, entonces seria muy importante estrechar la
vinculacién entre las diferentes universidades para poder responder a las
diferentes necesidades de la ciudad en distintas profesiones. Entonces estrechar
mucho esa comunicacion entre las universidades para que también en
infraestructura y laboratorios existiera mucha cooperacion, establecer redes
incluso a nivel regional: la Universidad de Las Cruces, UTEP y todas las de aqui
y creo yo que podriamos elevar de mayor manera las oportunidades y también

los instrumentos y las herramientas para poder aprender.

Moderador: Entonces como conclusion podemos decir que la Universidad tiene
diferentes fortalezas, pero que también tiene debilidades: las cuotas y trabajar en
la calidad de los egresados. Ahora vamos a pasar al siguiente punto sobre el
perfil de los egresados y quisiera que hablaramos sobre la formacion profesional
del profesionista, el manejo de herramientas, el manejo de inglés, de software y

de tecnologia. ¢ COmo lo perciben ustedes?

Lic. Galviz: En el area en la que yo me he desempefiado a lo largo de toda mi
carrera yo creo que si es muy importante el acercamiento que ha tenido la
Universidad; todas las ciudades atraviesan por ciclos y ahorita estamos
observando un crecimiento en la industria maquiladora. Yo creo que si se ha

hecho un acercamiento en la parte de la industria, pero existe un hueco.
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Moderador: ¢ Lo que te ensefian en la escuela no corresponde con lo que tienes

que desarrollar?

Lic. Galviz: Por un lado y por otro lado hay demandas muy especificas por
ejemplo en la industria del plastico que ha crecido mucho y que no hay aqui en
Ciudad Juarez ninguna escuela que ensefie algo relacionado con la industria del

plastico.

Moderador: Y ademas que sirve como insumo en una cadena productiva muy

amplia ¢no?

Lic. Galvizz O a lo mejor en la parte de los ingenieros mecanicos o los
industriales la parte mas electrénica, pero no tanto de los software, sino algo
mas especifico de la industria que requiere lo electronico, pero mas que nada en
lo de adentro. La parte por ejemplo de ingenieria industrial y muchos son
ingenieros industriales; por ejemplo en el Tec de Monterrey hay ingenieros
industriales, en el Tec de Juarez hay ingenieros industriales y hay muchos
ingenieros industriales, entonces hay que ir con la industria maquiladora y
preguntarle cudl es el perfil que se busca de los egresados. Yo sé y no es mi
caso hasta ahorita, pero las industrias estan buscando gente especializada.
Alguien comentaba que en China las escuelas tienen por ejemplo una
especializaciébn en iluminaciébn y otras cosas. Ademas otra cosa que Yo
considero muy importante y es que salimos muy bien preparados en la cuestion

técnica, pero nos falta la parte de liderazgo.

Moderador: Por ejemplo en las escuelas privadas que te dejan una vision de ser
emprendedor, de hacer una nueva empresa y de hacer tu negocio.
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Lic. Galviz: Mas que hacer una empresa, porque no todos vamos a hacer una
empresa, pero por ejemplo yo contrato gente y conmigo es excelente, pero no

pueden tener trato con otras personas o no pueden manejar un grupo de gente.

Moderador: Es de que a mi me pongan una computadora enfrente y yo hago lo

que sea, pero déjame solo.

Lic. Gélviz: Eso es muy importante porque jes imposible! en cualquier centro de
trabajo vas a tener convivir con un grupo de trabajo y a lo mejor vas a ser el lider
de un grupo de trabajo. Entonces yo creo que eso es algo que nos esta faltando
fuera del sector publico; y la otra cosa que menciono, pues es la parte del
idioma.

Moderador: O sea manejar herramientas que te permitan hacer tu trabajo.

Lic. Galviz: Por ejemplo yo no contrato gente que no habla inglés.

Lic. Curi: Y puede ser muy capaz pero no dominan el idioma.

Moderador: Puede ser excelente, pero para hacer relaciones con las empresas.
Lic. Galviz: Somos una frontera y la mayoria de nuestras matrices estan en
Estados Unidos, entonces puedo contratar a este empleado pero no va a crecer
porque necesita tener esa habilidad para el manejo en el trabajo.

Moderador: Curiosamente, yo soy de Zacatecas y cuando llegué aqui pensé que

todo el mundo iba a hablar inglés porque siendo una frontera imaginé que todo

mundo deberia hablar inglés.
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Lic. Galviz: Es mas facil encontrar gente que habla inglés en la ciudad de

Chihuahua que aqui.

Lic. Andrew: Incluso la mayoria de las escuelas alla son de mormones y en esas

escuelas los preparan... La Academia Juéarez.

Lic. Galviz: Hay mucha gente que va a Estados Unidos o Canada a prepararse y

eso les ayuda mucho.

Moderador: Entonces ahi tenemos una deficiencia clara en el idioma, y como
comentaba a lo mejor en el manejo interpersonal, en donde no les es tan facil
adaptarse a su entorno o integrarse facilmente a un trabajo de equipo. Ahora
¢les gustaria comentarnos algo sobre los valores de los egresados? ¢ Licenciado
(Garcia)?

Lic. Garcia: En la vida real, dentro de nosotros por supuesto que hay que
considerarlos, pero no es tan facil conservarlos y hay que reconocerlo, porque si
no lo hace el de la UACJ, el egresado de la UACJ incurrir4 en practicas poco
éticas y va a llegar el egresado de la universidad “patito”... Entonces hay que
reconocer todo ese tipo de aspectos, no cerrarnos los o0jos ante situaciones de

esa naturaleza para ir puliéndola; si cerramos los 0jos no caminamos.

Moderador: En ese sentido la Universidad tiene una tarea muy importante en el
formar ese tipo de actitudes y de valores; fomentar la honestidad y la ética

profesional, por ejemplo en un contador que hacen las declaraciones, etc.

Lic. Garcia: En nuestro campo fuera de ética, no solamente es el recibir un
dinero en el sentido de pedir que se haga algo, sino también cuando se sabe
que no se tiene la razén de una manera analizada y fundada y audn asi se

persiste. Entonces dolorosamente estamos sujetos a esa parte de nuestro
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campo profesional, del ejercicio a peticion de nuestros clientes. Entonces yo creo
que no es sblo una educacion en esa area para los estudiantes o para los
egresados de la Universidad, sino que debe ser un programa integral para toda

la sociedad.

Lic. Terrazas: Yo siento que la ensefianza de los valores esta muy perdida en
toda la sociedad mexicana y no es exclusiva de Ciudad Juarez, pero yo diria
como gque mas a fondo en el sentido de que los valores se ensefian desde la
nifiez y si no los traes desde la nifiez es muy dificil que los cambies después; yo
me iria mas bien por la cuestion de la ética, que en cuestion de ética yo creo que
la Universidad deberia formar la ética profesional mas que los valores. Los
valores los traes de tu casa y si no los tienes el profesor te expulsa de la
escuela. Entonces tenemos algo bien importante: la Licenciatura en Educacion,
que existe aqui en ICSA y yo me iria por ejemplo a pedirles que en la carrera de
Educacion, yo que soy educadora, se le inculcara a aquel que va a ensefarle a
los nifios la materia de valores. Entonces a todas las egresadas en Educacion se
les inculcara que todos los que van a tener a los nifios desde chiquitos la

cuestion de los valores como una materia; y lo otro seria la ética.

Moderador: ¢Qué habria que hacer en ese sentido? Ademas de la formacién

profesional concreta, también hay que dar esos valores.

Lic. Curi: Aqui en Ciudad Juarez existe un programa que tiene 10 afios y que se
llama “Educacion en Valores”, ahora tiene mucho apoyo de la Secretaria de
Educacion Publica y de 10 afios a la fecha revisamos los resultados que ellos
tienen y son impresionantes porque trabajar con valores es muy estimulante.
Ahorita son mas de 900 escuelas entre primarias y jardin de nifios en donde se
esta trabajando con los maestros los aspectos de drogadiccion y delincuencia.

Entonces si comparamos una escuela que tiene la educacion en valores y otra
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que no lo tiene, existe un 35% de diferencia; la diferencia es impresionante y si

es muy importante pensar en el largo plazo.

Lic. Terrazas: Y como te digo, como educadora (tienes razon) ese programa ha
dado excelentes resultados, pero regresandonos a lo que es la UACJ deben
inculcarle a sus egresados los valores o la ética o inculcar a los que van a
educar a aquellos nifios y que la educadora ya salga con eso en su cabezay se
integre como una de las materias como Espafiol, Matematicas, Ciencias

naturales... y lleve incluida la cuestion de los valores.

Lic. Curi: Los resultados se ven aunque sea de aqui a 10 afios, pero si no

empezamos, nunca lo vamos a Iograr.

Lic. Galviz: Yo pienso que en licenciatura si se deben inculcar los valores
aungque ya los deben traer desde su casa, pero se deben reforzar en la

educacioén profesional.

Ing. Hernandez: Yo lo veo por ejemplo con la cuestion de los cinturones de
seguridad que nadie se los pone, inclusive desde las escuelas se les ensefa que
se pongan los cinturones de seguridad y cuando mi nieta se sube mi carro me

dice: abuelito ponte el cinturén de seguridad.

Moderador: Bueno, ahora los programas de investigacion en la Universidad
¢.como los ven? ¢ Son Utiles? ¢ Les estan dando una difusion adecuada? ¢,No se

estan manejando como deberian? ¢ Son importantes o son eficientes?

Lic. Curi: Yo creo que son muy importantes. Tienen algunas investigaciones
super avanzadas, incluso muy innovadoras que cuando nos explican uno dice
¢qué es eso? cosas de alta tecnologia, pero lo que yo siento que falta aqui por

parte de la Universidad es la vinculacion con el sector oficial para poder bajar
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recursos y ejercerlos, porque recursos hay muchisimos en el Gobierno Federal,
en el Gobierno Estatal y en el Gobierno Municipal (que sabemos que existen),
desde cultura, cosas de tecnologia y de produccion cientifica. Entonces habria
gue investigar todos esos fondos y estar en contacto mas directo para realizarlos
porque son proyectos que cuestan muchisimo dinero y en México hay recursos,
pero hay que fortalecer también su publicacion.

Ing. Herndndez: Entre el Tecnoldgico, la Universidad, el Tecnoldgico de Juarez y
la Universidad Tecnoldgica se hizo un concurso con 30,000 o 40,000 pesos al
primer lugar para que los muchachos de las escuelas sacaran lo suyo, una cosa
que inventaron como si fuera una empresa y una de ellas es del muchacho que

hizo la investigacion sobre la basura.

Lic. Curi: Otra cosa es que con mucha tristeza en el Plan Estratégico hacemos
foros con externos, con estudiantes y con la comunidad en general y tristemente
nos dimos cuenta de que gente muy brillante de la Universidad que habia
inventado cosas no recibieron el apoyo o la orientacion de como poder
apoyarlos; no les patentaron sus inventos y no tuvieron ningun tipo de apoyo. Se
los patentaron en Espafia y otros paises del mundo porque son cosas
importantes que se requieren y que son de utilidad para el mundo y aqui no
tuvieron el apoyo en Juarez y buscaron y tocaron las puertas dentro de la
Universidad, segun se habl6é en los foros, pero no tuvieron esa orientacion; la

misma imagen de la Universidad se fortaleceria porque hay gente muy brillante.

Lic. Andrew: Por ejemplo en el caso de Biologia, mas que nada en investigacion
e incluso conozco gente que se tuvo que ir a estudiar la maestria otros lugares
porgue aqui no hay apoyo de la Universidad y muchos estan en el sur del pais
donde hay mayor difusion de esta carrera y que aqui en el estado de Chihuahua

no la hay.
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Lic. Curi: A lo mejor hay esa falta de comunicacién mas que nada, porque los

apoyos existen.

Lic. Andrew. Tal vez no conocemos las alternativas y por eso nos vamos.

Moderador: Bueno, finalmente para concluir me gustaria que me dijeran cual es

la vision que tienen ustedes de la Universidad a 20 afios.

Ing. Hernandez: Pues si sigue por donde va y sigue como hasta ahora, va a ser

excelente.

Lic. Galviz. Yo esperaria una Universidad competitiva a nivel global y
necesitamos aplicar todo lo que podamos para que realmente sea global porque
estamos aqui con Estados Unidos y ¢,por qué no incluir en nuestros programas
algunas materias que estén relacionadas con Estados Unidos? O por ejemplo
yéndonos hacia la parte de Latinoamérica ¢qué tanto sabemos sobre

Latinoamérica? Entonces esperaria una universidad competitiva a nivel global.

Lic. Terrazas: Yo, como decia el ingeniero, si la Universidad sigue con ese
comportamiento... yo hablaba de hace 20 afios a estos 20 afios y comparo estos
20 afios con los proximos 20 afios, entonces estamos hablando de una
universidad con una infraestructura de vanguardia y con un prestigio

consolidado.

Moderador: Bueno, les agradezco mucho el haber asistido a esta mesa de
didlogo con nosotros. Para la Universidad son muy valiosas sus opiniones, que
seran tomadas en cuenta para un analisis y reflexion posterior para dar la pauta

a los cambios necesarios.
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Moderador: Bueno, pues buenas tardes a todos. A nombre de la Universidad les
doy las gracias por su participaciobn en esta consulta. Les voy a platicar
rapidamente la metodologia; ésta es una platica donde yo nada mas funjo como
moderador y ustedes tienen la palabra en todo momento para expresar su
opinion. La mesa de trabajo se va a dividir en tres ejes, que es la imagen de la
Universidad; el perfil del egresado; y el perfil a futuro sobre la Universidad y para
comenzar me gustaria que cada uno de ustedes se presentara y nos dijera de
gué empresa o institucion nos acompafa y mas o menos a qué se dedica dentro

de su empresa o institucion.

Lic. Ramirez: Mi nombre es Norma Ramirez, trabajo en C y A; soy Jefe de
Recursos Humanos y tengo un afio y medio trabajando ahi en lo que es
reclutamiento y seleccion, capacitacion, relaciones laborales, nGmina, psicologia

también un poco y todo lo relacionado con los empleados.

Moderador: ¢ Egresada de...?

Lic. Ramirez: Egresada en Administracion y Relaciones Industriales de la
Universidad Panamericana en Guadalajara.

Ing. Diaz: Bueno, yo soy Alfonso Diaz, yo estoy en Overnite Mensajeria Express,
yo soy Director General de la empresa. Las funciones que tengo ahi es ver el
funcionamiento correcto de la empresa, tanto contrataciones, operacion,

administracion, cobranza, etcétera; también la hago de psicologo y a veces
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hasta de papa y mama la tengo que hacer ahi. Tengo la carrera de Ingenieria en
Sistemas.

Lic. Zarate: Mi nombre es Erika Zarate, soy abogada litigante, profesora del
Tecnoldgico de Monterrey, imparto la materia de Derecho laboral y Derecho
empresarial y soy la asesora legal del Director General del campus. Ahi la
asesoria legal que doy es en cuanto a los contratos mas que nada y en cuanto al
crédito y cobranza que se le da a los alumnos en la Institucion. Egresada del

Tecnoldgico de Monterrey, campus Monterrey.

Lic. Romo: Mi nombre es Francisco Javier Romo, trabajo con Johnson Controls y
soy el supervisor del area financiera. Me encargo del reporte de estados
financieros y de pronésticos, de cuentas por cobrar asi como también varios
reportes para los directivos de las diferentes unidades de ventas. Soy egresado
de la Universidad de Texas en El Paso, con carrera en Administracion de

Empresas.

Ing. Cuevas: Mi nombre es Alvaro Cuevas, soy el Director Operaciones de E.
Factor Group International, me dedico a la consultoria de empresas en el area
de manufactura, calidad y produccion y soy egresado de la Universidad

Auténoma de Ciudad Juarez en Ingenieria Industrial y de Sistemas.

Moderador: Tenemos un grupo bastante heterogéneo y para dar inicio me
gustaria lanzar una pregunta al aire y que de ahi ustedes tomaran la palabra y
es ¢cual es la percepcion que tienen ustedes de la Universidad Autbnoma de

Ciudad Juarez en la actualidad?
Lic. Romo: Pues a mi me gustaria decir que yo soy originario de Ciudad Juarez y

he visto como a lo largo de los afios la Institucidén, a pesar de ser relativamente

nueva en comparacion con muchas casas de estudio en México ha ido creciendo
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y a su vez ha incrementado sus programas, institutos, sus carreras y poco a
poco se va viendo en la ciudad que tiene tintes de que se tiene una universidad
organizada, que participa en actividades deportivas a diferentes niveles, a nivel
del Estado y a nivel nacional. También en el area cultural como es la publicacion
Letras Libres, aparecen de pronto algunos concursos, algunas mesas de
discusion que surgen alrededor del area cultural o del area del periodismo y todo
esto. Entonces uno como juarense se siente bastante orgulloso de que exista
una institucibn que mas que nada, va fortaleciendo a la juventud juarense, y
pienso yo que es lo que va a ir sacando poco a poco a Juarez adelante, el tener

una juventud educada.

En los puntos como areas de mejora yo veo que a lo mejor le falta un poquito
mas de interaccion, yo que estudié en la ciudad vecina, le falta un poquito mas
de interaccion con las universidades de Texas aqui en El Paso, en la
Universidad de Nuevo México y creo que la debe de tener, pero se siente mas
interaccion como estudiante de alla, por ejemplo con el Instituto Tecnolégico de
Ciudad Juéarez que tiene un poquito mas de dialogo con la Universidad y si me
gustaria a lo mejor tener una Universidad que tomara mas ventaja de su posicion

en la frontera.

Ing. Diaz: Mira, yo por ejemplo también pienso que la Universidad si tiene... ha
mejorado mucho su calidad en todos los aspectos y en tecnologia porque yo
creo que es una universidad que tiene tecnologia de punta y que ha ido
mejorando eso. En cuanto al profesorado, tiene profesores de muchisima calidad
y la imagen de la Universidad ha ido creciendo, como td lo comentabas y
ademas de esto, le da la impresion a la comunidad de que es una institucion
seria y a nivel nacional esta considerada como una de las mejores universidades
que hay, en ese aspecto. En el aspecto que tu comentas (Lic. Romo) de la

interrelacion con otras universidades, yo siento que si tiene mucha razén y le

57



Sector Profesional

hace mucha falta eso y también un poquito mas de interrelacién con la sociedad

también.

Moderador: Voy a hacer un pequefio paréntesis, para que aqui que se acaba de
integrar a la mesa el Ing. José Luis Juarez, le pedimos que se presente, ¢de

donde nos acompafia? y ¢qué es mas o menos lo que hace en su trabajo?

Ing. Juarez: Bueno, mi nombre es José Luis Juarez, soy Ingeniero de Proyectos
nuevos en una compafia que se llama Helvoet y basicamente a lo que me

dedico es a traer proyectos para Ciudad Juéarez.

Moderador: Muchas gracias, bienvenido a la mesa. En cuanto a la aceptacion de

los egresados y a la pertinencia de los programas ¢ qué pudieran comentar?

Ing. Cuevas: Yo en lo personal, que soy egresado de la Universidad me da gusto
ver que ya no aparecen mensajes en el anuncio clasificado que decian:
“Egresados de la UACJ favor de abstenerse de presentar su curriculum”; me da
gusto que esos mensajes ya no aparecen, que egresados de esta Universidad
hemos podido poco a poco colocarnos y darle renombre a esta Institucion.
Mucho se debe a lo que comentaban los comparfieros aqui presentes, de que los
egresados y la Universidad han aumentado su seriedad, su nivel académico y su
infraestructura permitiendo que haya ese desarrollo y vemos ese brinco a esa
Universidad que produce egresados de calidad. Desgraciadamente muchas
personas egresan de aqui porgue quieren sélo el papel y no es la mision ni la
politica que tiene la Universidad, sin embargo hay muchas otras que
afortunadamente dan la cara por el Alma Mater y se estan viendo los resultados,
gue ahora ya podemos aspirar a un puesto de trabajo en donde sea.

Lic. Ramirez: Yo creo que eso es porque la percepcion si ha cambiado mucho,

yo que recluto gente si prefiero... o dependiendo del puesto, buscar a alguien
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que esté en la UACJ que en alguna otra escuela por la flexibilidad que tienen
también con los horarios. Yo trabajo mucho con estudiantes y si tienen una
cierta flexibilidad en sus horarios y les permite trabajar, ademas de que como
dice Alvaro si han elevado mucho su nivel. ¢ Cuéles sean las exigencias para los
maestros? Antes, creo que los maestros con licenciatura podian dar clase en
licenciatura, pero ahora se les pide minimo una maestria o algun grado superior
0 que su experiencia avale a lo mejor el equivalente a una maestria y si son un

poquito mas estrictos.

Ing. Juarez: Voy a diferir un poquito contigo en lo de los horarios y es lo que yo
le estaba comentando, yo si tengo ese problema y él me comentd hace rato que
Contabilidad, Administracion, abogacia, no sé... Turismo, tienen muy flexibles
los horarios, pero hay otras carreras como por ejemplo Medicina, Odontologia y
Letras donde sus horarios estan locos. Tengo dos muchachas que para el
negocio quiero contratar y los contrato y a la hora que entran a la Universidad les
tocan horarios muy feos y me quedo sin gente para trabajar; tienen un horario en
gue entran a las once de la mafiana a la escuela y luego de once a una o dos,
luego no tienen nada y finalmente tienen clases de cuatro a seis, entonces ¢qué
pueden hacer? No pueden hacer nada, no pueden trabajar y yo creo que no en

todas las carreras, pero eso depende mucho del Departamento de cada carrera.

Ing. Cuevas: Yo como ingeniero industrial y de sistemas, los primeros cuatro
semestres todas las materias eran en la mafiana y a partir del quinto semestre
donde tienes materias de nivel intermedio y avanzado que te permiten integrarte
al sector productivo, todas las materias son en la tarde a partir de las 4:30 y te

permite trabajar en la mafana. Yo trabajaba en las mafnanas.

Ing. Juarez: Pues igual y deberian homogeneizar eso en todas las carreras,

porque sé del caso muy especifico de un muchacho de Odontologia que tenia
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mucha necesidad de trabajar y no puede trabajar porque sus horarios estan
locos.

Ing. Cuevas: Pero yo creo que dependiendo del Departamento es el horario y en
si de los maestros. En Ingenieria son maestros que trabajan en la mafiana y
pueden dar clases en la tarde; en Medicina son médicos que pueden tener
flexibilidad de horario... te puedo dar clase a las cuatro porque es a la hora que
no tengo pacientes ¢verdad? Entonces no es tanto que la UACJ, sino que son

los maestros, porque a los maestros se les dice ¢en qué horarios puedes?

Moderador: Ahora, en ese sentido creo que tocan un tema interesante porque
estan diciendo que los horarios nos permiten trabajar o no trabajar y mas
especificamente ¢cdmo ven ustedes la vinculacion de la UACJ con el sector

productivo? Ya que estamos de una manera u otra circundando el tema.

Lic. Ramirez: Yo creo que no es muy buena porque yo he venido a ofrecer y he
preguntado quién tiene bolsa de trabajo y me dicen que esta por Instituto y luego
ve a que te sellen el poster y nosotros lo pegamos, pero no hay una bolsa de
trabajo excepto en uno de los institutos... creo que en Disefio, hada mas ellos
tienen bolsa de trabajo, pero de ahi en méas pues no. Ta que te acercas a la
Universidad para buscar estudiantes o egresados y no tienen nada y a lo mejor

es un punto que podrian explotar.

Lic. Diaz: Yo pienso que algo muy importante es que se deberian de utilizar los
recursos de la Universidad; universidades como el Tecnoldgico de Monterrey
con la universidad de UTEP o la Universidad de Nuevo México hacen uso de
todas las herramientas como son Internet y tienen una bolsa de trabajo donde el
estudiante puede directamente accesar y la empresa misma puede accesar y ver
mas o menos los perfiles e ingresar a algo asi como lo que tienen en la pagina

de empleos maquila aqui en Ciudad Juéarez; sucede lo mismo donde tienen
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portales y todo mundo puede accesar, tanto los que estan buscando empleo
como los empresarios que tienen algo que ofrecer. Yo pienso que a lo mejor ese
podria ser el talon de Aquiles de la Universidad porque yo si veo por ejemplo la
Biblioteca Central y otros edificios que tienen y se ve realmente que hay
inversion y que hay tecnologia y que hay todo, pero a lo mejor yo creo que le
falta por que va avanzando demasiado rapido la demanda del sector productivo
y a lo mejor la Universidad corre el peligro de quedarse un poquito rezagada. La
burocracia y a lo mejor de lo que dices (Lic. Ramirez), de que me tienen que
sellar primero el poster, de que tienen que firmar Fulano o Zutano y a lo mejor
ahi se pierde una semana o dos semanas y Dios nos libre de que el que firma no
haya salido de vacaciones porque si no, te esperas hasta el otro mes y a lo
mejor ahi se abre un espacio muy grande y por ahi es donde creo yo que la

Universidad pueda perder un poquito en su relacion con el sector productivo.

Moderador: Ahora, en ese sentido que va relacionado, lo que es el servicio social
y la extension... ¢creen que es suficiente? ¢No es suficiente? ¢Creen que sea

algo inatil?

Lic. Ramirez: ¢ Que los alumnos hagan su servicio social?

Moderador: O sea que si le ayuda a integrarse al sector productivo...

Lic. Ramirez: Esas serian las practicas ¢no?

Ing. Cuevas: Debe de ayudar, yo batallé mucho para encontrar una empresa que
me permitiera hacer el servicio social con ellos y debido a eso comentan ahorita
qgue no hay una bolsa de trabajo con una lista de empresas registradas para que
permitan jalar alumnos al sector productivo haciendo el servicio social y luego

presentandolo como experiencia. En mi caso particular fue dificil; hasta el ultimo

afio de mi carrera empecé a ver que por parte del Departamento de Ingenieria
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habia contactos con ciertas maquiladoras para ver qué era lo que necesitaban
de los ingenieros que egresaban... de los ingenieros industriales necesitaban
esto y luego lo empezaron a modificar poco a poco en las reticulas, pero si falta
mucha vinculacion con el sector productivo y a lo mejor una bolsa de empresas

de trabajo puede ayudar.

Moderador: Ahora, ustedes que de alguna u otra forma estan inmersos en
puestos estratégicos en algunas empresas muy diversas ¢creen que la oferta
académica de la Universidad sea la mas adecuada a las necesidades de la
ciudad? Y no nada mas de la ciudad, sino de la region ¢por qué no decirlo?

¢, José Luis?

Ing. Juarez: En el caso particular de nosotros es dificil contratar a gente de la
UACJ porque esta mucho muy enfocado a lo administrativo a niveles... no
tampoco gerenciales, pero tampoco a nivel técnico y ahorita lo que esta faltando
a nivel industrial es gente técnica porque hay gerentes u operadores. Entonces
la UACJ... yo siento que no hay un enlace con el sector industrial y no saben
qué es lo que estan pidiendo las empresas, como por ejemplo la Universidad
Tecnologica, el Tec de Juarez estdn muy enfocados en el proceso en si, mas

practico y a la UACJ yo siento que le falta eso.

Lic. Zarate: A lo mejor también convenios con empresas, por ejemplo yo donde
estoy trabajando en el Tec de Monterrey se tiene un convenio muy grande con
Delphi y los ingenieros industriales que salen de ahi, salen y ya estan en Delphi
0 estan en otras empresas.

Moderador: El &rea de investigacion de la Universidad ¢,como la ven?

Lic. Ramirez: Tienen. No sé, no conozco hada que hayan investigado.
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Lic. Romo: Realmente yo pienso que ahi si le falta mucho y seria una debilidad o
un area de oportunidad porque realmente yo desconozco si tienen investigacion,
cosa que dudo honestamente. Al menos en la estructura y la inversién porque
requiere pagar sueldos de investigadores, de gente que se dedique al 100% a la
investigacion y a su vez desconozco si existe algun estudio importante en el area
de negocios, que es con lo que estoy mas familiarizado o a lo mejor en el area
cultural donde haya habido un estudio importante desarrollado por la Universidad
y que sea reconocida, ya no a nivel internacional, pero a nivel nacional y es
donde yo creo también que es una gran area de oportunidad. Principalmente en
la investigacion tienen que hacer es el vinculo, como lo comentaban ahorita, con
el area empresarial y de ahi tener inversion y tener inversion publica (no sdlo
privada) para poder realmente desarrollar e investigar e innovar y ahi es donde
creo yo que por su ubicacion fronteriza aqui tiene lo que a muchas universidades
0 instituciones les gustaria tener. Tenemos lo bueno y lo malo de dos mundos
tan diferentes y a su vez tan similares donde a lo mejor puede sacar provecho no

solamente del sector productivo local, sino de otras partes.

Ing. Cuevas: Investigacion, la hay y a lo mejor no de muy buena calidad pero la
hay. Hay muchos organismos como el CASE y el CIES, que apoyan a las
universidades publicas con apoyos federales cuando estan realizando
investigaciones o mientras estas haciendo aportaciones a la sociedad. Entonces
si la hay y de que no se tiene en esta ciudad o a lo mejor en esta institucién bien
establecido el seguimiento de la investigacion en eso si estoy de acuerdo o a la
aplicacion de las investigaciones también; pero si hay investigacion y nos falta la
proyeccion en el mejoramiento de dichas investigaciones, el contacto con otras
instituciones que se dediquen a hacer investigacion para que los mismos

investigadores o los alumnos se empapen de ese conocimiento.

Moderador: Jose Luis ¢guerias decir algo?
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Ing. Juarez: Con respecto a esto de la investigacion que se comentd, si hay
investigacion en la UACJ, pero muchas de las veces esta enfocada hacia ciertos
grupos; o sea que existe mucho favoritismo porque obviamente se dedican
recursos y el que dice que va a investigar se le da el dinero para la investigacion
y muchas veces se tarda un periodo y después se pide una extension y se le
sigue otorgando... se le llama “el padrino” a quien esta desviando recursos a la
investigacion supuesta, pero por otro lado yo conozco de la escuela de Medicina
gue existen convenios con UTEP, que hay convenios con la escuela de Stanford
alld en Europa donde estan tratando de hacer convenios de investigacion, pero
el protocolo de investigacion de la UACJ es bastante tedioso y dificil de llegar.
Por ejemplo en el caso de dos personas que empezaron a hacer investigacion
en la UACJ acerca de arterias para los que tienen problemas de diabetes donde
se les empiezan a bloquear las venas y los dos empezaron al mismo tiempo a
hacer el convenio para pedir recursos de una empresa privada de Medicina y
empezaron al mismo tiempo y uno de ellos se fue quedando por los protocolos y
porque no era una oportunidad politica para la UACJ desarrollar ese convenio;

entonces lo tomé completamente UTEP y ahorita estdn desarrollando eso.

Moderador: En ese sentido o derivado de lo que pudieran ser las investigaciones
y no nada mas las investigaciones, sino toda la Universidad ¢qué aportaciones

visualizan ustedes que ha generado la Universidad a la sociedad en general?

Lic. Ramirez: Yo creo que las cuestiones culturales, como que en ello se han
enfocado y han puesto mucho empefio y recursos también y que han tratado de
que haya un poquito de cultura en esta ciudad, o sea, teatro, musica, artes
plasticas e incluso todos los talleres que hay y que ofrecen. Creo que es la
aportacion que le han hecho a todo mundo porque no necesitas ser un alumno
para participar en el taller y creo que es una oferta de la Universidad que le

puede ayudar mucho aparte de la cuestion del teatro y esas cosas.

64



Sector Profesional

Ing. Cuevas: Ha hecho aportaciones culturales y deportivas; en los cuatro
seleccionados en los Juegos Panamericanos en el Caribe y la seleccion de
basquetbol, entre otros. En cuanto los servicios médicos creo que también ha
hecho muchas aportaciones; hay tanta gente por las tardes en el Instituto de
Ciencias Biomédicas en el &rea de optometria, de nutricion, de odontologia,
recibiendo servicios a bajo costo que hacen los alumnos como préacticas, pero
con los doctores atras de ellos; entonces son buenos servicios accesibles a
cualquier persona de la ciudad e inclusive el Centro de Lenguas tiene muy buen
rendimiento y creo que se han hecho bastantes campafas como cuando llevan
el camién de servicios médicos a las colonias y hacen revisiones, examenes de
Papanicolaou a las mujeres y son muchas las aportaciones de la Universidad.
Que a veces no se vean 0 que muchas veces no estamos enterados... pero si

existe.

Moderador: Erika ¢ qué puedes comentar?

Lic. Zarate: De las aportaciones, pues las mismas y mas que nada las culturales,
esas son las que pienso yo que favorecen mas a la sociedad para brindar otro
enfoque y no estar nada mas enfocados en otras cosas que se den aqui en la

ciudad.

Lic. Diaz: Yo te comentaba hace rato algo que es muy importante. Siento yo que
nos falta identidad como ciudad fronteriza, considerando que tiene muchos
beneficios y muchos defectos y obviamente la Universidad se ha preocupado por
la cultura, como dicen que tienen talleres de pintura, etc., pero yo creo que se ha
guedado pobre porque creo que la Universidad tiene la fuerza y tiene el
reconocimiento publico como para irse mas lejos. Yo creo que se ha quedado
pobre porque la Universidad puede hacer que cambien los jovenes en los que
tiene en las aulas y los que estan fuera de las aulas también y ¢a qué me

refiero? A la identidad como ciudadanos de esta ciudad como gente que vive
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agui, que necesitamos una ciudad con identidad pero que no tenemos. Yo lo
comentaba hace rato, en Juérez la gente que no es de Juérez y que viene a
Juéarez, viene pensando que es por mientras... un rato en lo que puedo cruzar a
Estados Unidos, un rato en lo que conozco a un gringo o una gringa que venga,
me caso y me hago americano, un rato en lo que se solucionan las cosas en mi
ciudad natal y me regreso y lo mas triste es que la misma gente que nacié aqui
en Juarez también estan pensando igual, viendo la oportunidad de irse a El
Paso; voy a hacer que mis hijos nazcan alla porque las oportunidades en
Estados Unidos son mejores. Digo, no critico eso porque cada quien sabe lo que
hace en su vida, pero lo que si siento es que la Universidad puede cambiar esa
cultura, puede cambiarlo y tiene mucha fuerza. Una estacion de radio
universitaria, que eso cambiara y le diera una identidad a la ciudad; no tenemos
una estacion... es un ejemplo tonto si quieres pero yo me molesté mucho con
EXA cuando EXA era una estaciéon muy fuerte en Ciudad Juarez y de repente se
fueron a Estados Unidos, se fueron a El Paso y se olvidaron de que Ciudad
Juéarez existia y de repente sus promociones seran exclusivamente para los del
Paso y pasé exactamente lo mismo que pasa en la ciudad, cuando EXA es una
cadena de radio nacional. Entonces ese es el punto de vista, yo creo que si la
Universidad hiciera un esfuerzo y que ademas yo creo que no tiene que ser muy
grande o que la inversion tenga que ser muy alta, pusieran una estacion de radio
universitaria tipo Radio Universidad como hay en la Ciudad de México y ayudaria

a crear una cultura en la gente de aqui de Juarez.

Moderador: Bueno, yo creo que con esto agotamos la primera parte de la mesay
me gustaria pasar a todo lo que va relacionado con el perfil del egresado ¢, cdmo

ven a los egresados de la Universidad en general?
Lic. Ramirez: Pues hay de todo, hay el que es bueno, hay el que salié porque le

cayO bien a todos los maestros, hay quien de verdad estudié y creo que en

general les han puesto mas trabajo de alguna manera para que salgan bien, o
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sea para gque tengan un buen nivel y para que no tengan que toparse con la
diferencia de cosas que ensefiaron con las que tienen que hacer, que es lo que
nos pasa yo creo que a todos; pero creo que en verdad la gente que sale de la
Universidad tienen ganas de trabajar, si traen el empuje y tienen tatuado, por asi
decirlo, a su Alma Mater porque si se les crea una identidad y creo que eso si es
importante porque veces hay gente que no le importa o que no le da credibilidad
a su universidad; y creo que eso si habla bien de los egresados que si
responden. Ahora que también hay deficiencias a lo que uno cree que debieran
aprender como lo que comentaba hace rato, a lo mejor no es lo mismo los
requerimientos que tiene la empresa a lo que se da en las aulas porque a veces

si difiere.

Ing. Cuevas: Si, y volvemos a caer en lo mismo del contacto con el sector
productivo que muchas veces no salimos los egresados con las caracteristicas
que se requieren a donde vamos y todo lo tenemos que ir aprendiendo sobre la
marcha y eso nos pone en desventaja a veces con otras instituciones o personas
gue salen de otras instituciones que si tienen el contacto y salen con los

conocimientos que requiere el puesto por el que estamos enfrentando.

Moderador: En cuanto a conocimientos técnicos y manejo de tecnologia no sé

gue pudieran comentar.

Ing. Juarez: Bueno, hace ya algunos afos la UACJ adquirio un taller de equipo
bastante completo y bastante grande porque ha querido darle soporte a las
empresas 0 a la industria en general; para ensefiarles cdmo se hace una pieza,
para que conozcan porque en las aulas se les ensefia tedrico pero nunca sienten
el metal, un tornillo y sus caracteristicas fisicas ¢no? Y pueden definirlo en
nameros, pero pueden no conocer ese tornillo; me tocd conocer ese taller y esta
muy extenso con bastante infraestructura, pero lamentablemente el encargado

no sabia ni cdmo manejar las maquinas, entonces no sé gue les estaban
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ensefiando a los muchachos los maestros. Entonces si esta tratando de
desarrollar la tecnologia. Algo que se me hace muy cédmico es que yo he tenido
gente que ha estado en la UACJ y que todos los afios para registrarse en sus
clases es toda una pesadilla por el sistema, se duplican clases, se borran clases,
te cambian de turno y lo triste es que tenemos una carrera de Sistemas en la
UACJ ¢ por qué alguien no disefia un sistema que se les encargue como tesis?
En sistemas de captura en cualquier universidad se ve y en un campus la falta

de un sistema bien estructurado es terrible.

Ing. Diaz: Yo tuve una experiencia con un estudiante de Sistemas de la
Universidad ya graduado que se dedica a sistematizar los datos en las maquilas
y habia un ingeniero muy “fufurufo” recién graduado de la Universidad muy
orgulloso y tuvo un problema con la computadora, llegdé y no podia conectar la
computadora... el MODEM no la reconocia y como tres horas estuvo dandole y
era algo muy sencillo, se habia roto la liga del software y lo Unico que tenia que
hacer era dar de baja la tarjeta y en cuanto hiciera eso la iba a pagar el iba a
funcionar y le dio vueltas por todos lados, entonces me hablé a mi el duefio de la
empresa y si fui y lo vi, lo hice y ya. Entonces le hicieron la broma ¢acaba de
salir de la Universidad? Y algo tan sencillo... a lo mejor la practica del dia a dia

es lo que no tienen.

Ing. Cuevas: En ese taller de maquinados que menciona, al principio las
personas que estaban ahi ni siquiera sabian qué era y después habia personal
que ya sabia; yo cuando egresé si aprendi a medio utilizarlas y si me toco
producir piezas en esos talleres y la cuestion de las inscripciones es una
pesadilla total porque no existe un sistema de preinscripciones para calcular los
grupos y los alumnos que van a poder tomar las préximas materias y puedes ver
en las bibliotecas de cada instituto que hay muchas investigaciones para realizar

un sistema de inscripciones, pero otros intereses estan involucrados que no
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permiten hacer la implementacion de dichos sistemas porque investigaciones

aplicadas al sistema de inscripciones hay muchos.

Moderador: En ese sentido ¢qué tipo de valores empresariales pudieran
identificar en los muchachos egresados? ¢Qué tipo de actitud tienen? Si son
emprendedores, si tienen disposicion, disponibilidad para trabajar en equipo, etc.

¢ Francisco?

Lic. Romo: Yo creo, y tomando un poquito lo que mencionaban hace rato en
cuanto a que no hay ese nivel intermedio en la preparacion de los egresados, yo
en las areas que me ha tocado estar trabajando en dos industrias maquiladoras
aqui en Ciudad Juarez que son General Electric en una division de equipo
médico y ahora en Johnson Controls veo que en el area donde yo me he
desenvuelto, que es el area de finanzas, la mayoria de los contadores que
eventualmente se hacen analistas o administradores o que se les da después un
puesto de supervisor o de analista senior o inclusive un contralor; la mayoria de
lo que yo he visto y comentando con otros colegas que estan en las mismas
areas en diferentes empresas, para la mayoria la competencia principal es con
los del Tecnolégico de Ciudad Juéarez. El 80% de los contadores o la gente que
esta a cargo de areas financieras son gente egresada del Instituto Tecnoldgico
de Ciudad Juarez y en el area de inglés yo creo también que el inglés de un
egresado (no sé a que se deba) del Tecnoldgico es un poquito mas alto, a lo
mejor porque es un lugar que no tiene las herramientas que tiene la Universidad
y a lo mejor tienen que llenar los libros de Mayor a mano o yo no sé... y a lo
mejor va un poquito mas a lo técnico un poquito mas a ensuciarse las manos, a
remangarse la camisa y buscar alternativas y eso hace que esa persona sea
percibida como alguien que puede tratar con mucha gente, que puede resolver
problemas y a la que no se le cierran las puertas... un valor agregado, le da un
valor agregado a los procesos que aprendid a lo mejor en contabilidad aprendio

a hacer prondésticos, a hacer inventarios o a lo mejor porque le tocé empezar
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“con cincel” o a lo mejor con una computadora, pero no tienen tantas
herramientas y son los que vienen a ocupar ese sector medio y ahorita en
general existe una fuerte vacante en ese sector técnico, que una vez que lo
ocupan con proyeccion a mediano y largo plazo ya van ascendiendo y son los
gue se van quedando con el control de las areas y los puntos estratégicos de
una empresa. Entonces yo pienso, contestando a la pregunta, que hace falta
que el egresado de la Universidad, al menos en el area financiera o areas
administrativas, sea un poquito mas enfocado a resolver problemas de diario
porque no todo es como en la escuelita, a lo mejor puede ser un poquito mas
productivo y agregar ese valor porque cuando tu llegas a una maquiladora...
puede ser Delphi o de las mas grandes y tiene problemas de que no funciona su
sistema de ERP o no sirve su ZAP o0 no sirve algo y necesitan a alguien que
pueda ir un poquito mas alla, con un poco mas de vision y es por donde podria
también el egresado, si la Universidad se encarga de adaptar ese valor

agregado, podrian tomar ventaja.

Moderador: ¢ TU crees que ese valor agregado por parte de la Universidad no lo
esta dando a los muchachos?

Lic. Romo: A lo mejor lo que comentaban ahorita es la metodologia de las clases
que se les da porque se les da a un nivel gerencial y te preparan para ser el
encargado, para ser el supervisor, pero realmente donde hay mucha oportunidad
de trabajo y lo que las empresas estan requiriendo es el técnico, el técnico en
contabilidad que te sepa hacer esto, el técnico en... el muchacho que tuvo que
tomar las clases un poquito mas pesadas y pudo entender muy bien de donde
viene X 0 Y cosas; no nada mas una embarrada a nivel gerencial, sino un
poquito mas dirigido a la parte técnica. Yo lo veo no solamente en el area de

ingenieria o de la produccion, sino también en el area administrativa.
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Ing. Cuevas: A mi si me parece que en la Universidad no se otorgan, ese valor
agregado que mencionas, hay cierta cantidad de ese valor agregado que no se
esta agregando en la Universidad y mucho se debe también al sistema de
docencia, que aunque si se ha elevado la exigencia de los docentes porque
tienen que tener un grado minimo de maestria para poder dar clases, muchos
tienen el método tradicional de que te dicto, te dicto y te hago cuestionarios; te
dicto, te dicto, te dicto y te hago examenes y en materias practicas te dicto, te
dicto, te dicto y te sigo dictando. Inclusive me llegé a tocar un maestro que me
revisaba los apuntes cuando se supone que desde la primaria no se debe hacer,
al final del semestre nos revisaba los cuadernos cuando lo veia yo totalmente
il6gico y “te daba estrellitas”. La materia era Ingenieria de Planta y no
llegdbamos nunca a las zonas donde se tiene que aplicar la ingenieria de planta.
Si, en gran parte es eso y otra es del mismo alumno porque desgraciadamente
tenemos una cultura en donde no han sido inculcados los valores para ser
autodidactas, para leer un libro, para sentarnos investigar, para sentarnos a
preguntar; simplemente para preguntar, nos da pena preguntar porque se van a
burlar de nosotros y ese es el valor que nos falta a los egresados de la
Universidad.

Moderador: ¢ Ustedes piensan que los egresados no estan siendo competitivos?

¢ Alfonso?

Ing. Diaz: Pues mira, no puedo decirte que al 100% no estén siendo
competitivos porque entonces caeriamos en la ironia que hace rato
comentdbamos, que la Universidad esta cambiando su vision, modernizandose y
lo comenté hace rato, que estd catalogada como una de las mejores
universidades que hay en México. De hecho a nivel de universidades publicas la
namero uno es la Universidad Nacional Autonoma de México; no sé si la dos o
tres es la Universidad de Chihuahua, pero la Universidad de Chihuahua esta

colocada como una de las mejores universidades de México y cuando oimos que
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la Universidad de Ciudad Juarez se esta colocando entre una de las 10 mejores
de la Republica, entonces te imaginas cdmo esté el asunto. Yo creo que si hay
competitividad. Pregunta: ¢tiene también sus ferias del emprendedor? O cosas
de ese tipo que hace también el Tec de Monterrey aunque yo también tengo mis
cosas para el Tec de Monterrey y creo que no es una universidad muy buena
porque ellos quieren puros gerentes (como comentario aparte).

Ing. Cuevas: Existen las semanas de Ingenieria, de Odontologia, de Medicina,

etc.

Ing. Diaz: Ok, entonces ahi es donde pienso que tienen las armas para poder
tener la iniciativa, para que trabajen en equipo, que pongan sus ideas sobre la
mesa, que le den forma y que de ahi salgan cosas muy interesantes. Yo no
podria decir que la Universidad no da la competitividad; yo también pienso que

mucho depende también del alumno.

Moderador: ¢ Erika?

Lic. Zarate: Quiero comentar que yo por experiencia con la asistente que tengo
en la oficina, me ha tocado que es una persona que le echa muchas ganas a la
escuela y esta aqui; le sabe a las computadoras y a veces me hace bromas
porque me dice: soy abogada pero si sé Excel. Me ha salido muy eficiente y yo

digo que esa nifa si va ser muy buena abogada cuando salga.
Moderador: Algo que quiza va muy relacionado es la formacion en cuanto
conocimientos generales, o sea no nada mas propiamente los conocimientos

técnicos ¢ qué opinan de los egresados?

Lic. Romo: Yo creo que seria un poco dificil poder distinguir en ese tema con el

egresado. El otro dia estaba yo leyendo, no recuerdo qué numero, pero es un
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namero ridiculo que el mexicano lee en promedio al afio y era cuestiéon de
paginas; eso incluyendo el Condorito y el Tv y novelas. Incluyendo todo eso era
una cosa ridicula cuando si te comparas con paises de primer mundo o un
poquito mas desarrollados, lo que tienen los mexicanos es absurdo. Pienso que
es un tanto dificil decir que al egresado de la Universidad le falta porque es algo
que a todos nos falta como sociedad y es algo que a nivel ciudad, el gobierno
local, estatal y federal se deberia preocupar porque es una frase muy trillada
pero en la educacion de la juventud esté la clave para ser el pais que quieres; y
ahorita por ejemplo sin meternos en politica, por ahi dicen que la situacion un
tanto inestable que esta surgiendo politicamente en el pais se debe a que los
pueblos tienen los gobernantes que se merecen, entonces ahi se ve el nivel de
cultura general que tenemos. No que en los paises desarrollados no exista ese
tipo de cosas porque en todas partes se cuecen habas, pero si siento que en lo
general nos falta bastante.

Lic. Ramirez: Yo creo que ahi (aprovechando este espacio), empezando por la
ortografia y redaccién porque me he topado con curriculums de gente egresada
que tiene faltas de ortografia y simplemente dices ¢cémo un licenciado,
ingeniero o algo asi va a tener ese descuido de ni siquiera pasarle el corrector
de ortografia? O que hables mal porque digo, se perdonan muchas cosas, pero
hay otras que no. Entonces creo que eso es una imagen tanto personal como de
tu escuela, de donde vienes y si son cosas que hay que cuidar. Hablamos un
poquito de la cultura y creo que la gente dice: jay! Otra vez un curso de
ortografia y redaccion, ya llevo dos cursos y no la paso; entonces hay que
volverla tomar porque son cuestiones culturales que tenemos que cuidar. Ahora,
hemos descuidado mucho eso con el Internet, con los mensajitos porque nos da
flojera escribir completo; obviamente es una juventud, pero si se debe cuidar eso
y dejar el messenger como un juego, porque incluso te llegas encontrar con

escritos con “k” en lugar de “q”.
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Ing. Juarez: Bueno, creo que nos estamos enfocando ya a la formacién en
general, porque todo eso se supone que desde primaria, secundaria y
preparatoria que lo deben estar inculcando lo que es la lectura, la ortografia y
que si llegas a un nivel universitario con ese tipo de cosas no depende de la
Universidad estar corrigiendo errores de lo que traes arrastrando; ta traes mala

ortografia y ya.

Lic. Diaz: Déjame decirte una cosa, ahi donde yo estaba estudiando, que es
precisamente la Universidad Autbnoma, es un relajo; Si tu presentas un examen

con faltas de ortografia estas reprobado. Asi de sencillo, estas reprobado.

Ing. Juarez: Si, pero depende del maestro porque no es una politica de la

Universidad.

Lic. Diaz: Y al final yo pienso que la imagen cuando somos egresados de una
universidad y eres un profesional en tu curriculum yo no voy a leer que vienes de
la preparatoria fulana o de la secundaria sultana o de la primaria perengana,
esos curriculums ya pasaron de moda. Ahorita pones en educacion lo ultimo que
estudiaste, de que tengo tal licenciatura, tal maestria, pero eso es lo que cuenta;
entonces yo leo lo que tu escribes y digo: jhijole! este cuate es de la Universidad
y realmente no voy a pensar. ah pero es que en la secundaria tal no le

ensefiaron; y a ése mejor ni lo contrato.

Ing. Cuevas: En lo particular me toco un asesor de mi tesis muy exigente y que
no podias presentar tus capitulos hasta que estuviera revisado perfectamente en
cuanto a ortografia y redaccion, son editores de forma. Entonces es algo que si
impacta y concuerdo con Francisco que la imagen de tu curriculum es lo ultimo

que hiciste y ya lo de atras no importa.
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Lic. Diaz: Si, es por eso que yo dije obviamente desde la primaria que deben
estar ensefiandolo, pero no importa si lo aprendiste o no lo aprendiste en la
primaria; lo importante es que cuando estas trabajando y eres un profesionista
no tienes que tener faltas de ortografia. El problema es que ahora hay tantas
herramientas que te corrigen la ortografia. A mi me tocd una vez leer la biografia
poco reciente de Gabriel Garcia Marquez, que es Premio Nobel de la literatura
en el 82 y el dice que todavia los editores se sorprenden con su ortografia y yo
creo que en mi caso les han de dar horrores cuando escribo porque si en un
Premio Nobel ta dices ¢cémo va a ser? Ademas creo que son muchas cosas

mas a parte de la ortografia, como saber hablar.

Lic. Ramirez: Inclusive lo que platicAbamos ahorita de los egresados, el hecho
de que sepan exponer algo o incluso hasta en una entrevista de trabajo que
sepas vender aunque suena muy feo, pero es lo que haces en una entrevista de
trabajo, vendes tu trabajo, ofreces tus servicios y tu conocimiento. Si no lo sabes
vender de una manera adecuada nadie te va a contratar, si estas super nervioso
(los nervios se entienden), pero no contestar una pregunta adecuadamente o no
poder romper el hielo, no sé... que les dé seguridad es una de las cosas que a lo
mejor pudieran trabajar en los alumnos, la cuestion del exponer, de hablar en

publico, la presencia y todo ese tipo de detallitos.

Moderador: Vamos a concluir que es un area de oportunidad que tiene la

Universidad en la que pudiera enfocarse.

Lic. Ramirez: Si, y es por areas porque por ejemplo en ICSA eso lo tienen muy
bien desarrollado, pero en las areas de Medicina o los veterinarios o Ingenieria
donde la gente es un poquito mas retraida o no es tan abierta como lo mejor un

licenciado... si motivarles un poquito eso en general.
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Lic. Diaz: Pasa algo muy interesante con la gente que va a buscar trabajo, tienen
unas hojitas con las preguntas que te van a hacer, casi casi te dicen que te
pongas ensayar en un espejo 0 averigien las instrucciones para que vayas a
una entrevista de trabajo y esto es muy interesante. Entonces la Universidad no
gue lo haga o que le copie pero si poner a los estudiantes en talleres donde les
ensefien a hablar en publico.

Ing. Cuevas: A mi me toc6 en la Semana de ingenieria (que es todos los afios),
una ponencia de cdmo sobrellevar una entrevista de trabajo. Si hay esos
talleres; que obviamente no asisten todos los alumnos es una realidad porque

habia un grupo de 40 cuando esta abierto a todos.

Ing. Juérez: Ahorita que la mencionabas, si es cierto, si existe pero no es una
vez al afo; es un Departamento que se dedica a trabajar con el alumno desde el
semestre que quiera empezar a trabajar sobre la elaboracion del curriculum y
ellos mismos empiezan a decirles: si vas a una entrevista con Delphi se van a

fijar en esto, etc.

Lic. Romo: En Estados Unidos hay un Departamento que se llama Carrier
Services al que puedes ir cuantas veces quieras a que te revisen tu curriculum y
hay gente que te dedica tiempo exactamente como dices y aparte hay clases
dentro de lo que es la curricula optativa. Tu puedes tomar una clase para
entrevistas de trabajo o desenvolvimiento personal, entonces a la mejor un curso

de esos le ayudaria mucho a la Universidad o un Departamento como esos.

Moderador: Finalmente para completar el perfil del egresado me gustaria que
abordamos el aspecto humano del egresado, los valores civicos, la honestidad,
la ética y la postura critica que como profesionales o profesionistas se supone
que debe tener el egresado ¢qué podriamos comentar sobre estas cuestiones

gue estoy enumerando aqui?
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Ing. Cuevas: Creo que hay de todo un poco; creo que hay personas con mucha
ética profesional y otras con poca ética. El punto aqui en la Universidad es que
es una universidad publica que debe estar al alcance desde la clase media baja
en adelante y hay personas de clase baja que todavia echandole ganas vy
trabajando logran sacar una carrera. Entonces ése es el tipo de personas a las
que les cuesta haber estado en la Universidad preparandose y que al final rinden
los frutos con una buena moral, ética, pero también hay personas a las que les
cuesta tanto que buscan la manera de terminarlo pronto a costa de lo que sea y
pierden alli un poco los estribos de la moral y de la ética... entonces hay de todo
un poco, pero creo que en general hay mas egresados que disfrutan el sacrificio
o los sacrificios que hicieron durante su carrera y ahora disfrutan los

rendimientos que les esté dando.

Moderador: ¢, José Luis?

Ing. Juarez: Otra vez volvemos a lo mismo, no es que en la Institucion se tiene
todo ese tipo de cosas, sino que son parte de lo que trae el muchacho atras. Hay
leyes o estatutos como en cualquier lado y los tienes que seguir, pero se supone
gue se le da a conocer al alumno: si te encuentran copiando, pues va a suceder
esto. No sé, en las veces que me ha tocado dar clases te dicen que si ves
alguien copiando es falta casi casi... motivo de expulsién y no es tanto del
chavo. A mi me tocé una vez una persona de aqui de la UACJ que estuvo
becada toda su carrera y nunca le dijo sus papas; entonces no es tanto que la

UACJ esté vigilando esas cosas pero si lo tiene que cuidar como institucion.

Moderador: Este punto va encaminado a que tradicionalmente al sector
universitario histéricamente se le identifica como el sector pro activo, el sector de
servicio, al sector idealista de la sociedad; que si hay una marcha se relaciona

principalmente con los universitarios precisamente por toda esta llama de
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conocimientos que al entrar a la universidad tienes acceso. Entonces en ese
sentido van enfocados los comentarios que ustedes pudieran hacer. De donde
ha quedado esa actitud critica, ese idealismo 0 ese humanismo o ese tratar de
servir a la sociedad dentro de este perfil del egresado. Todos esos valores que
se asocian a la comunidad universitaria, si se han continuado, si se han

desvirtuado... ¢qué es lo que nos pudieran comentar? ¢ Alfonso?

Ing. Diaz: Mira, realmente a los universitarios, como dices, siempre se les
involucra con todo porque quieren cambiar el mundo y de hecho creo que aqui
en Ciudad Juarez se cerrd una universidad por eso, por andar de guerrilleros
queriendo cambiar las cosas y hormalmente asi se ha visto. Yo si conozco gente
de la Universidad, quizas no tanto graduados y conozco mucha gente graduada
pero nunca les pregunté de donde vienen, pero si conozco estudiantes y si son
muy criticos con la situacién politica del pais, con la situacion economica del
pais, con la situacion actual, preocupados por cosas. Cuando ha habido en
Juarez marchas de reclamo a mi me ha tocado ver a estos chicos de la UACJ en
el puente ondeando banderas o cosas de ese tipo y de que se da si se da. Eso

es lo que creo yo.

Moderador: ¢,Francisco?

Lic. Romo: Yo estoy de acuerdo con ese punto por el simple hecho de ser joven
y que estds en ese proceso de que ya no estoy en la preparatoria 0 ya tengo
ciertas otras responsabilidades y te das cuenta de que el ambiente que te rodea
es un tanto diferente y conforme vas avanzando en la carrera te das cuenta de
gue estas experimentando una etapa completamente diferente y nueva para ti.
Si vienen los anhelos, como comentan aqui de querer cambiar el mundo y de
que yo voy a hacer esto y traes todas las ideas; el problema... y también estoy
de acuerdo con gue todo esto viene desde la casa, son tus valores éticos, tu

moral; lo que esta bien y lo que estd mal te lo ensefian desde la casa y uno le va
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dando forma, pero si recibiste una educacién en ese punto de la ética o moral
bastante buena y te la supieron vender es lo que te va a regir en tu vida. Yo creo
que el problema es que vivimos en una sociedad consumista a final de cuentas y
yo puedo traer muchas ideas, pero empiezas a trabajar y empiezas a ser
independiente econdmicamente y empiezas a saborear un poquito mas lo que es
dejar de ser “estudihambre” y tener dinero para gastar en lo que tu decidas y
propongas y te empiezas a envolver en ese ambiente de la lana y ¢ cuanto gana
aguel? ¢ Cuanto gana fulano? Y si sube a tal puesto ¢ qué va a haber monetaria
mente? Entonces se vuelve el todo por el dinero, el todo por el poder o el todo
por una posicién; que yo esté arriba de éste o como en el dominé ¢cémo me

friego al de la derecha?

Moderador: Perddn que te interrumpa, pero en todo esto ¢, dénde queda el papel
de la Universidad? De todo lo que tu estas diciendo ¢qué papel juega o que

papel esta dejando de jugar?

Lic. Romo: Yo pienso que no la podemos culpar ni darle todo el mérito de si un
egresado es deshonesto o0 no lo es (de inicio a fin), pero si creo que puede
reforzar con alguna materia o algun curso que se haga de caracter obligatorio en
todas las carreras donde te puedan exponer casos. A mi me toco llevar en una
materia, una clase que se llamaba “Etica en los negocios” donde te presentan
los casos de Enron por ejemplo, y ves cédmo el ejecutivo de la compafia va
engafiando a la gente, de cdmo va saliendo la informacién y como le hace para
percibir ciertos beneficios y qué le pasa a las compafias que el final hacen eso.
Al final te das cuenta que si haces lo malo, recibes lo malo y si haces el bien
recibes el bien. Creo yo que no le puedes decir a la Universidad que va a tener
todo el mérito o toda la culpa de que sus egresados sean éticos o no éticos o
que se apeguen a la moral o que no se apeguen porque como te digo eso es
algo que viene desde la familia, pero si puede reforzar y ayudar empezando a

crear ruido en el subconsciente del estudiante, futuro egresado de que ¢ sabes
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qué? Ahi en el mundo te vas a topar con esto; casos de la vida real que te
presenten y vas a tener que tomar decisiones importantes y al final ser

congruente y acorde con lo que tu crees.

Moderador: José Luis, en este punto la Universidad ¢ qué esta haciendo? o ¢ qué
puede hacer? o ¢qué esta dejando de hacer?

Ing. Juarez: Bueno, siendo que estamos hablando del alumno idealista, revoltoso
0 con idea de cambiar el mundo, yo siento que en esta sociedad que nos rodea
0 en esta época en que hemos estado viviendo obviamente la situacion a nivel
pais, a nivel global ha sido de tener una sociedad consumista y de que ¢qué
puede aportar? Pues las personas que pueden aportar pasaron por ese ciclo,
que les ensefiaron a no levantar la mano porque si levantas la mano te corro y
tus ideas estan fuera de lugar. Yo siento que a todos nos ha tocado vivir que no
puedes levantar mucho la voz en un lugar porque te reprimen y es una sociedad
represora completamente, pero no es tanto la Universidad, sino la cultura. Por
ejemplo hacen poco con los libros de texto quitaron muchas cosas que no
querian que saliera, que la gente no se diera cuenta; las generaciones por
ejemplo ya se olvidaron del dos de octubre y nunca lo habian podido publicar en
los libros de texto, pero cuando quisieron: no ¢por qué? Y se quitd. Como dicen
muchas personas ya se han olvidado y ya no saben ni qué es el dos de octubre
porque nunca se dio ese seguimiento y transmitir que hay que luchar por los
ideales porque hay que seguir manteniendo a la gente oprimida. Entonces ¢la
universidad que puede hacer? O ¢ddnde queda? Seguir el juego y mas que
nada que estamos completamente a merced de la politica porque todo se mueve

con intereses politicos.
Moderador: En ese sentido podemos concluir del egresado en dos o tres

palabras que ¢le falta? ¢No le falta? ¢Hay que invertir en tecnologia? ¢En

cuestiones técnicas y de valores?
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Ing. Juarez: Pues si falta mucho: cultura general, nos falta ética, nos falta todo
ese tipo de educacion integral; que te ensefian a hacer calculos, que te ensefan
a hacer politicas, a cdmo resolver un problema de produccién, pero realmente
todo ese tipo de cosas yo creo que se ven desde la primaria o secundaria; asi
mismo todo ese tipo de clases en donde te dicen que existen los valores y

siempre te dicen que existen pero donde se refuerzan es dentro de la familia.

Moderador: Finalmente es muy interesante todo esto que comentamos y para
terminar con la mesa quisiera que me dijeran ¢como ven a la Universidad en 20
afos? ¢Como la vemos y cOmo nos gustaria verla? Apuntalando qué areas, con

egresados de qué tipo. ¢Norma?

Lic. Ramirez: Por lo que he visto se han enfocado en crecer en una oferta
educativa que sea atractiva para el sector productivo, incluso a lo mejor con las
maestrias o doctorados que tienen. Creo que se han preocupado mucho por
elevar su nivel y ojala puedan subir bastante y hacer que gente de fuera quiera
estudiar aqui como lo que pasa en la UNAM, que la gente quiere estudiar ahi
porque es la mejor, porque es la mas barata, porque tiene prestigio y todo; creo
gue esto sucede en el area de Medicina que es de las mejores y la gente busca
un lugar. Ese deseo del joven que sale de la preparatoria que busque entrar a la
Universidad como su primera opcion o que la carrera que €l quiere esté de

acuerdo a las necesidades que él crea que puede desarrollar.

Moderador: ¢, Cémo la vemos a futuro?

Ing. Cuevas: Yo quisiera verla a 20 afios... yo recuerdo que en el afio 2000
hicieron una Visién 2020 y yo quiero unificar la Universidad en un solo lugar,

todas estas estructuras que estan ahorita quizds serian laboratorios de

investigacion. Eso para mi sigue siendo la vision y espero que si porque seria un
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avance muy importante para esta Alma Mater porque implicaria que se estaria
dedicandole a la investigacion un buen porcentaje de sus instalaciones; convivir
con toda la comunidad universitaria también aumentaria mucho su nivel y sobre
todo, yo espero ver que todos los egresados de esta Universidad estén
comprometidos con ella y comprometidos como personas y su nivel académico;
que vayan y se empapen de otras culturas, de otras universidades, de
conocimientos, del modo de tratar a las personas, de la forma de ayudar a la
gente a crecer y regresar aqui un poquito de lo que nos dieron durante cinco o
seis afios que durd nuestra carrera y mejorar esto, no solo para que sea de las
mejores de aqui, sino para que sea la mejor y tenga egresados de calidad, de
clase mundial y que gente de otros continentes quieran venir a estudiar a esta
Universidad... ojala y se pudiera y depende mucho de los egresados el traer el

conocimiento para hacer crecer su Universidad.

Moderador: ¢ Erika?

Lic. Zarate: Con mas reconocimiento a nivel internacional y nacional, que ya lo
tiene, pero un poco mas; una Universidad que arroje también egresados
competitivos, lideres emprendedores, pro activos, que quieran sacar a su ciudad
de como esta y no solamente laboralmente, sino culturalmente y socialmente. Yo
pienso (saliéndome un poquito del tema) ante el perfil del egresado que la
Universidad si se puede hacer mucho para que ese perfil dentro de 20 afios
pueda aumentar los valores de la comunidad aqui, por ejemplo con actividades
culturales y deportivas y con los servicios comunitarios los alumnos pueden

convivir mucho con la sociedad y que tengan una visidbn humanistica también.

Moderador: ¢ José Luis?

Ing. Juarez: A mi me gustaria, aunque no soy egresado de la UACJ, pero siendo

de Juarez me gustaria que la UACJ tuviera el control de Ciudad Juarez porque
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es una institucion bastante grande con bastantes recursos, en cuanto a
infraestructura han levantado edificios en menos de cinco afos y que tristemente
haya aulas vacias porque estan labrando una infraestructura impresionante en
los campus pero todavia... a lo mejor esta dentro de la proyeccion, preparando
las aulas para algo que viene muy fuerte y si me gustaria que la UACJ tuviera el
control y que los investigadores se encargaran de investigar en todos los
campos de oportunidades de mejora en Ciudad Juérez; y que puestos
importantes en las empresas puedan ser, de tal manera que se protejan los
intereses con el objetivo de controlar Ciudad Juarez y levantarla porque es triste
ver en la industria en la crisis que tuvimos en afios pasados que muchas
empresas se fueron a China y era triste no poder detenerlas. Es triste tener por
ejemplo una carrera de Medicina y no poder tener un hospital que valga la pena
y triste que vengan otros hospitales de inversion extranjera a poner sus
hospitales y que no sea la UACJ la que genere esa infraestructura para sus
egresados, para que se queden y para que se siga fortaleciendo Ciudad Juarez.
Por ejemplo en Ciencias Politicas casi todos son de la UACH, pero si me
gustaria que la UACJ fuera buscando los caminos y fuera tomando posicion para
que estén en estas posiciones y seguir apoyando a la UACJ, seguir generando
enlaces y creciendo. Se me ocurren muchas investigaciones que faltan en
Ciudad Juarez para que pudieran los egresados de la UACJ tomar ese liderazgo
y vivimos con problemas que se nos hacen ya comunes, como en Ingenieria, no
sé por qué no se les ha ocurrido un programa de pavimentacién para alivianar
los baches o0 se me hace tan absurdo que permitamos ese tipo de parches en el
pavimento temporales porque se supone que nos estan dando el conocimiento y
es triste que tengamos una carrera de Arquitectura y que todos los edificios
nadie los disefio aqui; todo eso es inversién extranjera que llegé aqui con los
edificios estos... que la UACJ no promueva a sus egresados; la UACJ misma, no
estoy hablando de los empresarios. La UACJ no hace nada por la UACJ misma

¢por qué tiene que buscar recursos por fuera teniéndolos adentro?
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Moderador: ¢ Alfonso?

Ing. Diaz: Coincido mucho con todos y es mas o0 menos lo que puse aqui de la
vision a 20 afios sobre la Universidad. Yo te puedo decir que en los ultimos afios
Ciudad Juarez ha ido evolucionando, hemos pasado por problemas muy dificiles,
politicamente hablando y siempre he creido que Ciudad Juarez esta mal
calificada a nivel nacional porque es una ciudad preciosa y tiene muchas
oportunidades que no hay en muchos lugares; de las fronteras de México es la
mas bonita de todas y realmente la gente de Juarez vale la pena y yo creo que
eso va a ser lo que va a impulsar a la Universidad porque yo estoy convencido
que de aqui a 20 afios Juarez va a ser una ciudad diferente, una ciudad mas
préspera, sin yonkes... de una forma diferente; y yo creo que la Universidad se
debe de poner a la altura de eso en 20 afios y como decia Norma, la Universidad
se ha enfocado mucho ver qué necesita Juarez y qué necesita la maquila para
poner carreras, pero yo creo que no es todo lo que la Universidad tiene que
hacer; yo creo que hacen faltan carreras aunque tienen Letras... tienen dos
carreras, pero hacen falta carreras que tienen que ver con la cultura y otro tipo
de cosas. Que las decisiones de Juarez las pueda tomar la Universidad y ¢cémo
las va poder tomar la Universidad? Pues teniendo a un Presidente Municipal
egresado de la Universidad Auténoma de Ciudad Juarez o a los presidentes de
las Camaras, a la gente encargada de vialidad y entonces la Universidad va a
poder tomar las decisiones de Ciudad Juarez y hacer que Juarez crezca, que
realmente Juarez cambie; como dicen, que es una tristeza que Ciudad Juarez
tiene a la Universidad de Ciudad Juarez y la UACH no sé que carreras tiene,
pero creo que hasta ingenieria tiene y las calles estan pésimas y todo eso no lo
puede cambiar la Universidad. Yo creo que esa es la vision que tengo de la

Universidad a 20 afos, que realmente tome las decisiones de Ciudad Juarez.

84



Sector Profesional

Ing. Cuevas: Mi vision de la Universidad a 20 afios es que la misma Universidad
como sus dirigentes vean que el alumno no es un cliente, que el alumno no es
un producto y que los clientes son la misma sociedad, los organismos
gubernamentales y todas las organizaciones hacen que la Universidad crezca,
pero que el alumno no es un cliente, que no es el que mantiene a la Universidad
(que de hecho no lo es ahorita), pero que no lo sigan viendo como el cliente o no
lo vean como el producto y cuando eso se logre vamos a poder crear una

Universidad con productos que le van a dar renombre a la misma Universidad.

Moderador: ¢, Francisco?

Lic. Romo: Si, pues nada mas agregar a lo que vienen comentando que me
gustaria ver a una Universidad que supiera vender su identidad a una ciudad
fronteriza donde miles de personas llegan cada dia y que pudiera vender esa
identidad y que pudiera sembrar ese sentido de “tenemos una Universidad” y
gue la sociedad dijera: “mi Universidad es la mejor del pais”, porque le hace falta
mucha difusion y esa difusion que le hace falta es en gran parte porque a lo
mejor la sociedad todavia no la compra como suya al 100% y una cosa es lo que
tu puedas difundir en programas, lo que puedas difundir por radio, por tele o por
los medios y otra cosa lo que puedas difundir de boca en boca; entonces ese
también es un punto importante que me gustaria, que de aqui a 20 afios
siguiera creciendo esa difusién que le falta en los medios y a su vez de viva voz
y ademas no seé si es porque es lo que caracteriza a cualquier institucion publica
aqui en México, que es el hecho de que la burocracia no la deja funcionar y no la
deja operar y no la deja adecuarse a estar mejorando continuamente accediendo
a las expectativas de la gente, de los estudiantes, el sector empresarial y de la
sociedad civil. Entonces si me gustaria ver una Universidad que paulatinamente

pudiera ir mejorando en esos aspectos.
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Moderador: Bueno, pues con esto concluimos la mesa y a nombre de la
Universidad les damos las gracias por haber sido participes en ella.
Precisamente todos estos comentarios y todas estas opiniones para nosotros
como Institucion son muy importantes para generar los medios a la vision que
ustedes ahorita proponen. Muchas gracias otra vez a nombre de la Universidad y

con esto damos por terminada la sesion.
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Moderador: Esta mesa trata sobre la vida universitaria, del egresado, de las
condiciones que tiene la Universidad y en qué aspectos podemos nosotros
mejorar. Este esfuerzo empezo6 hace ocho afios donde se hizo un analisis y se
convocoé de igual forma a diferentes actores de la sociedad civil, de gobierno,
sector econémico y el sector profesional. Entonces queremos que desde la
externalidad se nos hagan observaciones para que nosotros podamos ver al

interior y nos ayuden en la reforma del modelo educativo.

Esta charla es muy sencilla, la dinamica va a ser de la siguiente forma: tenemos
tres temas eje que vamos a abordar y la primera va a ser sobre la imagen de la
Universidad; el segundo es sobre el perfil del egresado; y el tercer eje seria la
vision que ustedes tienen a 20 afios sobre la Universidad ¢cdémo la vamos a
visualizar? ¢Qué expectativas a futuro tenemos? Entonces iniciando con el
primer tema de la imagen de la Universidad, le pediria al Lic. Alvarez, que nos

diera para empezar su opinidon sobre esta imagen.

Lic. Alvarez: Gracias, no sé por qué soy el primero. Bien, gracias por la
oportunidad; yo creo que es muy importante que nosotros participemos como
Municipio, toda vez que tenemos una gran cercania con la Universidad de
Juarez, siempre hemos estado trabajando en las causas que interesan a nuestra
ciudad. Creo que la visibn que tenemos desde el punto de vista de la
Administracién Municipal es excelente en relacién a la Universidad de Juérez,
precisamente porque es una universidad que se ha destacado por sus
investigadores, por sus maestros, por la formacion que tienen y por la
distribucion de sus actividades; eso habla muy bien de una universidad. Es una

universidad que se centra en capacitar, abrir oportunidades y dar la difusion a
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Sus propios maestros e investigadores. Nosotros podemos reconocer a muchos
investigadores y muchos de los maestros estan reconocidos a nivel internacional
y ponen muy en alto a la Universidad; yo creo que en la medida en que la
Universidad se prestigie con talentos y con maestros de excelencia, en esa
misma medida se fortalece una universidad como la de Juarez. En cuanto a la
fortaleza, si nos estamos yendo ya a ese tema, la fortaleza indiscutible que tiene
la Universidad de Juéarez, por encima de las otras universidades es la vinculacion
que tiene con la sociedad. Ninguna universidad destaca como la de Juarez en
esa vinculacion con la sociedad, especialmente en tres campos que a mi me
llama mucho la atencién: el trabajo social, donde decididamente participan en
acciones en beneficio de la comunidad, asi como en la cultura, teniendo una
presencia indiscutible, la Universidad de Juarez en la cultura local; y por altimo
del deporte, que es un area que involucra a practicamente toda la comunidad
para participar tanto como aportantes de talentos deportivos como en el sentido
de espectadores. Creo yo que es esa una gran fortaleza de la Universidad,
mientras se siga vinculando, asociando a los programas sociales de la ciudad,
una ciudad con tantos rezagos, una ciudad con tantos problemas, con un
crecimiento, por un lado explosivo, pero por otro lado una ciudad industrial por
excelencia con grandes capitales y grandes inversiones. Yo creo que mientras la
Universidad siga vinculandose con el proyecto de Juarez en el proyecto de la
ciudad vamos a estar muy complacidos con la forma en que se desarrolla. Y por
ultimo creo que la oportunidad que tiene la Universidad es extraordinaria;
mientras mantenga el liderazgo como lo tiene en la plaza va a ser "La
Universidad" que destaca en la ciudad. La oportunidad que tiene y que debe de
reconocer es el hecho de que esta ciudad va seguir siendo una ciudad pujante y
economicamente muy fuerte, en donde es atractiva a la inversion mundial, ya no
digamos nacional donde es la ciudad por excelencia de los negocios en México,
una ciudad que como referencia ponemos siempre y nos da mucho gusto, esta
ciudad exporta tres veces mas que todo el estado de Nuevo Ledn, sin embargo,

no se le reconoce como la ciudad exportadora por excelencia. Esta ciudad es
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una ciudad industrial y por lo tanto en esta asociacién que siempre va a tener

con la comunidad, la Universidad tiene esta gran oportunidad.

La gran debilidad que tiene siempre la Universidad, la que va a tener como la
tendran otras prestigiadas instituciones es la competencia desleal en cuanto a
universidades de poca credibilidad, de poca seriedad, en donde la formacion del
estudiante no se da como tal, sino que simple y sencillamente se ve como un
negocio una forma de explotacion y donde se genera una produccién de
profesionales que no van a alcanzar las metas y necesidades para la sociedad o
para ellos mismos. Yo creo que ese es el gran peligro que tiene la Universidad,
porque en la medida en que se desprestigian las otras universidades, arrastran

también algo de lo que nosotros tenemos en esta Universidad.

Moderador: Muy bien, muchas gracias. Lic. Ochoa ¢ cudl es su opinién sobre la

imagen de la Universidad?

Lic. Ochoa: Quisiera comenzar por decir que para una persona como su servidor
que llegué a Juarez apenas hace 13 meses he de reconocer la presencia de
esta Universidad, no solamente a nivel estatal, sino comentada por mis
compaferos profesores en la universidad en que yo estudié, que es la
Universidad de Torredn; me llamaba mucho la atenciéon en aquel entonces de
¢por qué el interés de los académicos de la Universidad para venir a prepararse
aca? ¢Por qué no en Monterrey que estd mas cerca o en la Ciudad de México?
Y asi queddb como un comentario vago quizd y ahora que he tenido la
oportunidad de venir a trabajar aqui, pues me doy cuenta de por qué el interés
de venir a esta Universidad a prepararse. Conoci también a una persona de
Ensenada que vino aqui, un biélogo que anunciaba venir a trabajar aqui en su
area y nuevamente su interés me hizo preguntar ¢por qué la Universidad
Autonoma de Ciudad Juarez? Desconozco a titulo personal la cartera que

ofrecen por ejemplo de carreras, pero yo debo destacar la presencia que tiene la

91



Sector Gubernamental

Universidad en los medios primero, siempre compartiendo con la sociedad,
primeros lugares en deportes, de reconocimiento de investigadores que hablan
muy bien de una institucion académica y ademas el compromiso de compartirlo
con la sociedad, que “somos una Universidad juarense y estos son nuestros

logros y vamos hacer a la gente parte de ellos”.

Como Servicio Nacional de Empleo reconocemos la calidad del egresado y
destacamos también el interés de la Universidad de hacer un seguimiento del
egresado, de saber ¢donde se colocd? ¢,Qué es lo que esta haciendo? Y siva a
continuar preparandose. Lo comento por personas que estuvieron aqui, que
constantemente son llamados para realizar alguna entrevista y si son de tal

generacion ¢ dénde estas? ¢ Qué has hecho?

Por hablar un poquito de la universidad en donde yo estudie, all4 asi se hace y
asi se maneja, mas no con la metodologia que se hace aqui. Nosotros tenemos
una revistita de egresados y alld muy de vez en cuando aparece la publicacién
de manera bastante irregular y también se nos llama muy de vez en cuando para
actualizar el directorio de los egresados, a diferencia de lo que se hace aqui con

un método mas cercano al egresado.

Moderador: ¢ Usted qué aceptacion cree que tiene el egresado de la UACJ?

Lic. Ochoa: Bastante favorable. Nosotros lo medimos en términos de cuanta
gente se acerca a la oficina Servicios de Empleo a hacer uso de los servicios y
los de la UACJ son muy pocos y eso nos dice a nosotros como esta el mercado
laboral y nosotros lo interpretamos de manera contraria; si no acude a la oficina

es porque no batalla para conseguir empleo.

Moderador: Lic. Tapia ¢usted qué opina en cuanto a la vision de la Universidad?

Y si pudiera decirnos también un poco acerca de la infraestructura y si cree que
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es suficiente. También sobre la aceptacion del egresado y la vinculacion con el
sector productivo.

Lic. Tapia: Bueno, yo quiero agradecer la invitacion que nos hicieron al Gobierno
del Estado. Desde hace 10 afos, la Universidad ha crecido inmensamente, pero
yo creo que no es suficiente. Obviamente, tenemos mas capacidad para poder
admitir a mas estudiantes en la Universidad y seguir creando esa ¢.como le diré?
darle esa vision que tiene la Universidad al estudiante para que cuando salga a
los trabajos, que ellos sigan con la visiébn de que ya salieron de la Universidad,
pero le sigan dando esa vision a la Universidad porque ahi realmente, como dice
el licenciado que son patitos ¢verdad? Llegan y los evaluamos ahi y nos damos
cuenta de que traen el titulo pero no traen la capacidad para poder dar el perfil
que se requiere en el Gobierno del Estado. Entonces yo creo que es muy
importante que la Universidad crezca mas, tener méas laboratorios para que toda
esa gente que salga de aqui con muy buena capacidad pueda seguir haciendo

estudios o tener mas capacidad.

Moderador: ¢ Usted qué nos puede decir de su vision en general y qué opina de

las cuotas que se cobran por el ingreso a la Universidad?

Lic. Pinedo: No esta mal, me parece que no es costoso, sobre todo
considerando el costo de la educacién privada. No lo veo caro ni fuera del
alcance de la clase media, pero a lo mejor si es problematico para las personas
con condicibn econdémica mas precaria. De hecho conozco el caso de una
persona que la Universidad becd el noveno semestre de medicina con 9.7 de
promedio, una beca de academia, pero los 250 pesos de la beca municipal eran
necesarios para el transporte. Entonces asi hay muchos casos.

Moderador: Entonces digamos que ¢no hay una se la institucion que permita el

ingreso de cualquier persona?
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Lic. Pinedo: Si, pero mas bien tenemos grandes desigualdades en la sociedad
que hace que alguien que por ejemplo no tenga para el transporte o para un
vehiculo o para los Utiles escolares o libros, pueden en algin momento frustrar
sus estudios, dado que tenga un promedio como el de 9.7 de esta persona que

ya termind el semestre. Es un caso especial...

Moderador: ¢ Y su vision de la Universidad?

Lic. Pinedo: Bueno, siguiendo este orden, creo que es una institucion en
crecimiento. Yo conoci la Universidad cuando recién se pintd, fui alumno y eran
otros tiempos de la Universidad, era un desastre y cuando regresé me llevé una
agradable sorpresa porgue vi a la Universidad muy cambiada, mas seria, con
mejores instalaciones, con maestros mas rigurosos y con mejor organizacion en
todos sentidos. Para mi fue una sorpresa muy agradable, con mas prestigio en la
Universidad y bien ganado. Aquello de que todo lo que mal empieza, mal acaba
no es cierto; por cierto todavia noto las diferencias de aquellos tiempos porque
los viernes son de baja actividad académica, pero hay; hay actividad académica
cuando hace algunos afos desaparecio totalmente por el famoso "viernes social”
y todavia se recuerda y todavia esta en la memoria colectiva de la Universidad.
Tengo mucha confianza en la Universidad, creo en ella y creo que muy brillante

es un futuro.

Moderador: ¢ Regidora usted tiene algiin comentario que quiera hacer?

Regidora: Si, me gustaria opinar sobre la gran importancia que por ahi escuché
de no nada mas formar jévenes con ese gran potencial que ahorita tienen para
poder estar en una universidad y tener el apoyo de quienes estamos atras de
esos jovenes, sino también que se fijen en la Universidad en aquellos jovenes

gue terminan sus carreras y que puedan terminar sus maestrias. Yo me he
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enterado de los intercambios que hacen en otros paises y que realmente esos
jovenes que se van a esos intercambios se les siga apoyando porque son
minitas, son jovenes que este pais los necesita. Entonces en ese sentido ahorita
hay muchos jévenes de universidad que la Universidad tiene y que ahorita estan
en ese proceso de emigrar y que no quisiéramos que emigren y todo ese capital
econdmico y académico que tiene esta Universidad lo retomen otros paises
Como gue se nos enteramos. YO creo que a esos jovenes los necesitamos en el
pais, esos jovenes tienen que darle mucho a este pais porque este pais nos esta
dando para formarlos; hay que cuidarlos mucho a esos jévenes implementando,
ya sea buscando apoyos econémicos de becas, parte del gobierno federal o del
Municipio haciendo una especie de convenios también para que podamos
apoyar a esos jévenes y no emigren, para que sean los siguientes profesionistas
que atiendan los problemas de este pais porque aqui es donde se estan
formando las personas para atender los miles de problemas que enfrenta el pais,

los municipios y los estados. Es todo.

Moderador: Muy bien, ¢alguien quiere agregar algo mas? Bueno, entonces
damos por finalizado este primer tema que nos ocupa y el segundo tema que
vamos a abordar es muy importante; nos interesa mucho hablar sobre el perfil
del egresado. Anteriormente hablamos de algunos puntos interesantes con Lic.
Ochoa que esta en el Servicio de Empleo ¢verdad? Pero hay una amplia gama
de la que podemos hablar sobre el egresado. Necesito su opinion sobre las
habilidades que tiene el egresado (computacion, idiomas, manejo de
tecnologias), de si se les esta capacitando lo suficiente en la Universidad como
para que salgan al campo laboral y sean capaces de desempefiar un trabajo
practico bien elaborado, no tanto a nivel tedrico; si la Universidad esta formando
investigadores, qué tipo de valores o actitudes tienen estos egresados, actitud
de servicio, en fin. Quisiera que me dijeran su opinién sobre este perfil del

egresado. Lic. Pinedo ¢ quisiera empezar usted por favor?
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Lic. Pinedo: Bueno, yo he tenido poca oportunidad de trabajar con egresados de
la UACJ, salvo en el area de Disefio y tienen que empezar a aprender lo que es
el campo laboral, o sea en el area de disefio estan muy mal armados; muy bien
armados para hacer poésters, pero muy mal armados para lo que el mercado
laboral necesita y luego se encuentran con que en el mercado laboral son muy
mal pagados en su area. Estdn muy alentados por que es una actividad artistica,
porque es muy bonito, porque los satisface, pero se dan cuenta de que aprender
a hacer pésters o lo que su vena artistica les indica no es lo que el mercado
laboral les esta pidiendo, entonces hay que volverlos a ensefiar y no es sencillo
porgue el area laboral en donde mas posibilidades tienen es en las artes gréficas
y no entienden lo que es un cuadratin en punto, empezando por ahi, no
entienden lo que son margenes (hablando especificamente de disefiadores).
Otra de las cosas que creo que valiera la pena ver es que el “capillismo” todavia
existe en la academia, es decir la escuela de X., la escuela de Z en grupo
todavia existe y es dafino porque hay talentos que se pierden y gente mediocre
gue es alentada por la “capilla” y después entra a la Universidad como maestro.
Entonces los egresados con los que he tenido contacto en el area de Ciencias
Sociales creo que mas o menos van armados, pero hay un problema grave entre
teoria y practica, estan bien armados tedricamente y después cuando se
enfrentan al mercado laboral se dan cuenta de que no es precisamente lo
adecuado. Les pasa lo mismo los disefiadores con los que he tenido trato, salvo
esas dos areas no tengo una opinibn muy acabada. En el area concreta de
historia por ejemplo, de los investigadores que han salido han hecho trabajos
muy adecuados y esa carrera y tiene el perfil adecuado aun cuando sigue el
mismo asunto del "capillismo”, porque tienen ese mismo problema y es muy

grave.

Moderador: Muy bien, ¢ alguna cosa mas que quisiera agregar?
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Lic. Pinedo: No, ya le hice suficientes observaciones a la Administracion y al
Rector, como para que quede alguna duda al respecto, hasta de tres o cuatro

cuartillas.

Moderador: Regidora ¢ usted qué nos puede decir sobre el perfil del egresado?

Regidora: El perfil... bueno, yo me enfocdé mas a lo social, que es la escuela de
Derecho. Hay algo que me he dado cuenta aqui que es muy importante y es que
estan haciendo mucho hincapié en la formacion, a tal grado de que estos
jovenes que estan ahorita en el proceso de terminar o concluir su carrera y ya
desde su formacion, ha mejorado la imagen del joven que se va a enfrentar a ser
abogado, entonces celebro que ya se esta trabajando en esa parte del perfil. En
la cuestion laboral, pues si vemos lamentablemente que al egresar si se dificulta
el encontrar un espacio en donde desarrollar esa preparacion o ese perfil que se

requiere y es lo que pudiera yo mencionar.

Moderador: ¢Y usted cree que el egresado de la UACJ esta capacitado para

trabajar en equipo?

Regidora: ¢ Para trabajar en equipo? Bueno, pues depende también de lo que se
promueva con los jovenes porque independientemente de las Facultades donde
se esté, si los jovenes ahorita actualmente en la misma Universidad se integran
a otros proyectos, pero en equipo, si estan preparados para trabajar en equipo;
pero si €l unicamente va y viene... como que falta esa parte todavia de poder
llegar a trabajar en equipo; como que falta mucho para unir esfuerzos y trabajar

en equipo.

Moderador: Muy bien, Lic. Alvarez ¢ usted qué opina del egresado?
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Lic. Alvarez: Yo creo que es apropiado, sin embargo yo estimo que deben
controlarse algunas de las carreras; la sobreproduccion de algunos de los
profesionales es mas dafino que positivo. Recién me platicaban de una persona
gue quiso enviar a sus hijos a Alemania a estudiar porque tienen la posibilidad,
porgue tiene el pasaporte de la Union Europea y sus hijos querian estudiar una
materia, perdén una carrera, y la universidad de Alemania le dijo que no, toda
vez que en México el Estado paga las universidades. Para las carreras, la
Universidad tenia que cerciorarse a través de X. tiempo de las habilidades de la
persona para decirle cudl carrera le iban a pagar y no cual carrera queria
estudiar. Yo creo que es interesante que nosotros consideremos que el gobierno
de México o los mexicanos estamos pagando las carreras y por lo tanto a lo
mejor tendriamos que tomar alguna consideracion en relacion a la habilidad de
la persona mas que el deseo de estudiar una materia 0 una carrera y yo me
encuentro en mi profesién (yo soy abogado), yo soy egresado de la Universidad
en cuanto a que el egresé de una maestria en esta Universidad; excelente. Sin
embargo me he encontrado en el campo laboral que el abogado como en otras
profesiones encuentra mucha dificultad para incorporarse a una actividad que no
sea el gobierno yo creo que en esa carrera concretamente deberia de
controlarse drasticamente. No tenemos la capacidad para admitir o incorporar a
la sociedad a 150 o 200 abogados al afio, ademas de que las otras
universidades estan generando también profesionales de practicamente afio y
medio. Ahorita actualmente cualquier persona puede obtener un titulo de
abogado con afio y medio de estudios, no sé como le hacen pero probablemente
esas personas no van a tener una oportunidad de poderse incorporar a la
economia de la ciudad. Yo creo que ahi se tiene que hacer un esfuerzo muy
importante, sin embargo también yo considero que la Universidad tiene que
poner un poco mas de énfasis en dar seguimiento a programas de vinculacion;
no tenemos programas de vinculacion entre los egresados de la Universidad de
Juarez, vamos, no existen organizaciones, no existen fraternidades, no existe

ninguna asociacién (cuando menos que destague) en el que se vinculen los
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egresados, donde los egresados sigan formando parte de la Universidad; sino
que se desprenden o deja la Universidad que se desprendan y simple y
sencillamente no vuelven a retomar al profesional, no le dan seguimiento, no
saben si estd en un area productiva, no saben si puede contribuir, no saben si
necesita alguna ayuda, yo creo que ese tipo de vinculaciones es muy necesaria,
y por ultimo, también el seguimiento de las profesiones. Es importante que las
carreras tengan la posibilidad de tener una maestria, incluso un doctorado, ya
sea compartido con otras universidades o con otras instituciones. Y hay una
cuestidon que todas las universidades del mundo toman, que son ciertos estudios,
ciertas actividades que van dirigidos a la sociedad, a las amas de casa, a los
retirados, a ciertas personas que le permiten de esa manera, sobre todo en
estas épocas de vacaciones tomar las instalaciones, conocerlas, reconocerlas y
recibir algun tipo de capacitacion. Tienen programas, pero no sé, los he visto
bastante tibios y no han tocado verdaderamente las necesidades que tiene la
poblacion, sobre todo de los maestros retirados, de las amas de casa, etc. etc. y
probablemente establecer algun tipo de capacitacion para generar en un
mercado laboral carreras medias, |0 que seria tan indispensable preparar a una
secretaria; tenian las secretarias en la escuela de Medicina, que tenian una
carrera de preparatoria con orientacion, eran excelentes y estan muy
prestigiadas las personas que salian de esas carreras. Entonces eso es en

sintesis lo que puedo decir.

Moderador: ¢Y usted cree que existen en la ciudad suficientes carreras que

puedan responder a las demandas economicas de la ciudad?

Lic. Alvarez: Lo que pasa es que yo creo que el llegar a extremos en cuestion de
educacion, como se han venido presentando en Argentina, en Uruguay, en
Espafa, en ltalia, en donde los taxistas son profesionistas. Yo creo que es llegar
a un punto incorrecto y yo creo que no todo mundo tiene que ser profesionista.

La oferta de educacion no debe dirigirse nada mas a una carrera profesional (ser
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médico, abogado, contador, licenciado en administracion); yo creo que la oferta
de educacion de parte de las universidades tiene que estar también dirigida a las
necesidades laborales de una comunidad porque si ho vamos a tener la
experiencia que tienen otros paises de la sobresaturacion de carreras, en donde
repito, llegamos a tomar un taxi y la persona tiene una licenciatura o0 maestria y
sin embargo Unicamente maneja un taxi. Yo creo que tenemos que tener mucho
cuidado en eso, de los sobresaturados de profesionales, de atender necesidades
de educacion media. Las universidades no deben hacerle el feo a las carreras
medias, sino que deben ser parte de esa oferta. Entonces yo creo que muchos
de los que son egresados como abogados deben estar capacitados no como
abogados, sino como asistentes de abogado por que pudieran tener mas
capacidad con mas posibilidad de generarse un empleo que un abogado y
tenemos nosotros la experiencia de que cuando necesitamos a una secretaria,
ponemos un anuncio en el periddico y alrededor de 30 0 40% son abogados los
que solicitan un puesto de secretaria 0 secretario, entonces debieron de

prepararse mas bien como asistentes y no como abogados.

Moderador: Lic. Tapia ¢ usted qué opina del egresado?

Lic. Tapia: Yo creo que debe estar capacitado, pero de lo que nosotros nos
hemos dado cuenta ahi es que cuando salen al campo, como todos sabemos,
llegan con nosotros y no saben ni qué es en la practica. Nosotros hemos tratado
de hacer un convenio... bueno, inicialmente la Universidad de Chihuahua se
acerco a nosotros para hacer un convenio de practicas profesionales y yo creo
que es bien importante que aprovechen la estructura que tiene el Gobierno
Municipal o el Gobierno del Estado para hacer sus practicas profesionales. Ahi
van a adquirir todo lo que necesitan para poder después salir a trabajar fuera;
nosotros no tenemos la capacidad para darle ingreso a toda esa gente que
recién egresados salen y se graduan y andan buscando la oferta de trabajo

¢verdad? Pero si podemos ayudarlos a que tengan experiencia laboral con
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todos los conocimientos que traen, para que entren a las areas. No tengo el
conocimiento de cuantas carreras ofrecen ustedes, pero nosotros ahi tenemos
de ustedes gente que son médicos, que son abogados, que son trabajadores
sociales, que son ingenieros, que estan trabajando con nosotros y también
podemos apoyarlos, podemos darles lo que se necesita y darles la mano con la
practica para que puedan salir después a aportar ya con la experiencia y tengan
mas facilidad de que puedan ofrecer mejor su trabajo. Entonces yo creo que es
muy importante eso de que si ustedes se acercan al Municipio, yo creo que el
Municipio podria apoyar muy bien en eso y nosotros en Gobierno del Estado
para incluir las practicas profesionales. Ahi yo creo que terminaria de apoyarse

el ciclo para ellos.

Moderador: Otra pregunta: ¢ ustedes creen que el egresado de la UACJ tiene las
habilidades de comunicacion? Es decir, que si tienen las habilidades de poder

escribir correctamente, de hablar correctamente o de comunicarse en general.

Lic. Tapia: Bueno, la gente que llega con nosotros, ahorita por la escasez de
trabajo llega a todo tipo de profesionistas, los recién egresados y los que ya
tienen tiempo; la gente que ya tiene experiencia, obviamente con la experiencia
ha adquirido todas esas facilidades ¢ verdad? y los que salen, conforme se van
integrando van adquiriendo ese tipo de habilidades. Ningun egresado sale
sabiendo todo y se come el mundo a pufios. Entonces yo creo que las bases

estan puestas, pero si se necesita mas conocimiento adicional.

Moderador: Muy bien, ¢ Lic. Ochoa?

Lic. Ochoa: Bueno, pues retomando los comentarios que dijeron el Lic. Alvarez
Compean y el Lic. Pinedo; primero es que el compromiso de la Universidad

como instituciébn académica que esta vigente, es el observar el campo laboral

para preparar personas que se integren a él, no nada mas aca contadores a lo
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loco ¢ verdad? Porque la sobresaturacion de carreras se refleja necesariamente
en el ingreso de estas personas egresadas. Como experiencia personal yo les
comparto que soy licenciado en Comunicacioén, yo soy comunicologo y tengo
mas experiencia en auditorias ambientales que en manejo de medios, pero
porque el mercado asi estaba en su momento, o sea me inscribi en talleres y me
fui preparando, no porque la educacion que recibi haya sido mala, sino porque el
mercado no tenia lugares disponibles para un egresado en Comunicacion;
primero. Segundo: se pide experiencia, entonces la Universidad se debe
preocupar por brindarle a la persona que esta por egresar la oportunidad de
integrarse a través de las practicas profesionales en una oficina, para que una
vez que haya egresado tenga una embarrada de lo que es el mercado laboral y
no salga tan desarmado, que sepa de qué se trata, cuanto se gana, cuanto hay
gue invertir en preparacion adicional porque el estar egresado no es suficiente
ya porque si hay que invertir en cursos de actualizacion. Nosotros aprendimos
editar video con cartucheras que eran muebles de madera y son formatos que
ya no se utilizan y esa camara le puedo decir que ya estd pasada de moda
porque ya son formatos digitales y uno se prepara en lo que hay en ese
momento. Es importante instrumentar las carreras medias como se comento
ahorita. Nosotros en la oficina sabemos de la necesidad por ejemplo, de
personas con preparacion técnica en inyeccion de plastico; es un técnico en
inyeccion de plastico y hay una vacante vigente para una persona y estamos
hablando de 26,000 pesos mensuales y no hay técnicos en inyeccion de
plastico, pero ademas no hay una escuela que prepare a una persona como

técnico en inyeccion de plastico.
Moderador: ¢ Y cOmo cree que se resolveria este problema?
Lic. Ochoa: Si las universidades se integran a ese mercado laboral y aprenden a

interpretar la necesidad y a adecuar su carrera a un taller como una carrera

media para que una persona se prepare y salga inmediatamente y se coloque o
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se brinde la oportunidad de acercarse a una empresa Yy realizar las practicas
profesionales ahi; entonces esta persona al egresar no debe tener ningun
problema para colocarse. Resulta contradictorio que a los egresados se les pide
seis meses 0 un afio de experiencia ¢como va a tenerlos si estd apenas
egresando? Si la Universidad se preocupd por irlo vinculando al mercado laboral
no va a tener que enfrentar esta vicisitud de la experiencia. También es de
destacar la orientacion vocacional del egresado al salir de la preparatoria para
saber no qué carrera quiero estudiar, sino para qué estoy apto yo y no egresar
como profesionista mediocre, sino desarrollar mi potencial y mis habilidades en
funcién de lo que realmente sé. A titulo personal yo no estudie una ingenieria
porque las matematicas simplemente no se me dan; seria una necedad de mi
parte querer ser un ingeniero electromecanico y a la hora de colocarme ¢cémo

le voy a hacer?

Moderador: Bueno, aqui en términos de lo que usted nos esta platicando, la

Universidad incorpora estudiantes a un servicio social.

Lic. Ochoa: Bueno, el servicio social desafortunadamente, uno como estudiante
lo ve como un requisito para que le liberen la carta de servicio social y poder
seguir avanzando y eso es un freno de repente. Uno como estudiante, como
prestador de servicio social dice: tengo que ir a no sé dénde a aplicar encuestas
0 estar sentado en una oficina esperando obtener informacion; de parte del
estudiante no se ha logrado despertar el interés y la constancia también de
brindar un servicio social, de vincularse como un futuro profesionista en relacion
con las actividades que me van a servir 0 para quien voy a trabajar; pero es muy
distinto el servicio social de las practicas profesionales y se le debe de dar
importancia a ambas. El servicio social sirve para vincularme ya que soy
estudiante y pertenezco a otro grupo social porque sigo siendo parte de la
sociedad, porgue deseo desempefiarme como profesionista, pero la Universidad

debe preocuparse también de brindarme a mi la oportunidad a través de talleres,
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a través de convenios con empresas, con Gobierno Federal, con Gobierno
Estatal y Municipal de poner en practica lo que estoy aprendiendo. Es importante
y es compromiso de la Universidad definitivamente de brindar, inclusive talleres

de redaccion y talleres de lenguaje corporal de entrevista.

Lic. Pinedo: Abundando en lo que se ha dicho en la mesa, donde la vocacién es
muy importante, yo recién ayer en la Direccion contraté una persona, €l es
egresado de la UACJ en Trabajo Social, pero lo contratamos por sus habilidades
como redactor, como disefiador, como editor, 0 sea su asunto es diferente como

editor de libros.

Lic. Alvarez: Me llama la atencién que ahi en la Direccién hay un médico que

realiza funciones administrativas y me sorprendié mucho; esa es su vocacion.
Lic. Pinedo: De hecho este muchacho es un cuentista, es un buen narrador y sin
embargo no le dijeron a tiempo para qué servia, sino que en el camino tuvo que

irse por otro lado y egres6 de Trabajo Social.

Moderador: ¢El problema es que el que va a ingresar a la Universidad no ha

identificado sus habilidades y su potencial?

Lic. Pinedo y Lic. Alvarez: Asi es.

Moderador: Bueno, haciendo un paréntesis (llega otro invitado) ¢cual es su

nombre?

Lic. Carrillo: Yo vengo en representacion del Lic. Mainez de SUMA y mi nombre

es Guillermo carrillo.
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Moderador: ¢Podria darnos su opinidbn en esta mesa sobre el perfil del
egresado? ¢ Cudles son sus caracteristicas y habilidades?

Lic. Carrillo: Bueno, de alguna manera si es muy importante que los estudiantes
gue desean ingresar a la universidad, a parte yo soy maestro de aqui de la
Universidad también... muchas veces los estudiantes no vienen con la brajula
bien establecida por cupo, porque pasé el examen, porque me voy a cambiar de
carrera y a veces se van cuatro o cinco semestres y por comodidad o porque ya
van ahi, quieren salir de licenciados en Administracion de Empresas, de
contaduria, siendo que ellos pudieran ser buenos abogados o buenos
promotores de turismo o licenciados en Administracion de Empresas Turisticas,
de tal suerte que de alguna manera todo eso va influenciando a la persona y
claro, hay ciertas cosas que de alguna manera definen que el estudiante no vaya
de acuerdo a sus aptitudes 0 a su vocaciéon. Entonces tengo experiencias y yo
creo que desde la preparatoria y antes de que ingresen a la universidad es muy
importante que se les canalice y que se les hagan buenos estudios en cuanto a
la orientacion vocacional, cuales son sus aptitudes, qué les gusta hacer, qué les
gustaria hacer y que lo digan no de palabra, sino teniendo de alguna manera
alguna prueba o alguna actividad que pudiera identificar o que pudiera llevarlos

por el camino que su vocacion asi lo permita.

Moderador: ¢Hay algin otro comentario que quieran hacer sobre el perfil del
egresado? Bueno, aun hay otro punto que me interesa tocar. ¢ustedes creen
que el egresado de la UACJ tiene la capacidad de tomar decisiones, que es
critico en su trabajo y que se le pueden encomendar tareas de responsabilidad y

de toma de decisiones?
Lic. Ochoa: Yo creo que esa pregunta se la tiene que hacer a si misma la

Universidad; en primera, es compromiso de la Universidad despertar

conciencias, conciencias criticas con argumentos y no solamente decir que las
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cosas estan mal, sino mas con propuesta. Entonces la pregunta es esa: ¢estoy
cumpliendo yo con ese papel como formador de un profesionista? Mencionaba el
Lic. Alvarez Compean que hay universidades en donde en afio y medio ya tengo
mi titulo, pero no me estoy formado y a lo mejor estoy capacitado o estoy “de-
formado”. Entonces como Universidad ¢estoy cumpliendo con mi papel de
involucrar a mi alumnado a actividades extra académicas que los une o que los
tengan alerta? Y consciente con las necesidades sociales, con las necesidades
de la comunidad, esa pregunta va primero para mi como universidad, ¢qué estoy
haciendo yo con mi gente? ;Como los estoy preparando? ¢ Estoy despertando

conciencias criticas y propositivas?

Lic. Pinedo: Yo creo que él tiene razon. Yo especificaria con Julio Scherer
Garcia, el Director de Proceso; él dice que todo debe ser escrutado y cuando a
raiz de la salida de Ortiz Pinchetti escrutaron Proceso, le mentaba la madre a
medio mundo. Yo a la vez que hice una licenciatura aqui y también
anteriormente cuando estudie economia, en forma paralela hice una maestria de
curriculum oculto; entonces no se alienta la critica, al contrario, se te reprime y la
Universidad requiere ser democratizada y hay muchos elementos dentro de la
Universidad para... cuando la critica es hacia afuera se puede hacer; cuando la
critica es que Bush es un idiota, Bush es un idiota, pero si el idiota es otra
persona hay represalias. Por eso yo soy maestro en curriculum oculto de la
UACJ y estoy por hacer el doctorado proximamente.

Lic. Ochoa: No es una moda, la formacién en valores no es algo que esté de
moda, que de repente vamos a ser humanistas ¢y por qué? pues porgue es una
tendencia. Yo estudié en una universidad de formacién jesuita y esto tiene
muchisimos afios ya y los creadores de esta escuela buscan ver a la universidad
no Unicamente como negocio, que quiza si lo sea y es por eso que se han
extendido y existen campus; que padre ver de repente un campus de la UACJ en

el sureste del pais o en el centro del pais como una extensién universitaria y con
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presencia y darle seguimiento a los egresados y generar una comunidad de
egresados como la tiene la universidad donde estudié y no solamente caer en lo
gue caemos nosotros, en la reunion social, el cigarrito, ¢qué estas haciendo?
¢Que no estas haciendo? ¢Cuanto ganas? y ya; Sino qué vamos a seguir
haciendo por nuestra universidad. Primero, qué nos ofrece a nosotros como
egresados, si nos ofrece alguna alternativa para alguna beca para nuestros
familiares o para nosotros seguirnos capacitando. Yo voy mucho a favor del
estimulo hacia los deportistas y a los investigadores, se puede facilmente
estimular desde la educacion preparatoria y ver para qué o como se les puede
apoyar a ellos y brindarles una beca académica por parte de la SEP, por parte
de la Universidad o una beca deportiva; si brilla en el deporte y gana medallas
por ahi, entonces la Universidad darle una beca académica y él te va a dar a ti
presencia en el deporte. Creo yo que hay que apostarle por ahi y a 20 afios a mi
me gustaria verla como la universidad donde yo estudié, con varios campus, con

presencia a nivel nacional y creo que se puede.

Moderador: Bueno, con este comentario pasariamos al ultimo eje de discusién

que precisamente es ese, ¢coémo vamos a ver la Universidad a 20 afios?

Les platicaba que este trabajo inici6 hace ocho afios y que a partir de la
informacion que se recabd en un trabajo similar a éste y otros adicionales se
pudo obtener informacion muy valiosa que sirvido para hacer modificaciones a
futuro. Ahora después de casi una década volvemos a retomar este trabajo y
volvemos a llamar a los representantes de la sociedad en los diferentes sectores
precisamente para seguir cambiando, para seguir reformando a partir de todas
las cosas que nos estan diciendo. ¢Ustedes cdmo creen que va ser la

Universidad de aqui a 20 afios?

Lic. Pinedo: Yo creo que por la evolucién que ha tenido va ser mas prestigiada,

mas fuerte que va llevar a cabo mejor su funcion académica, de difusion cultural
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(que es buena) y mejorar su investigacion (que no es muy buena), que es su
lado flaco, pero la veo con optimismo, veo el futuro de la Universidad con mucho
optimismo. A partir de que estuve aqui por primera vez en los setentas y ya en
los noventas también, entonces esa distancia me permite ver dos momentos de

la Universidad y visualizar su futuro que creo que es promisorio.

Moderador: ¢ Lic. Carrillo?

Lic. Carrillo: Bueno, de acuerdo a los requerimientos y grandes planes que se
tienen, yo pienso que va ser un orgullo muy grande la Universidad y esto a
través de lo que sabemos que poco a poco va a suceder. Va a crecer como ha
crecido (bastante); sus egresados van a ser brillantes porque es lo que estamos
viendo y sobre todo habria que ver también de cuidar muy bien la preparacion o
la adecuada seleccion de las carreras por parte de los alumnos, yo creo que a
partir de estudios bien establecidos y bien aplicados para que todos los alumnos
escojan la carrera que realmente les gusta o que realmente estan capacitados
para desarrollarla y yo creo que va ser muy buena en el futuro para la ciudad,
tanto para Ciudad Juarez como para los vecinos que tenemos aqui en El Paso.

Lic. Alvarez: También con mucho optimismo, yo veo y siento que la Universidad
dentro de 20 afos va a ser mejor y el crecimiento que ha mantenido es
importante, yo creo que va para arriba; yo lo Unico que creo que se debe
mantener es el prestigio y el prestigio se da con los maestros. Las universidades
se destacan cuando la planta de maestros e investigadores son de excelencia y
yo creo que los maestros, los que son de tiempo completo tienen una
preparacion continua, pero los que no lo son deben ser los mas prestigiados
profesionistas de la ciudad; es decir, en la materia que yo me muevo que es el
Derecho, para mi deberian estar buscando los mejores abogados de la ciudad
para que dieran clases. ¢Quiénes son los mejores? Esos son los que tienen que

estar aqui, independientemente de que existan maestros de tiempo completo;
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pero los que no sean maestros de tiempo completo tienen que ser los mejores y
lo mismo seria en Medicina, los maestros de tiempo completo que se dediquen a
eso, pero yo traeria al mejor de aqui, al mejor cardidlogo yo lo traeria como
maestro. ¢Quién es el mejor especialista en esta materia? yo lo traeria; el mejor
ingeniero, el mejor arquitecto, o sea, los mas prestigiados porgue en la medida
en que se prestigien los maestros, los alumnos tendran mejores oportunidades.
Y por ultimo yo creo que la economia es siempre importante para que una
universidad se fortalezca y siga creciendo y no es bastante lo que da el gobierno
como gasto para la Universidad de Juéarez, yo creo que la Universidad de Juarez
tendr& que generar recursos propios a través de investigaciones, a través de una
serie de actividades que le permitan tener un fortalecimiento de su economia y
que la economia sea también sélida y en esa misma medida su posibilidad de

gue la Universidad siga siendo en mi concepto, la nimero uno.

Moderador: ¢ Regidora?

Regidora: Yo soy muy optimista, de aqui a 20 afios yo creo que a lo mejor en el
caso de la carrera de Administracion Publica, creo que la Universidad o las
universidades que tenemos aqui deben de estar en las mesas de trabajo de las
administraciones publicas, en los planes de desarrollo municipal; los maestros y
los jovenes investigadores también trabajando en esas administraciones para
mejorar las condiciones de la vida publica de nuestra ciudad. Entonces yo creo
que debe de ser antes, no debe llegar a los 20 afos. Para las siguientes
administraciones deben estar y ya ahi esos jovenes trabajando porque se
requiere; yo creo que ese es un espacio donde se requiere la carrera que es
Administracion Publica y debe de ser ya un punto importante de discusion dentro
de las agendas de los gobiernos y trabajando con la Universidad en el caso de lo
que es la UACJ.

Moderador: ¢ Lic. Tapia?
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Lic. Tapia: Yo creo igual que todos que va a ser la mejor universidad. Ya ahorita
a nivel nacional esta catalogada en cuarto lugar y para ese tiempo debe ser una
de las mejores. Claro que con las bases ¢verdad? porque esto no sera solo
porque es la Universidad de Ciudad Juarez y ya. Realmente se tienen que
apoyar mucho en los catedraticos porque el estudiante a donde vaya, si hay
buen maestro pues obviamente que va a ser buen estudiante y si no hay
maestros buenos, pues la Universidad va a ser como las “patitos” que tenemos
agui (cientos que hay aqui en Ciudad Juarez y en México). Asi es que yo creo
que si va a ser muy importante la Universidad y también la administracion por lo
gue tenemos en la economia y ademas hay mucho trabajo y no necesita la gente
salir a buscar trabajo a otros lados; antes estudiaba y se iba uno a estudiar a
México o Monterrey y se quedaba la gente porque ¢qué iban a hacer aqui?
Entonces ahorita la facilidad que hay es que tenemos trabajo y en cualquier
carrera hay gente que puede trabajar. Yo si siento que es un reto muy
importante para la Universidad y va a ser la base para que la economia siga

subiendo.

Moderador: ¢ Lic. Ochoa?

Lic. Ochoa: Yo veo un futuro promisorio para la Universidad como institucién
académica, reconocida a nivel nacional e internacional y le reitero que mi me
gustaria ver una Universidad con extensiones universitarias como algunas de las
universidades importantes del pais, que tenga ese crecimiento y esa presencia
en infraestructura... sino que aqui cerca hay un diplomado que ofrece la UACJ
porque tiene una extension universitaria en una ciudad grande que permita
captar buenos profesores, y a lo mejor podemos lanzar una convocatoria para
conseguir a los mejores en su momento, pero ¢por qué también no del pais? No
deslindarse tampoco del compromiso social como escuela y despertar el interés

de sus alumnos; insisto en el compromiso social y de prepararse en funcion de
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las necesidades que tiene la comunidad. Si bien es cierto, tenemos el interés de
destacar, de prepararme para ganar mas, pero ¢en funcion de qué? ¢A quién
vas a beneficiar? ¢Como va impactar de manera positiva tu trabajo en la
comunidad? y eso es compromiso de la Universidad; el despertar esa conciencia
en los estudiantes. Yo tengo muy poca experiencia como docente, Unicamente
he dado la asignatura de Opinién Publica y observo con tristeza que las
universidades en donde he tenido la oportunidad de colaborar que la gente no
lee, no se les ha inculcado debidamente desde la primaria el habito de la lectura,
incluso el tipo de lectura que se nos ensefia de leer las letras negritas, poco el
contenido y ya vamos a seguirle, pero como gusto personal no se ha logrado
despertar. Hay un anuncio muy bueno en las librerias Gandhi que dice: “nadien
lee”, escrito errbneamente deliberado para que la gente se dé cuenta, “nadien
lee” y es poca la gente que ve en ella un habito, un gusto y no hacerlo porque
me dejaron este libro de tarea, sino porque me sirve para prepararme mas y eso
es compromiso de la Universidad también, fomentar el habito de lectura, porque

nadie lee.

Moderador: Bueno, pues con esto finalizamos nuestra sesion del dia de hoy y
quiero agradecerles a cada uno de ustedes por su presencia y el tiempo que
invirtieron en venir aqui con nosotros a decirnos sus opiniones que van a ser
muy tomadas en cuenta para un analisis muy importante que se va a llevar a

cabo. Muchas gracias.
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Sector Gubernamental Il

Moderador: Les agradecemos por el tiempo que se tomaron para venir aqui para
hacernos sus observaciones acerca de la Universidad.

Pretendemos hacer una reforma en el modelo educativo y por tanto,
necesitamos saber de los diferentes sectores de la sociedad, cudles son las
debilidades, cuales son las fortalezas, cuales son las cuestiones que ustedes
consideran que se deben cambiar. La dinamica es muy sencilla, es una mesa
pequefia con pocas personas Yy lo que vamos a hacer es discutir sobre tres
temas ejes fundamentalmente. Abordaremos cada uno por orden y cada uno
puede expresar libremente su opinién y vamos a escuchar todo lo que tengan

que decir.

Para empezar, quiero que cada uno por favor me diga su nombre y una pequefia
descripcion del trabajo que realizan en el sector publico. Empezamos de este

lado con Veronica Flores (izquierdo).

Lic. Flores: Yo soy Verbnica Flores y pertenezco a Servicios Publicos, en la
Direccion Técnica y yo trabajo basicamente con los nifios; vamos a las diferentes
escuelas, desde preescolar hasta preparatoria para darles a conocer parte del
reglamento urbano que existe en la ciudad y también se les lleva a conocer lo
gue son las diferentes areas de limpia en un recorrido y ahora también estamos

dando talleres de reciclado sobre ¢,qué hacer con la basura?

Moderador: Muy bien gracias.
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Ing. Olivas: Mi nombre es Fernando Olivas, soy el Director de Control de Tréfico
de Servicios Publicos Municipales. Basicamente mi dependencia se encarga de
toda la sefalizacion vertical y horizontal, semaforizacion, proyectos de mejora
geométrica, cruceros y vialidades (toda la pintura y sefialamientos) y su

mantenimiento.

Lic. Gasca: Mi nombre es Rafael Gasca, pertenezco a Servicios Educativos del
Estado de Chihuahua; aqui en Juarez es Servicios Regionales Zona Norte y es
un organismo publico descentralizado que se encarga de impartir la educaciéon
basica. El area a la que yo pertenezco especificamente es el departamento
juridico; nos encargamos de todos los asuntos que tengan caracter legal en

relacion a la educacion.

Ing. Leos: Buenas tardes, mi nombre es Adelaido Leos Rodriguez, soy
Coordinador del Departamento de Estudios y Proyectos de la Junta de Aguas. Mi
trabajo basicamente consiste en realizar proyectos meramente de agua potable,
de alcantarillado y saneamiento. Tenemos mucha demanda de proyectos en
zonas comunales que se han quedado en la zona poniente, por la misma
topografia que se presenta en la localidad y es concebible que muchos
comunales estén ahi sin servicios. Entonces es ahi donde el Departamento al
gue pertenezco entra para hacer ese tipo de proyectos a solicitud del usuario.
Basicamente es hacer proyectos de esa indole y en algunas de las ocasiones

supervisar obras de tipo civil.

Moderador: Muy bien, muchas gracias. Ahora si vamos a empezar con el primer
eje de discusion, ya que nos conocemos un poquito mas. Yo soy Alethia Juarez
y estoy a cargo de esta investigacion, de este andlisis que se va a llevar a cabo
en los diferentes sectores para que la Universidad tenga una mejor respuesta a
las demandas actuales. La primera cuestion es ¢qué imagen tienen ustedes

sobre la Universidad?
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(Se incorpora a la mesa el Ing. Nicolas Lopez del IMIP)

Moderador: Justo ahora ibamos empezando. Para cuestiones de registro cada
uno dijo su nombre y una breve descripcion de su trabajo y la institucién de

donde nos visita.

Ing. Lopez: Ok, yo soy Nicolas Lopez y vengo del Instituto Municipal de
Investigacion y Planeacion. Ahi realizamos, dentro de otras cosas, estudios y
proyectos que requiere la ciudad; somos una empresa descentralizada del
Municipio y los proyectos que requiere Ciudad Juarez nosotros los elaboramos.

Eso es a grandes rasgos.

Moderador: Bueno, entonces les decia que vamos a presentar tres ejes de
discusion. El primer eje es la imagen de la Universidad ¢alguno de ustedes

quisiera empezar a decirnos cudl es la imagen que tiene de la UACJ?

Lic. Flores: No, pues yo siempre he tenido muy buenas referencias sobre la
Universidad, porque aunque yo no soy egresada, tengo sobrinos que ya son de
mi edad o poquito menores que yo Yy algunos estan estudiando o terminaron su
carrera y hasta ahorita en sus trabajos han tenido logros, han ido subiendo poco
a poco. Claro que no van a salir de la universidad y van a saber todo ¢verdad?
Tienen que adquirir experiencia con el tiempo y a empezar a tener buenos

resultados en sus trabajos.

Moderador: ¢ Y tU cual piensas que sea la aceptacion del egresado de la UACJ?

¢ Tendran buena aceptacion?

Lic. Flores: Bueno, por la experiencia de mis sobrinos, pues como todo trabajo,

batallan en conseguir ¢por qué? porgue no hay mucho empleo y batallan para
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gue se les acepte, no tanto porque no sepan, sino porque no hay suficientes
empleos para estas personas, pero como les digo, con el tiempo y con

experiencia...

Moderador: Muy bien, Lic. Gasca ¢cual es su vision de la Universidad?

Lic. Gasca: En la oficina donde yo estoy tengo contacto con dos abogados mas,
gue uno esta estudiando y otro ya termind. La experiencia que yo tengo es que
tienen un desempefio muy bueno, muy aceptable. En el argot de cuando menos,
en lo que se refiere a la abogacia, tal vez se preste un poco para que se dé mas
presencia de gente de la UACH, pero yo creo que eso es cuestion de alguna
situacion que se pueda corregir con el tiempo. Yo por principio de cuentas no
encuentro en estos dos abogados que trabajan en mi oficina alguna situacion
que me haga suponer que algo esta mal en su educacion y en cuanto la
percepcion de la UACJ a nivel sociedad, pues la veo como una buena opcion de

estudio.

Moderador: ¢ Qué piensa de la infraestructura de la Universidad?

Lic. Gasca: No la conozco muy bien, no sé con certeza ni siquiera que carreras
oferta o que licenciaturas o que opciones ofertan, pero ya el hecho de ser una
universidad, debe de tener algunas opciones. Entonces pienso que la gente de
Juarez tiene un lugar a donde acudir aqui para estudiar una carrera y recibir una

educacion de calidad. Eso es.
Moderador: Muy bien, ¢ingeniero (Lopez)?
Ing. Lépez: Mira, yo creo que la Universidad, a través de los afios, sobre todo a

través de los ultimos 10 a 15 afios se ha ganado una reputacion, sobre todo aqui

a nivel local, una reputaciéon de la que no gozaba hace 20 afios o 30 afios por
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ser una universidad nueva (relativamente hace 30 afos). Con el transcurso de
los afios la percepcién de la comunidad hacia la Universidad ha ido mejorando
sustancialmente, y como comentabamos ahorita de la infraestructura, porque si
vemos la infraestructura que hay ahorita a la de hace 30 afios es una barbaridad.
Cuenta con laboratorios de todo tipo, bastante bien equipados, una cartera de
carreras mucho mas amplia y un profesorado mucho méas capaz, en el sentido

de que muchos tienen maestria y muchos doctorado.

A nivel de los alumnos o egresados... bueno generalmente los jefes ya son
gente que egresé de 10 o 15 afios para aca, o 10 ponle; entonces eso lleva a
tener la misma percepcion de hace 10 o 15 afios. Hay instituciones que
solamente contratan o ayudan a egresados de su misma escuela, cuando yo
creo que no debe de ser asi, yo creo que a todos los egresados se les debe de
dar la misma oportunidad, el que tenga el mejor conocimiento y el que esté
mejor preparado es el que tiene que ser aceptado. Es el caso que nosotros
realizamos, igual sea de la UACH, de la UACJ, del Tecnologico, del Tec de
Monterrey o de Harvard se le hace una prueba y el que tenga mejor preparacion
es el que se contrata.

Moderador: ¢Y td crees que exista una vinculacion de la Universidad con el

sector, en este caso gubernamental?

Ing. LOpez: Si, pero no como se quisiera. Yo creo que existe la vinculacion como
lo hay en todos los 6rdenes de gobierno con todas las universidades, con el
Tecnologico y la Universidad, pero deberia ser mucho mejor en el sentido de que
la Universidad como tal, tendria que ser la custodia de todo el conocimiento del
Municipio, del Estado o de la Federacién. Sabemos que de repente se pierden
investigaciones que hacen diferentes organismos de investigacion, cuando
deberian estar concentradas en una institucion, cualquiera que sea. En este

caso, la Universidad deberia acotarse como lider en ese sentido (creo yo).
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Moderador: Ingeniero (Leos) ¢,cual es su vision de la Universidad?

Ing. Leos: De hecho, la vision que yo tengo de la Universidad, pues es bastante
buena, ya que yo llegué a Juarez hace alrededor de 10 afios conoci a varios
compafieros en el medio que eran egresados de aqui y son gente preparada,
competente; algunos mas que otros. Depende mucho de las habilidades que
tenga el egresado de la Universidad. Esto tiene mucho que ver con el fogueo
gue tenga en la construccién, hablando de ingenieria civil. Entonces hablando de
gente que si habia estado en construccion y era egresado de aqui, pues
fundamentaba muy bien las bases que habia adquirido en la Universidad.
Entonces particularmente se dio la oportunidad de estudiar una maestria en la
Universidad y tuve la oportunidad de conocer de cerca a los maestros, sobre
todo a los maestros a los cuales siempre el alumno los recuerda como el terror
de la materia X o de la materia Y y se les recuerda con gusto porque gracias a
ellos se asimila el conocimiento y perdura, maxime si, vuelvo a repetir: si la
persona tiene la oportunidad de salir al campo, de hacerlo practico y si tiene bien

€s0s conocimientos es competente en cualquier lugar que se presente.

Moderador: ¢Y sera que la Universidad fomenta estas practicas como parte de la

enseflanza?

Ing. Leos: Yo creo que no como se quisiera, pero si he visto que hay viajes de
estudios de los profesores, catedraticos y promueven al estudiantado a que se
acerguen a construcciones locales. Afortunadamente, como dicen los
candidatos, esta habiendo una derrama econdémica bastante fuerte en materiales
de construccion civil. Comparado con otras instituciones, aqui en Ciudad Juarez

el alumno tiene un poco mas de oportunidad en ese aspecto.

Moderador: Muy bien ¢ Ingeniero (Olivas)? ¢ Cual es su vision de la Universidad?
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Ing. Olivas: ¢ La presente o la pasada?

Moderador: La presente, o si quiere decirnos la pasada esta bien.

Ing. Olivas: Yo egresé de esta universidad en una carrera que ya no existe.
Salieron una o dos generaciones y yo soy de la primera; la carrera se llama
ingenieros digitales en sistemas, que es una mezcla de ingenieros en
computacion con sistemas digitales, algo de electronica y algo de programacion.
En ese tiempo inicié por all4 del 86 u 87 y siempre tuvimos un bloqueo muy
fuerte laboralmente; yo inicié en un cuarto semestre y a mi me alcanz6 una
devaluacion. Yo venia de la Universidad de Las Cruces, una Estatal y no hay
mucho cambio en los programas, los programas estaban bastante actualizados;
teniamos un problema con la plantilla de maestros y tuvimos la suerte de que
tuvimos muchos grandes maestros porque era muy interdisciplinario, eran
practicamente puros maestros de horas sueltas. Es algo que yo he peleado
mucho. Actualmente en la Dependencia a la que yo pertenezco, pertenezco a
Servicios Publicos y de los directores, cinco somos egresados de la UACJ y no
porque nos conociéramaos, Sino que Nos conocimos de tajo... ya nos conociamos
de antes, pero no sabiamos ni de donde habiamos egresado; de mi pensaban
que habia terminado en Las Cruces y todos teniamos muy buen nivel y nos
tocaron los maestros viejos. Es algo que yo siempre he peleado y lo he
comentado con varias personas: yo no creo en los maestros de tiempo completo,
yo creo mas bien en la experiencia laboral. De ahi me dedique al transporte y
comparada con otras universidades como el Tecnoldgico, la Universidad fue
creciendo y yo creo que de una catapulta hace 10 afios; por ahi yo estoy en la
XXXII generacién de ingenieros industriales y yo tengo dos ingenieros
industriales de tiempos y movimientos por mi trabajo (necesitamos mucha
simulacién) y estamos bien en simulacion. Yo digo que le falta, bueno ahorita ya

platicaremos lo que yo veo débil en ese sentido, pero si teniamos un rechazo,
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esa es la verdad, teniamos un rechazo. El Tec de Monterrey no existia aqui en
Juérez y se veia como una escuela que venia a suplir a los corridos porque El
Tec de Monterrey en Monterrey si, pero en Juarez... asi se veia el campus en
ese tiempo. A la UACH la veiamos como una escuela donde se gestaban grillas
(aqui en el campus Juéarez), porque asi era en ese momento y ahorita es
también otra historia; eran tiempos de movimientos estudiantiles muy fuertes,
pero si yo vi una catapulta a raiz de los programas de certificacion y eso creé
una certidumbre en los programas; eso es lo que yo vi. En la industria finalmente
te dicen la percepcion de los egresados de la UACJ; antes decian: inscribete y te
vas a recibir, esa es una percepcion que tenian la gente pero no era equivocada,
la verdad. Llegé un momento en que eso si fue un bachecito, pero actualmente
si veo eso. Lo unico malo es, como le digo, los maestros de tiempo completo;
tuve maestros, dice atinadamente el ingeniero (Leos), los que nos daban un
infierno y nos volvian locos; tanto asi que habia una persona que a mi me llevé
a la instalacion de todo el equipo en Samalayuca, nos prendi6 la planta para que
nosotros la vieramos funcionar. Ahora un maestro de tiempo completo no puede
hacer eso porque no tiene la capacidad ni los accesos ni nada de ese tipo de
infraestructura por que se dedica a la investigacion de tiempo completo y ya
cuando llegamos al campo decimos: esto es diferente a lo que nos contaron. Eso
es lo que tengo como percepcion ahorita de la imagen actual, que falta mas

campo.

Moderador: ¢Alguien quiere hacer un comentario mas? Si no, pasamos al
siguiente punto de discusion, que podemos vincularlo con el perfil del egresado

¢,como es el egresado de la UACJ Veronica?
Lic. Flores: Como le digo, con la experiencia de mis sobrinos, pues yo los

considero que estan muy capacitados, no sé si porgue sean mis sobrinos y nada

mas batallen en el trabajo, pero asi es el principio y tienen que abrirse campo

119



Sector Gubernamental

por ellos mismos. Pero para mi que yo sepa, son los mejores, no sé si porque

sean de esta Universidad, pero ello salen muy preparados.

Moderador: Ingeniero (Leos) ¢,como es el perfil del egresado?

Ing. Leos: Pues del egresado en general yo pienso que también aplicaria para el
egresado de la UACJ y llegar un poco lo que acaba desdecir el ingeniero
(Olivas). Es muy triste, lo digo de forma particular, a mi me parece que cuando
uno sale dispuesto trabajar se para en el trabajo o en la obra y resulta que
realmente no sabe nada, no sabe nada de procedimientos constructivos y
maquinaria, que ni en los libros aparece. Estoy hablando de que yo llegué a
pararme a construir un tunel y no tenia las herramientas. Entonces ahi te das
cuenta de que tal vez se aprendi6 mucho o poco en la escuela, si se supo
aprovechar el tiempo o no, pero si no tuvo la oportunidad en su momento de
contar con maestros que tuvieran experiencia en la construccion, de contar con
maestros que tuvieran la inquietud de llevar al alumno a conocer la obra en si 0
las cosas trabajando ya en la vida real, no sélo los libros, pues si se sufre y se
batalla mucho y con algunos de los alumnos egresados o que estan estudiando,
en la Junta de Aguas tenemos la suerte de contar con apoyo de la misma
institucion para estudiantes que deseen terminar su carrera y pues llegan muy
listos, te dicen: llévame aca, muéstrame como es la construccioén, ¢ por qué si?
¢Por qué no? Afortunadamente cuando uno ya salia campo y ve las cosas tal
cual son y entonces si se da cuenta: ah, entonces el calculo con el que tanto me
molestaban los maestros era por esto y asi de sencillo. Es como volver hacia
atrds y es cuando uno quisiera volver a leer los libros, saber lo que decia este
problema y cémo se soluciona ¢ qué es lo que debo hacer aqui? y ya en la vida
real o en lo que es la construccion, pues uno se tiene que meter a fondo a
solucionar los problemas. No como antes, dejarlo para mafiana, para después o
nada mas para pasar. No sé si me expliqué o esté divagando un poco. O sea, Si

no se tiene la precaucion con el alumno de llevarlo y conocer las cosas como
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son realmente y que la persona que esté transmitiendo ese conocimiento tenga
algo de experiencia que lo respalde, pues el alumno va a salir un poco dando
tumbos (teorico). Puede ser muy bueno tedrico, pero si no tiene experiencia,
pues ahi se va a quedar. Afortunadamente muchos de los alumnos en la UACJ
trabajan y estudian y tratan de trabajar en el ramo de acuerdo a su perfil que
estén estudiando y eso es muy bueno y esa gente se le trata de apoyar se le

trata de inducir o encaminar, por lo que esta bien.

Moderador: Ok, Ingeniero (Lépez) ¢,cual es tu vision del egresado de la UACJ?

Ing. Lopez: Mira, los egresados de la UACJ tienen un perfil muy variable.
Nosotros tenemos desde servicio social hasta ya egresados; hay de los que les
interesa y que noté muy bien afianzados sus conocimientos por X, Y 0 Z pero
tienen muchas ganas de aprender, o igual como dice el ingeniero (Leos) hay
otros con un buen respaldo académico, pero no quieren ponerlo en practica.
Igual nos toca de los que ni una cosa ni otra, 0 sea que ahi que puede hacer
uno, pero el perfil en general es de buena para arriba, la preparacion en general

y de muy buena participacion.

Moderador: ¢Y cémo son las habilidades del egresado? ¢ Si tiene capacidad

para dominar una computadora, idiomas o los elementos clave de cada carrera?

Ing. LOpez: Si, en general si. Mira, volvemos a lo que comentaba el ingeniero
(Leos), en ingenieria civil como es muy variado, o sea hay muchas ramas de la
ingenieria civil, hay desde la construccion de caminos, casas, maquilas,
hidraulica, puentes, mecéanica y cualquier cantidad especialidades que hay en
ingenieria civil. Una cosa que hemos notado ahi, es que para todo, aunque no
son especialistas, pero tienen la nocion de las cosas; que si requerimos gente
gue requiera hacer estudios de hidrologia o de hidraulica o cosas asi ahi estan o

de topografia o de construccion o de disefio o de célculo ahi estan. Entonces
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como comenta el Inge (Leos), nada mas se trata de encaminarlos o de
ensefiarlos a seguir el camino con las bases que ellos traen para que sigan

adelante.

Moderador: ¢Y crees que la UACJ fomente esa actitud en el estudiante de
autoaprendizaje, digamos porque es algo que no estan aprendiendo con el

profesorado?

Ing. Lépez: Eso es lo que yo he llegado a considerar; hay casos excepcionales
donde salen y son casi especialistas en algo, pero en lo que comentaba el
ingeniero (Leos) de la mayoria de la gente antes de ingresar ya ha trabajado
anteriormente en algun ramo y eso le da la pauta para tener esa... ese plus en
comparacion a gente que se dedica exclusivamente a la teoria y sale y tiene que

empezar en la practica. Al menos en esas carreras.

Moderador: Muy bien, ingeniero (Olivas) ¢,qué piensa del egresado de la UACJ?

Ing. Olivas: Bueno, del egresado he tenido muy buenas experiencias, de hecho
tengo subalternos egresados no solamente de aqui en el sector publico; ellos
tienen una ventaja en el ramo, que hay mucha gente que trabaja en la industria
maquiladora y eso les da un arma gigantesca que da la misma Universidad,
ellos llevan mucha practica. Yo sobre todo trabajo con ingenieros industriales,
ingenieros electronicos en la automatizacion; algunos perfiles todavia los veo
bajos, se especializan en demasiado en algo les falta todo lo otro. En los ramos
de especializacion trunca, todo el conocimiento que traia uno del tronco comun y
yo me he preguntado porque hay algo que desaparecio, que yo lo veia muy
bueno y es que nos pedian un nimero de horas de practicas profesionales; el
servicio social, bueno, pues es por ley, pero las practicas profesionales creo que
ya desaparecieron de la UACJ, por lo menos en ingenieria, no sé en las demas

carreras y yo pienso gue eso es practicamente indispensable, si no estan fritos.
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El que no trabaja y estudia en las ramas de ingenieria civil, de ingenieria
electrénica, ingenierias sobre todo industriales, ven tantos métodos que ni
siquiera los manejan en México por el tipo de industria maquiladora o de
ensamblaje que tenemos en Juéarez, la japonesa, la coreana... estan muertos; o
sea no podemos traer un programa de una universidad del 28 hacia el sur a
Juérez; ahi necesita modernizarse bastante. Llegan en blanco los muchachos
que lleva en el séptimo semestre en sistemas de manufactura, ese programa
necesita actualizarse mucho y las practicas profesionales son indispensables
como dicen mis compafieros, eso necesita volver. La otra cosa que yo he visto
es también lo que estaba diciendo el ingeniero (Lépez) hay personas que llevan
el quinto, el sexto o el séptimo semestre y estan muertos, a esos se les debe
aplicar una reevaluacion Ceneval si no pasan, hacia atras porque cuando llegan
y terminan con un titulo de panzazo empiezan a hacer cada barbaridad. Aqui en
la industria privada, en el sector publico, precisamente porque traen un nivel
académico tan bajo, sabe Dios porque, porque hay muchas causas, se culpa a
todo el mundo, pero ésas personas la verdad no tienen porque tener un titulo y
tiene que haber cada afio una re certificacion. A lo mejor me veo muy extranjero,
pero tenemos que hacer examenes cada dos o tres afios a los egresados,
precisamente para ver si estamos actualizados; como un meédico, como un
abogado, que saca uno su cédula profesional y ya, bendito para toda la
existencia; igual creo en los peritajes, hacer referendos, pero durante la
licenciatura. Yo no creo que ninguna carrera sea estatica y es por eso que
debemos obligarnos a nosotros mismos de alguna manera hacer referendos en

nuestras cédulas profesionales.

Moderador: ¢Usted cree que la oferta educativa esta acorde con las
necesidades productivas? Es decir que si usted cree que deba existir algun tipo
de ingenieria especializada, ahora que esta tan en boga la industria maquiladora

y ya desde hace mucho tiempo, ¢ si sera acorde, si sera coherente?
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Ing. Olivas: Yo creo que si.

Ing. Lépez: Yo creo que la oferta de las carreras no es tampoco estéatica. Es
decir, no se puede decir vamos a hacer esto, esto y esto y de ahi para siempre
por los mismos vaivenes de la economia, creemos que cuando hubo la caida de
la maquiladora pues sobraban ingenieros industriales, que son los que salen al
por mayor; vemos que sale una generacion muy baja de ingenieros civiles y
vienen de otros lados. Entonces yo creo, como dice el ingeniero (Olivas), que se
tiene que evaluar después de un tiempo la oferta de las carreras para ver la
demanda de profesionistas o igual limitar la matricula de ciertas carreras, porque
aungue parezca de risa mucha gente estudia algo por recomendacion o porque
se oye muy bien o porque es lo que le gustaria hacer. Entonces aqui muchas
veces el perfil de cada persona tiene mucho que ver con las carreras, porque
igual habrd gente que le guste mucho una cosa, pero a lo mejor no le da para
€s0; entonces yo creo que una evaluacion de la oferta de carreras tendria que
ser muy necesaria en la Universidad en periodos de tres, seis o cinco afios (no
sé) para seguirlo manteniendo o limitarlo o cosas asi. Una cosa que se me paso
ahorita, yo creo que si estamos muy conscientes de la experiencia que debe
tener la gente en el campo, las practicas y todo eso, pero hay una cosa: la
Universidad es una institucibn de investigacion y entonces como tal, los
estudiantes tienen que estar también inclinados a la investigacion y la mayor
prueba de ello, para saber que esta persona investigé (al menos durante su
estancia en la Universidad), son las tesis; las tesis son una cosa necesaria. Con
eso de que hay cursos de sustitucion, de... por estudios de maestria, esas son
chaferias. Creo que la tesis es la Unica manera en que el estudiante demuestra

que aplica sus conocimientos y realiza una investigacion.

Moderador: Licenciado (Gasca) ¢ qué piensa del perfil del egresado?
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Lic. Gasca: E perfil del egresado... yo pienso que la misma Universidad debe ser
un reflejo de lo que pasa en la sociedad, en la sociedad habemos gente que
hacen las cosas bien y quien no las hace bien. Lo mismo ocurre con los
estudiantes, hay estudiantes como lo comentaban ahorita, que llegan y muy
brillantes en desarrollar su trabajo desde el principio, pero hay otros que no traen
nada, pero traen ganas y hay otros que no traen nada y no traen ganas tampoco,
entonces va a ser muy variable. A mi si me parece importante que se esté
monitoreando cual es el desempefio de cada uno de los estudiantes, lo que
comentaba el Ing. (Olivas), de que aquel alumno que vaya con un promedio de
apenitas, pues que se le haga un examen Ceneval o una cuestion, como lo
comentaban, que si no tienen las actitudes y las aptitudes, pues para atras y a
empezar otro lado... no sé, esto permite a veces que la sociedad se va haciendo
cada vez mas light; aguel alumno que vaya con nueve por ejemplo, va a poder
titularse autométicamente y a veces eso crea gente muy tedrica que va en busca
de aquella titulacién automatica; no sé si en este caso la hay, pero sé que en las
universidades la hay y eso a veces permiten que aquellos que pueden ser
buenos estudiantes se vuelvan mas light y pudiendo tener una gran capacidad,
se quedan con lo poquito que se les exige. Entonces el perfil... ya de por si el
hecho de concluir una carrera significa que aquella persona tiene cierta
capacidad; ahora nos encontramos con cierta gente que tiene capacidad, estudia
una ingenieria 0 una licenciatura y no ejerce esa carrera para la que estudid, lo
encontramos en docencia, en ventas o en otras cosas. Ahi, desde luego, es algo
que tiene la misma sociedad, la falta de fuentes de trabajo, a lo mejor no estudio
lo que le gustaba por infinidad de causas, pero yo pienso que si la Universidad
pudiera poner un poco mas de control, supervisar la calidad del egresado, eso
seria fundamental y seguramente tendria que impactar en todos los semestres
de la carrera, en varios mecanismos de ir viendo o ir sacando los que tengan

promedios de seis por ejemplo, etc. etc.
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Moderador: Muy bien, pues con esta intervencion cerramos el segundo tema.
Ahora vamos a discutir sobre la perspectiva a 20 afios ¢como visualizan esta

Universidad a 20 afios? ¢ Ing. Leos?

Ing. Leos: Yo creo que los compafieros que son locales o que son de por estos
rumbos han visto en la Ultima década crecer a la Universidad como una
institucion que se ha considerado como una de los mejores, no solo a nivel local
sino que esta considerada en un buen nivel, tanto por sus instalaciones como
por lo que decian hace un momento, de maestros que no son de tiempo
completo y tienen experiencia y tienen el gusto de ir a compartir algo de su
experiencia con los alumnos, cosa que veo excelente. Inclusive, la situacién de
gue se les esté obligando a los maestros a que tengan al menos como minimo
maestria para poder dar clases, pues eso obliga a los maestros a actualizarse en
un area especifica y eso le da mayor confianza de externar las situaciones o
tener una vision mas clara de las cosas y poder transmitir esas ideas al alumno.
Entonces partiendo de esto, podemos deducir que se esta creciendo
continuamente, se esta creciendo y en un escenario dentro de 20 afios y si las
cosas continlan como hasta ahora o mejor aun mejorando uno que otro detalle
que aqui se ha comentado, pues de un muy buen nivel académico de sus
egresados y con la perspectiva de que tengan una muy buena aceptacion. No
hay que olvidar el problema que tuvo la UNAM hace algunos afios
(recientemente), que se dio el caso y se corrid la voz de que al Rector de la
UNAM no lo aceptaban, tan es asi que se proyectaba una imagen de
vandalismo, de una imagen de un estudiante que pasa de panzazo, de un
alumno que se ve beneficiado por algunos maestros y obtiene su titulo y ya sale
a la vida a aplicarse en un perfil y que realmente no tiene experiencia y como

alumno y como profesionista muy deficiente. Entonces ese es mi comentario.

Moderador: Verodnica ¢ cual es tu vision de la Universidad a 20 afios?
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Lic. Flores: Para mi, hasta ahorita es la mejor, pero tomando en cuenta la
opinion que han tenido aqui, teniendo experiencia en el campo, con personas
que estan trabajando, me imagino que va a ser mucho mejor y espero que sea
mejor porque entonces mis hijos van a estar en la universidad y espero que vaya

creciendo.

Moderador: Aqui estamos hablando de que es una universidad en expansion y
qgue se ha hecho de cierto prestigio, entonces yo quisiera preguntar ¢t piensas
gue las cuotas de admision van a quedarse igual, que va a ser una universidad

de acceso para todos o que va a haber ciertos limites? ¢ Tu qué opinas?

Lic. Flores: Espero, tengo esperanzas de que sea como hasta ahora ha sido,
gue sean cuotas accesibles a los alumnos, ya que algunos cuentan con familia,
tienen que llegar ir a la escuela, llegar a su casa en donde cuentan con dos o
tres hijos y ese dinero pues tienen que distribuirlo, porque para entonces pues
creo gue sera la misma forma o algo semejante. Yo creo que va ser mas, pero
gue sea algo semejante, algo accesible al alumnado para seguir con sus

carreras.

Moderador: ¢ Crees que las instalaciones seran suficientes?

Lic. Flores: Eso si no sé, tendria que haber mas universidades y que habra mas
aulas. Me enteré de que acaban de construir nuevas aulas porque no es
suficiente para todas las personas que egresan de las preparatorias; hay unos
gue tienen que esperar seis meses para poder entrar a la Universidad y hacer el
examen de admision y eso en caso de quedar en la Universidad y si no, hay que
esperar seis meses y van a entrar a trabajar y se van a olvidar de la escuela;
mejor que haya mas instituciones con posibilidades de que el alumno pueda

estudiar debido al bajo costo.
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Moderador: Ok, ¢ Ingeniero (Olivas)?

Ing. Olivas: Bueno, yo veo un futuro bueno, mi papa fue maestro fundador de la
Universidad Femenina y yo creo que tiene mas que la Universidad dando clases;
acaba de terminar su doctorado. Es lo que yo veo, yo me quedé en la una
maestria y el futuro lo veo como una institucion de investigacion muy ad hoc a
quitar al tipo de maestro, yo lo veo como el tipo de maestro de maestria,
catedratico de maestria que al de licenciatura. Por lo menos de tronco comun en
adelante con lo que es el primer nivel (algo asi le llaman). Tenemos que
acostumbrar a nuestros muchachos a estudiar por su misma cuenta como
sucede en la maestria como los comparieros que hemos estado en maestria y
ya sabemos de qué se trata y hablo de que hay que investigar mas, lo que decia
el ingeniero (Lopez), de que hay que hacer investigacion y estudiar uno mismo
porque asi de hecho es la vida. En mi caso, en mi carrera y en mi profesion asi
ha sido; no sé, mi carrera es tan dinamica que en cinco afios con lo que yo
estudié, quedé obsoleto. Yo creci con las computadoras desde la primera PC
que sali6 al mercado hace como 25 afios y cada afio tengo que estarme
actualizando, a pesar de que yo me dedico a lo que es el transporte, pues no
puedo dejar mi profesion porque de eso he vivido practicamente toda mi vida;
ahorita es una oportunidad el poder estar en el sector publico, pero en un afio y
medio para mi se acab6é mi oferta laboral y tengo que volver a mi campo y
obviamente no puedo dejar de estudiar.

Yo veo muy flojo, algo que se me olvidé comentar es que nos faltan mas idiomas
y hay que pensar no solamente en el inglés, hay que buscar otras opciones. Me
he enterado que en Derecho ya les estan exigiendo el francés en las maestrias y
doctorados y hay una oferta académica ahora de japonés; yo creo que estan en
las maquiladoras y yo aprendi poquito, pero hay otros idiomas porque hay
muchas maquiladoras alemanas y este asunto de la globalizacion pues nos va a

llevar a trabajar con gente extranjera, franceses, alemanes, espafoles, de todas
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las razas, coreanos y se que los dragones vienen mas fuerte y ahora se la
quieren llevar ellos alla y tenemos que estar preparados para eso. Por eso yo la
veo como una institucion de investigacion, no solamente de maestros, yo no la
veo como que el maestro es el que investiga, como siempre se propone en las
catedras; yo creo que el alumno es el que mas debe investigar y volviendo a lo
de la infraestructura yo digo que va a subir el precio porque la educaciéon nunca
ha sido barata, pero es mas cara la ignorancia porque obviamente si queremos
algo de calidad pues nos va a costar mas, hay que buscar fondos de
financiamiento desde individuales hasta institucionales porque no todo debe
llegar de fondos federales via impuestos, la iniciativa privada debe entrarle a lo
que es el financiamiento, todo el fondeo econdmico de una universidad publica.
Tampoco creo que se convierte en una privada y la infraestructura yo creo que
ha crecido mal, yo creo que debe estar mas centralizada para no repetir
servicios. A mi me toco que tenia su biblioteca y bueno, aqui esta una Biblioteca
Central. La biblioteca tenfa unos 20 m?, la de Ingenieria y Arquitectura en nueve
carreras (no era nada); ahorita tenemos otra ventaja tenemos el Internet y yo veo
un estacionamiento hecho garras, de hecho me han pedido ya que los auxilie
con proyectos de infraestructura vial de los accesos al estacionamiento sobre
todo de este Instituto (ICSA), como es el que tiene mas demanda, pues es el que
crea mas problemas porque en Juarez todos tenemos carro y las personas que
deciden como se gasta el dinero, de que no me acuerdo como se llama la
Dependencia que hacen los edificios a nivel federal, jamas planea que Juarez es
una ciudad con muchos vehiculos y no va a cambiar la ciudad de golpe y
porrazo. Por los accesos yo sufro todas las mafanas, no puedo llegar a mi
oficina a las siete de la mafiana, entonces yo veo esas carencias. Creo que hay
planes para una Ciudad Universitaria, estoy enterado de eso, pero si, yo lo veo
como una institucion investigacion y pienso que en menos de 20 afios, en 10

anos debe serlo.

Moderador: Muy bien, gracias. Licenciado (Gasca) ¢,cual es su intervenciéon?
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Lic. Gasca: ¢ Como se visualiza la UACJ en 20 afios? Yo creo que es importante
que la infraestructura de la ciudad o la industria que hay en la ciudad, tuvo un
altibajo importante hace afios en la industria maquiladora, que fue un golpe
duro a la economia y eso impactd, no solamente a los que tenian una carrera,
sino a los que no la tenian también. Entonces la Universidad tiene que ir
adecuandose a esas necesidades que se vayan presentando; yo le veo mucha
capacidad basicamente por su juventud como universidad, pero también en las
otras universidades que existen, en la UACH, el Tec. de Juarez y el Tec de
Monterrey y en algunas ocasiones yo he percibido como que el estudiante de la
UACJ se siente un poquito menos, pero no lo veo como una debilidad, al
contrario lo veo como una posibilidad de mejorar y superarse y yo veo de aqui a
20 afios a la UACJ como una institucion muy fuerte, tiene presencia en... por
ejemplo lei en un curso de juicios orales, que ganaron estudiantes de aqui de la
UACJ a nivel nacional, pero bueno, muchas veces uno o dos no es
representativo de que ande bien la escuela, sino que hay que buscar ese
equilibrio de que los que van alla y destacan no sea tan diferentes del universo.
Pienso que la UACJ en 20 afios va a ser y ya es una opcién, pero de aqui a 20

aflos debe mejorarse.

Moderador: ¢Alguien quiere hacer algin comentario mas? Bueno, entonces no
me queda mas que agradecerles mucho por el tiempo que pasaron aqui con
nosotros; sus aportaciones son muy valiosas en este proceso de cambio que
busca tener la Universidad, esperando tener una vinculacion muy profunda con
la sociedad y que responda a las necesidades de esta sociedad juarense.

Muchas gracias.
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Sector Gubernamental Il

Moderador: Buenas tardes a todos, bienvenidos a estas mesas de trabajo que
estamos llevando a cabo en la Universidad. Como algunos de ustedes ya saben,
el objetivo principal de estas mesas es conocer la percepcion de ustedes y de la
sociedad en general, para lo cual hemos dividido las mesas en distintos
sectores; en este caso el sector gubernamental es la mesa que nos ocupa hoy.
Ver la percepcién que tienen ustedes acerca de tres grandes ejes, que es la
Universidad como institucion aqui en Ciudad Juéarez; la calidad y el perfil de los
egresados que esta generando la Universidad en la actualidad; y el tercer eje es
como visualizan ustedes a futuro a la Universidad en un periodo de 20 a 25

anos.

Entonces para dar inicio me gustaria, que cada quien volteara su identificador
para que la Cadmara pueda identificarlos sin ningan problema; se va video grabar
para el andlisis posterior y todo esto es parte de una serie de herramientas que
se estan utilizando en la Universidad para actualizar lo que es la Vision 2020.
Entonces le voy a pedir a cada uno que se presente brevemente y nos diga su
nombre, profesion y el cargo que ocupan en la institucion que vienen
representando y brevemente cuales son sus funciones en esta Dependencia. La
mesa es de ustedes, ustedes pueden abordar los temas que quieran y yo funjo

aqui simplemente como moderador.

Lic. Hurtado: Yo soy Fernando Alberto Méndez Hurtado, trabajo en oficina en la
Mayoria del Estado. Basicamente de lo que nos encargamos nosotros, y en
especial yo, es de preparar las licitaciones publicas. Cada vez que alguna

Dependencia quiera adquirir algun bien o quiera adquirir alguna prestacion de
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servicios nosotros elaboramos todo el aspecto juridico para poder cubrir las
necesidades de las Dependencias de los municipios. Béasicamente nos
encargamos de todos los bienes inmuebles, prestaciones de servicio del
Municipio y por eso cuando se hace una licitacién publica, cada Dependencia

manda sus solicitudes al Oficial Mayor, que es el encargado de esta situacion.

Ing. Flores: Soy Jesus Flores, servidor publico. Yo trabajo en el area operativa,
soy Coordinador Operativo de Alumbrado Publico; como dato la ciudad tiene
80,000 luminarias, que es el patrimonio de la ciudad y es a la que nosotros nos

abocamos para darles mantenimiento, reparacion, construccion, etc.

Arg. Meléndez: Mi nombre es Gabriel Meléndez, yo vengo del Instituto Municipal
de Investigacion y Planeacion; soy Coordinador del area de Geo estadistica e
Informética. Esta coordinacién basicamente se divide en 4 areas, que son
Cartografia, el area de Estadistica, el area de Sistemas y lo que viene siendo el
area de Informacion y Ventas. Basicamente las areas mas importantes son las
de Cartografia y Estadistica; en Cartografia nos damos a la tarea de ir
actualizando la traza urbana de la ciudad y algunos puntos de interés dentro de
ella y también en cuanto a la actualizacion de alrededor de 64 campos de
informacion (todo tipo de areas de interés dentro de la ciudad); y el area de
Estadistica... bueno, de ahi se maneja un mundo de informacion, cuestiones
sociales, cuestiones econémicas, cuestiones de seguridad publica y todo ese
tipo de informacion. Y bueno eso es en general. Las otras dos ya son areas de

soporte.

Lic. Olguin: Yo soy Gerardo Olguin, egresado de la escuela de Economia y
actualmente trabajo en la Direccién de Servicios Publicos Municipales de Ciudad
Juarez y soy Coordinador de Organizacion y Planeacion y actualmente aplico
algunas herramientas de planeacion estratégica y de decision y de algunos

indicadores que se generan en la misma Dependencia. Damos algunos
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lineamientos en la planeacion general y también soy responsable de
procedimientos, informacién, transparencia y algunas otras cosas que hay,

basicamente enfocado a la planeacion estratégica.

Arg. Zaragoza: Mi nombre es Angélica Zaragoza y soy egresada de aqui de la
Universidad y también trabajo en la Direccion de Servicios Publicos Municipales
en la Coordinacion de Proyectos de Obra y viene siendo como una “mini Obras
Puablicas” dentro de Servicios Publicos Municipales, en donde nos encargamos
de coordinarnos con el resto de las Dependencias para cualquier tipo de trabajo
de obra de construccion.

Lic. Alonso: Me llamé Juan Carlos Alonso, soy Regidor del Ayuntamiento. Las
cosas que nos tocan a nosotros los regidores, vienen siendo la autorizacién del
presupuesto y tienes que ver de qué tamafio es la cobija y como la tienes que
distribuir; bueno, eso es lo que hacemos; a veces tres dias encerrados y luego lo
que es la aprobacién de los fraccionamientos. En lo particular yo tengo dos
comisiones como Coordinador, que es la de Obras Publicas y Desarrollo Social;
la de Obras Publicas es parte de las licitaciones, estar al pendiente de los
anuncios del orden y la de Desarrollo Social es basicamente mucha asesoria

que a veces falta ¢no?

Moderador: Me gustaria que ya nos adentraramos en el tema y ustedes desde
los diferentes puntos en las diversas Dependencias en que estan ahorita ¢ cual
es su percepcion de la Universidad? Seria la pregunta que se lanzaria para que

la agotemos.

Lic. Alonso: Para mi es el apoyo natural; antes de estar como Regidor fui
Director General de Promocion Econdmica y de manera natural acudes a la
UACJ. Yo por ejemplo cuando empecé a ver lo de las tesis para el

fortalecimiento de las PYMES para generar apoyos y fueron los primeritos,
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inclusive en compafiia con la Secretaria de Economia, con unas tesis que me
dieron aqui precisamente en ICSA hice un programa de trabajo para la
Direccion, que es precisamente el mismo programa de trabajo que actualmente
estan llevando. Luego también en Promocién Econdmica cuando me tocaba
atender a posibles inversionistas de otras plazas acudia a Ingenieria para los
procesos y para hacer ver lo que tiene la Universidad como un patrimonio de la
ciudad, como generadora de ingenieros. Entonces es el apoyo natural para los

funcionarios.

Moderador: ¢ Ingeniero (Flores)?

Ing. Flores: Bueno, yo no soy parte de la Universidad y lo que he visto de fuera
es un crecimiento muy importante en los ultimos... no sé si decir ocho afios, en
cuanto a edificios, estas areas (ICSA), Ingenieria, en el teatro, en Ciencias
Biomédicas. Nosotros tenemos a uno que le falta la tesis y a otro que le faltan
unas materias para terminar aqui en la Universidad, gente muy capaz estos
ingenieros electricistas que trabajan ahi con nosotros en la Direccion. Entonces,
repito, sin ser parte de la institucién he visto un crecimiento muy importante y he
leido por ahi en el periddico también de premios que ha ganado la Universidad a

nivel nacional en el afio antepasado y es lo que habla de su calidad.

Arg. Zaragoza: Yo que si soy egresada de la Universidad y considero que es
como un érgano que sirve de arbitro y dicta lineas de trabajo y que es un apoyo
para la comunidad porque la Universidad siempre ha tratado de mantenerse en
el &mbito académico sin traspasar esa linea y permanecer en un campo neutral,

simplemente de ser un apoyo y servicio a la comunidad.
Lic. Olguin: Desde hace algunos afios yo creo que el conocimiento que se tiene

en la Universidad es muy grande y recuerdo hace muchos afios en las areas de

Promocion Econdmica, que los esfuerzos realmente se quieren enfocar a una
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sola institucion en cuanto a materia de economia, pues todo el mundo habla de
economia y la escuela de Economia ni sabia que existia a nivel estatal incluso,
pero de hace algunos afios a la fecha creo que ha habido un gran
reconocimiento. Coincido con el compafiero en que la infraestructura es mas que
obvia ¢no? En la infraestructura de las carreras, yo creo que lo que todavia hace
falta... bueno, no me quiero adelantar... faltan los puentes, los enlaces entre la

difusion y los sectores productivos.

Arg. Meléndez: Si, yo considero también que en los ultimos afios ha crecido
mucho la Universidad en todos los aspectos, creo también que se ha dado otro
tipo de imparticion para todas las carreras, ha cambiado mucho en ese aspecto y
la legalidad de las cosas sobre todo. Sin embargo creo que existe todavia un
poquito de descontrol en el manejo del alumnado; hay una gran demanda y creo
que deberia de haber un poquito mas de control en eso, que la Universidad tiene
muchos alumnos y hay que retomar yo creo que por ahi la cuestion de la
administracion de la gente que necesita ir a estudiar y considero también lo que
dice Gerardo que si le falta también una unién con el exterior, con las empresas,
con el sector productivo. Necesitamos conocer mas de la Universidad y la

Universidad necesita conocer mas de nosotros.

Moderador: En ese sentido, ¢,qué opina de la pertinencia de los programas que
ofrece la Universidad? Porque decia (el Arg. Meléndez) que hay un gran nimero
de alumnado, pero los programas que actualmente se imparten son para todos y
quizas ya no nos hacen falta tantos administradores o aqui esta esta otra carrera

gue la Universidad no oferta o ¢ qué tan pertinente es esto?

Arg. Meléndez: Bueno, nosotros hemos estado haciendo una encuesta de
empleo y una encuesta también a las maquiladoras en el ramo industrial y lo
hemos visto porque hicimos una encuesta a 50 maquiladoras en el area de

Recursos Humanos y ellos mencionan la falta de la mano de obra calificada;
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hemos visto también semestre con semestre las graduaciones que hace la
Universidad y es un mundo de licenciados, abogados, de Administracion y la
gente, los quimicos, los biélogos es la gente que salen dos, tres, cuatro o cinco y
los ingenieros eléctricos, ingenieros mas especializados en ciertas areas no
estan egresando. Entonces nos haciamos una pregunta el otro dia: ¢por qué la
Universidad no regula eso? ¢,Por qué no hace un vinculo con el sector industrial
y de la necesidad que existe? Y de cierta forma al ver un programa o un plan,
dices ¢qué quieres estudiar? No, pues yo quiero ser abogado. Espérate hay

tantos abogados y realmente cuantos quedan.

Lic. Alonso: No se han atrevido a cerrar carreras.

Arg. Meléndez: Exactamente.

Lic. Alonso: Yo recuerdo que hace algunos afios aqui habia lo que era
Administracion Aduanera y fueron una o dos generaciones e irbnicamente en
frontera, teniendo una de las aduanas mas importantes en el pais y se cerro.
Otra porque el mercado de los agentes aduanales esta ya completo, pero bueno,
lo que hicieron fue licenciar a muchos que ya estaban en la practica de lo que es
la aduana y a mi se me hace que en algun tiempo sacaron carreras no tan al
trote porque yo me acuerdo que sacaron las de Chef o no tan comercial y les fue
bien y fue una temporada. Entonces a lo mejor a la Uni le falta despegar en ese
sentido porque Juarez aunque vive de la maquila puede tomar también esta
amplia gama de servicios que podemos tener como vocacion productiva y se

pueden generar profesionistas en el ramo de servicios.

Arq. Zaragoza: Bueno, pero yo creo que ahi la Universidad es una universidad
joven y yo creo que estamos teniendo un proceso de transformacion que es
donde nos va a permitir implementar ese tipo de cambios, de hacer ese tipo de

experimentos y de ver resultados.
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Arg. Meléndez: Bueno, sin embargo ahorita ya es un problema, por ejemplo para
la industria maquiladora mantenerse aqui realmente por lo que ellos estan
pidiendo ¢verdad? de hacer la investigacion porque ellos necesitan mano de
obra para permanecer aqui. Entonces siendo este el mayor motor de empleo
aqui en la ciudad, hay que tomarlo en cuenta y hay que tomar decisiones de

esas.

Lic. Alonso: Hay muchas investigaciones en la UACJ y la gente no sabe que la
tienen, entonces a lo mejor yo creo que de una manera sisteméatica la UACJ
debiera dar a conocer los resultados de sus investigaciones, de lo que ellos
investigan. Por ejemplo a mi me toco estar en una reunidn con la tematica de los
damnificados ahora con la tromba y se necesitaban estudios; y: jah! me parece
que la Uni tiene uno, y si lo tiene, pero ahi esta bien. Porque una manera es que

se saque porqgue lo que se supone que logre es para conocimiento general.

Moderador: Estds muy calladito (al Lic. Hurtado).

Lic. Hurtado: No, yo los estoy escuchando. No, mira, desde mi perspectiva o
desde mi campo laboral la imagen de la Universidad es excelente, confian en el
egresado de la UACJ y le creen lo que dice porque comparacion de otras
universidades que no tienen tanta fama o que no tienen la credibilidad, que no
se la han ganado o que apenas empiezan, la Universidad en Derecho esta

excelente en credibilidad externa.

Moderador: En ese sentido ¢cuales crees que sean las aportaciones que la
Universidad ha hecho a la sociedad?

Lic. Hurtado: Como lo comentaban, creo que lo mas importante que tiene que

hacer una universidad es construir el conocimiento, es generar conocimiento, es
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generar resultados y no guardarselos como estan comentando ahorita. En este
sentido creo que estamos muy limitados porque lo que un profesor escribe o lo
que algunos investigan se queda nada mas para ellos mismos porque no creo
gue otros alumnos se atrevan a leer el trabajo del compafiero o del profesor y los
limites que tenemos son los limites que nosotros mismos nos hemos planteado y
que no hemos podido todavia explotar; lo que tenemos que producir, con lo que

producimos no lo podemos vender.

Moderador: ¢ Hasta dénde crees que la formacion de los docentes ha influido?

Lic. Hurtado: No, bastante. Te hablo desde mi carrera porque no quiero
entrometerme en otras cuestiones, en otras areas; por ejemplo tengo
profesores... tuve profesores ya con ideas muy desfasadas de lo que es el
Derecho, con libros que uno los agarra y se deshacen en pedazos y en polvo y
entonces tenemos que ir actualizando el conocimiento. No simplemente que este
conocimiento es antiguo, sino que tenemos que ser conscientes de que vivimos
en un mundo tan cambiante que el conocimiento y la misma realidad se vuelve

cambiante y en ese punto de vista creo que mi carrera si estad muy limitada.

Lic. Alonso: Sin embargo yo creo que una de las fallas de la UACJ es que no ha
hecho buenos profes, porque los hay y no los ha hecho personajes; por ejemplo
en Chihuahua los estudiantes de Derecho hacen personajes de unos profes y se
hacen muy famosos en el estado y a nivel de todo el pais los maestros de
Derecho de la UNAM, como lo hacen en la UACH. Entonces las universidades
como la de la capital del estado o la de la capital del pais hacen personajes de
sus profes, los hacen de la vida publica y es parte del prestigio de la universidad.
Aqui en Juarez, que creo que ha faltado hacer personajes de los profes porque
si hay profes que escriben, que tienen la capacidad inclusive de tener un debate
con un Sorihuela o en economia, pero no los han hecho personajes de la vida

publica y a lo mejor eso seria un factor como de prestigio y también de los
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alumnos porque pueden decir: jah! Ese fue mi profe y eso también vende porque
cuando sales al campo laboral tienes que vender lo que esta atras de ti.

Ing. Flores: El ciudadano comun, o sea los ciudadanos comunes que salen de la
universidad pues si el domingo sale algo en alguna pagina a lo mejor lo leemos,

pero no porque sea bombardeo ¢no?

Arg. Zaragoza: El problema es divulgar todo el acervo que tiene, todo el material
humano, todo el material de investigacion divulgarlo y darselo como herramienta

a la comunidad.

Moderador: ¢Ustedes como ven la planta docente con la que cuenta la
Universidad? ¢ Le falta preparacién? ¢ Esta bien preparada? Eso es un reflejo del
personal que ustedes pudieran ocupar, la relacion que ustedes pudieran tener

con los profesionistas que depende de ustedes.

Lic. Olguin: Si ha cambiado la planta docente, pero todavia le faltan muchos
cambios. Con respecto a lo que esta tocando pues yo recuerdo que cuando
estaba estudiando todos los maestros me decian que me iban a dar trabajo y
cuando sali nadie me dio trabajo. Mas bien yo creo que no han hablado de
algunos programas, de abrir carreras porque para tener una vinculacion real
necesita meterse de lleno en un proyecto y aunque en afios anteriores ha habido
algunos esfuerzos para que la Universidad entre algunos programas de
desarrollo regional como a “Siglo XXI” o a “Vertebracion” que tienen que ver
directamente con el sector productivo no pasan mas que de estudios y estudios
y mas estudios. Los estudios realmente buenos se han hecho hoy se hicieron
hace 10 o 15 aflos porque realmente no esta inmersa en un proyecto de
desarrollo local o regional y mientras no se construya el esquema para lograrlo

no va a pasar de abrir carreras o de cerrar otras.
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Moderador: ¢ Y esto no se da con el servicio social?

Lic. Olguin: En parte, pero yo creo que el programa debe ser mucho mas grande

y ambicioso.

Moderador: Bueno, me gustaria que pasaramos, ya que estamos hablando del
sector productivo y de esta vision de ciudad, me gustaria que hablaramos de las
personas que se van a incorporar, que son los egresados; del perfil del

egresado, que son los que estan saliendo de la Universidad.

El ingeniero (Flores) nos comentd que los muchachos con los que él ha
trabajado han salido muy bien preparados, pero los demas ¢qué me pueden

decir?

Lic. Hurtado: Que no podemos esperar crear nosotros universitarios desde el
primer semestre o desde el curso de induccion. Las personas cumplen con
procesos para llegar a ser alguien, primero pasaron por la preparatoria,
secundaria y primaria y el kinder. Yo creo que desde alli se construye el
universitario, desde ahi se tiene que construir. Desde ahi se tiene que trabajar,
no cuando llegan acd, ya cuando estan formados por que ya tienen una manera

de actuar, de hacer y de estudiar.

Lic. Alonso: Yo creo que el unico control que tiene la Universidad para formar el
perfil de los universitarios es en las escuelas que estan incorporadas a la UACJ
porque de ahi en mas se le sale de las manos. La educacion media es
deficiente, eso es un hecho y por mas que se adapte el bachilleres no se puede;
pero el unico control que tiene la Universidad de educacion preparatoria son las

escuelas afiliadas.
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Moderador: En ese sentido, ¢ ustedes creen que los conocimientos técnicos con

los que salen los muchachos son suficientes?

Arg. Meléndez: Bueno, por lo que he visto en los ultimos seis afios, que se ha
implementado un gran niumero de instrumentos, una gran infraestructura para la
ensefianza. Sin embargo yo creo que si les falta un poquito mas de enfoque en
ciertas caracteristicas de cada una de las carreras, ya en la vida real; en si la
practica. Yo considero que es asi, al menos yo soy egresado de la Universidad y
cuando sali yo senti que me habia faltado mas, que me habian faltado otras
cosas; yo sali de Arquitectura y tuve la oportunidad de visitar la Universidad de
Andhuac en la facultad de Arquitectura por una semana y vi como era el
programa, no por compararla, pero obviamente vi cosas muy obvias que si se
implementan alld y que aqui todavia no proceden, como por ejemplo seria el
invitar a todas las empresas que se dedican a la elaboracibn de nuevos
materiales para la construccion (estamos hablando de arquitectos) y que el
alumno los conozca desde antes de que salga porque uno sale de la universidad
y no sabemos qué tipo de metales o de materiales novedosos con qué tipo de
materiales biocliméticos y como se lleva a cabo todo esto. Entonces eso lo tiene
que aprender uno, sin embargo si la Universidad tuviera un vinculo con aquellas
empresas que se dedican a eso y le den mas entrada con invitacion en todas las

carreras de proveedores, etc.

Arg. Zaragoza: Yo estoy de acuerdo con el arquitecto porque a mi me pasoé
igual, cuando yo sali de la Universidad yo pedia trabajo de arquitecto pero yo
sentia que no sabia nada, entonces nos falta eso porque los eventos que se
realizan, por ejemplo la Semana Anual de Arquitectura, la Semana de Disefio
Gréfico son eventos meramente académicos y falta que en la Universidad haya
eventos en donde a uno le den este tipo de herramientas que no tiene cuando
sale de la escuela; cuando yo sali me senti completamente desarmada en ese

sentido.
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Arg. Meléndez: Digo, ya cambio la forma de... el programa, pues de las carreras
¢verdad? Ya se imparte un poquito mas con créditos porque anteriormente eran
los maestros de hace mucho tiempo. Entonces yo cuando entré a la Universidad
yo ya venia de otra carrera en el Comunity College y yo ya llegué dibujando con
computadora y llego yo y me ponen a dibujar a mano y me ponen a hacer
zapatas con piedra cuando ahora solamente se construye con concreto y varilla
¢verdad? Entonces yo empecé renegando mucho realmente y quizd por eso
también la carrera se me hizo muy facil, pero si senti que sali muy desarmado,

que me falt6 mucho.

Moderador: En la aplicacion de tecnologia me ha tocado ahorita por cuestiones
de trabajo una disefiadora que tengo que es egresada de Estados Unidos y la
imprenta donde me estd imprimiendo es mexicana y los programas que utiliza,
uno para disefiar y la otra para imprimir no se comparan, entonces hemos tenido

problemas con eso.

Arq. Zaragoza: Bueno, no sé actualmente como esté lo que dices. En ese
sentido, por mucho tiempo cuando empezd a haber este tipo de problemas en
programas como Auto Cad, de apoyo para dibujar en computadora, todos los
sistemas computacionales basicos tampoco habia apoyo en la Universidad y
nos confrontdbamos con ese inconveniente porque no llevaba uno las
herramientas que debia de llevar. Entonces ahi es como dice (el Arg. Meléndez)
que hay que rascarse con sus propias ufias y tomar cursos aqui y tomar cursos

alla y tratar de ponerse al nivel de los que estan alla afuera sobre la marcha.

Lic. Olguin: En la escuela sabias todo o no sabia nada, y bueno, yo creo que en
la formacion debe estar la organizacion en todos los aspectos. Yo en lo particular
he visto a jovenes que tienen muchas bases, sin embargo ta te das cuenta

simplemente con dos cosas: la computadora y el inglés; tan sencillo como eso y
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todavia no hemos podido despegar en esas dos areas. Ahi te das cuenta; ahora,
muchas veces el conocimiento encierra; es el joven el que tiene iniciativa, el que

hace cosas y es realmente un perfil muy definido.

Moderador: Tocas un punto muy importante, y ya que lo tocas, me gustaria que
hablaramos precisamente de todos esos valores propositivos de liderazgo que
como universitarios quiza muchos de los muchachos debieran detener. No sé
qué pudiéramos hablar de si realmente la Universidad cumple con esa labor, si
salen deficientes, si saben trabajar en equipo 0 no saben trabajar en equipo o

¢como los ven? o ¢0 como les gustaria verlos también? por ejemplo.

Arg. Zaragoza: Yo creo que tampoco podemos esperar que la Universidad nos
los mande a todos con EIl kit completo; es imposible. También tiene que ver
mucho la valoracion personal y el empuje que uno traiga de que “no quiero ser
del montén”; ya depende mucho de lo que quiera ser uno mismo por superarse,
pero creo que es imposible pedirle a la Universidad (a ésta o cualquier otra) que
mande a la gente completamente armada. Simplemente que le de lo basico y ya
yo creo que la Universidad debe de estar transformandose de ser la escuela que
antes era o la escuela que antes teniamos; simplemente tiene que seguir una

linea en un proceso de autoformacion o de autoaprendizaje.

Lic. Alonso: Pero si creo que tiene que ver con cosas formativas porque una de
las principales broncas de nosotros como pais es que la educacion ya no forma;
desde la primaria la educacion ya dejo de ser formativa, sino que es informativa.
Te atascan de informacion pero no te van haciendo una especie de mejor
ciudadano o de mejor profesionista amén de lo que vas a aprender en la vida.
Por ejemplo en mi caso, yo soy contador y en aquellos afios, contrario a lo que
pasa ahora, el Tec se supone que era la mejor escuela u opcion para el
egresado y en muchos casos los profes eran los mismos (los de aqui y los de

alld), pero yo me acuerdo que un profe nos ensefié (ni siquiera en grupo), cuanto
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tenias que cobrar: cuando tengas la bronca encima, cuando Hacienda esté a
punto de agarrar todo es el momento de hablar de honorarios y me acuerdo que
me hizo un tabulador y me explicé... y te ensefian como ser un profesionista.
Entonces yo creo que si vale la pena porgue yo me acuerdo que aparte de eso
él me dijo: ta tienes una obligacion, tu tienes que ser un chavo y todo lo que yo
te estoy ensefiando se lo tienes que ensefiar también a otro bato y asi...
entonces tenemos que hacer a la Universidad formativa ¢por qué? porque son
los abogados que van a salir al mercado y quieren, independientemente de las
caracteristicas personales, los profesionistas tienen que salir mas 0 menos con
un estandar, aunque no son productos, no son objetos de mercado, pero si

tienen que salir con un estandar de profesionalizacion y de ética ¢,no?

Ing. Flores: Una vecina me comentaba (ella es Jefe de Auditores de
Recaudacion de Rentas), ella me decia puntualizando lo que decia Fernando, de
que ellos no contratan auditores que no sean egresados del Tecnologico o de la
Universidad Unicamente y mencionaba que la gente que llega del Tecnolégico de
Monterrey, ellos llegan y no quieren trabajo de auditores; son recién egresados y
ellos quieren de contralores o algo asi ¢verdad? Entonces algo hay de esa
formacion de liderazgo y entonces repito, sin tener elementos para hacer un
juicio y por los comentarios que escucho pues si habra algo mas que hacer

¢verdad? Esa formacién que mencionaba ella de liderazgo.

Lic. Hurtado: Si, pero como decia la arquitecta, no sé si lo pueda entender asi:
¢que lo que la ciudad no tiene la UACJ lo va a poner? No todo le compete a la

Universidad.

Arq. Zaragoza: Pero si hay que reconocer que el nivel con el que estan saliendo
los egresado de la Universidad ha cambiado en los ultimos afios (seis u ocho
afnos) y el nivel que se ha visto, como se dijo, en infraestructura, en herramientas

mismas de la Universidad y en la preparacion con la que salen los egresados no
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es la misma que tenia hace 15 afios. Los muchachos ahorita estan saliendo con
un nivel de preparacion bastante aceptable.

Moderador: ¢,Pero es suficiente?

Lic. Olguin: Mejor que nosotros, pero todavia les falta mucho a la realidad actual.

Arg. Zaragoza: Hace 10 afios salimos con un nivel de preparacién y ahorita
estan saliendo mejores, pero digamos que en 20 afos la Universidad va a ser

mejor.

Lic. Alonso: Pero hace 20 afios no contrataban egresados de la Universidad y lo
ponian en el periddico: “Ingeniero, pero que no sea de la UACJ”"; ahora es al
revés, ahora los egresados de la UACJ tienen aceptacion en muchos lados.

Arg. Zaragoza: La profesionalizacion que ha tenido la Universidad, los logros que
han tenido los alumnos, concursos que se ganan a nivel nacional, a nivel

internacional.

Lic. Alonso: Y también un poco los de economia ¢,no?

Moderador: Ahora, el Lic. Alonso hablaba sobre valores. En la cuestion humana
¢.como ven ustedes a los egresados? La honestidad, la ética (que ahorita la
mencionaron por ahi), sobre todo lo que es la tolerancia y la critica ¢,creen que
es parte de lo que debe de tener un profesionista? Entonces esa parte no

técnica y no profesional del egresado ¢ como la percibimos?
Arg. Zaragoza: Yo creo que ahi es igual a lo que comentaba inicialmente: se le

puede pedir a la Universidad que genere un producto (que son los egresados)

con cierto nivel de preparacién, con ciertos lineamientos, pero tampoco podemos
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exigirle a la Universidad que mande personas honestas y que tengan una ética a
prueba de bala; entonces ahi es cuestion de todo el proceso formativo que trae
el nifo de cinco afos desde el jardin de nifios hasta que termina. Tiene que

influir la Universidad, pero no es determinante.

Moderador: Ahora, yo estoy de acuerdo que no vamos a venir a ensefarles a los
muchachos clases de moral, pero dentro de la formacion que aqui se da

¢ustedes creen que la Universidad ha cumplido con la parte que le toca?

Lic. Olguin: Yo creo que esta cumpliendo, yo creo que pudiera ser.

Moderador: ¢qué mas me pudieran decir? ¢ Licenciado (Hurtado)?

Lic. Hurtado: Me estoy acordando de lo de la moral. No, si vamos a empezar a
querer tener alumnos correctos, mas apegados al conocimiento, tenemos que
empezar a eliminar las premiaciones por asistir a clases, por pasar un examen,
gue encargd un trabajo para que te suba de calificacion, todas esas cuestiones
que sacaste 6 en el examen pero como ya tienes tres puntos mas ya tienes 9.5y
el alumno deja de estudiar, de prepararse; a veces va a las clases con tal de
juntar ese punto. Creo que alli esta principalmente en lo que radica todo y sobre
todo no sé si pasaba en sus carreras; yo me acabo de graduar hace un afio en
Derecho y nadie me lo cuenta porque yo lo vivi, de que a propdsito maestros
dejaban examenes debajo de las bancas para que llegaran los alumnos, lo
sacaran y pasaran la lista de respuestas para el examen; creo que eso no es
ético ni es responsable ni para los maestros ni para nosotros como alumnos que

fuimos alguna vez.
Lic. Olguin: En el gran mosaico de los valores, de todos estos elementos de

crecimiento del individuo puede ser tan grande como los individuos mismos, pero

tan sélo extrae algun aspecto como es la puntualidad y de los maestros saca
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otro: la ética profesional y como se respeta eso. Cualquier cosa puede tardar

cien afios en trabajar.

Moderador: Podemos concluir que a la Universidad le queda un gran camino por

recorrer.

Lic. Olguin: Yo creo que tiene los recursos humanos, materiales y fisicos para
incursionar en otros programas y no solamente sacar a la persona como un

profesionista, sino realmente como un ciudadano.

Moderador: En ese sentido de sacar ciudadanos ¢coémo creen ustedes que la
Universidad influya en la sociedad y en los muchachos que aspiran a entrar en
su proyecto de vida? O sea, realmente cuando un joven o un nifio que esta en la
secundaria o en la primaria diga yo quiero estudiar en la UACJ. Entonces ¢qué

tanto influye en el proyecto de vida en la actualidad en los muchachos?

Lic. Hurtado: Influye en la medida en que la Universidad se va apoderando de
los espacios publicos y sociales dentro de la ciudad o dentro de la poblacién. En
la medida en que empieza a generar programas culturales, obras de teatro,
conciertos, que va llegando a los espacios donde realmente conviven las

personas por que es la tnica forma en que se da a conocer.

Moderador: ¢ Ingeniero (Flores)?

Ing. Flores: Yo tengo dos sobrinos que vienen a clases de diferentes actividades
manuales en talleres de la Universidad y son las Unicas gentes que yo sé que lo

hacen.

Arg. Zaragoza: Y yo creo que en ese aspecto estamos todavia en una etapa muy

cercana porque la creacidon de esos cursos es reciente, pero aun asi yo he
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estado cerca de esos cursos y si puedo decir que los nifios asocian a la
Universidad. Probablemente un gran porcentaje de esos nifios que estan

tomando cursos vayan a entrar aqui.

Ing. Flores: Bueno, mi comentario aqui va enfocado a que en el caso de mis
sobrinos no sé si fue iniciativa de la escuela de traerlos a esos talleres o si en

alguna forma la Universidad selecciond alguna escuela, pero se dio.

Arg. Zaragoza: Yo creo que si es trabajo de vinculacion de la Universidad y de la

oferta que tiene para los nifios.

Lic. Hurtado: Ahorita deberia estar aqui lleno de nifios recorriendo los pasillos,

buscando libros aqui en la biblioteca.

Lic. Alonso: Yo no creo que haya un proyecto de vida; no hay ninguna escuela
que les ensefie a los jovenes a trazar un proyecto de vida y la Universidad
tampoco lo hace, 0 sea que no tiene una manera sistematica de ayudarles, que
deberia de hacerlo ¢verdad?, que valdria la pena hacerlo, pero en sus roles en
la familia y el trabajo, pero yo creo que definitivamente no influye, no tiene una

manera sistematica de trabajar esa area.

Moderador: Comento esto porque a fin de cuentas los universitarios quieren
estudiar una carrera y se supone gque va a ser su modo de vida, entonces al ser
su modo de vida va a estar estrechamente relacionado precisamente con un

proyecto de vida.

Arq. Zaragoza: Pero yo creo que ahi en esa parte cuando uno entra a la
universidad ya viene... se supone que en la preparatoria lo orientan hacia qué
camino tomar. A veces uno se confronta con que no era lo que queria, con que

la informacién que se recibidé y el apoyo no lo ayudd a uno a encaminarse.
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Lic. Olguin: Yo creo que si se puede forzar porque hay otras instituciones que
emprendieron desde este afio y asesoraron sobre esto; por ejemplo tu vas a salir
para emplear y no ser empleado y la verdad es que los jovenes llegan y son

buenos trabajadores pero nada mas estan esperando recibir la orden.

Arg. Zaragoza: O en el caso del Tec de Monterrey, que es una escuela para

crear empresarios y no trabajadores.

Moderador: Finalmente, para terminar ¢coémo ven ustedes a los egresados en
cuanto a la comunicacion? Me refiero a comunicacion en todos los sentidos: oral,

escrita, relaciones de trabajo y trabajo en equipo.

Lic. Olguin: Deficientes.

Arg. Meléndez: A mi me ha tocado contratar a varias gentes, a tres jovenes
especificamente de Arquitectura y le Disefio Gréfico y si es muy deficiente la
verdad; si necesitan tener esa ensefianza.

Ing. Flores: En los dos casos que tenemos ahi, uno de ellos me dijo
textualmente: a mi no me pongas a trabajar con nadie, a mi ponme en una
computadora y dime qué quieres que hagay yo lo hago.

Lic. Hurtado: Bueno, que también se vale ¢no?

Moderador: Y finalmente me gustaria que entramos al tercer eje que es cOmo

vemos a la Universidad en 20 afios, como la vemos a futuro y como nos gustaria

verla.
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Lic. Alonso: Yo creo que la Universidad debe de consolidarse como la mejor en
el norte del pais y en el sur de Estados Unidos. A mi la semana pasada me
comentaban que la UACJ esta muy bien, pero la UACH en Derecho sigue mejor
y obviamente la persona que me lo menciond es de Chihuahua, pero debe de
fortalecerse tanto que no haya lugar a dudas; por ejemplo nivel nacional la mejor
de Derecho es la de Guadalajara y le dije al de Chihuahua: si, pero la de
Guadalajara es mejor. Entonces la Universidad tiene que posicionarse de tal
manera que sea afirmativamente la mejor y que en el sur también se le

reconozca.

Arg. Zaragoza: No hay que olvidar que estamos en un contexto regional e

internacional.

Lic. Alonso: Yo espero que asi sea a 20 afos.

Arg. Meléndez: Asi es, de hecho yo también contesté eso, que sea la mas
importante de la zona norte y sur, puede ser también. Es evidente que todas las
universidades se especializan en algo ¢no? Por ejemplo el caso de UTEP las
ingenierias, la ingenieria metallrgica y también como universidad tenemos que
especializarnos en algo ¢verdad? A lo mejor no somos muy buenos arquitectos,

pero a lo mejor si somos muy buenos médicos o dentistas también.

Ing. Flores: Enfocados al area productiva, a la industria maquiladora, ingenieros

electromecanicos, electricistas, mecatronicos, etc.
Moderador: En ese sentido quizas especializarnos 0 que se nos reconozca por

una en particular. ¢Qué tanto ayuda o perjudica el hecho de que los institutos

estén fraccionados a esa identificacion por parte de las personas que entran?
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Lic. Alonso: Yo creo que cuando esté la Ciudad Universitaria nos va a ayudar en
imagen, independientemente de lo académico o de los programas, se ve la
imagen hacia fuera de la Universidad y ya en el interior cuando la pongan a
trabajar... pero cuando esté la Ciudad Universitaria consolidada con todos los

institutos se va lograr una gran imagen.

Arg. Zaragoza: Se va a reflejar en la identidad, que es una de las cosas que
mencioné aqui; siento que el hecho de que éste en diferentes areas, de alguna
manera fragmenta y no hay esa linea; se da en la Ciudad Universitaria de la
UNAM, donde usted conoce abogados, ingenieros, de todo y aqui estamos en
IADA y puros ingenieros y arquitectos; si estamos en ICSA puros abogados,
licenciados... o sea muy fraccionados en la vinculacion interna entre las
diferentes areas de la Universidad y yo creo que también afecta en cuanto a la
efectividad de tramitacion entre institutos, Rectoria y hace un poco burocrético el

sistema de pagos.

Lic. Hurtado: Si, porque si uno estudia aqui y quiere estudiar inglés, tiene que
salir del Instituto y ver cada clase.

Arg. Zaragoza: Por ejemplo en el caso de la biblioteca, tenemos ¢cuantas

bibliotecas? ¢ Cuatro bibliotecas? En lugar de tener una gran biblioteca quiza.

Moderador: Ingeniero (Flores) ¢cdmo ve a la Universidad en 20 afios?

Ing. Flores: Ahorita es la primera opcién para el estudiante de nivel medio. Yo
tengo una pregunta haciendo un poquito a un lado la pregunta que usted hizo,
de la gente que viene de fuera, por ahi vi en la television que la industria
maquiladora esta exigiendo mas servicios al Municipio para instalar aqui sus
plantas y generar mas empleo, entonces ¢qué porcentaje de estudiantes viene

de Veracruz, de Oaxaca, Durango etc.? ¢(Cémo llega esa gente a la
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Universidad? ¢ Como llega a Juarez? Y si aspiran o toman la universidad porque
aqui un problema de las ciudades es el arraigo, pero entiendo yo que la gente
que viene y que busca una oportunidad de progresar estudiando y toma la

universidad como parte de él.

Moderador: Pues es un porcentaje muy pequefio en la actualidad y no supera el
25% pero si es cierto que hay un aumento en lo que va en los ultimos cinco afios
y tiene tendencia a seguir creciendo. Ahora hay muchas situaciones de gente
gue vino a radicar aqui desde hace afios, tuvo aqui a sus hijos, pero de todas

maneras no entran a la Universidad.

Arg. Zaragoza: Pero ahi ya se entra en cuestiones de identidad cultural, que ya

es otro tema completamente diferente.

Moderador: Es otro tema pero esta relacionado. Ahora para terminar me gustaria
gue me dijeran ¢cémo ven a la institucion? ¢Como la nimero uno? ¢Como la

nimero dos?

Arg. Zaragoza: Yo creo que la Universidad goza de la imagen que tiene en este
momento y es inmejorable, por el crecimiento que ha tenido y que se nota; la
preparacion de sus alumnos es buena, pero podria mejorar y yo la veo en 20 o
30 afios ya consolidada totalmente.

Lic. Olguin: Yo también la veo con un prestigio mas amplio, con mayor
reconocimiento a nivel nacional, con mejor y mas infraestructura; sin embargo
aunque suene contradictorio todavia con deficiencias. Tal vez porque debe tener
mas enlaces con otras universidades, con los enlaces que hace con sus

programas, pero aun asi yo al alumno lo veo todavia con muchas deficiencias.
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Arg. Meléndez: Si, yo la veo con un gran valor académico; que lo mejor ahorita

cojeamos... y no sé, la infraestructura muy buena.

Lic. Hurtado: Si, muy buena imagen y considero también que en cuestion de
infraestructura esta creciendo a pasos agigantados; hace cuatro afios yo creo
que no estaban ni la mitad de los edificios que estan en este Instituto (ICSA) y
lastimosamente siempre vamos a ver alumnos que salgan deficientes, pero otros
alumnos que van a salir mucho mejor. Entonces en base a eso hay que
encontrar un punto medio para poder juzgar la calidad de la Universidad. No lo
vamos a juzgar, claro, por los premios que han obtenido nivel nacional, sino que
también tenemos que tomar en cuenta el rezago que hay en muchos alumnos

para enfrentarse a la justa realidad.

Moderador: Muy bien, ¢ingeniero (Flores)?

Ing. Flores: Actualmente el progreso esta con algunas deficiencias y en el futuro,

como va encaminado, excelente.

Lic. Alonso: Yo la veo como la maxima casa de estudios dentro de unos afios, en

continuo proceso de mejora.

Moderador: Bueno, pues a nombre de la Universidad, les doy las gracias a todos
por haber participado en esta mesa; todas sus opiniones son de gran valor para
nosotros, precisamente para generar una herramienta que nos ayude en este

proceso de cambio. Muchas gracias.
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Sector Econdmico |

Moderador: Bueno, pues les agradezco mucho su presencia y su colaboracién
en este proyecto de investigacibn para mejorar la calidad y servicio de la
Universidad. Es muy importante su participacion porque ustedes desde la
externalidad pueden decirnos cuéles son los requerimientos desde una
perspectiva econdmica, que es el medio en el que ustedes se desenvuelven,

para poder hacer los cambios pertinentes.

Esta reunién para girar en torno a tres ejes fundamentales: primero vamos a
hablar sobre la imagen que ustedes tienen de la Universidad; en segundo lugar
vamos a hablar sobre el perfil del egresado; y por ultimo vamos a ver la visién

que ustedes tienen a 20 afos.

Para empezar, por cuestiones de registro y para conocernos mejor me presento,

soy Alethia Juérez, investigadora de la Universidad.

Lic. Vazquez: Soy Marcelo Vazquez, también por parte de la Universidad.
Moderador: Ahora les quiero pedir a cada uno de ustedes que se presenten y
que nos digan el tipo de trabajo que desarrollan y la institucién donde trabajan.
Por favor empezamos de este lado (izquierda):

Ing. Alonso: Mi nombre es Martin Alonso, yo soy ingeniero industrial egresado

del Tecnolodgico de Ciudad Juérez. En un principio trabajé en mi carrera y ahora

soy hotelero y comerciante también.
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Lic. Valerio: Yo soy Victor Valerio, yo estudié en el Tec de Monterrey, estudié la
carrera de Contabilidad y actualmente me estoy dedicando al desarrollo de una

franquicia de pollo estilo Sinaloa; comerciante también.

Lic. Chacon: Yo soy José Antonio Chacén, yo estudié en UTEP y actualmente
me encuentro haciendo consultorias sobre produccién para una empresa de

Juarez en lo que son metales y electro acabados.

Lic. Duarte: Mi nombre es Fernando Duarte, yo soy egresado de la Universidad
Auténoma de Ciudad Juérez y soy arquitecto. Tengo una compafiia de bienes
raices, una inmobiliaria y ahorita estoy aqui en CANACO por otros negocios que

también tenemos, que es Llantas y Servicios de Juéarez.

Lic. Gutiérrez: Mi nombre es Alvaro Gutiérrez y yo me dedico a los restaurantes
y también tengo una agencia de seguridad; soy egresado de la Universidad de

Chihuahua y soy administrador.

Lic. Soria: Buenas tardes, yo soy Guillermo Soria, egresado de la Universidad
Autonoma de Ciudad Juarez y tengo un negocio de consultoria administrativa,

fiscal y de informatica. En esas areas trabajamos.

Lic. Dominguez: Yo soy Raymundo Dominguez, soy egresado de la UACH, soy
licenciado en Relaciones Industriales con maestria en Ciencias; catedratico de la
Uni durante siete afios en ICSA y tengo una empresa comercial que se llama
Grupo Comercial Rado; tengo algunas comercializadoras, lotes de autos y

algunas otras cosas como transportista que seria largo enumerar.
Ing. Tovar: Mi nombre es Carlos Tovar, soy ingeniero industrial en al Universidad

de El Paso, actualmente tengo un negocio de compra-venta de insumos para

restaurantes en Ciudad Juarez.
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Moderador: Muy bien, pues una vez que nos presentamos vamos a empezar con
la imagen de la Universidad. ¢Alguno de ustedes quisiera empezar por decirnos

cudl es la vision gque tienen actualmente de la UACJ?

Lic. Dominguez: Pues yo le podria mencionar una cosa que se me hace muy
interesante, dicen que si la cabeza anda bien el cuerpo también y yo he visto
mucha mejora en su 6rgano de gobierno en Rectoria y todos sus Consejos y eso
implica que en el momento en el que tenga la cabeza hacia un proyecto va a
salir y yo creo que... la mayoria de la gente con la que platico es lo que expresa;
que al fin se dejaron de politicas y se concentraron en el trabajo que debe de
ser, la educacion, porgue antes se oia mucho ruido que habia grilla aca y que
habia grilla alla y ese es un mensaje muy bueno para los estudiantes. Como en
la familia, si el papa y la mama se llevan bien, todo anda bien y si no, pues todo
anda mal. Eso es muy importante, creo que si siguen asi... como dice aqui
¢,.como visualizamos a la Universidad a 20 afios? Pues con mejoras constantes;

ojala y que lo sigan haciendo. Eso es muy importante.

Moderador: ¢Ustedes creen que las instalaciones sean suficientes o el equipo
gue se tiene? (a parte de la administracion) ¢ podriamos hablar de un servicio de

calidad o que las instalaciones son adecuadas o la infraestructura es adecuada?

Lic. Gutiérrez: Mire, yo le voy a decir una cosa y quiero ser muy espontaneo. No
conozco las instalaciones y en general y seria muy bueno conocerlo. Yo no las

conozco en su totalidad y seria una respuesta no muy certera si hablo.

Lic. Valerio: Yo no las conozco en su totalidad, pero he estado ahi en
muchisimas platicas que he impartido y que me han impartido. Siento que son
muy buenas las instalaciones, siento que obviamente la capacidad de alumnos

va a rebasar la capacidad de las areas de estudio ¢verdad? Pero creo que con
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lo que tienen ahorita y las mejoras que han estado teniendo y la rectoria que han
tenido creo que es buena. Si acaso yo digo nada mas como comentario, que la
capacidad podria hacerse mayor y creo que tienen algunos terrenos... pero las
mesas a las que he ido, mas que nada como expositor, se me ha hecho que
tienen buenos auditorios y salones e inclusive yo fui a un proyecto para crear
cafeterias Del Rio, tiendas y todo eso; yo hice ese proyecto. Me sali de eso y no
sé qué paso, pero el Rector nos llevo a conocer las instalaciones y creo que si

estan buenas, salvo su mejor opinion.

Moderador: A ver acé el egresado de la UACJ ¢ qué nos puede decir?

Arg. Duarte: A mi me toco por algunas circunstancias durar algunos afos para
salir de la carrera y me tocoO estar en un instituto donde después se generaron
dos institutos que era IIA y después se hicieron los Institutos de Arquitectura,
Disefio y Arte (IADA) y el Instituto de Ingenieria y Tecnologia; compartiamos
instalaciones, pero eran dos institutos. Entonces durante todo este proceso a mi
me tocd ver que la Universidad se preocupaba mucho por brindar satisfactores a
los alumnos o a su propia infraestructura; en aquel entonces habia un centro de
computo nada mas y cuando yo sali creo que habia cinco centros de cémputo,
me tocd la construccion de la Biblioteca Central y la biblioteca del Instituto. Me
toco ver mucho avance sobre esto; claro que en este tiempo se crearon muchos
otros espacios como el campo de béisbol, el campo de futbol americano también
y se hicieron otros edificios y se hizo otra carrera, que era la carrera de Disefio
Grafico, entonces a mi si me toco ver mucho avance y es cierto que en muchos
momentos se sintio la presencia de la politica y se sentia a veces en el ambiente
cuando uno entraba a las aulas, pero bueno, yo veo mucho avance en la
Universidad y ahorita ya como egresado al ver la administracion del actual
Rector, yo veo que se esta preocupando mucho por levantar su nivel académico
y estos trabajos que estdn haciendo ustedes, a mi no me tocod ver que se

llevaran a cabo en su momento; y veo también que estad queriendo acercarse
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mucho a la sociedad civil. Yo veo mas adelante como una posible Ciudad
Universitaria en los terrenos que estan por el kilometro 30. Asi es como yo la

visualizo.

Lic. Soria: Pues a mi también me toc6 eso porque yo también soy egresado de
ahi. Cuando yo sali, al siguiente semestre o al siguiente afio empezé la
construccion de la Biblioteca Central; sin embargo a mi también me toca impartir
clases en la Universidad, como alumno la maestria (también la curse ahi), como
maestro y ahora como empresario, me toca contratar gente de la Universidad y
veo muchos cambios en la infraestructura; siento que todavia le falta y que
puede aprovechar mejor su infraestructura u ofrecer soluciones a las
necesidades que no se han satisfecho en cuanto infraestructura, pero es enorme

el cambio.

Moderador: Y en cuanto a calidad de los programas ¢ ustedes creen que los

egresados de la UACJ tengan aceptacion en el medio productivo?

Lic. Soria: A mi me paso algo muy chistoso cuando entre a la Universidad, no sé
si recuerden, habia anuncios en el periodico que solicitaban gente, ingenieros o
administradores y decia “No egresados de la UACJ” y yo creo que eso si ha
cambiado radicalmente; ahora por ejemplo en el area de contabilidad se prefiere
a egresados de la UACJ que del Tec porgue los recursos con los que cuentan en
la UACJ para los contadores son mayores. Si les falta un poquito la practica, que
se les exija mas practica para poder graduarse y no nada mas como servicio
social. Y que el servicio social no nada mas se haga en el sector publico porque
muchas veces no aprenden absolutamente nada que tenga que ver con Su

carrera.

Lic. Valerio: Le hablas al amigo de tu papa y ya. En el Tec de Monterrey

constantemente estan hablando tu oficina para ver a qué horas estas ahi y
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cuantas horas vas y si no estds ahi te dejan mensajes para que te reportes
cuando llegues. Cuando yo era Director de Bancomer hace cinco afios me
hablaban todos mis amigos, los papas de mis amigos y no les podia decir que
no, porque tenia autorizacion por medio de la Fundacion Bancomer para firmar.
Si un consejero del banco me decia oye, fijate que necesito este favor... y yo
con todo gusto; y luego te habla otro amigo: oye que mi hermana... y yo nada
mas les exigia que estuvieran el 25% o el 30% ahi. De la UACJ también me
lleg6 muchisima gente entonces cuando tu no haces el servicio social y te

enfocas en conseguir trabajo dices: debi haberlo hecho.

Lic. Soria: Pero no nada mas como servicio social, sino como practicas
profesionales. No en todas las carreras les exigen practicas profesionales y yo

creo que si deberia ser obligatorio.

Lic. Dominguez: Porque el servicio social como estudiante... ahorita platicaba
con algunos estudiantes y también para el buen estudiante el servicio social era
una carga y no lo veian como un desarrollo profesional o como un enlace entre
la Universidad y su trabajo. Entonces ese servicio social hay que quitarlo porque
ni es tan servicio ni es tan social; hay que verlo como el estudiante y su préximo

campo laboral.

Lic. Valerio: Para los estudiantes de los ultimos semestres ahi en el Tec de
Monterrey, te dan una clase y te dicen ¢sabes qué? tienes que hacer el 70%
dentro de una empresa y eso no te exenta, o0 sea que no hay manera de
salvarte... Ok, a Domino’s Pizza, vas y te presentas y el gerente te da una carta;
el 70% es la presentaciéon del trabajo y claro, también le sacan la vuelta porque
me traen los trabajos y me doy cuenta de que no los hicieron ellos y les digo que

los voy a reprobar sino me traen en el trabajo.
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Lic. Dominguez: Fijate que yo estuve en el IPAD y ahi aprendi mucho a pesar de
la experiencia que tenia yo trabajando porque ya tenia varios afios trabajando y
yo creo que el estudio a través de los casos es algo importantisimo ¢ ustedes no
lo llevan a cabo? Eso es sUper importantisimo porque evalias una empresa
desde su origen hasta su éxito y no nada mas eso porque hasta de los errores
se aprende y cdmo una empresa que tenia éxito cay6. Entonces todo ese tipo de
cosas lo visualizan mucho los alumnos y logran entender como en un laboratorio

de las situaciones de trabajo. Ahi por ejemplo en el IPAD.

Ing. Alonso: Ahi por ejemplo en el IPAD te toca te toca un cuate que esta en
México, otro en Monterrey, otro en Chihuahua y otro en Estados Unidos;
entonces olvidate, mientras ta ves lo que hay en ciudades grandes, comparado
con Ciudad Juéarez, como que te quedas muy atrds. Cuando ellos empiezan a
mandar la informacion y dices: ah caray ! yo nada mas lo veia local; este cuate

nacional y este cuate internacional.

Lic. Valerio: Volviendo un poquito a como se veia a la Universidad, yo que soy
egresado del Tec de Monterrey, nosotros haciamos burla de que en la
Universidad no se estudiaba. Yo tenia una novia hace muchos afios en
Ingenieria que entraba y estaban todos los chavos afuera, y total que cambi6
mucho su punto de vista 0 su percepcion a partir de que hicieron una visita a la
Biblioteca Central y a toda la infraestructura que estaba haciendo la Universidad
y a partir de esa visita su vision de la Universidad cambié mucho. Entonces es
muy importante que la Universidad presuma todo lo que tiene, porque tiene
muchas cosas ¢y que no se lo presuman los ex-alumnos o a los alumnos
recientes?. Entonces cambia mucho la percepcién de la Universidad. La
Universidad lamentablemente estd planeada en distintos puntos en Juéarez,

entonces no se logra una gran masa que es lo que se debe de hacer.
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Moderador: ¢Ustedes qué han oido acerca de las investigaciones que se hacen
en la Universidad? ¢Hay alguna vinculacion con el sector productivo? ¢Ustedes

creen que todo el trabajo que se elabora ahi llega al resto de la sociedad?

Lic. Chacén: Te voy a contestar eso con una sugerencia para darle mas
proyeccion a la Universidad, pero si lo estan haciendo entonces no lo podemos

palpar.

Lic. Dominguez: Mira, déjame contestar. Nosotros acabamos de hacer un
estudio de competitividad y eso fue un estudio bastante importante y acudimos
con la Universidad y la Universidad nos cobro por hacernos el estudio y yo siento
qgue no debié habernos cobrado, yo siento que debié darnos el apoyo que tiene
ella y que tiene la obligacion de participar activamente dentro de las fuerzas
vivas de la ciudad para atraer mas inversién y mas recursos que al final de
cuentas le va dar a ellos mas movimiento, mas dinero y todo porque sabemos
gue si entran recursos a la ciudad, en esa proporcion le dan a ella parte de los
impuestos que generamos los empresarios. Entonces en esa parte que
preguntas tu, siento que la Universidad esta aislada y como que no se conecta...
y debiera estar mas abierta o incluso que nosotros pudiéramos consultarle al
Departamento de estudios econdmicos, sociales o de cualquier tipo y que
tuviéramos ese acceso como los programas de transparencia; que nos dijeran si
la Universidad esta haciendo estudios y nos tuviera al dia como la maxima
informacion en calidad y actualizacion que nosotros podemos accesar porque a

final de cuentas yo creo que los beneficiados serian la Universidad.

Ing. Alonso: Ahi en ese aspecto, mira, por ejemplo se me hace muy interesante
lo que esta diciendo Raymundo porgue yo te digo una cosa: la informacion que
ustedes generaron, no se la van a generar a los negocios ya establecidos, sino a
los profesionistas egresados para que emprendan nuevas empresas. De eso se

trata, generar empresas y ustedes al hacer un estudio y cobrarlo pues se me
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hace que si se lo estan cobrando a una entidad que puede pagar, ahora
imaginense un alumno... ese alumno va a generar empleos, que es lo que se
requiere en el pais y va a generar impuestos, que es lo que se requiere y va a
generar rigueza y vamos a tener una situacion mucho mas sana. Pero yo digo
gue eso que dice Raymundo es excelente y que lo considere, apuntelo ahi para
que se lo lleve al Rector o no sé a quien.

Lic. Chacén: Tienes una responsabilidad social como instituciones educativas al

hacer eso.

Arg. Duarte: Pero se entiende que ese ingreso que esta generando la
Universidad es para mejorar su nivel académico ¢no? Es decir, si renta su
gimnasio o vende sus servicios (no sé la verdad cuanto cobren), entonces si
sabe vender acorde, pues que se beneficie directamente en su infraestructura y
en su nivel académico que es lo que me imagino que esta tratando de hacer la

Universidad.

Lic. Chacon: Esas investigaciones tienen que sufrir un cambio de vision para que
dejen de ser un area de negocio y sean un area de promocion y difusién para la
misma empresa. Pasa una cosa muy curiosa, compré un libro publicado por la
revista Forbes sobre negocios pequefios y como iniciarlos y los primeros puntos
en los capitulos es que si usted esta investigando su mercado, en su universidad
local tienen todos los estudios que necesita y son gratuitos. Entonces eso me
dice que las universidades americanas tienen esa vision del area local y de los
nuevos empresarios con informacién suficiente para que le puedan dar mas
fortaleza a esas nuevas ideas 0 esas nuevas empresas que se estan haciendo.
Como comerciantes podemos decir ahorita que esa es una necesidad muy
palpable porque todavia tenemos un indice muy alto de empresas pequeias, de
PYMES que truenan y hay mucha reticencia entre los mismos negocios del ramo

porgue no se comparte la informacion y me dicen “que a ti te cueste”. Entonces

164



Sector Econémico

al contrario de los gringos no tenemos ese conocimiento para irlo a consultar y
desarrollar una empresa en competencia leal, en niveles de competencia

iguales.

Lic. Dominguez: En lo que se refiere a los planes de estudio y la docencia yo
tengo una percepcion muy clara y yo creo que la Universidad ha ido mejorando
en muchos aspectos y es algo importante decirlo, pero siento que no es posible
que la Universidad siga contratando a los recién egresados para que le den
catedra los muchachos y luego también yo lo considero como un vicio; es un
vicio y es el pago de una factura a las elecciones; por ejemplo muchos que
ahorita son consejeros técnicos hacen sus mancuernas con los maestros y luego
les dan sus premios con medios tiempos o tiempos completos; eso es lo que no
debe ser. Yo le decia el otro dia que como padre de familia ¢ qué le puedo dar a
mi hijo? pues educacion; yo creo que es el patrimonio que le puedo dejar, el mas
importante ¢ verdad? Educacion y si van a las escuelas y no les dan educacion...
se va a dar cuenta, practicamente todo mundo le dijo que el nimero 1 es el Tec
de Monterrey y le aseguro que todos contestaron lo mismo. Entonces esa es la
situacién ¢no? que yo siento que hay maestros que defraudan la confianza de
los padres de familia porque van y sacan un librito, lo leen y creen que eso es
dar clases. Necesitamos modernizar la manera de impartir catedra, hay que dar
catedra, hay que saber lo que estamos haciendo; no es justo, no es justo para
los muchachos, no es justo para los padres de familia y no es justo al final para
nosotros que contratamos esa gente; al final nos damos cuenta de que no
vienen preparados y no se debe de decir o se deben conformar: es que en la
Universidad van para que maduren y haran un buen consultor de libros. Eso ya
debe de pasar, eso ya es prehistérico en la actualidad. Entonces en ese orden
de ideas necesitamos balancear muy bien los programas de estudio con la
practica y que el maestro dé las préacticas, que los lleve a los lugares, que se
enlacen con las empresas. Nosotros por ejemplo, si usted tiene Turismo (la

carrera de Turismo), nosotros tenemos hoteleros y los queremos ahi estudiando
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a los muchachos, les damos posibilidades de estudio y los podemos capacitar y
yo le aseguro que los sefiores no les van a cerrar el puesto en los hoteles; ellos
van a estar contentisimos de que los muchachos salgan bien preparados, de que

hagan lo necesario ¢ verdad? Eso es muy importante.

Los horarios, dicen que ha mejorado mucho también en eso porque ya no
pueden tener los horarios en la mafiana y en la tarde los muchachos. Hay que
darles oportunidad de que estudien en la mafiana y trabajen en la tarde porque
los muchachos que estudian y trabajan son los que van a salir bien preparados;
y bueno si, la teoria y la practica hay que balancearlas. Eso es muy importante.

Moderador: Partiendo del comentario que esta haciendo podemos hacer una liga

para el segundo tema que es el perfil del egresado.

Lic. Chacon: Yo quiero hacer un comentario. En la educacion publica esta
cambiando el sistema en las primarias como en las secundarias y preparatorias.
¢,No va ligado nada esto con eso? Ahora el proyecto es que el alumno no va a
reprobar y es un chorro de cosas que traen ahora.

Arg. Duarte: Retomando un poco lo que dice Raymundo, en el examen
profesional a mi me tocé... en el Ultimo semestre es el examen profesional y a
mi me toco que terminara y luego tenia que presentar el examen profesional.
Siempre lo vimos como que era el punto mas importante y total que uno de mis
sinodales era un compafiero mio que se habia graduado dos semestres antes,
un chavo con el que comparti una materia semestres antes y a lo mejor puede
ser muy brillante como estudiante, pero para mi se me hizo como que... me dejo
muy mal esa situacion. El estaba acompafiado de dos arquitectos reconocidos,

pero no me senti bien por esa situacion.

166



Sector Econémico

Lic. Chacon: ¢ Cudl era la pregunta? Ya me perdi.

Moderador: ¢Qué nos pueden decir sobre el egresado de la UACJ ustedes que
lo contratan? ¢ Qué caracteristicas tiene? ¢ Tiene capacidades de comunicacion
verbal y escrita? ¢ Tiene la teoria bien arraigada? ¢ Sabe llevar a la practica los
conocimientos? Bueno, ahorita ya nos han estado hablando de que hay una falla
entre la teoria y la practica, pero ¢qué otras cosas ven en cuanto a las
habilidades como idiomas, manejo de computadora, etc.? Lo que ustedes

puedan decirnos sobre el egresado.

Ing. Alonso: Ahi depende de la carrera en que estés contratando, porque por
ejemplo agarras a alguien de Relaciones Internacionales y los pones en una
computadora y no sé... Yo de la poca gente que he conocido, creo que han
estado acorde con las necesidades, no he encontrado gente que sea mala.

Lic. Chacdn: Las caracteristicas que describias, me parece que se parecen mas
a las que se desarrollan en un tronco comun, aungue no estamos hablando de lo
grueso del tronco porque en muchas instituciones es muy cuestionable los
primeros cuatro o cinco semestres de la universidad hasta por los mismos
alumnos. Ese tipo de habilidades obedecen a las necesidades que como
empresarios queremos de cualquier persona; todo mundo aqui necesita hablar
inglés, todo mundo aqui necesita manejar una computadora, todo mundo aqui
necesita tener buenas relaciones interpersonales para poder llamarse un
profesionista ¢no? En el especifico de las areas donde se van a contratar a las
personas, creo que ahi es donde deberia de hacerse la pregunta y podemos
abrir aqui hasta una mesa distinta para decir, bueno, las firmas de servicios, de
seguridad... me llama mucho la atencién que existe una universidad en el sur de
Estados Unidos y no me acuerdo cual es, pero todos los Perches estuvieron ahi
y existe la carrera de Administracion de Servicios Funerarios, entonces ese es

un ejemplo de hace 20 afios que la tienen y que deberian seguir las instituciones
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actualmente; hacer un programa de sensores con las mismas empresas locales
para decir bueno, nos vamos a dividir todas las actividades locales por sectores
para sacar ingenieros en construccion, ingenieros en diferentes aspectos ya muy
especificos de la actividad ingenieria. También muchos aspectos administrativos
gue se deben de cubrir, ya no estamos hablando de doctores como el médico
general o el licenciado en Derecho; no estamos hablando de antes, estamos
hablando de que la especializacion es ya una realidad que muchos aceptan,

muchos critican, pero es algo con lo que tenemos que ver ahorita.

Ing. Alonso: De hecho Delphi fue al Tec de Monterrey y sus ingenieros en
mecatronica tenian que traerselos de Monterrey, Delphi dijo: aqui tienes tanto
para que abras la carrera aqui, para que hagas el laboratorio y que me esté

proveyendo los empleados o estudiantes.

Lic. Dominguez: Un punto muy importante es, el personal de uno capacitarlo y
gue como estudiante se refleja en su nivel profesional y el manejo de idiomas es
importantisimo y se me hace que en cualquier pais desarrollado se ha logrado
eso a base de trabajar con su gente. Tuve la oportunidad de ir al mundial de
Alemania y es increible que todos los alemanes hablen inglés y un inglés fluido y
nosotros que somos frontera no lo podemos hacer. Por ejemplo en Juarez
agarramos cualquier tipo de servicio y es un nimero reducido de personas que

hablan inglés.

Moderador: ¢Entonces estariamos hablando de un mal generalizado en todas

las universidades de Juarez?

Lic. Chacon: Hay universidades que lo estan atacando con mayor agresividad.

Lic. Gutiérrez: Yo pienso que eso se debe atacar desde nivel de secundaria o

primaria; excepto el Tec de Monterrey que desde la secundaria y preparatoria en
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lo que es el idioma inglés estan trabajando bastante. No sé la Universidad que
esté haciendo porque por ejemplo yo llevé dos ingleses nada mas.

Arg. Duarte: Fui a presentar el examen en el Centro de Lenguas, entonces a mi

me hubiera gustado que me presionaran mas para aprender.

Lic. Chacon: Pueden empezar a mercadear a través de programas de pre
entrenamiento. Ahorita mencionabas que veces las secundarias y las
preparatorias no incluyen un programa integral de inglés; ahi lo puede ofrecer la
UACJ y puede decir: vénganse al Centro de Lenguas a estas clases y los
dejamos aqui apuntados para que cuando ustedes vengan a estudiar a esta
casa de estudios les tomemos en cuenta esas horas que ya estudiaron para

incluirselas en sus planes de estudios, previo examen, claro.

Lic. Soria: Yo creo que ahorita mencionaste algo y si siento como una debilidad
en los alumnos, que dijiste sobre el nivel cultural de los estudiantes. Muchas
veces ven la escuela o la universidad como algo que tienen que hacer pero sin
darle la importancia y entre ellos est4 por ejemplo el inglés, el conocimiento
general en muchas areas, cultura general y ahi a lo mejor no pueden expresarse
y a veces no pueden platicar de muchos temas por que en la escuela no se les
abrieron todos esos campos. En el Tec de Monterrey no los dejan trabajar, pero
porgue los saturan de actividades; a lo mejor ellos se estan yendo a un extremo,
pero aqui si les falta incluir les muchas mas materias extra académicas para

poderlos hacer mejores profesionistas.

Lic. Dominguez: No sé si lo han detectado ustedes y lo pueden detectar muy
facilmente a la hora de las pruebas, las faltas de ortografia son impresionantes.
Yo platicaba con una muchacha vy le decia que como es posible que vas
terminando una carrera y mira nada mas que faltas de ortografia y yo le dije:

corriges tu ortografia o no vas a pasar, o0 de este semestre no sales. Yo pienso
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gue es muy delicado eso y yo sé que nada tiene que ver la UACJ, pero deben
hacer algo. Imaginate un abogado con una bola de faltas de ortografia.

Lic. Chacédn: Y es algo real, a mi me toc6 ahi en UTEP que tuve un maestro de
inglés mucho tiempo, durante mis estudios en UTEP y me daba mucha
curiosidad recordando aquel chiste que dos abuelitos decian: mira los gringos,
desde chiquitos hablan inglés. A lo mejor ahorita hay mucho énfasis en lo que es
la expresion oral, pero no hay énfasis en la expresion escrita y es lo que te digo,
en UTEP a mi me tocaba leer alguno de los articulos que escribian compaferos
americanos y estan plagados de faltas de ortografia en inglés, faltas de
gramatica (es en lo que mas traen ellos), en los usos de las palabras y dije
bueno, acéd también se cuecen habas, pero yo llegué a ver programas también
gue fomentan la expresion escrita porque simplemente todos vamos a tenernos
que sentar a escribir una carta solicitando un préstamo o solicitando un

programa de capacitacion.

Lic. Soria: Recientemente con el uso de la computadora se resuelve ese tipo de
problemas y ahorita que ya es mas impersonal a través del correo ya no sabes ni
como se escribe, ahora por el uso de la computadora se pierde el uso adecuado
del lenguaje y las palabras. Es parte de la cultura general que hace falta porque
en muchas areas no conocemos y no es una falla de la Universidad, sin
embargo ahi se ve reflejada; es una falla que traemos de toda nuestra educacion
que los alumnos no leen, no leen, no leen y no practican, no ven teatro y muchas
cosas. Entonces si tiene muy buenas instalaciones para todo eso, tiene

programas, pero como que son muy... no los expande a todos los alumnos.

Moderador: ¢Qué consideraciones tienen ustedes sobre la formacién
profesional? Porque una cosa es la formacion general, que es de la que estamos
hablando, pero ahora en términos profesionales ¢ustedes creen que un

egresado de la UACJ tenga esas herramientas que se necesitan una vez que ha
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egresado? También les quiero preguntar sobre los valores, es decir, si ustedes
creen que el egresado de la UACJ puede tomar decisiones en un empleo, si
puede ser auto critico, si tiene la capacidad de autoaprendizaje ¢qué me dicen

de eso?

Arg. Duarte: En mi caso, yo lo que veo es que muchos compafieros terminaron
en el area de gobierno en Obras Publicas, Desarrollo Urbano y no lo veo mal,
creo que estan haciendo su trabajo en la reglamentacion urbana y algunos otros

gue estan trabajando por su cuenta yo los veo con la capacidad.

Lic. Soria: Yo creo que en cuanto a su area profesional, salen con buenos
conocimientos, con buenas herramientas, sin embargo como en todo, el que lo
aprovecha. Desgraciadamente hay muchos alumnos que desaprovechan esa
oportunidad, pero si se les dan buenas herramientas.

Lic. Tovar: Pues yo creo que si salen con los conocimientos necesarios, pero yo
tengo un empleado de ahi y no sabe redactar una carta, entonces en general si
les falta la cultura, gramatica, pero si salen con los conocimientos necesarios
para elaborar su trabajo.

Moderador: ¢ Ellos sabran trabajar en equipo?

Lic. Tovar: Las personas que yo he tratado, si saben trabajar bien.

Moderador: ¢, Ustedes estan de acuerdo con eso?

Arqg. Duarte: Yo si estoy de acuerdo con eso.
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Moderador: Y en cuanto a los valores que tienen, ¢ creen que sean personas de
conciencia social, de conciencia civica y que sea algo que se les ha fomentado

en la Universidad?

Lic. Tovar: Es como todo, es segun la persona que tenga los principios y la
educacién de sobresalir.

Lic. Dominguez: Ahorita yo decia lo del debate, que se debatieran puntos, que
se hablaran, que cada quien expresara su forma de pensar. Al menos cuando yo
estuve no habia esa situacion... en alguna materia por ahi y era iniciativa del
maestro y no por cuestion de la Universidad. Entonces yo si estaria de acuerdo
con que se abrieran puntos, que se abrieran mesas de trabajo donde
participaran los alumnos, donde se juntaran a los alumnos del primer semestre
con el de octavo; que se hiciera mucha dinamica en este aspecto y con contacto

con la sociedad civil.

Moderador: Y ahora que vincula este tema con el anterior quiero preguntarles si
ustedes creen que las carreras que se estan ofertando en la UACJ estan

acordes con las necesidades del medio.

Lic. Soria: Yo creo que fui de las ultimas generaciones que estaban con el
modelo anterior porque ahora ya tienen las areas de especializacion; antes
haciamos nuestros nueve semestres y ahora ya son nivel principiante,
intermedio y avanzado y les estan dando areas de especializacion. Yo siento
que faltan mas areas de especializacion y mejor asesoria en las areas de
especializacion. Esto pasa con alumnos de Administracién que estan estudiando
fotografia como materia optativa, o como dicen a manera de broma, la de
alimentos y bebidas porque esta facil y si aprendes. Si ese administrador va
poner un bar pues le va servir muy bien, pero muchos lo hacen con tal de cubrir

una materia optativa. Entonces pienso que en sus carreras tienen suficiente, a lo
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mejor una que otra que hay que estarse adaptando a los cambios
constantemente que es lo que esta haciendo la Universidad Tecnoldgica porque
en poco tiempo ha cambiado las carreras. A lo que deben entrar mas esa las
especialidades dar un seguimiento mas directo al alumno para que no se nos

desbalague y que no vaya a agarrar otras materias que no estan relacionadas.

Arg. Duarte: Yo también siento que debe estar mas vinculada y no cometer el
gran error de convertirse en una productora de profesionistas so6lo para decir de
agui egresaron tantos, sino estar vinculado con la sociedad en la que se esta
desarrollando. Yo siento que en Juarez, como lo mencioné Valerio, de que una
de las fuentes mas importantes de empleo como es Delphi auspicia una carrera
por su necesidad laboral. Yo siento que en ese aspecto debe estar mas

enlazado con el desarrollo.

Moderador: Bueno, sobre este tema ¢quisiera alguno hacer un comentario

adicional sobre el egresado?

Lic. Soria: Existen egresados que estan desempleados por la sobresaturacion de
las carreras por ejemplo hay tantos abogados desempleados y no consiguen
trabajo por la saturacion de la carrera o hay gente trabajando en otro ramo
porque no consigue trabajo en su carrera o trabaja de lo que sea y se
subemplea. Entonces debe haber un estudio para conocer la saturacion de las

carreras, cortar o hacer mas especialidades.

Lic. Dominguez: Yo creo que la Universidad aqui debe de hacer un estudio
precisamente para ver qué es lo que esta pasando; si los alumnos estan
subempleados o0 no y que necesidades reales hay de ciertas carreras porque por
ejemplo ahorita en la enfermeria, si la gente se avispara estudiaria enfermeria y
se iria luego luego exportado; todo lo que es salud en Estados Unidos lo pagan

muy bien. Ahora, la manera como se relacionan los alumnos aqui en la
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Universidad entre si y en los empleos, creo que es mucho mejor que en UTEP;
alla son muy cerrados y no saben ni siquiera ser compafieros, son unas ostras.
Lo digo porque ahorita mi esposa esta haciendo una maestria en UTEP y dice:
no, es que has de cuenta que todos somos unos desconocidos y se acaba la
clase y todo mundo se va. Entonces yo creo que si estamos bastante mas
socializados que ellos en ese aspecto, pero en la cuestion de las carreras si
usted me pregunta ¢coémo visualizo a la Universidad en 20 afios? Teniendo
materias mas adecuadas para las carreras, pero también nuevas carreras que
estén en funcién del mercado y que se les dé la oportunidad a los jévenes de
salir a realizarse como profesionistas. Yo creo que desde que admitimos al
alumno conocemos la prueba y ahora sé que escogen a los mejores y ya no es
como antes que habia mucho recomendado; ahora entran los mejores ahi. Yo
creo que hay que agarrar a los muchachos y orientarlos ¢,qué quieres estudiar?
No, pues vamos a ver cual es tu perfil y hay que darles una orientacién
vocacional en un curso previo. A lo mejor le daria mas a la Universidad o a la
misma ciudad o a la sociedad... nos daria méas resultado un semestre donde
fuera de vocacion profesional porque ahi podriamos orientar bien a la gente. Hay
gente que yo conozco que empezd una carrera de Medicina y termino en una
licenciatura X 0 van en octavo semestre y van y se meten a otra y ese es un
mundo de pérdidas para todo mundo, la Universidad esta perdiendo, la sociedad

esta perdiendo y como que le podemos ganar tiempo al tiempo.

Lic. Chacon: Ya se va perfilando u orientando al alumno y se le da la madurez
mental para que sepa qué escoger, porque a lo mejor a muchos nos pasoé
cuando salimos de preparatoria, que bueno ¢qué hay? pues ésta, ésta y ésta'y
mas bien le daba un matiz requisitorio a estudiar una carrera. Platicando con mi
papa me decia que ellos tenian una idea mas especifica de por qué se querian
meter a la universidad y es que querian prestigio, querian reconocimiento y un
monton de cosas; a nosotros nos tocé nada mas ver un papel en la pared.

Entonces retomo el tema de la madurez mental para ingresar a una universidad
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y eso daria un poquito mas de claridad de cuales son las necesidades o hacia
donde se tiene que mover el portafolio de carreras de una universidad. A mi se
me vienen a la mente dos cosas que en el aspecto productivo he visto y una es
gque como carreras necesitamos crear una que se llame Administracion de
cadenas de abastecimiento y otra que se llame Administracion de relaciones
entre clientes; son cosas que en este momento son necesidades muy latentes y
estan basadas en habilidades de una persona, que se puede hacer el perfil
especifico para quien necesita esas carreras y hay demanda para esas dos

areas.

Moderador: Muy bien. Con este comentario cerramos este tema y ahora por
altimo quiero que me digan por favor ¢qué vision tienen ustedes de la

universidad a 20 afios?

Lic. Chacon: Mas bien de expansion, con un plan de expansion que incluya
planteles en el resto del Estado para que vayan mejor a los lugares del Estado
gue necesitan una universidad y ¢por qué no decirlo? En el sur de Estados
Unidos porque ahi hay un intercambio importante; que tenga capacidad
suficiente para matricular al menos el doble del actual; y en cuanto a las alianzas
con las universidades, que las hagan con universidades de mayor prestigio y que
hagan alianzas desde universidades con menor prestigio precisamente para
darle mas difusion a la Universidad y que tenga el reconocimiento de las
universidades mas grandes tanto en México como en Estados Unidos. Me

imagino que para alla va.

Lic. Soria: Necesitan apuntalarse por la publicidad que se hace de que la
Universidad es la cuarta a nivel nacional y creo que todavia puede subir mas. La
Ciudad Universitaria que en 20 afios ya debe de ser un hecho y que lo que se ha

logrado hasta ahorita no se pierda ese crecimiento para poder llegar a eso.
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Moderador: ¢Y sobre la academia que piensan? ¢Cémo va a hacer la dinamica
de la Universidad a 20 afos?

Lic. Chacon: ¢ En qué aspecto?

Moderador: En la academia, en la investigacion y en la calidad.

Lic. Soria: Pues ojala sea mucho mas abierta porque yo pienso que esa es un
area de mejora muy grande y lo que mencioné hace rato de que se hace
investigacion en todas las areas y ha crecido, pero todavia tienen muchos
recursos subutilizados o desperdiciados en cuanto maestros, en cuanto alumnos
y en cuanto a la capacidad instalada de equipo que no se esta utilizando; se esta
desperdiciando ese recurso. Entonces yo creo que si se debera aprovechar mas
todo eso.

Lic. Dominguez: Yo creo que la visién a 20 afios debe ser muy arriesgada, debe
ser muy grande, no se puede pensar en chico, sino que se debe pensar en
grande aunque parezca que no lo vamos a poder hacer, porque si lo vamos a
poder hacer. Ya lo hicimos con la Universidad y si ustedes conocen la historia de
la Universidad, que empezd en unas aulas por el monumento a Benito Juarez y
después se hicieron unas escuelitas separadas con la de Medicina ahi en el
parque. La verdad de eso a lo que hay ahorita, nadie podria decir que iba a
pasar eso; a la vuelta de 25 afios fue un boom impresionante; entonces a 20
afios eso debe ser una realidad y que las instalaciones que ahora existen se
gueden para troncos comunes para actividades extraescolares y pensar en que
la cuestibn académica va a ser solamente una parte de lo que se tiene en el
aula, el 30%, lo demas debe estar en los talleres, en los laboratorios y los
lugares de préactica. Asi es como debiera ser y que en todas las carreras entren
los cursos de computacion porque el que no maneja una computadora ahorita

pues ya... y como dice Carlos los idiomas; pero si debemos de hacer las cosas
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ya en grande, pensar la hacen muy grande y a lo mejor no se construye de la
noche a la mafana, pero hay que construir y se puede construir a la vuelta de

algunos afos.

Lic. Soria: Yo creo que a lo mejor puede ser de las principales del pais y de las
mejores a nivel internacional, sobre todo en algunas carreras que pueden
alcanzar un desarrollo internacional donde asi como van a otros paises a
estudiar, vengan a la Universidad a estudiar de otros paises. Entonces como
dice él, pensar en grande y si es de las primeras en México ¢ por qué no ser de

las primeras en el mundo? Porque por la globalizacion asi es.

Moderador: Y con respecto a la vinculacion con el sector en el que ustedes se

desenvuelven ¢creen que va a haber algin cambio?

Lic. Soria: Yo no percibo ahorita en este momento ningun cambio, pero si me
dices a futuro qué quisiera, lo que comentdbamos de que desapareciera el
servicio social y que fueran practicas para que la vinculacion con el sector sea
mayor y si en algunas materias puedes cursar la materia dentro de alguna
empresa y el maestro nada mas va a ser un asesor y la empresa te diga por
donde vayas y te guie y luego regreses a la empresa y sigas trabajando ahi; yo
creo que eso seria lo ideal. También un trabajo mucho mayor de exigirles mas y
eso les va a dar la herramienta para salir no nada mas con la teoria, sino con el

conocimiento.

Moderador: ¢ Como ir a hacer la aceptacion del egresado futuro?

Lic. Chacon: Se me ocurria que antes obedecia a tener una mente fresca y
entrenada que le venga a dar valor a la organizacion y me imagino que ya

estamos regresando a eso. He percibido sobre todo del egresado de la UACJ

como una persona que trae aires de mucha grandeza y realmente no tiene la
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capacidad para responder a ese nuevo ambiente de trabajo en el que lo vayan a
contratar. Entonces hay que pasar de verlo como un costo excesivo, que a todos
nos va a costar entrenarlo y todo eso, sino verlo como un valor agregado por que
ya lo necesitan recibir entrenado, tanto en los aspectos culturales, practicos y
sobre todo también profesionales y que empiecen a ver asi al egresado las
empresas. Es una cosa que deben tomar mucho en cuenta a la hora de formar la

carga de materias que le van a poner a un alumno.

Moderador: No sé si quieran hacer algin otro comentario sobre este tema.

Lic. Chacon: Salgan mas a la calle, en todas las areas de investigacion es muy
necesario y creo que como decia ahorita, a la Universidad la percibe la ciudad
como una empresa responsable con su sociedad, con su comunidad y que
ofrezca herramientas y servicios gratuitos para que la misma comunidad crezca,
y eso es algo que se va a traducir en mas matricula porque es ahi donde se

gana el prestigio de una universidad.

Moderador: Muy bien, entonces finalmente ¢qué piensan ustedes sobre las

cuotas de admision?

Lic. Dominguez: ¢ Cuanto cuesta ahorita?

Lic. Soria: Yo pienso que desgraciadamente nuestra cultura como pais es decir
que esta caro, pero yo siento que esta regalado porque cuando uno termina la
escuela, un curso de un dia te cuesta 2000 pesos por un dia, por ocho horas en
un curso y eso les cuesta un semestre en la Universidad, entonces a lo mejor no
es que diga esta caro o cuesta barato, sino que hay que sabérselos vender a los
alumnos y decirles: por lo que estas teniendo, lo que estas pagando no es nada
y qué bueno que esta subsidiado, pero mi punto de vista ahi es que

desgraciadamente como al alumno no le costé no lo aprecia. A lo mejor
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ayudarlos o becarlos de alguna forma en que ellos sepan que el costo que estan
recibiendo no son esos 3000 pesos, sino 30,000 o 40,000 pesos para hacerles
ver. Entonces se le dice: el semestre cuesta 30,000 pesos, pero tienes un
subsidio del gobierno y ta vas a pagar el 10%, pero estas recibiendo un servicio
de 30,000 pesos y para el alumno es minimo respecto a lo que cuesta, pero el
alumno no se da cuenta y si no le estan costando las cosas pues no lo

aprovecha.

Moderador: Y suponiendo que en el futuro se observe un proceso de expansion
muy importante (hablamos de la Ciudad Universitaria) ¢ustedes creen que las

cuotas se mantendrian, bajarian o aumentarian?

Lic. Tovar: Yo creo que para implementar esos cambios deben invertir en
equipo, instalaciones tanto deportivo, cultural y educativo y creo que eso lo tiene
que apreciar el estudiante y es légico, tienen mas y tienen que pagar mas. A lo
mejor las cuotas no seran mayores, pero que si se implemente el sistema de
becas; hay que decirles: esto es realmente lo que cuesta, pero tl que eres un
alumno que realmente esta funcionando y no nada mas por tener 9, sino en
muchas areas (porque yo siento que no se debe medir al alumno nada mas por
su calificacion); entonces como te desarrolles en otros aspectos puedes tener
subsidios o descuentos porque los que estan alli de fosiles pues igual siguen ahi
y se la siguen cotorreando bien padre, entonces ok, te va a costar y si eres
bueno no te va a costar porque tienes apoyos empresariales, de esto o de otro y
no te cuesta, pero que se dé cuenta el alumno de los costos reales de lo que

tiene.

Lic. Chacdn: La beca es un incentivo positivo para precisamente hacer mas
consciente al alumno de que lo que esta recibiendo cuesta dinero o a alguien le
costo dinero. A mi me tocé ver como mexicano tristemente un portafolio de

becas muy grande que tenia la Universidad del Paso (UTEP), donde ya no te
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estoy hablando de la beca Pepsi para el ingeniero en gases, te estoy hablando
del fondo fulanito y fulanito de tal para estudiantes sobresalientes; es un
programa que pueden desarrollar para que de alguna manera se desfase el
costo de subsidios hacia el resto de la sociedad y eso lo pueden hacer en
México tanto empresas grandes o chiquitas o familias; no hablemos del fondo
Zaragoza para estudiantes sobresalientes de la UACJ.

Moderador: Si alguien tiene algun otro comentario, entonces damos por
terminada la reunion. Les agradecemos muchisimo sus contribuciones para esta
investigacion y van a ser muy tomadas en cuenta porque se trata de mejorar y

de que se cumplan las expectativas. Gracias otra vez.
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Moderador: Bueno, a nombre de la AMAC y de la Universidad les doy la
bienvenida y gracias por atender esta invitacion.

Basicamente nosotros como Universidad estamos en un proceso de transicion,
como ya ustedes saben y dentro de este periodo estamos buscando actualizar lo
que es la Visién 2020. La Visién 2020 es todo el programa y todos los planes a
20 afilos como su nombre lo indica. Vamos a ver que tan bien vamos en esta
vision y si hay la necesidad de cambiar para hacer las modificaciones
pertinentes. Entonces como instrumento o como uno de los instrumentos que se
estan utilizando para hacer esta actualizacion estan estas consultas sectoriales,

de las cuales ahorita ustedes son participes dentro del sector maquilador.

La mesa se divide en tres ejes que son: la visién actual que tienen ustedes sobre
la Universidad; la percepcion o en si la opinion sobre los egresados de la
Universidad en la actualidad; y como quisiéramos ver a la Universidad de aqui a

20 afos.

Me gustaria que cada uno de nosotros nos presentdramos, de qué empresa
venimos o a qué institucién representamos y mas o menos el area en la que
estamos en esta empresa. Yo nada mas funjo aqui como moderador y todas las
observaciones y la dinamica la llevan ustedes por completo. No sé quien quisiera

empezar.

Lic. Granados: Bueno, yo soy Norma Granados, laboro en Lexmark

Internacional, S.A. de C.V. en el Departamento de Capacitacion.
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Ing. Calzada: Mi nombre es Ing. Alvaro Calzada, yo estoy como Gerente de
Recursos Humanos de la planta, le llamamos BLI (Botella de Lexmark

Internacional).

Lic. Cermefio: Adriana Cermefio y estoy encargada del Departamento de

Capacitacion, pero en el nuevo Parque Industrial.

Lic. Moran: Soy Edgar Moran, soy el Coordinador de Comités de la Asociacion

de Maquiladoras.

Moderador: Perfecto, pues para iniciar propiamente con la mesa me gustaria que

me platicaran cual es la imagen que tienen actualmente de la Universidad.

Lic. Cermefio: Bueno, yo soy egresada de la Universidad y considero que tienen
una alta eficiencia académica y tiene una buena respuesta para las necesidades
de la industria maquiladora, que es por quien puedo hablar (el resto no sé), pero
faltan algunas cosas que hay que reforzar sobre todo carreras nuevas. Se estan
desarrollando nuevas tecnologias en la industria y no se estan considerando o

no las estamos desarrollando en la poblacién de Juarez.

Moderador: ¢ Como qué tipo de carreras?

Lic. Cermefio: Por ejemplo lo que es robotica, lo que es plasticos, disefio, disefio

de herramientas y maquinaria; eso es lo que no se esta planteando.

Moderador: ¢ Ingeniero?

Ing. Calzada: Bueno, ahora si que yo voy hablar aunque no soy de aqui. No

tengo muchos afios aqui en Juarez (apenas siete), pero lo que me ha tocado
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apreciar como parte de Recursos Humanos es en parte lo que mencion6 Adriana
de que si hace falta que lleguen con un poquito mas de conocimiento sobre la
tecnologia de punta que esta llegando aqui a Ciudad Juarez. En el crecimiento
que se ha visto los dltimos meses y el regreso de las maquiladoras estamos
viendo tecnologias nuevas y el alumnado se esta quedando atras. Por otra parte
el alumnado, yo entiendo que en general se quejan de que en las maquiladoras
cuando requerimos un puesto pedimos experiencia minima de dos afios en X
puesto; en eso yo siento que si podemos cometer un error y en la mayoria de las
maquiladoras, pero yo siento que en Lexmark nos ha funcionado muy bien
contratar a lo que llamamos un ingeniero Junior. Un ingeniero Junior es un
recién egresado que no tiene experiencia y se puede decir que nosotros lo
vamos adaptando a la planta y nos ha funcionado muy bien, pero aun asi hay
gue invertirle mucho en la capacitacion de esos recién egresados porque no
tienen mucha idea de programaciéon de maquinas, de robdtica, de plasticos e
igualmente de disefio de maquinaria. Entonces lo que yo sugeriria con mi
comentario es que se modernizaran con el ritmo que se esta viviendo ahorita. No
quiero generalizar en toda la ciudad, pero por lo pronto lo que mas esta
creciendo actualmente en Juarez es la maquiladora. Eso seria modernizar el

conocimiento final con el que sale el alumno.

Moderador: Nos comenta que no es de aqui ¢ de donde es usted originario?

Ing. Calzada: De Guadalajara.

Moderador: ¢ Egresado de la U de G?

Ing. Calzada: No, yo soy egresado de una universidad que es el Centro de

Estudios Tecnoldgicos Industriales; es primo hermano de los CEBETIS. Se llama

CETI, pero es una carrera a nivel licenciatura y yo soy ingeniero industrial.

183



Sector Econémico

Lic. Cermefio: Yo creo que es importante también que abramos mas las
posibilidades o lo que podamos ofertar para practicas profesionales porque no
sé a donde se estan orientando las diferentes carreras del area social, pero creo
gue debemos de tener una apertura o darle mas publicidad o mas informacion y
se vaya a las maquiladoras para poder hacer esa comunién (una vinculacion) de

practicas profesionales.

Moderador: ¢ Licenciado (Moran)?

Lic. Moran: Yo voy hablar un poquito mas del aspecto social de la Universidad y
de como se ha desarrollado a través de los afios, ya que su origen fue en
tiempos bastante dificiles, socialmente hablando, politicamente hablando y como
se ha adaptado y como ha mejorado, pero sobre todo como ha crecido
vertiginosamente. A partir de mediados de los afios 80 yo recuerdo las rectorias
de Silveyra Sayto y de Alfredo Cervantes Garcia, donde tomé un rumbo bastante
profesional y sobre todo se quitd de encima muchos problemas internos que
tenia y se adapto inmediatamente al desarrollo industrial de la ciudad. Ya en los
aflos 90 el crecimiento fue bastante acelerado en actividades generales,
integrales, sociales, deportivas, académicas y la prueba esta ahorita con la
planta de maestros que tiene ¢ verdad? Ahorita tienen gente bastante importante
en las diferentes areas, tanto cientificas como sociales, como gubernamentales,
como laborales; muchos de ellos son los que estan formando parte de la planta
docente. Aparte también son conocidas las mediciones que se hacen a nivel

nacional y siempre esta de las primeras.

Moderador: En ese sentido que habla de cuestiones mas sociales ¢ cuales han
sido las aportaciones sociales que ha tenido la Universidad a la comunidad?

Lic. Moran: Son muchisimas, para empezar por las instalaciones con las que

cuenta, todo lo que ha fomentado en cuanto cultura, en cuanto a educacion
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(obviamente), en deporte y todo lo que ha invertido y ha crecido para desarrollar
esas areas, que son basicamente muy dificiles de fomentar en una ciudad como
ésta, que histéricamente se ha quedado un poquito atras en cuanto a eso y la
UACJ ha sido un pilar y bastion para mantener ese tipo de actividades
definitivamente indispensables para cualquier comunidad desde pequefa a
mediana y ya no digamos a una comunidad grande.

Moderador: Norma ¢ qué nos puede decir de la imagen de la Universidad?

Lic. Granados: Bueno, yo retomaria el tema de Adriana y de Alvaro sobre la
vinculacion. Como imagen ahorita la Universidad tiene muy buen prestigio y lo sé
por mi gente que esta ahorita en Lexmark estudiando en la Universidad, pero yo
creo que si hay una oportunidad de mejora en lo que es la vinculacién porque
nosotros solicitamos muchos practicantes, sobre todo por lo que decia Alvaro de
la tecnologia que utilizamos y las gentes que vienen de la Universidad
Tecnolodgica vienen muy preparadas en lo que es la practica en si, las maquinas,
mecatronica y todo eso. Entonces yo creo que es una oportunidad muy buena
para la Universidad el incorporar a sus egresados en la industria maquiladora. La
UTCJ tiene un departamento con una persona especifica para distribuir a sus
egresados y por lo general se guedan ahi, tal vez no en el puesto deseado, pero
se les puede dar la oportunidad conforme se van adaptando a lo que es la
maquinaria y los métodos de trabajo. Entonces yo creo que es muy importante

gue se ponga atencion en esto.

Lic. Moran: Acaba de llegar con las aguas de por medio el Ing. Salvador Pérez

de Tatung, que es ingeniero con especialidad en ingenieria ambiental.

Moderador: Bienvenido. Esta es una mesa acerca de la imagen de la UACJ y

sus egresados para que ahorita mas 0 menos se vaya incorporando.
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En la cuestién de investigacion ¢ cudl es la percepcion que se tiene acerca de la
investigacion en la UACJ? ¢, Si se esta trabajando? ¢ No se esta trabajando?

Lic. Moran: Pues definitivamente la relacion que se tiene con la industria
maquiladora mediante la AMAC con la UACJ es bastante fuerte y se solidifico
con la firma de un convenio hace dos meses con el Comité de Educacion y
Cultura de AMAC con la Universidad propiamente. Tuvimos la oportunidad con
un diplomado que tuvimos en la Administracion Ambiental, que acaba de finalizar
el pasado viernes, de visitar por ahi las instalaciones del Instituto de Ingenieria y
Tecnologia (IIT); visitamos lo que es el Centro Metereoldgico con el Ing.
Chaparro y nos llevamos una muy grata impresion y experiencia de ver todos los
procedimientos que se manejan. Ese punto, como esta muy reciente creo que es

bastante digno de mencionar.

Lic. Cermeiio: Difusion, la difusion es bien importante. Yo sé que la Universidad
tiene muchas investigaciones importantes y yo sé que ahi hay proyectos muy
buenos, pero lo sé porgue tengo todavia algunos vinculos con la Universidad y
por ser egresada de la escuela y no precisamente por ser parte de la comunidad
maquiladora. Entonces la difusibn es una parte muy importante en la
Universidad; sabemos que tiene desarrollo ¢verdad?, pero no conocemos en
especifico qué esta pasando o a donde podemos acercarnos ya que tengamos
alguna necesidad de tecnologia. Entonces si, difusion, un departamento en el
que podamos como industria maquiladora acercarnos y puede ser a través de

AMAC, pero también conocer a la Universidad por ella misma.

Lic. Moran: Presento a la Lic. Denise Varela, ella es abogada de una empresa
afiliada a la Asociacion de Maquiladoras y ella tiene bastante relacién con la
industria Firm Electric Matrix. Estamos charlando sobre la imagen, es una mesa
de trabajo que versa sobre la imagen de la Universidad y sus egresados en la

industria.
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Moderador: Bienvenida. De la cuestién quiza, acerca de la imagen, el area que
nos faltaria tocar aqui seria la cuestion administrativa y de cuotas. No sé cual

sea la percepcién que tengas como egresada que nos pudieras dar.

Lic. Cermefio: Alta, asi como Norma estamos en lo que son los reembolsos para
los empleados, entonces puedo decir que del 100% de los que estamos... las
personas que estan involucradas en ese sistema el 20% es de la Universidad,
entonces los costos son altos y para la media de la poblacién que tenemos es
dificil ingresar a la Universidad.

Lic. Granados: No solo de costos, sino para que puedas entrar a la Universidad.

Moderador: ¢Y el proceso de admision?

Lic. Granados: Es en lo que yo creo que habria que hacer algo porque les estan
quitando clientes a lo que son las universidades como el CU, como la
Interamericana, la URN y todas las universidades, que aunque son muy

costosas es mas facil.

Lic. Moran: En toda la cuestion mas especializada, si lo vemos también desde
el punto de vista mas centralista, nos parece a veces bastante injusto una cuota
de la UNAM que es bastante irrisoria y todavia con problemas sociales cuando
les suben cinco pesos o tres pesos. Las cuotas son bastante altas, entonces la
pregunta es ¢todas estas cuotas son para que los de la UNAM estudian gratis?

No hay una equidad.

Lic. Varela: Yo escuché que es la mas cara a nivel nacional o una de las mas

caras.
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Moderador: Se me hace que es Querétaro y se me hace que Puebla también
esta dentro de las mas caras. Nuevo Leon también es caro, pero no es tan caro

como aqui.

Lic. Granados: Bueno, también ese es el detalle, que aqui esta reconocida por
las carreras que estan dando y la plantilla de maestros es muy buena, por lo que
tal vez vale la pena invertirlo, pero lo dificil es entrar al proceso de admision de
la Universidad. La otra es la ubicacion; los institutos estan quedando, segun la

poblacién de toda la ciudad lejisimos de todo.

Moderador: Diganmelo a mi que vengo de alla ahorita.

Lic. Granados: Entonces ya hay que invertir a parte de las inscripciones en
colegiaturas y transporte porque es una zona bastante lejana y son varios
factores que juntitos van haciendo mas dificil la oportunidad de estar en la
Universidad. Sabemos que es buena escuela, pero no es en la que se piensa

primero.

Lic. Moran: Y la separacion de los campus como comentabamos al principio.

Moderador: Ingeniero (Calzada) ¢ algo que quiera comentar acerca de como ve a
la Universidad?

Ing. Calzada: Ha sido muy interesante el proceso que ha transcurrido desde su
fundacién porque en un principio, de hecho, se puede constatar en hemerotecas
gue en los anuncios clasificados se publicaba “no se admiten egresados de la
UACJ” y habia un abismo entre los egresados del Tecnolégico de Ciudad
Juéarez, del Tecnolégico de Monterrey y las otras universidades. Después fue
remontando el prestigio y la calidad académica a lo largo de todos estos afios.

También es interesante el numero de Doctores con que cuentan impartiendo
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catedra y el nimero de Masters. Sucede un fendémeno interesante sociolégico y
administrativo por el hecho de que el proceso de seleccion filtra y el hecho de
gue muchos jovenes honrosamente a través del trabajo logran pagar sus cuotas,
entonces los hace altamente competitivos porque se vinculan mas con el
aprendizaje y a la vez estan fincando y es muy meritoria esa labor. Habria que
hacer un analisis concienzudo utilizando una herramienta adecuada de
planeacion estratégica para ver si se pueden adecuar modelos parecidos a los
que tiene el Tec de Monterrey, el ITESO o la Iberoamericana, etc. respecto a las
becas o a los reembolsos posteriores a cuando ellos egresen porque hay un
sistema de becas donde se premia la excelencia académica de los alumnos y
alumnas que obtienen determinado puntaje académico y automaticamente
pagan cero de inscripcion y cero de colegiatura y pues si seria interesante
utilizar tecnologias de informacién para que a través de sistemas automaticos

estén enviando informacion a las empresas.

A mi lo que me preocupdé sobremanera fue el hecho de que el convenio con
Delphi no tenga todos los elementos de juicio para establecer un criterio de
enfoque, pero yo tenia mucha ilusion en el proyecto de mecatrénica y ya estaba
todo optimizado, los laboratorios, los equipos y algo trastoco el proyecto y se fue
de las manos de la UACJ y terminé en las manos del Tec de Monterrey.
Entonces si se requiere mas agresividad, por ejemplo en Semantec, que esta
muy subutilizado y la inversion fue fortisima. Entonces tienen que tener un
enfoque porque Semantec tiene procedimientos de CMD, de CMP y de muchos
tipos de tecnologias muy avanzadas con equipo de primer nivel que se pudieran
utilizar como interfase en alguna de las carreras. Dentro de la planeacion
estratégica, seria recomendable que Ingenieria y Arquitectura se estuvieran
vinculando ya con tipos de materiales nuevos, sobre todo patentando; es muy
importante que patenten. Si el centro de disefio de Delphi esta patentando,
también que la UACJ empiece a patentar. Este es un campo muy amplio y muy

promisorio de acuerdo a los canones establecidos, pero somos una economia
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emergente y somos un pais de vanguardia integrado en su mayoria por jovenes
y hay que aprovechar todos esos factores, yo veo muchos factores favorables
que lo que necesitan es inercia para que cristalicen. Los programas De ahorita
son muy interesantes, de hecho yo administré uno donde habia primaria,
secundaria, preparatoria, universidad y maestria (pionero ahorita aqui Juarez) en
la universidad del Tec de Monterrey y se trabajé en conjunto para disefiar los
modulos educativos. Entonces si hay mucho, mucho, mucho que hacer.
También desde el inicio cuando se compré la UACJ, Luis Echeverria Alvarez, en
aquel momento fue objeto de burlas por que en aquel momento en que se
fundamentaron los cambios en la zona que pertenecia al Pronaf y se hicieron los
donativos de los terrenos, entonces se divulgd la necesidad de crear otro
campus dentro de veinticinco afios hacia donde estaba orientado al Plan Urbano
de Desarrollo, que era el area del Lote Bravo en la parte trasera del aeropuerto
de Ciudad Juérez. Entonces él propuso eso del crecimiento y todo el mundo se
carcaje0 y ahorita lo estamos viendo. En aquel entonces, dentro de las
propuestas de Orcasitas se mencionaba que se utilizaran bicicletas y que
hubiera un tipo de becas para pasearse en bicicleta y todo eso vuelve a la
actualidad. Tal vez si los estudiantes fueran salvaguardados sin necesidad del

trafico se atacaria uno de los problemas que es la falta de estacionamiento.

Moderador: Muy interesante el comentario, Licenciada, ¢algo que quisiera

agregar de la visién?

Lic. Varela: Bueno yo soy de aqui y he visto a la Universidad desde que naci y
es precisamente muy chistoso ver como ha ido evolucionando. Cuando yo tuve
la necesidad de escoger la carrera pensé en el Tec porque la Universidad no
estaba muy bien que digamos, entonces se me presento la oportunidad de una
beca, de irme a Chihuahua al Tec de Monterrey y ahora que he visto como ha
repuntado la UACJ me da gusto, porque la verdad es que el reto de la UACJ es

muy grande porque ésta no es una ciudad normal. Es la verdad, para mi que el

190



Sector Econémico

reto de la Universidad es enorme porque para empezar hay que quitar el estigma
de que somos una ciudad estudiantil y no industrial. A la Universidad no le
queda otra mas que asomarse a la industria y punto. Si no es por ahi yo creo
que jamas, aungque empez0 a tener una mejor percepcion por parte de la gente
porque empez0 a invertir en tecnologia, a hacerse publicidad y marketing y ese
es un concepto muy gringo con el que la gente esta familiarizada. Aqui no hay
en la Universidad, como hay en las ciudades normales de la Republica las casas
de estudiantes para todos los forAneos porque aqui todo mundo es foraneo; aqui
no vienen los foraneos a estudiar. Entonces creo que es muy grande el reto de la
Universidad y creo que va bien, pero obviamente le falta aun mas, estar
interactuando de una manera mas agresiva (como decia Salvador) con la
industria porque si no hay una relacion entre la industria y la Universidad, no hay

nada.

Ing. Pérez: Yo creo que es lo que nos daria una direccion de planeacion
estratégica con gente muy relacionada con una enorme agresividad; por ejemplo
aqui el Sr. Edgar Moran va a coordinar un gigantesco proyecto de desarrollo de
proveedores porque actualmente su diagndstico nos indica que el 3% de los
insumos que consume en Juarez la planta industrial maquiladora es solamente
el 3% después de 40 afios de establecida y ahi seria una gigantesca
oportunidad de desarrollo de proveedores y de incorporar a muchachos
talentosos y muchachitas y profesores y planes de estudio al desarrollo de los
proveedores, o sea alguien que visualizara los nichos de mercado, las
oportunidades para analizar todo lo promisorio que tiene la ciudad y vincular
también los medios que vienen siendo CONALEP, CECATIS y todos ellos
porque seria formidable tener esa base técnica enmarcada dentro del programa
de la Universidad y también que entrara la tecnologia de punta, que se retomara
la mecatronica, la nanotecnologia, robdtica y las teorias mas avanzadas también
de mercado; adoptar todas las variables de la globalizacion, etc. Es decir, tomar

los riesgos y conseguir financiamiento de la UNESCO, del Banco Interamericano
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de Desarrollo, de instituciones privadas... buscar financiamientos e inclusive
recurrir a gente fuerte aqui por segmentos para que haya una vinculacién mas
estrecha por medio de un plan estratégico y como mencionaba y que estuviera
indexado al Plan Estratégico de Ciudad Juarez, al Plan Estatal de Desarrollo, al
Plan Municipal y compaginarse con Las Cruces, con El Paso. Creo que hay una
oportunidad de oro para la Universidad y la industria estd abierta a una mayor

apertura y a una mayor interrelacion con ella.

Lic. Granados: Algo también que seria importante investigar, yo no sé a qué se
deba o cudles sean las particularidades, pero por ejemplo los egresados del
Tecnologico de Ciudad Juarez ya van con un enfoque de trabajo, ya van con un
enfoque de organizacion de proyectos, de cuestiones especificas y objetivas y
en la Universidad no se tiene esa vision ¢por qué? No sé, se tendria que
investigar y saber por qué un egresado de la Universidad va todavia con ideas
estudiantiles y no es maduro para desarrollarse dentro de una empresa a
diferencia de lo que es mi punto de comparacién con el Tecnoldgico (de Ciudad

Juérez).

En idiomas esta mas fortalecido el inglés en los egresados del Tecnoldgico que
en la Universidad. Entonces hay que madurar mas a los alumnos en el momento
en que egresan y a lo mejor podria ayudar eso de las practicas profesionales en
los campus, que se den proyectos para eso y que los estudiantes se desarrollen
ya en el campo de batalla porque para los del Tecnologico no es tan dificil como
para los de la Universidad y lo hemos vivido ya en varias situaciones especificas

con el personal que tenemos.
Moderador: Precisamente tomando como referencia este comentario me

gustaria que pasaramos al tema del egresado y su perfil. Dando seguimiento al

comentario de la licenciada sobre algunas caracteristicas en que hay quiza
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deficiencia como en el inglés y en la madurez de los muchachos; pero mas alla

de esto ¢qué es lo que pudiéramos comentar aqui? ¢Ingeniero (Calzada)?

Ing. Calzada: Bueno, hasta ahorita en la Universidad, la percepcién que tengo de
los egresados que hemos contratado en la empresa es la siguiente: a diferencia,
los egresados de la Universidad Autonoma llegan precisamente, y quiero
apoyarme en el comentario de Adriana, llegan con una vision un poquito elitista,
0 sea que llegan y en el momento en que se topan con la fuerza obrera o con el
operador lo ven de una manera despectiva y les dan un trato que es el que
precisamente el operador no quiere; ahora si que vienen muy fresas (como lo
dijeramos en la calle), vienen un poco chiples posiblemente por el calor o el
ambiente que tuvieron en sus familias y el ambiente que tuvieron en la escuela,
pero cuando se meten a la fuerza productiva se dan cuenta de que el mundo con
el que tenemos que lidiar todo el dia es muy diferente. Entonces el trato en el
aspecto laboral, desde el punto de vista social choca y les cuesta trabajo
adaptarse. Ese es el punto namero uno (en lo social); lo tecnolégico:
lamentablemente si puedo yo decir que los proyectos nuevos que se han
desarrollado en planta que va a cumplir este afio 10 afios, los que mas han
hecho proyectos nuevos, los que han mejorado la maquinaria o han desarrollado
maquinaria nueva o han eficientado ha sido gente de otras universidades como
el Tec de Juérez, que llegan y en cuanto ven la maquina o en cuanto ven los
procesos empiezan a detectar las deficiencias y mejorarlas, pero los egresados y
no quiero generalizar, han sobresalido los del Tec de Juarez por que llegan a
querer mejorar el proceso y han sobresalido sobre los egresados de la
Universidad Auténoma. Entonces, dice Adriana, vienen con una chispa, una
energia y luego llegan a investigar el por qué esta esto, como lo pueden operar,
como puede funcionar mejor y ya tienen una idea de lo que es metal-mecanica,
ya tienen una idea de codmo modificar y programar esas maquinas para que

funcionen de otra manera, ya traen la chispa, ya traen la inquietud y también
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eso, el trato que traen ellos y el ambiente es diferente. Entonces yo quisiera
remarcar por lo pronto dos puntos: lo social y lo tecnoldgico.

Moderador: ¢ .creen ustedes que estemos cayendo en una segunda era (como lo

comentd el ingeniero) de que no se acepten egresados de la UACJ?

Lic. Granados: No, definitivamente no es tan grave.

Ing. Calzada: No.

Ing. Pérez: No porque yo ayer me enteré de que en la planta de Las Torres hay
un ingeniero egresado de la Universidad Autonoma de Ciudad Juéarez e iba a
recibir un reconocimiento desde la Matriz porque habian hecho una inversion en
una maquina gigantesca con controladores y empez6 a usar la técnica de
empezar a llevar carnes asadas para los operadores para motivarlos y lo que
parecia imposible lo logrd; se consideraba ya un fracaso, un fondo perdido y
logré activarla y la maquina empezé a procesar normal y las piezas que se
requerian. Lo que si es trascendente y me llama mucho la atencién es que por
ejemplo si yo visito el Tec de Ciudad Juarez es el mismo plantel que les
entregaron hace muchos afos y esté lleno de hoyos el estacionamiento, son los
mismos arboles, son las mismas bancas, la misma maquinaria de practica, la
misma biblioteca y eso me habla de que algo raro ocurre y que es algo
sintomatico. Y es una gran pregunta, si han ingresado tantos miles de personas
aqui ¢por qué no hay un Comité de egresados para mejorar las instalaciones?
Me llama peculiarmente la atenciéon por qué no lo hicieron y en el caso de la
Universidad, si se comparan las dos instituciones, cuando voy a la Universidad
yo veo que hay eventos de arte, de cultura y de pintura. A mi me llama mucho la
atencion cuando vienen los ingenieros europeos a trabajar aqui a México a
conocer las plantas, siempre son expertos en un area técnica muy solida, pero a

la vez conocen de arte barroco entre otras cosas, aparte de su especializacion.
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Entonces yo creo que a largo plazo la inversion que hace la Universidad en
fomentar, hablando en términos de anatomia, el hemisferio izquierdo y fomentar
una serie de valores y atributos es muy bueno. Si considero que tienen mejores
instalaciones, mejores campus, mejores jardines, mejores arboles y de algun
modo u otro en ese campo si ha sido mas inteligente la Universidad en destinar
recursos y en lograr que se destaquen bibliotecas y servicios. Yo me lamento de
que el Tec haya carecido de ese tipo de liderazgo para no tener un campus
nuevo, con instalaciones de primera porque si se lo merece y se lo ha ganado
mucho porgue ya tiene muchos afos establecido y han egresado muchos miles
de profesionistas. Entonces yo pienso que el perfil del universitario... cualquier
persona que entra a una empresa hay que limarla o pulirla como diamante, pero
si se logra establecer el vinculo entre la Universidad y el sitio de empleo es muy
atractivo. Ademas hay una situacion que me llama mucho la atencién, que
muchas plantas estan cambiando de tecnologia (cada dos o tres meses) y son
cuestiones terribles para los que disefian nuevos programas, para la industria de
los materiales, para los controles de calidad y sobre todo para la mercadotecnia
y la sobrevivencia financiera porque la competencia esta desatada en todo el
mundo, todo mundo estd produciendo articulos novedosos a mejores precios y
los consumidores estan aumentando mucho. Todo esto se expresa en un sobre
estrés a la industria (al sector productivo) y si seria bueno que los muchachos no
estuvieran en un limbo y los maestros también y que se vincularon a la realidad
circundante. Entonces en cierto sentido salen de su escuela y vienen después al

templador, al calor de la batalla y tienen dificultad para integrarse.

Yo del otro lado veo a los que se estan costeando sus estudios, trabajan y
estudian y van conociendo desde adentro las organizaciones y la actividad
espiritual y cientifica de la Universidad y entonces se vinculan muy bien en ese
esquema; entonces si seria interesante ampliar el terreno de las précticas,

inclusive viendo que algunas clases se tomaran en alguna industria y decir tal
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catedra tales dias va a ser en el salon y luego a manera de taller ver la

produccion y adquirir las habilidades.

Lic. Granados: Enfrentarlos al problema en si para que aterricen.

Moderador: ¢ Qué mas podemos comentar?

Ing. Pérez: Me preocupa mucho y me llama la atencion el comentario sobre el

fresa, pero no llegamos a un extremo de que no aceptemos a un egresado.

Lic. Cermefio: Yo creo que estamos hablando mas de la sociedad en si y la
Universidad tiene que enfrentar el problema porque es una realidad y eso lo
hemos vivido; al menos yo puedo decir que solicitamos gente que quisiera hacer
las practicas profesionales en empresa e indirectamente me ha tocado trabajar
con algunas personas egresadas de Psicologia, por ejemplo, egresados de
Trabajo Social y algunas areas sociales, que precisamente por ser sociales
debemos de tener esa habilidad de manejar el personal y no la tienen. Entonces
es asi como aterrizar al egresado de que ésta es la realidad y la escuela va a
quedar como parte de tu formacion académica, pero la realidad esta aqui y que
tomen el compromiso de dar una buena respuesta a su profesion y a su Alma

Mater. Si batallamos.

Moderador: Quizas pudiéramos concluir que la Universidad estd generando

egresados que no se ubican...
Lic. Cermefio: Necesitan hacer las practicas antes de egresar.
Ing. Pérez: Yo creo que si debe haber una vinculacién de valores porque si la

sociedad esta perdiendo valores, volvemos a una tesis magistral que dice: “Una

sociedad y lo que ella produce o representa es la suma de todos y cada uno de
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sus elementos”. Entonces me pusieron a mover la antena y ahorita estoy
revisando en vecinos y familiares y si es cierto, los chavos y las muchachitas
andan en el consumismo, andan en otras ondas y a mi me llamo la atencion lo
que dice la sefiorita y me estoy acordando sobre las trabajadoras sociales; yo
me estaba preguntando precisamente eso hace un mes. Si son egresadas de
Trabajo Social deben de tener un compromiso con la sociedad. Una sefiora
mayor que me ayuda me hizo esa observacion anteayer en cuanto al los
donativos para los damnificados y me dijo todo el mundo trajo pero en Trabajo

Social no trajeron ni una bolsa de sopa.

Moderador: ¢ Qué ironias no?

Ing. Pérez: Entonces si es bueno decirles ¢sabes qué? Si esta bueno que
traigas un pantalén Versage, pero también es bueno que sepas que esta dura la

crisis.

Lic. Granados: Sobre todo que aprendan a trabajar con lo que hay porque la
empresa maquiladora te dice: aqui esta, tengo estos recursos y ahora ta

resuelve el problema.

Lic. Varela: Yo creo que eso es en realidad una cosa muy importante. Yo si creo
que la imagen de los egresados de la UACJ ha ido mejorando en términos
generales. De como estaba si ha ido mejorando, pero al que mucho se le da
(porgue se le ha dado mucho), pues también mucho se le exige. Entonces hay
gue asumir ese reto como Universidad de todas estas exigencias de la sociedad,
porque la sociedad sabe que se estan yendo para alla los recursos y quieren ver
mas resultados que en ninguna otra porque y por eso son estas exigencias.
Entonces el hecho de no poder hacer ese verdadero link con la industria esta
afectando muy seriamente a los egresados porque desde el momento en que td

no te puedes relacionar con una persona, ¢cOmo va a saber de una maquina?
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Moderador: ¢ Creen ustedes entonces que no hay capacidad de los egresados

para trabajar en este sector?

Lic. Cermefio: Tampoco ¢y sabes por qué? Y eso es bien importante; éste es un
comentario muy personal, pero ya desde que se cambi6 el sistema de la
Universidad, ya no egresa una generacion de un semestre completo. Eso ayuda
en muchos aspectos y tiene muchos factores positivos, pero ya el hecho de que
cada alumno lleve su carga de materias independientemente del resto ya es
bueno. En los salones de clase si se requiere un trabajo en equipo, pero volteas
y ves que no conoces a ninguno y dices: no, yo solo; y lo hacen solos y los
maestros lo aceptan. Entonces cuando entras a trabajar forzosamente tienes
gue trabajar en grupo y no tenemos esa efectividad de responder
inmediatamente para poder trabajar asi.

Moderador: ¢ Se ha perdido esa capacidad de trabajar en equipo?

Lic. Cermefio: Si se ha perdido.

Ing. Pérez: Con los consultores de tesis tuve una reunidon y me hacian ver eso y
yo los veia en sus lenguajes corporales muy preocupados y estresados porque
dicen que los muchachos cuando van a presentar la tesis tienen una actitud de
prepotencia, de reto y de enfrentamientos. Entonces habian hecho un analisis y
habia alumnos en cuyas casas ellos estaban seguros de que habia valores
establecidos y que también la Universidad cuidaba todo eso y que realmente a lo
que lo atribuian es que hay muchachos que entran y echan a perder a los demas
con el afan de distribuir drogas o generar ideas o disturbios emocionales
colectivos. Les hablaba yo de planeacion estratégica y de la vinculacién con la
industria, de captar recursos y de hacer otro campus. Entonces si quieren ir a la

raiz y cubrir todos los elementos si es necesario redefinir la estructura moral,
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filoséfica y sociolégica en la Universidad porque recuerden las palabras de Don
Miguel de Unamuno: “Si este es el templo del saber, yo soy su sumo sacerdote y
primero que profesionistas quiero hacer hombres”. Entonces en planeacion
estratégica aparte de vinculacién, si tienen que tenerlo muy presente el
asesorarse con psicélogos, sociélogos, un panel de expertos para que trace una
estrategia fundamental con un conjunto de valores porque estamos en un

universo con una situacion muy critica.

Moderador: ¢ Queria comentar algo Ing. Alvaro?

Ing. Calzada: Queria seguir un poco la frase que estabas utilizando y quisiera
hacer primero un comentario. Seria muy importante y quiero recalcar
nuevamente que los alumnos de otras universidades llegan al campo de trabajo
con una vision de que hay que empezar desde abajo, mostrar mi potencial y de
lo que soy capaz y empezar desde abajo para ir creciendo; y lamentablemente
repito, no quiero generalizar, lamentablemente alumnos que me han tocado de la
Universidad Autonoma llegan como queriendo mandar, queriendo ser jefes y
llegan con otra actitud mas soberbia. Entonces eso es lo que queria decir para
ponerlos un poquito mas sobre la tierra y queria decir que la Universidad esta
egresando mas profesionistas de mente porque su nivel académico es muy
bueno porque definitivamente su nivel matematico, analitico y posiblemente de

libros con exdmenes son excelentes, pero a la hora de estar en el campo fallan.

Moderador: En esta diferenciacion sobre competitividad ¢donde deja a los

egresados?

Ing. Clalzada: Hijole.

Lic. Moran: Es como aplicar sus conocimientos al campo.
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Ing. Calzada: Si, lo que traen ellos. Yo creo que si tuviéramos en las
maquiladoras a lo mejor laboratorios mas adecuados o darles el tiempo...
enciérrate una semana en este laboratorio a que me hagas un analisis de por
qué las lineas van tan lentas o como mejorar la productividad y a lo mejor ellos
encerrados en un escritorio y agarrando la computadora si lo sacan, pero ya
sobre la marcha, que es lo que te exige la industria, no se dan el tiempo para
analizar matematicamente y aplicar sus conocimientos que tienen de mente y los
egresados de otras universidades si. Nos ha tocado de la Universidad
Tecnoldgica que son chavos que desde que llegan te dicen oye si hago esto
esta maquina va a trabajar mejor y si cambiamos a esta persona de esta
posicidbn a esta posicion al dia siguiente ya se ve una mejora y la semana
siguiente otra mejora, pero sobre la marcha ellos estan aplicando sus

conocimientos.

Lic. Cermefio: Son asertivos acerca de la maquiladora.

Ing. Calzada: Y si tu pregunta es ¢donde los pondriamos? Yo los pondria, sin

ponerles una calificacion, como mas analiticos.

Lic. Cermefio: En una investigacion.

Moderador: Entonces dentro de las necesidades de la industria maquiladora

¢ustedes no creen que el egresado de la Universidad sea competitivo?

Lic. Cermefio: Si es competitivo, nada mas que hay que eficientar algunos
detalles, que son cosas que se estan notando, que no son graves y no hemos
caido en eso de que no contratemos por ser egresados de la Universidad, pero
si tenemos una deficiencia. Entonces ahi seria bueno hacer una investigacion a
través de la AMAC... no sé... con las personas de reclutamiento o administrativo

gue ven muchos perfiles de egresados y que nos den una vision mas amplia de
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como estamos. Precisamente el porcentaje de tantos curriculums que ves por
parte de la Universidad son los que te garantizan un buen trabajo, pero hay

algunos casos en los que si tenemos que mejorar.

Moderador: Norma, tu que tienes contacto con los egresados, al menos eso creo
por lo que describiste que desarrollabas, en la cuestibn de comunicacion del

egresado tanto oral como escrita ¢,como la percibes?

Lic. Granados: La comunicacion... pues en realidad son pocos los egresados
que conozco de la Universidad, pero son muy buenos oradores, no sé si tenga
que ver con lo que menciondbamos de que son muy tedricos, que les encanta
meterse en los libros y lo que es la exposicion frente a grupo y como oradores
son muy buenos; el problema radica en lo que ya mencionamos anteriormente,
que ya cuando tienen que doblarse las mangas y ensuciarse las manos ahi es

donde les falla.

Lic. Moran: A mi se me ocurre en términos generales, que entonces hay que
acercar mas a la industria con la Universidad integralmente y de alguna manera
que la Universidad concientice al alumnado desde que ingresa, que esta ciudad
tiene un motor econdmico Unico que es la industria maquiladora, de la cual
depende todo lo demas, incluso la misma Universidad. Ahi esta la Unica mano

econOmica que tiene licita, claro esta.

Ing. Pérez: Yo recuerdo que una vez un muchacho que llegd y estaba
desesperado porque dijo que ahorita que estaba haciendo el ejercicio
profesional estaba batallando... me desespero porque media clase la dedicamos
hablar de socialismo y comunismo. Entonces desafortunadamente la maquila
estuvo muy satanizada cuando lleg6 a Juarez y tal vez persisten ecos y a veces
los muchachos se sienten incbmodos de pensar que su Unico universo es la

magquila y tienen una concepcién muy errénea y falsa de la maquiladora; no
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saben que hay investigacion, no saben que hay desarrollo, no saben que hay
programas de becas y envio de gente al extranjero, que pueden patentar y

pueden desarrollar su maestria o doctorado con flexibilidad econémica, etc.

Lo que le mencionaba de hacer unos grupos que trabajen dentro de la
planeacién estratégica efectiva y lo que dice el sefior Edgar es también
interesante; aquel grupo de Recursos Humanos que nombre un representante o
dos y luego financieramente otro, de ingenieria de planta y de producto...
también seria interesante ofrecerles como un tipo de acondicionamiento de
empleo, pues un ingeniero de mantenimiento tiene que ver compresores, tiene
que ver aires acondicionados, instalaciones y todo un grupo de subestaciones
eléctricas; entonces ellos mismos lo estan percibiendo. Yo lo que veo es que a lo
largo del desarrollo de su carrera tienen una aversion hacia la maquila y el futuro
que les espera, sobre todo si su papa consumidé toda su vida en la maquila y no
valoran, no ponderan. Ese proceso de satanizacion de la maquila tiene que

desaparecer por que es totalmente falso.

Moderador: Y quizas de ahi se esté generando esta aversion o esta dindmica

con los que dicen: no, pues es que yo de la Uni no voy a trabajar en maquila.

Lic. Moran: Todavia hay mucha gente que por ejemplo es empleado de
gobierno o de Teléfonos de México por decir, y cree que no depende de la
maquiladora, pero esta totalmente equivocado porque ¢cuantos empleados
tendria Teléfonos de México si no estuviera la maquiladora? El Seguro Social,

cualquier comercio 0 negocio esta ligado directa o indirectamente en un 100%.

Lic. Granados: El desarrollo profesional que tiene un egresado de cualquier
escuela que esté en la maquiladora por tantos afios y que se haya empefado
por desarrollarse dentro de su area, son especialistas pero buenisimos con

cosas que ni siquiera nos imaginamos.
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Lic. Calzada: Aqui hay un sefior que es asesor del gobierno de Uruguay o de
Paraguay... de Paraguay, el Gerente de Aduanas de una industria maquiladora,
es asesor del gobierno de Paraguay en el nivel mas alto en materia de Comercio
Exterior y volviendo al tema anterior, nada mas para dar un ejemplo, la industria
nacional desafortunadamente el afio pasado generd un incremento muy pobre si
lo comparamos con el de la industria maquiladora; estamos hablando de una
diferencia de 100 puntos, asi de facil. Ese deberia ser el camino que deberiamos

seguir, pero ese es otro tema.

Moderador: Finalmente me gustaria que charlaramos un poco sobre como

visualizamos a la Universidad a futuro (en 20 o 25 afios).

Lic. Granados: Si tomamos con seriedad todo esto que estamos comentando y
que lo vivimos dia a dia, la Universidad tiene mucho que hacer y tiene muy buen

futuro, pero si necesitamos abrir mas las puertas.

Lic. Varela: Para mi la UACJ si no hacen nada, va a terminar como la UACH. No
por ser gacha, pero de veras, yo veo a la UACH... yo queria entrar a la UACH
cuando estaba en secundaria y ya a mis 18 afios yo pensaba que esto iba de
mal en peor y ahorita que la veo esta con los mismos programas de hace 25
afos, sale la gente sin hablar inglés, con las mismas trabas, las mismas
tonterias que estan ensefiando y las grillas. Es impresionante la grilla entre los
profesores, entonces si la UACJ no se da el reto de vincularse jpero ya! con la

industria, va a terminar como la UACH.

Lic. Cermefio: Tiene muy buena plataforma académica y puede desarrollar

muchas cosas.
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Lic. Moran: Aqui esta la importancia de este tipo de ejercicios, claro que se esta
acercando y obviamente est4 haciendo frente a los retos; si sigue el crecimiento
que ha tenido y obviamente con estas nuevas adaptaciones, va a ser un pilar

mucho mas grande de lo que ya es. Asi la veo yo a 20 afios.

Moderador: La pertinencia de los programas a futuro ¢cémo la visualizan?

Ing. Pérez: Yo pienso que ahorita estan rodeados de una serie de problemas
que no sé si los han dimensionado en su verdadera trascendencia. Por ejemplo
ahorita hay un nuevo campus de la Universidad del Valle de México aqui en
Juarez y tenemos muchas, tenemos hasta una de Cordoba (el campus de Santa
Teresa); UTEP acaba de encender motores y estd en plena planeacion
estratégica. Todo eso deben de ponerlo en un chart porque probablemente se
trabajéo también en los Ultimos afios porque se presenta el fenémeno del
conformismo. Vean la reaccion del Tec de Monterrey ahora con el Tec Milenium,
gue es una reaccion ante la Universidad Regional del Norte, de la Universidad
Interamericana y otra universidad que estd en el centro comercial El Paseo,
ademas del impacto de las universidades virtuales. Entonces todo eso tienen
ustedes que diagramatizarlo el ir contra reloj porque es lo que les puede dar una
ventaja competitiva. En el caso de las materias y de los planes de estudio es
increible lo que esta pasando ahorita, pero es mas increible lo que va a pasar en
un abrir y cerrar de ojos. Por ejemplo nosotros tenemos un satélite geo
posicionado que nosotros fabricamos con computadoras pero las hacemos
completamente virgenes; cuando van a llegar a su caja de empaque se carga el
software porque si se carga desde un principio puede haber habido alguna
innovacion en ese intervalo, entonces el satélite carga la dltima version optima y
lo mandamos por el centro de Disefio para que la maquina salga con lo ultimo
que hay y asi hay muchas cosas y nosotros nos sorprendimos. Yo antes veia los
programas del ciclo de vida de los productos y no pues, esta television o este

DVD o este VHS tiene un periodo de vida de tantos afios y ahora no; ahora con
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los controles remotos a la RCA le ha pasado, con el control remoto alambrico y
ya con unas inversiones enormes y ya con la materia prima y alguien de repente
saco el inalambrico y ahorita hay mucha zozobra. La base fundamental sigue
siendo la misma, la disposicion, el querer las maquinas, el querer las
herramientas y solucionar problemas, el respetar al operador y todas esas
puntales que nunca van a desaparecer. Ahorita yo estaba viendo, por ejemplo en
Japon ya los sindicatos lograron que los robots paguen cuotas sindicales. O sea
qgque hay mucha innovacion y luego sobre todo vienen fortisimos los chinos y
cantidades de egresados de la india; entonces son muchos factores
concurrentes que ustedes tienen que ponerlos bien, bien, bien y tener mucho
control y establecer un método profesional muy interesante para los académicos.
Entonces si es necesario que la Universidad se despabile y es muy fuerte la

competencia.

Lic. Varela: O la otra es de que ustedes digan que no les interesa vincularse con
la industria y eso es valido ¢verdad?, pero lo que queremos asi como hoy esta
Monterrey, tener una visién de Ciudad Juarez mas comercial y es valido, pero
gue sea una propuesta seria. Si no es una propuesta seria distinta a la de la

industria o de la industria, pero que sea seria.

Ing. Pérez: Si, incluso lo que quieren hacer en Monterrey, un Houston o un
Dallas y es interesante también; les digo que hay mucha tela de donde cortar. Se
puede establecer una filial de servicios financieros o un millon de cosas se

pueden hacer.
Moderador: ¢Ing. Alvaro?
Ing. Calzada: Yo tengo unos puntos que si quisiera mencionar, hablando del

futuro de la Universidad. El primer punto que yo he notado desde que llegué aqui

a Ciudad Juérez, que a mi me tiene muy impresionado de esta ciudad y siendo
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frontera es muy dificil conseguir personal bilingtie (aun profesionistas), entonces
mi primer punto seria que a pesar de que tienen un gran centro de lenguas, que
en sus carreras profesionales hicieran mucho énfasis en que un alumno salga ya
bilingle y que tuviera incluso clases al 100% en inglés. Si el maestro no fuera
norteamericano, no importa, pero la clase se va dar, libros en inglés, porque
estan saliendo egresados y profesionistas sin saber hablar inglés y también es
un problema que tenemos en la industria, que volvemos al punto,
lamentablemente para el alumno esta en Ciudad Juarez y el motor es la industria
y la industria maquiladora que viene del extranjero. Entonces hacer énfasis en
Sus carreras; no me importa que sea inglés, hay empresas que prefieren el chino
mandarin y en fin, pero que les hicieran énfasis en otro idioma y que los
obligaran, que fuera parte de su graduacion o término de estudios el tener un
segundo idioma. Siguiente punto, yo pienso que se tiene que adaptar la
Universidad en un futuro a los nuevos ritmos de vida. La gente en general ya no
tiene tiempo por el trabajo tan demandante, ya no tiene tanto tiempo para
dedicarlo a su familia y es lo que ruega la gente, la gente ruega por tener tiempo
para bajar el estrés de la semana, de lo exigente que se esta volviendo el trabajo
y quieren descansar y dedicarle completamente sabados y domingos a su familia
0 a si mismos, entonces los profesionistas que se estan desarrollando en la
industria no tienen tiempo de escoger estudiar una maestria, una segunda
carrera o un Diplomado, entonces mi punto de sugerencia o0 comentario seria
que buscaran planes de financiamiento para la gente, que se pongan a
investigar un poquito mas sobre la industria. ¢ A qué me refiero? A qué es lo que
la industria requiere del perfil del alumno aunque también se podria investigar
sobre las nuevas tecnologias que estan llegando, tecnologias laser, tecnologias
de micro ondas, tecnologias de transmision, tecnologias de Internet,
tecnologias... en fin, de microelectrénica, para que los alumnos estén
estudiando temas de acuerdo a la tecnologia de punta que esta llegando o de
disefio. Ya se estan haciendo centros de disefio muy importantes aqui en Ciudad

Juéarez y que salgan ya un poquito mas con la vision de esos centros de disefio y
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con el conocimiento basico; la otra, muy importante, volviendo a lo de la gente
que quiere tener tiempo para estar en su casa con su familia, los horarios. Es
muy dificil para un ingeniero decir... de repente te hablan y te dicen que tienes
una junta a las cuatro de la tarde y ta dices: no ¢ sabes qué?, tengo que irme a
mi escuela porque tengo un examen y si no presenta el examen esté reprobado,
entonces a veces ponen en encrucijada al ingeniero de que hijole, voy al
examen 0 a mi junta y a cualquiera de las dos que falte este va a ir mal.
Entonces hay que adaptar los horarios mas a la gente que trabaja.
Lamentablemente la escuela puede tomar su papel de decir si te interesa
estudiar, pues ven y preocupate mas por tu futuro que por tu trabajo, pero
lamentablemente esa persona tiene que darle de comer a unos hijos y a una
esposa, entonces es una decisibn muy dificil y estresante para la gente.
Reprobar la materia o0 quedar mal con su jefe en una junta; entonces adaptar
mas los horarios al ritmo de trabajo de la gente y lo que estan haciendo las
universidades modernas es que estan dando materias, cursos y maestrias por
Internet; tU haces tus aplicaciones, tu haces tu plan de estudios en tu casa o en
ciertas bibliotecas y hay asesores en las escuelas, pero tus examenes los haces
por Internet y los puedes hacer a la hora que te sientes preparado. Por ultimo,
planes de estudios mas cortos; ya la carrera de seis afos, la carrera de cinco
afios... pensar que eso es obsoleto, ya tenemos que empezar a pensar en
México en una preparatoria no de tres afios... posiblemente la secundaria, no
sé, no me quiero remontar mas abajo, pero la preparatoria de tres afios ya no
funciona, la gente requiere, las industrias, los bancos, los alimentos rapidos
requieren gente mas rapido que se desarrolle como profesionista o como
especialistas posiblemente. Entonces planes de estudio mas cortos. Yo con esto
término estos dos puntos que queria tratar y no es como yo veo la Universidad,
sino cOmo me gustaria verla adaptada a estos puntos.

Lic. Moran: En cuestion de horarios las demas universidades particulares tienen

bastante ventaja sobre la universidad porque tienen los horarios 100%
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adaptados a los horarios laborales; yo no entré a la Universidad de Juéarez

precisamente por los horarios.

Moderador: Norma ¢,como ves a la Universidad o como te gustaria verla?

Lic. Grandados: Como una maxima casa de estudios, muy parecida a lo que es
la UNAM a nivel Latinoameérica y con egresados mucho mas preparados para
enfrentar los problemas (aqui ya los mencionamos), con el prestigio como
ahorita lo tienen porque se han recuperado mucho de décadas atrds y con mas
campus en la ciudad porque mucha gente... la ciudad esta creciendo para el sur
oriente, entonces toda esa gente se esta yendo a la Universidad Tecnoldgica o a
la URN, que les queda muy cerca, etc. La veo con nuevos campus dentro de la

ciudad.

Moderador: ¢, Ven ustedes factible la Ciudad Universitaria?

Lic. Granados: Si, es una gran oportunidad.

Lic. Calzada: Lo veo mas como factible que como necesario.

Moderador: ¢ Creen que pudiera ayudar a una identidad?

Ing. Pérez: La Universidad tiene que retomar el liderazgo porque en la ciudad no
podemos conformarnos con migajas, ya es hora de que levantemos la cerviz y
levantemos la Universidad, sobre todo porque hay que recordar en su génesis
con qué palabras se cred. Con respeto aqui de las damas, un grupo aqui de
Juérez esta constatando histéricamente que visitando al Gobernador del Estado,
el sefior Oscar Flores Sanchez para solicitarle que se ponga una universidad en
Juéarez, las palabras textuales que contestd fueron: ¢para qué quieren una

universidad en una ciudad que esta llena de cantinas y prostitutas? Porque a
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pesar del tamafio y el dinamismo de Juarez no teniamos, no existia la
universidad aqui en Juéarez, entonces ha sido un logro meritorio cuando se puso
la primera piedra, de las huellas de Jesus Alfredo Varela, toda la historia que hay
detras de la Universidad y ha hecho mucho en los afios que tiene o en los pocos
afios que tiene, entonces qué mejor que retomar el liderazgo, de tener un
campus lindo. Cuidar todos esos detalles y sus fundamentos sociales,
espirituales, psicologicos, tecnoldgicos, etc. y planeados como dice el sefior
Moran que sean rampas para que sepan coémo se hace un pedimento, como
sacar un trailer, que es el BAS, o sea un campus versatil, un set cinematografico

en cierto sentido y aprovechar todo eso para dar pasos adelante.

Moderador: ¢ Adriana?

Lic. Cermefio: Estos comentarios yo creo que si son importantes para ver la
situacion real de la ciudad y ubicarse en la realidad, ubicarse en qué esta
necesitando el entorno. No es la Universidad y la Ciudad, es la ciudad con una

Universidad.

Moderador: Es una Universidad de la ciudad. ¢Hay algo mas que quiera agregar

alguien?

Lic. Moran: Nada mas remarcar la importancia de este tipo de ejercicios y que se
repitan. Ya fue el primero digamos, pero la Universidad podria especializar los
institutos directamente con los encargados y esperemos que esta vinculacion de
pie a todo eso.

Moderador: Ing. Alvaro ¢ queria comentar algo mas?

Ing. Calzada: Bueno yo quisiera agregar, hablando del futuro de la Universidad

gue si la Universidad se da cuenta de la situacion, no porque no se esté dando
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cuenta, pero que le eche un poquito mas de ganas en esos puntos (es una
situacién de ganar — ganar). Muchos universidades pequefias o grandes muy
comerciadas, con mucho comercial en la television y radio aseguran que cuando
termines con ellos ya tienes trabajo seguro y ¢ sera cierto o no sera cierto? A mi
me parece un poquito alejado de la realidad, pero si la Universidad se acerca
mas, volvemos a lo mismo, a las caracteristicas de Ciudad Juarez que el motor
principal es la industria maquiladora, eso ustedes si lo van a poder decir, que
cuando salgan sus egresados adaptados a lo que es la industria, a la tecnologia
de punta, a lo que esta llegando, nosotros nos vamos a interesar en esa gente
inmediatamente cuando salgan y ya les vamos a tener un trabajo, los vamos a
querer jpero ya! y van a tener el trabajo seguro con nosotros. Entonces yo creo
gue es muy importante que la Universidad se ponga en contacto con el motor de
la ciudad. Les quiero mencionar una anécdota porque vengo de Guadalajara.
Guadalajara esta pasando una situacién muy curiosa, en Guadalajara hay 12
universidades reconocidas, el Tec de Monterrey, la Universidad Panamericana,
la Universidad del Valle de Atemajac... cada semestre se graduan de un solo
salon de Administracion de Empresas entre 50 y 60 alumnos y cuando se
gradian de un ITESO o de la Universidad del Valle de Atemajac se graduan
hasta tres o cuatro salones por semestre. Entonces es mucha gente la que se
estd graduando en Guadalajara; ahora esta sucediendo una cosa, hay tanta
gente que esta estudiando, que vienen de Michoacan, Nayarit y los estados
circundantes, pero luego llegan a Guadalajara y les gusta tanto la ciudad porque
esta muy bonita y ya no se quieren ir y hay muchachas muy guapas y se
quieren quedar, ya no se quieren ir de Guadalajara porque ven que es una
ciudad que tiene de todo; hay diversion, hay parques, hay de todo y no se
quieren ir, pero ahorita lo que esta pasando en Guadalajara es que yo conozco
gerentes encargados de un Oxxo que tienen maestrias, encargados de
farmacias Similares y tienen maestria, vendedores de Tupper Ware y tienen
maestria; y cuando sacan los periddicos los domingos: “Empresa lider en su

ramo solicita licenciados en administracion de empresas, ingenieros
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industriales...”, bla bla bla ..."favor de acudir el lunes con curriculum elaborado
de tal hora a tal hora” y es una linea espantosa de tanta gente pidiendo el
empleo, entonces alli hay sobreoferta de profesionistas y falta empleo. Entonces
obviamente aqui no esta pasando eso todavia y esperemos que no pase por que
aqui afortunadamente lo que nos sobra es trabajo y te lo digo como parte de
Recursos Humanos, que nos falta personal, nos falta gente, nos faltan
profesionistas y nos falta gente bilinglie; entonces nada mas queria mencionar
esa anécdota, lo que esta pasando alla, pero aqui si nos falta mas union entre lo
gue son los planes de estudio de las escuelas y el motor que mueve la ciudad, la
vinculacién obligada para ganar - ganar.

Lic. Cermefo: Ahorita por ejemplo en donde estoy yo se esta haciendo
promocion de vacantes en el centro de la Republica porque aqui no hay las
especialidades que se necesitan: quimicos, petroquimicos, robética, de ese tipo
de carreras y se esta teniendo que buscar gente en otros lugares de la

Republica o en el extranjero.

Moderador: Empezar a generar esas plazas. Bueno, pues muchas gracias a
nombre de la Universidad y créanme que las aportaciones que han hecho todos
agui para nosotros son muy valiosas y precisamente éste es un instrumento para
mejorar lo que nosotros como casa de estudio podemos ofrecer al sector
productivo. Entonces todas las aportaciones que nos llevamos de aqui son muy
valiosas para nosotros, le agradezco a Lic. Moran todas las facilidades que nos

dio, a la AMAC y muchisimas gracias otra vez.
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Moderador: Buenas tardes, a hombre de la Universidad Auténoma de Ciudad
Juarez les doy la bienvenida a esta mesa de trabajo. Les voy a explicar
brevemente la dindmica: vamos a dividir la mesa en tres ejes; el primero es
sobre la vision y percepcidon que tienen ustedes sobre la Universidad Autbnoma
de Ciudad Juarez; el segundo es sobre la percepcion sobre el egresado de la
Universidad Autonoma de Ciudad Juarez; y finalmente como pena futuro, en 20
afios a la Universidad. Siéntanse libres de tomar la palabra en cualquier
momento, esta mesa esta para que ustedes expresen libremente las opiniones
de este sector en particular y me gustaria que a manera de introduccién cada

uno se presentara y nos dijera cual es su profesion.

Lic. Ortega: Yo soy Gerardo Ortega Rea y soy licenciado en Administracion de

Empresas.

Lic. A. Vazquez: Soy Adrian Vazquez, abogado.

Lic. M. Vazquez: Yo soy Marcelo Vazquez, Director General de Empresas.

Lic. Rico: Soy Diana Rico, licenciada en Relaciones Internacionales.

QBM. Velasco: Soy Paula Velasco, Quimica Bi6loga Marina.

Moderador: Vamos a empezar con esto de la imagen de la Universidad. Me
gustaria que me platicaran ¢cual es la percepcion de ustedes sobre la

Universidad?
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QBM. Velasco: Bueno yo sélo podria hablar respecto a mi area, sobre ciencias
biolégicas y en el area de Biologia yo la veo basicamente en desarrollo y
ordenamiento, pero si hay un interés en crear profesionalismo en las ciencias
basicas que hacen falta en el area de Chihuahua y especialmente en Ciudad

Juarez.

Moderador: ¢ Licenciado (Vazquez)?

Lic. A. Vazquez: Bueno, yo puedo comentar que hasta el semestre pasado fui
profesor en la Universidad, duré ahi cuatro afios y creo que la Universidad es
una universidad publica que tiene ahorita un crecimiento respecto al area de
Derecho, que es la que mas conozco y creo que el crecimiento que ha tenido es
en infraestructura, mas no académico por que académicamente esta en

detrimento, pero creo que a nivel infraestructura crecido mucho.

Lic. Ortega: Pues yo te podria platicar que estuve estudiando en el Tecnoldgico
de Ciudad Juarez y egresé de la Universidad Autonoma de Ciudad Juérez. En
aguel entonces la Universidad carecia de todos los elementos para el estudio y
ademas estaba posicionada en un nivel muy bajo y cuando yo entré ahi para
retomar los estudios la Universidad ya tenia muy buen nivel y habia cambiado

totalmente.

Lic. M. Vazquez: Yo egresé de la Universidad Autbnoma de Ciudad Juéarez y
creo yo que son los diferentes campos y carreras que hay que estan un poco
bajas en nivel académico, precisamente ICSA y uno de los niveles mas altos en
cuanto a carreras es Arquitectura, lo que es Ingenieria. ICB es un campus que
apenas esta en pleno desarrollo y son de las carreras que al menos estan

menos saturadas en cuanto a la gente que requiere este tipo de carrera.
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Moderador: ¢ Licenciada (Rico)?

Lic. Rico: Yo la veo con un salto grande en infraestructura, pero no sabria a

ciencia cierta como esta.

Moderador: En cuanto a la aceptacion de los egresados ¢que pudieran
comentar? ¢Son bien aceptados en sus diferentes empresas en que han

trabajado? Ustedes que son propietarios ¢,qué opinan?

Lic. M. Vazquez: Yo como Director de la empresa, yo he palpado que saliendo
de los bachilleres o las preparatorias, salen con una mala asesoria en cuanto a
la cuestion vocacional. Saturan las carreras administrativas y como no hay una
direccién mas especifica del alumno salen y no saben lo que deben de estudiar y
no hay una recomendacién adecuada y buena y saturan los planteles que son
administrativos. Entonces yo digo que en la actualidad con tanta empresa que
hay en el extranjero, deben recomendar los asesores vocacionales las carreras
técnicas, incluso visto como un mayor ingreso econémico para el alumno porque
todo ese tipo de alumnos estan ahorita con una carrera y andan en productos de
ventas casa por casa, abriendo negocios, estacionamientos, etc. Entonces ahi,
no sé si es la SEP la que debe de hacer un buen programa en cuanto a la

orientacion vocacional y quedarian mejor preparados los alumnos.

Moderador: Entonces usted cree que la pertinencia de los programas que ahorita

ofrece la Universidad de las diferentes carreras ¢ no es la adecuada?

Lic. M. Vazquez: No es que no sea la adecuada, lo que pasa es que esta
demasiado saturada, entonces no pueden darle la misma ensefianza a un grupo
mas pequefo que vaya vocacionalmente convencido de lo que esta haciendo o
lo que esta estudiando, entonces truncan carreras al segundo o tercer semestre

por la falta de conocimiento o que simplemente no les gusta la carrera.
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Moderador: ¢ Licenciada Velasco?

QBM. Velasco: Bueno, a mi en lo que es el area cientifica creo que tiene sus
fallas, basicamente en Juarez, pues no se tiene el interés en desarrollarlo. Yo lo
veo como un enfoque mal diseccionado, ya que si tomamos en cuenta lo que
son las ciencias basicas, nos permiten el mejor manejo y sustentabilidad de los
recursos, recursos con los que muy seguramente cuenta Juarez, pero que aun
no los conocemos y si los conocemos no estan siendo bien explotados, el cual
lleva a un descontrol que puede ser ecoldgico conjuntamente con el desarrollo
de la ciudad, en ese sentido creo que hay poco interés y también en el area de
investigacion. Yo lo veo como un punto de partida, el cual se debe tomar como
punto de partida para un desarrollo urbano y después cémo manejar la
productividad dentro de Juarez.

Lic. M. Vazquez: En el sentido de lo que usted dice es porque estad en ICB y no
sé después de cuantos afos es la primera vez que emana de la cuestion médica
un Rector médico. Dependiendo de la formacién del Rector es el refuerzo a las
carreras. Entonces si entra un abogado, lo mas seguro es que va a decaer ICB y
va a salir adelante ICSA; considerando que el campus de Ingenieria (lIT) esta a
un nivel del Tec de Monterrey, campus Monterrey, que es muy buena la
Ingenieria Eléctrica que hay aqui, Ingenieria Civil, Arquitectura y todo ese tipo de
carreras. En ese sentido, quien estéa dirigiendo la Universidad, en su momento va
a impulsar la carrera que él curso y deberia colgar todo en un perchero e incluir

a todos sin influir en un area en especifico.

Moderador: En este caso, de la formacion de profesores ¢qué opinan ustedes

sobre la planta docente que tiene actualmente la Universidad?
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Lic. Ortega: Pues ahorita les estan exigiendo maestria a todos ellos, nada mas
que lo que te ensefian no va de acuerdo con la realidad, que es lo que vivimos
afuera porque muchas veces si leemos y nos empapamos de informacion, pero
cuando salimos al campo laboral es sumamente diferente a lo que es, y se
sienten un poco desorientados. Entonces hay que enfocar un poco mas a la
realidad; ver lo que viene en los libros pero enfocado a la realidad

Lic. A. Vazquez: Si, esto es correcto. En cuanto a los profesores yo considero
gue si hay buenos profesores, pero no estan actualizados y quiza sean buenos
profesores en cuanto a lo docente, en cuanto a técnicas de aprendizaje, pero en
cuanto a los conocimientos técnicos que deben tener para impartir una clase
(creo que mas en ICSA) hay muchos maestros, que perdonando la expresion les
llaman “dinosaurios” por que llevan ahi afios y lo que ensefian ya no tienen
mucha aplicaciéon en la practica. Hay materias que ya estan por demas, que ya
estan muy superadas esas cosas y cuando sale el alumno al campo de trabajo
conoce cosas que ya no le sirven mucho en la practica y si comparas los
programas de la Universidad, como universidad publica, con la Universidad
Anahuac o la Universidad Iberoamericana, distan mucho por que en aquellas
instituciones estan ensefiando lo que requiere el mercado y eso crea un
problema, porque me toc6 vivirlo hace 10 afios porque cuando td vas a una
empresa te gana el puesto alguien que viene del Tec de Monterrey, se lo dan
alguien que viene de la Anahuac o de la Ibero; y no porque a ellos les haya
costado mas estudiar, sino porque las empresas saben que ellos tienen los
conocimientos que se requieren. Entonces, por ejemplo yo como abogado tomé
todos los cursos de Derecho del mundo, pero para mi negocio necesitaba saber
cuestiones de aduanas, en cuestiones aéreas y otras, que a la fecha no existen

entonces creo yo que tienen que actualizarse.
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Lic. Ortega: Mas que nada abrir maestrias y doctorados y a los maestros les
deberian de pedir que trabajen en el area que van a ensefiar para que la materia

sera mas redituable para el alumno.

Moderador: Pudiera yo concluir que hay una ruptura entre el sector productivo y
la academia. Lic. Vazquez ¢iba a comentar algo?

Lic. M. Vazquez: Yo iba a comentar que ahi esta un tropiezo y quien dirige eso
es quien arma para la certificacion de las carreras. Entonces el que esta

certificando es el que estéa fuera de la realidad.

Lic. A. Vazquez: Yo creo que lejos de que pidan maestrias y tengan un
conocimiento teodrico, deberian de pedir que tuvieran un conocimiento practico
de las cosas porque la mayoria de los maestros que yo conozco, no nada mas
de ICSA, sino de otros institutos, tienen el conocimiento tedrico, pero no trabajan
en esos rubros. Hay maestros de Aduanas en la Universidad que no conocen las
aduanas, que nunca han visto un pedimento entonces hay una gran distancia

entre lo practico y lo tedrico.

Moderador: ¢ Lic. Velasco?

QBM. Velasco: Yo opino también lo mismo, que los maestros deben estar
conscientes de lo que estan impartiendo porque hay muchas clases obsoletas

gue no tienen ninguna relacion con la carrera que uno lleva.

Moderador: Sobre la cuestién de cuotas y de apoyos financieros a la Universidad

¢,CUdl es la percepcion que ustedes tienen?
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Lic. A. Vazquez: A la Universidad la apoyan mucho; el Gobierno Federal le da
muchas partidas y tiene mucho presupuesto, no creo que haya un malestar del

que se puede quejar la Universidad.

Moderador: Y la cuestion del servicio social ¢,qué opinan? ¢ Debe continuar? ¢ Se
debe modificar?

Lic. M. Vazquez: Yo creo que el servicio social se debe modificar de alguna
manera porgue yo creo que... no sé si exagero, pero creo que el 60% de los
alumnos manipulan el servicio social de tal forma que, firmele y séllele aqui y
nos vamos. Entonces hay que hacerlo de una manera mas practica ese servicio
social y que efectivamente se pague con trabajo o con laboratorios, de acuerdo a

lo que se esté estudiando.

Lic. Ortega: Es que lo condicionan al sector publico.

Lic. A. Vazquez: Mas que nada, lo que deben hacer es transformar un servicio
social a practicas profesionales, que es lo que se pide en muchas instituciones
privadas porque como esta disefiado ahorita el servicio social, lo manipulan.
Para ser francos yo lo manipulé; a mi me pidieron 1000 horas y yo no hice
ninguna. Entonces creo que si debe haber un cambio ahi y que al muchacho en
vez de que lo pongan, como veces sucede, que lo ponen en el Programa
Paisano en el puente, que lo mejor no tiene nada que ver con su carrera que lo
obliguen a ir, si esta estudiando ingenieria a una constructora, que vean cOmo se

ponen los ladrillos o algo similar.

Lic. M. Vazquez: Afortunadamente nosotros estuvimos cursando y egresamos de
un tipo de carrera y pasamos por todo eso y ahora que estamos de este lado del
escritorio como empresarios no nos acordamos de lo que pasamos en ese

momento y cuando llegan a pedir los estudiantes una oportunidad para llevar a
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cabo X trabajo, pues los rechazamos porque les pedimos experiencia y lejos de
podernos ayudar nos van a estorban y nos van a quitar el tiempo. Entonces ahi
se tendria que, de alguna forma regular entre el sector de la IP (iniciativa
privada) y el gobierno. Regular que de alguna forma haya formas y medios para

gue se le brinde al estudiante la oportunidad de aprender.

Moderador: Ahorita que estamos hablando ya de los estudiantes me gustaria
que pasaramos al perfil del egresado. ¢ Ustedes creen que los muchachos estan
saliendo con la preparacién adecuada? ¢Cdmo es la formacion general y la

formacion profesional de los egresados?

QBM. Velasco: Bueno, en ese sentido yo creo que estdn mas enfocados en lo
tedrico, pero usualmente lo tedrico no tiene que ver con lo practico, creo que

pueden toparse con grandes diferencias y dificultades.

Lic. Ortega: Pues es lo mismo que hablabamos ahorita, que al egresado le falta

el lado practico.

Lic. Rico: Lo que yo he visto que algunas universidades hacen, es que el ultimo
semestre es en relacion con lo que va a ser su tesis y todo esté aplicado a lo que
va a investigar, como si estuviera trabajando las ocho horas, empleando sus
conocimientos y aprendiendo conceptos de lo que esta en un libro para llevar a
cabo tal trabajo hasta llevarlo a la computadora y describir como lo aprendi6
desde el lado practico y eso en lo llevaria a tener conocimiento de lo que va a
ser su proximo trabajo, en vez de estar leyendo conceptos, conceptos y

conceptos que basicamente los encuentran en los libros.

Moderador: En ese sentido ahorita que mencionaba el acto de llevar a la

computadora, en cuanto a conocimientos técnicos, manejo de tecnologia,
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computacion, inglés, software especializado en las diferentes areas ¢creen

ustedes que la preparacion de los muchachos este siendo suficiente?

Lic. Rico: Yo no creo, mas bien creo que se les esta dando lo basico, pero de ahi

no pasan.
Lic. A. Vazquez: Yo creo que la mayoria sabe manejar los paquetes
computacionales basicos, pero no creo que sea por motivo de la Universidad,
sino que ellos ya lo traen de la secundaria con la preparatoria. En algunas
carreras no tiene niveles de computo o materias, por ejemplo las de ICSA son
muy pocas; entonces si se les reconoce que es saben computacion basica, pero
no por la Universidad.

Moderador: Y el inglés ¢como lo ven? ¢ Creen que tienen un buen nivel?

Lic. A. Vazquez: No, es bajo.

Lic. Ortega: No aprovechan el laboratorio, sera por el tiempo o por el trabajo...
Lic. A. Vazquez: Ademas de que son optativas.

Lic. Ortega: Tenemos que salir y después estudiar los niveles y pagar por fuera.
QBM. Velasco: Por ejemplo yo que he tenido la oportunidad de viajar a muchos
lugares de la Republica, ellos tienen la percepcion de que todos hablamos inglés

como en Estados Unidos, que lo manejamos perfectamente y no.

Lic. Ortega: Deberian hacerla obligatoria y asi nos obligarian a aprovecharlo

mejor, pero si es optativo nadie la quiere tomar.
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Moderador: La cuestién de trabajo en equipo, de una actitud emprendedora, de
resolucién de problemas, de todos estos valores agregados ¢cémo ven a los

egresados de la Universidad?

Lic. Ortega: Pues cuando yo estuve ahi, la mayoria de las materias estaban
orientadas al trabajo en equipo y creo que estan orientando al alumno para que

se enfoque en eso para que las empresas no batallen y se integren.

Moderador: Ustedes cuando han contratado personal ¢realmente han visto un

cambio en eso?

Lic. M. Vazquez: De ahi deriva el sueldo de acuerdo a aptitudes porque podran
ser 10 egresados de la misma carrera y la misma generacién, pero no todos
tienen el mismo empuje, ni el mismo criterio, ni la capacidad de tomar decisiones
y todo ese tipo de cosas, que es lo que hace variar el sueldo de un egresado a

otro; y aquel que es muy destacado es el que se queda atras de un escritorio.

Moderador: ¢Creen que la Universidad tenga algo que ver o es cuestidon

personal?

Lic. M. Vazquez: Es cuestion personal del ser humano definitivamente.
Moderador: Haciendo una recapitulacion de varios puntos que hemos tratado
ahorita ¢qué tan competitivo es el egresado de la Universidad en este mercado

laboral? ¢ Licenciada Diana?

Lic. Rico: Ahorita hay mucha competencia en el mercado laboral y yo digo que

seria en un nivel bajo.

Lic. Ortega: Yo digo que se defienden.
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Lic. A. Vazquez: Al menos en el area juridica si es muy bajo. Yo he dado clases
en otras universidades y he comparado con alumnos de otras universidades
como el Tec de Monterrey y la verdad es muy notable la discrepancia entre unos
y otros; unos tienen mas iniciativa y estan mejor preparados y a la hora que
salen se pagan los platos rotos y en muchos de los despachos se prefiere
contratar a aquellos que los de la UACJ, precisamente porque dominan mas el
idioma inglés, traen conocimientos novedosos que en la Universidad no les

ensefan.

Lic. M. Vazquez: En el Tec de Monterrey salen con una especie de ensefianza
subliminal de que tienen que salir como empresarios y desde que salen van
pensando que son los grandes empresarios. Es como la fabula de la liebre y la
tortuga, comparando al Tec de Monterrey con la liebre y a la UACJ con la tortuga
y he visto que hay muchos egresados de la UACJ que tienen mucho éxito,
licenciados muy destacados, pero he visto que a los del Tec de Monterrey los

contratan como gerentes o directores.

Lic. A. Vazquez: Yo creo que tiene mucho que ver la iniciativa que tiene uno
COMO persona porgue yo conozco gente que viene de universidades patito que
ahorita estan dirigiendo empresas o despachos y son lideres, pero porque asi es

su forma de ser.

Moderador: Finalmente, de los topicos que quedarian por tocar en cuanto al
perfil del egresado serian la cuestion de la actitud critica y de servicio que tiene

el egresado ¢ qué tan criticos y analiticos creen que sean los egresados?
Lic. Ortega: No son porque actualmente desde la primaria estan los maestros

forzando a que lean los medios de comunicacién y sobre todo impresos y

actualmente hay mucha falta de cultura y mas con la llegada de Internet, que se
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pone uno a vacilar y la gente no se involucra en lo que esta sucediendo. Si no
estas involucrado en tu medio no puedes ser critico y los noticieros que hay en
los medios de comunicacion, vulgarmente se la pasan chirindoleando que las
urnas amanecieron vacias y que el sefor tal del PRI fue el que hizo esa
cochinada, que el PAN es incapaz... y todo eso es muy endeble para poder ser
critico porque son charlas de vecindad.

Moderador: Licenciada Diana ¢,qué opina?

Lic. Rico: Que a los jovenes no les interesa eso, no tienen interés en asuntos

politicos ni de informarse.

Moderador: Finalmente me gustaria que hablaramos de cémo ven a la

Universidad de aqui a 20 afios ¢como la ven y como les gustaria verla a futuro?

Lic. Ortega: Pues me gustaria que estuviera compitiendo mundialmente. Ahorita
ya esta compitiendo porque tiene un intercambio de alumnos internacionalmente,
pero si sigue creciendo en infraestructura se puede perder porque hay que
concentrarse en lo académico. Esperemos que estemos compitiendo mucho

mas en 20 afios y asi la veo ahorita yo.

Lic. A. Vazquez: Yo la verdad como egresado de la UACJ, me gustaria verla
como una de las mejores de México; sé que va a seguir creciendo porque tiene
un buen Rector y una buena infraestructura. Ojala que los programas que se
hayan quedado un poquito atras y que no estan certificados, lo hagan porque la
Universidad tiene muy pocas carreras certificadas y que se creen programas
actualizados al mercado laboral. Yo creo que puede ser una de las mejores de

México.

Moderador: ¢ Licenciada Velasco?
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QBM. Velasco: Yo quisiera que la Universidad de Juérez no solo se diera a
conocer por su desarrollo en infraestructura, sino en conocimiento. Por ejemplo
yo he llegado a ver que los jévenes estan metidos en un mundo capitalista, en
donde lo Unico que nos interesa es comprar y comprar y comprar y el ser
eficiente, el ser competitivo queda en un segundo plano, entonces quisiera ver

un cambio de visidn en ese sentido.

Moderador: ¢ Licenciada (Rico)?

Lic. Rico: Yo creo que la Universidad va a seguir creciendo en infraestructura,
pero asi como va creciendo en esos niveles de infraestructura, esperemos que

vaya creciendo en lo académico.

Moderador: La cuestion de la planta docente ¢cdémo la visualizamos a futuro?

Lic. M. Vazquez: Sobre la planta docente tienen que tener mas cuidado en
cuanto a la seleccion de los maestros, no por que los maestros tengan mala
formacion, sino que dejen de ver el trabajo como una chambita mas para
complementar el ingreso porque yo creo que alguien que ve la docencia como
un extra no es un buen maestro. Necesitan mas vocacion y mas de tiempo

completo.

Moderador: Sobre la pertinencia de los programas a futuro ¢qué me pueden
decir? ¢Creen que se tengan que abrir carreras nuevas 0 que se tengan que

cerrar otras?
Lic. A. Vazquez: Definitivamente se tienen que abrir carreras nuevas por que el

mercado esta lleno de abogados, de doctores, de ingenieros civiles y dentistas, y

después los vemos vendiendo hamburguesas, tacos, tamales o de taxistas y
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creo que la matricula en esas carreras se debe de ir eliminando y abrir

cuestiones mas técnicas, que son las que demanda ahorita la industria.

Moderador: ¢ Licenciado Ortega?

Lic. Ortega: Yo creo que el mismo entorno te lo va pidiendo, sélo que la
Universidad se ha cerrado en las mismas carreras. Hay que empezar a cerrar

carreras y debe ser ya.

Moderador: En la cuestion administrativa ¢como vemos el futuro de la

Universidad?

Lic. M. Vazquez: En lo administrativo yo no he tenido un seguimiento muy de
cerca, mas que lo que surge en los medios de comunicacion y este Ultimo Rector
parece que hizo una buena administracion, pero ¢ quién sabe? Cuando salga es
cuando van a salir los trapos sucios de que es lo que hizo y no hizo, pero por lo
menos en charlas de pasillos no se ha escuchado de una mala administracion o

de desvio de fondos o desfalco en cuanto a fondos.

Moderador: ¢ Licenciada (Rico)?

Lic. Rico: No la conozco.

Moderador: ¢ Ustedes creen que en el futuro vaya a cambiar esta percepcion que

se tiene sobre los egresados de la Universidad?

Lic. A. Vazquez: Pues debe de cambiar, actualizdndose necesariamente por la
competencia de otras universidades como la Universidad Tecnoldgica y el
Instituto Tecnoldgico de Ciudad Juarez, que estdn mas enfocados en la cuestion

técnica. Ahi tenemos muchos técnicos y muchas personas muy preparadas que
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estan patentando a nivel mundial para la industria automotriz y hay excelentes

ingenieros industriales.

Moderador: Y de la ruptura con el sector productivo, de la que hablabamos antes

¢,como la vemos a futuro?

QBM. Velasco: Deberia tener mas contacto con las industrias y el sector privado
empresarial de Ciudad Juérez para hacer todo un desarrollo desde diferentes

areas; que tenga una mayor relacién con las empresas.

Moderador: ¢ Licenciado Ortega?

Lic. Ortega: Yo creo que la Universidad no esta ajena a lo que esta pasando en
el mercado y por eso esta haciendo estas consultas, para apoyarse en algo y
hacer los cambios. Espero que los haga, porque si no entonces no va a haber

cambios en la Universidad al nivel que nosotros queremos.

Lic. M. Vazquez: Concluyo que tienen que trabajar en las diferentes Camaras de
la IP CANACO, CANACINTRA, COPARMEX, etc. con la Universidad para que
identifique las necesidades especificas y quien sea la persona o Direccion que
planea las diferentes carreras lleguen al fondo de lo que sucede y de lo que se
debe seguir haciendo.

Moderador: No se si alguno de ustedes quisiera hacer algan comentario
adicional acerca de cualquiera de los temas que hemos tratado aqui. Bueno,
pues a nombre de la Universidad les doy las gracias por haber sido participes de
esta Consulta. Todas sus opiniones para nosotros son muy importantes y
veremos de aqui a un futuro no muy lejano el implementar los cambios que se
requieren en este momento. Muchas gracias a todos y que tengan una buena

tarde.
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Moderador: Les agradecemos por participar en esta Consulta que esta dirigida a
las diferentes esferas de la sociedad para dialogar sobre cual es la percepcion
gue cada uno pudiéramos tener en torno a la Universidad. Para nosotros es
importante tener un referente de decir ¢por qué este sector o esta esfera nos
esta viendo de esta forma? ¢Qué es lo que estamos haciendo mal? Con la
finalidad de encaminar esfuerzos y ofrecer un servicio de calidad. Esa es la idea

de estas mesas.

Ing. Camacho: Yo he asistido mesas desde el siglo pasado y desde los noventas
andaban ya preocupados por el nuevo siglo ¢verdad? porque se supone que
requerimos nuevos liderazgos, requerimos mas participacion, requerimos mas
humanismo, requerimos mas democracia, requerimos mas justicia... requerimos
muchas cosas y con la clase de autoridad que tenemos, la verdad no se puede;
y menos con el desgaste politico que tenemos, porque por ejemplo para lograr
una candidatura, para lograr un Presidente cuando se deberia de arreglar con
aritmética ¢verdad? jlo que se gastaron!, el tiempo de tanta gente y todo para
llegar a que no que no estoy de acuerdo ¢verdad? Entonces ahora nos vamos
aventar dos meses todavia con la incertidumbre y entonces vamos a entrar otra
vez a otro gobierno burocratico, porque eso es lo que somos ¢verdad?
Deberiamos de tener otra clase de gobierno porque ahora cambiar las
circunstancias de un pais no la va a cambiar ningin super hombre y es ahi
donde trabaja la universidad ¢verdad? Que la universidad haga su parte, que
esté proponiendo y promoviendo jévenes con mas libertad, con mas dignidad,
mas participativos, mas humanos, mas sensibles; y ¢ de qué depende eso? pues
de que hay que hacer muchos cambios. Si me preguntas a cudl universidad
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prefiero, yo te contesto que ninguna... La verdad no me interesaria entrar a
ninguna; me gustaria una educaciéon mas holistica. Yo por ejemplo sufri mucho
en la universidad cuando estudie ingenieria, sufri mucho con las matematicas y
para ser ingeniero, segun tenias que ser bueno con las matematicas y si eras
bueno con las matematicas ibas a ser ingeniero ¢verdad? y no es cierto eso.
Ahora hay gente que es investigadora y le gustan las mateméticas, pero tu te
puedes clavar en hacer ingenieria en cosas muy simples, trabajando en
cualquier proyecto si aplicas la eficiencia, la productividad y cosas que
beneficien a la humanidad, que es a fin de cuentas el objetivo. Un maestro decia
gue no se necesitaban cerebros grandes o sacar diez para hacer bien a la
humanidad o sea necesitabas gente bien intencionada, aunque claro que hacen
falta cerebros que son los que deberian de estar en las universidades porque
eso de que todos tienen el mismo derecho de estudiar pues también esta carajo

mano.

Lic. Zarate: Pero las oportunidades son las oportunidades.

Ing. Camacho. No, pero hay gente que no se las merece.

Dr. Diaz: Pero es fascista decir tu la mereces o no la mereces. Es decir, yo soy

prieto y td no, entonces tu lo mereces y eso es fascista.

Ing. Camacho: No es de todos, pero mira, por ejemplo en Europa...

Lic. Zarate: Es obvio que no todo mundo tiene las capacidades para

desarrollarse como profesionista, pero se puede desarrollar en otros campos.

Ing. Camacho: Exactamente.
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Lic. Zarate: Yo por ejemplo, me he enterado que en la escuela de Medicina de
la Universidad Auténoma de Juarez tiene mucha demanda y que mucha gente
se queda sin la posibilidad de entrar y me imagino que actualmente aplican
ciertos examenes de admision o diagndstico de los aspirantes y muchisima
gente se queda fuera. Para que posiblemente en funcién de ese argumento,
tengan esas posibilidades de desarrollarse en esa profesion.

Dr. Diaz: Estan aplicando examenes ya de otro tipo ¢no? ya se evita el que yo

sea cuate de aquél y que haya que pasarle una lana o que...

Lic. Zarate: También tengo entendido que en la Universidad de Juarez no entran

recomendados.

Ing. Camacho: Que entren los mejores alumnos (esa es la idea), no que no

tengas derecho.

Lic. Zarate: Pues si, ya de plano hay una seleccion.

Ing. Camacho: Pero que observemos la educacion y luego menos para salir y

gue no tengas chamba.

Moderador: Bueno, vamos a empezar un poco mas enfocados en los temas y
antes que nada les quiero agradecer a nombre de la Universidad que nos estén
acompafando en esta mesa al Ing. Camacho, al Lic. Zarate y al Dr. Rodolfo

Diaz.

La dindmica es muy sencilla vamos a platicar sobre tres ejes centrales que son
precisamente la imagen de la Universidad, lo referente al perfil del egresado y la
vision a futuro de la Universidad. En la mesa de trabajo yo funjo nada mas como

moderador y la palabra es de ustedes. Las mesas van a ser video grabadas para
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hacer un analisis posterior con todas las opiniones recabadas en las distintas
mesas y con las distintas esferas de la sociedad. Muchas gracias; vamos a dar
inicio y continuando ya con este pequeiio debate que iniciamos, si me gustaria

gue nos hablaran un poco mas sobre la imagen que tienen de la Universidad.

Lic. Zarate: Bueno yo desde afuera porque no conozco la Universidad desde
adentro; yo estuve estudiando en la Universidad de Chihuahua, asi es que no
tengo ese conocimiento, pero a mi me parece gue es una instituciéon educativa
de prestigio en relacién a otras. La Universidad ha crecido mucho en estos 25
afos no solamente en términos cuantitativos sino en términos cualitativos y me
parece que una de las fortalezas que tiene la Universidad es justamente que
tiene una oferta mas variada de carreras y que a lo mejor tiene que ver mucho
con la parte de la interrelacion de los propios estudiantes con la vida productiva
de la ciudad y del pais. En cuanto a las situaciones de oportunidad tengo
entendido que la Universidad no tiene la capacidad para atender toda la
demanda; hay muchos estudiantes que se quedan sin poder ingresar a la
Universidad a pesar de que es una universidad ya grande con muchas carreras y
con una oferta amplia. Creo que habria que trabajar en eso, claro, no aceptar a
cualquier persona nomas porque si; hay ciertos parametros de calidad que se

tienen que considerar para ser admitidos en una universidad ¢no?

Dr. Diaz: Pues coincido en cuanto que ha mejorado mi punto de vista desde
afuera porque no he tenido ningun contacto interno en ninguno de los colegios o0
escuelas que se manejan, pero la imagen ha cambiado mucho porque me ha
tocado ver los cambios que hacia fuera se han dado y tengo entendido también
gue la seleccién ha mejorado. Ya no corresponde a compromisos o a intereses
de funcionarios o0 a situaciones de esas, sino que ya hay una seleccibn mas
honesta en cuanto a realmente quiénes son los que tienen la capacidad de de
entrar; desconozco si haya estimulos para aquellos que no tienen los recursos

economicos suficientes para seguir la carrera aunque tengan la capacidad para
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hacerlo; quizas alli habria que ver alternativas para aquellos que no lograron
entrar sobre todo a las escuelas con mayor demanda. No sé los porcentajes de
los que se quedan fuera pero a lo mejor crear ciertas alternativas para que
también estudien y no sé hasta que punto exista un estudio de cuales son las
carreras con mayor demanda y donde todavia se pudiera crear una mayor
oportunidad de encontrar trabajo porque creo que es muy alto el nimero de
desempleados profesionistas y también creo que falta una mayor integracion.
Conozco gente y no solo de la Universidad, sino de distintas instituciones de
educacién superior en el que no solo andan fallos en el aspecto técnico de su
carrera, sSino en otros aspectos culturales y politicos y deméas creo que alli

también hay mucho profesionista analfabeta.

Ing. Camacho: Pues yo pudiera agregar que efectivamente la Universidad ha
crecido en los ultimos 25 afios; antes no teniamos universidad y cuando yo sali
de la prepa tuve que salir fuera de Ciudad Juarez a estudiar. Ya tener
universidad en Ciudad Juarez es un lujo, es un privilegio... ¢ha crecido? yo
tengo mis dudas; ha crecido en edificios ha logrado terrenos y por ejemplo aqui
en esta bibliotecota que tenemos aqui, pues si estd muy suave pero no tiene
estacionamiento. Entonces yo digo que es una incongruencia hacer un edificio
de este tamafio que no lo autorizaria el Municipio y no consigue un
estacionamiento adecuado ¢verdad? Entonces ha crecido la Universidad y la
gente que pasamos por aqui decimos jque padre! pero yo tengo mis dudas
respecto a la eficiencia del recurso que se ha aplicado, yo se que se ha gastado
mucho dinero y que ha habido mucha corrupcion y que ha habido despilfarro y
gue sale muy cara la educacién superior y a veces lo que nos dan no es lo que
lo que debiéramos recibir ¢verdad? En otros paises, por ejemplo en Venezuela
antes de de Chéavez habia muchos venezolanos que estudiaban aqui en UTEP y
el gobierno les daba dinero para que vinieran a estudiar porque ellos no se
metian a crear universidades. Por ejemplo hacen escuelas como si fueran

proyectos politicos y a veces lo Unico que hacen es crear escuelas y uno dice
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ique padre! ya van a aprender a leer y escribir; pues si pero los van a manipular
ideol6gicamente y los van a envenenar porque eso es lo que hacen las escuelas
publicas ¢no? Envenenar jovenes y entonces esos jovenes ya estan
desgraciados de por vida. Por ejemplo alli en el D.F. en esta administracion
anterior, una de las politicas del Gobierno del DF era hacer muchas escuelas y
es una de las propuestas de los gobiernos de otros partidos politicos ¢ verdad?
pero de qué sirve hacer escuelas y luego meter maestros y estar
retroalimentando y refriteando ideologia cuando nosotros como mexicanos
primero tenemos que encontrarnos a nosotros mismos como mexicanos
¢verdad? Tenemos intelectuales, tenemos idedlogos y tenemos gente muy
valiosa para andarlos inspirando en Marx o fijandonos en X o Y politicos que
nos piloteen, porgque eso es lo que hacen a veces los liderazgos internacionales.
Entonces yo tengo mis dudas del dinero que se ha gastado y a mi me gustaria
saberlo ¢cuanto dinero desde que se fundé la Universidad? ¢ Cuanto dinero han
gastado y cuantos muchachos han egresado? ¢Cuantos titulos profesionales?
¢, Cuantos empleos? Eso se puede hacer por medio de una encuesta 0 un
estudio porque preguntarnos a nosotros qué pensamos, pues lo gque yo piense o
piense usted es muy relativo ¢verdad? porque nosotros no tenemos los
elementos. Entonces yo creo que la manera en que debe de hacerse es una
pregunta hacia el interior ¢cuanto dinero se ha gastado? ¢Cuanto nos ha
costado? e identificar a sus egresados y ver qué estan haciendo y qué no estan
haciendo.

Yo en el medio en el que yo me desenvuelvo conozco... yo soy ingeniero civil,
pero trabajo mucho con los arquitectos y no con los ingenieros civiles porque no
los necesito, pero a los a los arquitectos si; entonces con los arquitectos yo me
doy cuenta de que son muy buenos, o sea yo no dudo de que aprendan a
dibujar, que aprendan a proyectar y todo, pero estan incompletos en la parte
humana y por eso yo propongo que la vision de la Universidad que sea mas

holistica, o sea que sean profesionistas mas versatiles, mas amplios, que se
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preocupen por problemas especificos y que no hagan carreras cuadradas de un
tronco comun y de que piensen que van a salir sabiendo lo mismo, cuando

somos diferentes todos y para mi que no quiero saber todo o mismo que todos.

Moderador: En ese sentido ¢ cuales cree que pudieran ser o que han sido a la
fecha las aportaciones que ha hecho la Universidad a la sociedad?

Ing. Camacho: Ah no, pues muchas. Yo creo que Juarez ha cambiado en la
misma proporcion que ha crecido la Universidad; por ejemplo antes la
construccion (el medio en el que yo me muevo es la industria), la hacian los
agronomos y habia una escuela de Agricultura en Ciudad Juéarez; la mayoria de
las obras publicas las hacian los ingenieros agronomos que les gustaba la
construccion y las hacian muy bien. Ahora Juérez ha crecido de una forma
desordenada que no tiene arquitectura, que no tiene una... no son ciudades
bonitas pues y tal vez con muchos problemas ahora con los profesionistas
porque se supone que ya ahorita obtener profesionales, gentes que sepan,
preparados y educados, pues es mejor gue tener los burdcratas ignorantes que
habia antes, que no tenian una educacién y que estaban por amiguismo o por
compadrazgo, pero ya no tanto ahorita. Se supone que ya buscan gente que
estudie porque digo, si ya arrastraste la cobija en una en una universidad,
aunque seas burro ya llevas una ventaja contra un ignorante ¢verdad? y aunque
seas politico hemos avanzado, pero aqui ahorita con la globalizaciébn que
estamos viviendo yo creo que México ya no es tanto para preocuparnos para
seguir en nuestro entornito; para seguir tenemos que generar y México esta
compitiendo con el mundo. Entonces no necesitamos vernos hacia adentro; hay
gue vernos hacia fuera y hay que ver qué clase de profesionales necesitamos:
gente bilinglie, gente que maneje tecnologia, gente que maneje la politica y
necesitamos llevar una buena relacion con los americanos. En una forma
tenemos muchas ventajas y desventajas con ellos ¢verdad? pero pudiéramos

ser mas internacionales o biculturales; yo he vivido toda mi vida aqui y por
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ejemplo, yo no hablo perfectamente bien el ingles, entiendo poquito, pero
debiera hablar mas. O sea, yo me estoy quejando de mi de mi misma realidad y
yo lo que quisiera es que los jovenes que vengan atras de mi pues no vivan lo

gue yo ya Vvivi porque yo ya quemé mi polvora ¢ verdad?

Moderador: En ese sentido de las de las aportaciones ¢ usted cree que...?

Dr. Diaz: Pues definitivamente por inercia a habido a habido algiin cambio ¢qué
tanto del potencial que tiene la institucion es lo que en realidad se ha utilizado?
Seria lo que habria que analizar ¢no? Definitivamente la institucion ha dejado
huella y mas aun en una ciudad en condiciones tan especificas como lo es el la
multiplicidad cultural, social, econdmica y demas; el hecho de ser una ciudad
migrante 100% también implica retos que la Universidad debe tomar en cuanto a
que haya una adaptacién de esa gente que hemos venido del sur (ya sea ahorita
o hace 30 o 40 afios) para que se pueda integrar aqui a la a la comunidad.
Quizas faltaria también... como que siento que hay mucho centralismo cuando
en realidad ya el potencial en cuanto a edificios en cuanto a comunidad esta alla
en otras en otras areas y que no solo de edificios, sino de alternativas de
educacion para aquellos que no puedan alcanzar los niveles que se deban de

tener en licenciatura.

Moderador: En cuanto a lo que se pudiera hablar de la investigacion y a la

formacion del profesorado ¢ qué hechos atribuye que pudiera comentar?

Lic. Zarate: Yo creo precisamente con los antecedentes, que son areas de
oportunidad ¢no? pues se tiene que fortalecer la parte de investigacién. Bueno,
he sabido de dos o tres personas por el Patronato Educativo ¢no? pero la
formacion docente es una aspecto que tiene que estar tratado con mucho
cuidado, no porque e tu veias la oportunidad en alguan tiempo (hace ya algunos

afitos) de tomar un curso con el Dr. Carlos Zarzal Shari , cuya tesis
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basicamente consiste en hablar sobre las habilidades basicas para docentes que
son habilidades de docencia, pero que hay algunas que son bésicas, por
ejemplo cdmo organizarnos para dar la clase o0 en un programa escolar ¢cémo
desarrollas un programa de aprendizaje? ¢como coordinas grupos de
aprendizaje? y yo me di cuenta al convivir con maestros de la Universidad que
carecian de todos esos elementos y que en lo Unico que se centraban era en el
dominio de contenido, ¢Como y para qué dar una clase? era lo de menos, lo
importante era el dominio del contenido a profundidad, pero bueno, esa es una
preocupacion que también se convierte en un pre requisito para que un docente
sea se docente. Yo creo que una de las situaciones que hay que fortalecer
dentro de la UACJ es justamente un Departamento de investigacion; entre otros
temas que pueden abordar son investigacion sobre la docencia, no sobre la
practica docente y esta teoria didactica esta poco abordada a nivel mundial y se
conoce poco realmente. Las apoyaturas que tiene son la psicologia y otras
disciplinas del conocimiento, pero no la teoria didactica en si misma, que es en
la que se tiene que inspirar el profesor. Desde mi trabajo por ejemplo, que nos
dedicamos a la formacion continua de docentes de educacion basica vemos que
hay una necesidad permanente de una actualizacion y de capacitacion de
docentes en todas las esferas, desde el plano directivo hasta docentes; entonces
yo creo que alli se puede focalizar un poquito mas la Universidad en
departamentos de investigacion no solamente en otros temas de orden cientifico,
sino también en la teoria didactica y por otra parte lo que comentaba el Dr.
(Diaz) hace un rato, pues existe esa parte de la investigacion de la teoria
didactica nos daria una posibilidad de incursionar también en el perfil del
egresado. He detectado por ejemplo, casos en el posgrado en donde me ha
tocado de repente dar una clase de maestros de aqui de la Universidad y que no
saben escribir; existe lo que se denomina “el fenébmeno del profesionista agrafo”,
y existe mucho ese fendmeno a nivel nacional. Yo creo que a nivel regional no
nos escapamos de esa realidad y si nosotros, los que nos dedicamos al campo

educativo en cualquiera de los niveles tuvieramos la capacidad también de tener
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un dominio del lenguaje, no solamente oral sino escrito, no solamente el saber
leer y escribir; basicamente se considera asi a la persona que es alfabeto o que
esta alfabetizada y si nosotros consideraramos que la alfabetizaciéon es un
proceso muy grande y muy amplio y que termina cuando la persona muere
entonces estaremos hablando en términos de una formacién permanente de
profesionistas. En este sentido yo creo que si resaltar en esa preocupacion
porque es muy lamentable ver a licenciados en X o Z egresados de cualquier
carrera profesional que no saben ni leer ni escribir (en términos de

comunicacién). Hay que fortalecer esa parte.

Ing. Camacho: Bueno yo tuve la experiencia respecto a lo que estas diciendo,
cuando yo sali de la escuela (de la universidad) se cre6 el Centro de Educacion
Continua y por ejemplo yo tenia la oportunidad, siendo que habia gente que
estaba ya activa en la vida profesional y habian salido hace 10 afios de escuela
y tU puedes ir a la Universidad a tomar cursos sobre temas especificos que te
interesen y cada quien va y se inscribe. Aqui lo que valdria la pena que no
hicieron alla, es que esos cursos los validen o que los que los califiguen con
grado para que sirvan para una especialidad o para una maestria. Entonces es
propiciar esa cultura en los estudiantes de que salgas de la escuela y que le
puedas seguir, seguir y seguir, pero que te sirva para lograr grados para y eso
es otro estimulo pues no sirve para nada si no los aprovechas ¢no? pero que

sea un estimulo y que se te reconozca.

Dr. Diaz: Yo desconozco un programa de educacion continua en la Universidad.

Lic. Zarate: Si hay.

Dr. Diaz: Lo desconozco yo.

238



Sector No gubernamental

Ing. Camacho: No pero es que en las universidades, a parte de las licenciaturas
debe de haber educacion continua y que estuvieran intermedios el postgrado y el
nivel de estudios de educacion continua pero no nomas para los egresados, sino
para la sociedad en general. Creo que ya lo hace la Universidad porque gasta
mucho dinero en las clases de pintura y clases de literatura y esas cosas y esta
bien que vengan amas de casa y que venga la familia.

Dr. Diaz: No pero ese es otro tipo de programa.

Ing. Camacho: Pero se puede se puede atacar ese punto.

Dr. Diaz: O sea el problema es que vivimos en un pais con analfabetas

funcionales ¢ me explico?

Ing.: Camacho: Asi es.

Dr. Diaz: Ese es el problema, que tenemos la realidad de la educacién
mexicana, pero todos, desde el nivel donde trabajamos tenemos que estar
luchando constantemente para que la gente que salga de las escuelas de
cualquiera de los niveles tenga la preparacion adecuada; no solamente la
acreditacion a través de ciertos examenes etc., sino que realmente su
desempeiio evidencie que tienen dominio sobre el lenguaje y a eso se le

denomina competencia comunicativa, el ser competentes comunicativamente.

Moderador: Y totalmente de la mano con esto debemos ver lo que seria el perfil
del egresado. Hemos hablado un poco de de cuestiones de preparacién, pero
me gustaria que comentaramos sobre la cuestion de valores y de humanismo de

los egresados. No sé queque pudiéramos comentar, ¢ Doctor?
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Dr. Diaz: Yo creo que ese es un punto neuralgico que se debe de atacar desde
que el estudiante esta en los primeros afios de la preparacion y debe de haber
un involucramiento junto con su area de investigacion directa con instituciones,
lldAmense politicas sociales, de servicio, de gobierno y demas para que de esa
manera vayan de la mano con el desarrollo de la ciudad, con el desarrollo
académico o de investigacién. Creo que aqui tienen que cumplir con horas de
trabajo social que muchas veces no se cumple o no tienen realmente un objetivo
0 un interés especifico; creo yo que debiera trabajarse desde un principio en
labores comunitarias con instituciones y no sélo comunitarias ¢ verdad? con una
mayor vinculacion, un mayor involucramiento con maquiladoras, con comercios y
con instituciones de servicio social con los distintos niveles de gobierno para que
en un momento dado desde el principio ellos vayan conociendo la practica que
es la aplicacion de la carrera que estan siguiendo. Al principio a él le sirve
porque por un lado ellos vean si realmente es el mercado que quieren trabajar o
nada mas porque papa los mando alli ¢verdad? “Yo quiero ser mecanico pero no
me gusta ensuciarme las ufias” (es ilégico); es que “yo quiero ser medico pero
me asusta la sangre”; entonces son cuestiones que el area de investigacion
debe involucrarse con estos organismos para ver cudles son las necesidades,
cuales son los problemas que existen, para después desarrollar una mejor
sociedad y de esa manera pudiera ser mas completa la capacitacion y al mismo
tiempo se tendria una mayor sensibilidad social o partidista - politica o de
cualquier tipo para que pudiera esto funcionar ¢verdad? Que tuviera una mayor

penetracion y el alumno pudiera cumplir realmente sus metas y sus objetivos.

Ing. Camacho: Bueno mira, yo te puedo decir que me parece muy bien lo que
dice el Doctor. Efectivamente necesitamos otra clase de humanidad, otra clase
de gentes para lograr cambios y ese cambio es personal; no podemos esperar
lo que venga en concreto, tenemos que tomar conciencia cada persona de las
necesidades que tenemos que cambiar cada quien. Si no estds educado, pues

primero tienes que satisfacer tus necedades educativas para poder pensar mejor
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¢verdad? o sea, para mi ha sido la motivacién; yo tuve la oportunidad de
conocer al maestro Ferro Gay, que en paz descanse y tuve la oportunidad de
tomar un diplomado con él durante 30 horas. Habl6 sobre humanismo y yo
nunca habia estudiado nada de filosofia ni nada de ese rollo, e impacto mi vida
el maestro Ferro Gay, que es una aportacion de la Universidad, o sea el maestro
Ferro Gay me impacto a mi y yo me puse a estudiar por mi cuenta aparte del
tiempito que le dediqué al Diplomado ese que tomé; me puse a estudiar sobre
los humanismos y encontré que habia muchos humanismos y me identifique con
uno, con el humanismo cristiano y alli es cuando yo te digo que es fundamental
que por ejemplo un universitario tenga una ideologia y defina su posicién en el
mundo (ideologicamente) y yo gracias a esa influencia la tuve. Yo de por si ya
traia mas o menos mi ideologia definida, pero estamos hablando de los jovenes
gue estan en las universidades ¢ verdad? Tienen que profundizar en esa area del
humanismo para que definan su ideologia y esa ideologia es la Gnica que te va a
motivar a participar te va a motivar a tomar conciencia y responsabilidad en la
vida social y politica; si no traes eso entonces es como andar, como dices ta, de

ignorantes funcionales ¢no?

Lic. Zarate: Analfabetas funcionales.

Moderador: En ese sentido ¢la Universidad de qué manera impactaria el
proyecto de vida de los muchachos?

Dr. Zarate: Yo creo que tiene mucho que ver también con el con el egreso de
una universidad; para ser egresado de una universidad me imagino que cada
persona puede tener un proyecto distinto ¢no? Lo importante es que lo tenga
definido, pero ¢,quién le va a ayudar a construir y definir ese proyecto? Si aqui en
la Universidad se encuentran un buen numero de estudiantes ¢cuantas
posibilidades de esa construccién del proyecto va a traer en la mente? pero se

les ayuda a desarrollar esa construcciéon y yo creo que es alli donde entra la
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mision de la Universidad, por una parte; pero por otra, por mucho que la persona
tenga un proyecto, inclusive previo y construido y con una definicion ideoldgica y
etc., egresa de la universidad y no tiene un contexto del problema y yo creo que
aqui en nuestra sociedad hay un gran porcentaje de desempleo profesional y
ademas profesionistas mal pagados y por otra parte profesionistas
subempleados.

Moderador: En proporcion directa con esa ecuacion. ¢Qué opinan acerca de la

competitividad? ¢, De qué forma se podria relacionar alli a los egresados?

Dr. Diaz: Pues no sé, yo creo que debe de haber una conexién con la realidad

laboral en la ciudad ¢no?

Moderador: ¢,Dr. (Diaz)?

Dr. Diaz: Volveria yo a lo mismo; no es de que me sepa yo el librito, sino que yo
tenga una practica directa desde que estoy en las aulas para poder integrarme
correctamente a la sociedad como profesionista. Ahora, el hecho de ser un
profesionista, en los proyectos de vida no s6lo impacta a la persona que esta
aqui en la escuela, sino en la misma familia y puede ser un impacto positivo o
negativo porque los familiares siempre estamos haciendo el sacrificio de que
vayas a la escuela, aunque tengan los recursos, pero vas a salir a vender tacos
a lo mejor muy técnicos y la salsa la vas a saber hacer mejor, pero el titulo
nomas lo vas a colgar alli. Entonces el tener un plan para la educacion va a
impactar a todo el nucleo familiar (positivo o negativo) y en la medida en que el
joven se integre o se involucre en lo que piense estudiar, que trabaje
directamente ahi; si va a estudiar este para doctor pues que empiece a trabajar
alli en hospitales, en centros comunitarios y que empiece a ver la realidad. Aqui
realmente en México viene a entrar en la carrera hasta el séptimo u octavo

semestre; todos los otros son mucha cultura y mucha teoria pero que en realidad
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a la hora de la practica no le va a servir de mayor cosa. Entonces creo que Si
desde un principio se diera el conocimiento practico en conjuncién con
instituciones, pues yo creo que seria mucho mas positivo su ingreso a la

sociedad.

Lic. Zarate: Antiguamente... yo hablo de los procesos de evaluacion desde antes
de la edad media, donde se evaluaba el desempefio del aprendiz; el ensefiante
evaluaba al aprendiz durante el desempefio en la realidad del oficio o la
“profesion” que estaba estudiando y actualmente no ocurre eso, hay un desfase
con la realidad. Lo que dice el Doctor (Diaz), porque se evalla a través de
examenes y el examen tiene un valor social muy importante: “el examen del
licenciado X 0 Y 0 Z; en ese orden. Entonces lo que hace falta aqui es una
formacién, una perspectiva de formacion conectada con la realidad del
estudiante o ese futuro profesionista y yo creo que hay que cambiar mucho al
sistema educativo; la verdad hay que cambiar muchisimo y que no serian
cambios, serian transformaciones porgque serian cambios a profundidad (de raiz)
gue nos darian cuenta de la verdadera vocacion de la gente que esta estudiando
tal o cual carrera y no solamente porgue el papa le dijo “estudia esto” ¢no? Eso
también depende mucho de una expectativa personal, pero también como
sociedad tenemos expectativas de la Universidad y queremos que la Universidad
responda a las necesidades regionales para implementar el desarrollo, para
tener mejor calidad de vida, para tener mayor justicia y para tener un mejor
desarrollo urbano. Ahora si contratan a gente especializada en eso ¢verdad? en
fin, no sé, situaciones que la misma comunidad no solamente regional sino
internacional por la ubicacion que tiene Ciudad Juarez con el vecino pais. Es
muy importante que la Universidad también entre en una dindmica de la
interculturalidad y no solamente reducirlo el concepto del bilingtismo, sino la
interculturalidad en Ciudad Juarez y yo creo que es uno de los temas que se
tendran que manejar ya; es una necesidad manejarlos ya porque nuestra ciudad

estd conformada por gente de todo el pais y gente que viene de diferentes
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partes del mundo y todos convivimos en un solo espacio y ese es justamente el
concepto de interculturalidad, de como mejorar esa convivencia, codmo ser
proactivos en una comunidad tan diferente ¢no? porque si, la verdad Ciudad
Juéarez es una comunidad muy distinta a otro tipo de comunidades y que ademas
tiene mucho desarrollo econémico porque ese desarrollo econdmico a veces no
responde a la parte de la formacion humanistica. Entonces hablaria yo aqui de
dos situaciones importantes: de la formacion humanistica en los actuales
estudiantes de la Universidad, pero también el concepto de interculturalidad que
de repente se nos escapa porque hablamos en términos de “torreoneros” cuando
son torreonenses o0 de “juarochos” cuando son veracruzanos (hijos de

veracruzanos que nacen aqui).

Ing.Camacho: ¢ Juarochos?

Lic. Zarate: jJuarochos!, o sea fijense como la deformacion y ademas el sentido
peyorativo de la denominacion, entonces yo creo que si estamos aqui es por
algo, los que estamos viviendo en esta ciudad en esta comunidad fronteriza y la
interculturalidad cuidaria esos aspectos en la Universidad y deberia también

plantearse la situacion en ese sentido.

Ing. Camacho: Bueno, pues la competitividad y la productividad son de ustedes
porque como universidad producen profesionistas que tienen que ser
competitivos y la competitividad dependera de que tan holisticos sean yo creo
se puede medir de muchas maneras, pero vamos a hablar en términos de
docencia, pues ¢qué tan abiertos son los jovenes? o ¢qué tan cerrados son?
¢Como estan saliendo ahora? Si siguen saliendo cerrados salen a buscar
chamba y pues esta dificil que la encuentren. No, yo creo que en la mentalidad
deben de ser mas abiertos los jovenes para que sean mas competitivos y que
tengan otra visiébn de la vida; tienen que salir a ser empresarios, a generar

empleo, a generar riqueza para ayudar a la pobreza porque la pobreza no se va
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a arreglar con ricos, ni por decreto, ni porgue al gobierno se le ocurrié ayudar a
los pobres. Entonces esa es la mentalidad que nos han ensefiado hasta ahorita,
gue la pobreza la vamos a arreglar con despensas y con servicio social gratuito,
con servicio médico gratuito y eso no esta bien. Yo acabo de estar en un hospital
(que me da tristeza entrar). Mi padre construyé un hospital aqui en Juarez (el
ISSSTE), un edificio prefabricado y en aquel tiempo era lo mas moderno y el otro
dia entré y me dio tristeza ver como funciona y me da tristeza ver las limitaciones
que tiene ¢verdad? porque la gente que esta ahi muy dignamente trabaja, pero
te da coraje y tristeza que tengamos lo que tenemos. Luego vi jovenes
veracruzanos y de otras partes que venian a hacer servicio social y estan alli
haciendo una labor humana muy importante, pero yo no los veo que sean muy
competitivos porque una persona competitiva tiene que estar vinculada con
tecnologia, con bienestar y para ser competitivo necesitas darles lo mejor que
tengan, la mejor tecnologia que estén haciendo y si no estan viendo lo mejor no
estan siendo competitivos ¢verdad? Estan haciendo una labor social muy
importante que se requiere en este pais, pero no esta funcionando y todos los
estudiantes salen a hacer servicio social, pero de nada sirve que salgan a hacer
servicio social si no hay recepcion a la gente humanista porque no es el enfoque
ni de los gobiernos ni de las organizaciones; el enfoque es mas taparle el ojo al
macho y hacer como que hacemos. La mayoria de los jévenes que yo conozco
siempre que hacen servicio social lo hacen como si fueran burdcratas ¢ verdad?,
voy a gastarme dos horas aca y dos horas alla y queman el tiempo y estan
pagando horas cuando deberian estar pagando en términos de cuanta gente
ayudé, a cuanta gente sané. ¢, Cuales son los frutos del servicio social? no pagar
asi como burécratas y eso es lo que producen ¢burdcratas? Ahora, no tengo
nada contra los burécratas, mi abuelo fue burdcrata y murié burdcrata pero hay

de burdcratas a burécratas.
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Moderador: Podriamos concluir que en cuanto al perfil del egresado que se
deberia de poner un énfasis especial en la funcion del sistema productivo real de
esta ciudad en cuanto al humanismo del egresado, con conciencia social,
politica y en general sobre una apertura mas en su mente, de su creatividad y

MAas pro positivo para poder ser creador de cambios dentro del entorno.

Ing. Camacho: Si, mira yo cuando sali de la universidad en la escuela teniamos
una seccion de practicas y saliamos en autobuses y por ejemplo yo conoci toda
la Republica Mexicana en un autobus de la Universidad; no me costo nada,
gastabamos porque consumiamos en el viaje, pero tuve la oportunidad de
conocer muchas partes de la Republica y esa es una manera de ver la
problematica nacional. Ahora, nosotros aqui localmente, la gente de Juarez y los
muchachos que salen de las escuelas, vivimos en la frontera y aqui tenemos a
un pais a un lado cruzando el rio y tenemos una oportunidad de oro y no la
aprovechamos, no la hemos aprovechado y no la he aprovechado yo. No la
aproveché porque fui a una escuela publica, una escuela con las limitaciones de
una escuela publica como tiene limitaciones esta Universidad; por eso yo digo
que es lo que necesitamos en estas universidades, hacerlas mas biculturales,
manejar mas idiomas, traer mas maestros extranjeros para que para rozarnos
con el mundo; si no podemos ir a China, pues traigan chinos ¢verdad? y que nos
platiquen y que nos traigan mas cosas de China. Ahorita los chinos nos traen en
jaque a los mexicanos, a la competitividad mexicana ¢verdad? Eso es lo que yo
pensaria, que la Universidad fuera mas internacional para no aferrarnos a los
maestros que tenemos, que seran muy buenos... Yo soy egresado y voy aqui a
la escuela de Arquitectura y la mayoria de los maestros son egresados de la
escuela de Arquitectura y luego se refritean un maestria ¢verdad? y pues eso
no es vision del mundo; yo mejor los mando al extranjero y quiero que la
Universidad apoye becas en vez de gastarlas en despilfarrar el dinero, pueden

apoyar mas jovenes.
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Lic. Zarate: Hace tiempo habia un programa de una comunidad de universidades
aqui en la regibn y se sostuvieron algunos encuentros e intercambios
nacionales, no sé si eso como que ya perdio un poquito de fuerza ¢no? No sé
si todavia siga vigente y tampoco sé si existan programas de intercambio con

otras universidades en el extranjero.

Moderador: Bueno, me gustaria pasar al ultimo de los temas que seria la vision
de la Universidad a 20 afios y me gustaria comenzar con el profesor (Zarate),
dado que ahorita se refiri6 a las necesidades regionales, entonces en ese
sentido de las necesidades regionales ¢como pudiéramos visualizar a la

Universidad?

Lic. Zarate: Bueno pues yo de aqui a 20 afios la veo como una institucion de
educacion superior con una oferta de formacion profesional amplia y variada que
responde a las demandas de la poblacién juarense, donde se considera la
calidad de nuestros servicios sin dejar de tomar en cuenta la equidad y las
oportunidades de acceso; es decir una universidad en los términos que
planteaba el ingeniero (Camacho) ¢no? Una universidad competitiva donde las
oportunidades son para todos. Es un suefio pero para todo aquel que quiera

entrarle y que tenga con qué, en términos de capacidades.

Ing. Camacho: Que entren los mejores.

Lic. Zarate: No pues que le entren, pero la oferta variada consiste en que si yo
no puedo hacer una carrera en X puedo hacer otra carrera en otra disciplina, no
solamente la idea de que México requiere técnicos porque ya hay carreras
técnicas “profesionales”, sino que requiere profesionistas bien formados y bien
armados para responder a las demandas de la sociedad y no solamente a nivel
de la sociedad regional sino a la sociedad internacional; que haya

competitividad, pero que también el bilinglismo se convierta mas bien en un
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requerimiento intercultural. En la comunidad europea la gente no habla
solamente dos idiomas, habla hasta cinco; eso no es una limitante y se puede
aprender. Nosotros vivimos en un contexto culturizado mas que bicultural,
entonces no forma parte de una necesidad de comunicacion. Los idiomas y los
diferentes lenguajes se aprenden principalmente por la necesidad de
comunicacién; en la Comunidad Europea si existe esa necesidad de
comunicacién entre un pais y otro, pero bueno, que entremos a esa parte
también de competitividad al adquirir nuevas herramientas y un dominio por
ejemplo en las nuevas tecnologias o en las tecnologias en general, un dominio
también de diferentes idiomas y diferentes lenguajes. Creo que un aspecto muy
importante que se nos pasa es la formacion humanistica en el sentido también
de la formacion de una inteligencia emocional, la inteligencia académica es
buena definitivamente, pero mucho estd mediatizada por las formas de
acreditacion; es inteligencia académica, pero lo que se descuida en gran parte
es la inteligencia emocional y desde esa inteligencia emocional se pueden
construir nuevas formas de convivencia social y nuevas formas de productividad
y de creatividad y creo que falta mucho también darle la importancia que tiene la
parte de la creatividad en el desarrollo profesional y bueno, en la formacion

inicial de los profesionistas.

Dr. Diaz: En el caso particular de la Universidad, en la vision debemos recordar
las raices y debemos recordar que esta institucion se creo en base al interés de
la misma comunidad. Si recordamos, los fundadores fue gente que lucho y que
trabajé a favor de una institucion propia de Ciudad Juarez, que seria la ventaja
de otras instituciones y que ya traen un patron de otros aspectos o de otros
intereses. Por otro lado también abatir la cultura de la pobreza, tanto en la
comunidad como en los egresados y la carrera debe de ser sustentable sin
perder el humanismo y sin perder el interés por la sociedad. Si debe de ser una
actitud de emprendedor de hacer una carrera sustentable a futuro para que esto

tenga un impacto no sélo en el egresado sino en el medio social en el que se
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desenvuelven porque de otra manera seguimos fomentando la cultura de la
pobreza y el chambismo. Constantemente me llegan personas no sélo de la
Universidad, sino de muchos lados a pedir chamba: “yo quiero mi chambita de
ocho horas, tl haces que me pagas me das mis mil pesos mis mil quinientos a la

semana, porgque tampoco quiero irme a la maquiladora de operador y listo”

Moderador: La confianza ¢,no?

Dr. Diaz: La confianza en si mismo de que puede crecer y la necesidad;
hablamos de que hay carreras saturadas pero también estamos hablando que
esas carreras saturadas no cumplen, hay muchas areas que estan descubiertas
en cuanto a la atencién y no sélo en cuestién de Medicina social sino en general

en todas las areas.

Moderador: Ingeniero ahorita hablaba sobre limitaciones de la Universidad

¢,cOmMo ve estas limitaciones a futuro en esta proyeccion de la Universidad?

Ing. Camacho: Mira, el futuro yo lo veo incierto ¢verdad? Depende de muchas
circunstancias, a veces nosotros creemos que Meéxico decide, que nosotros
decidimos por nosotros mismos y gue nosotros cuajamos nuestro destino y
pues no; resulta que a veces las decisiones estan tomadas en otras partes y
nosotros ni cuenta nos damos. Entonces si tU me preguntas cual es el futuro de
la Universidad, pues mira, las ciudades viven de un presupuesto y esos
presupuestos vienen de los gobiernos y esos dineros vienen del pueblo, o sea
gue las universidades se limitan al presupuesto y si les alcanzé hicieron y si no,
no. Por ejemplo el gobierno se compromete a que todo el mundo tenga
educacion y no todo mundo la tiene ¢verdad? porque no tienen cabida para
todos, entonces la UACJ no va a satisfacer la demanda de educacion y
entonces se tienen que crear otras universidades; tampoco van a hacerla

grandota porque si no se va a cometer el mismo error que otras escuelas que
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crecen demasiado y ya no las controlas. Entonces yo creo que la Universidad
debe de definir su tamafio y decir hasta aqui llegamos nosotros tenemos
capacidad para tantos y no tenemos necesidad de que todos los jovenes que
quieran entrar puedan entrar aqui, nomas van a entrar tantos, pero aqui la
responsabilidad que si es de ustedes es que cumplan con las expectativas
ciudadanas de que los que salgan, salgan bien y salgan mas armados para la
vida en todos los aspectos. Ahora, la responsabilidad del cambio la tenemos
todos y si ustedes tienen aqui no sé cuantos estudiantes, y si esos jévenes por
ejemplo se formaran mas ampliamente, de hecho son los que estan definiendo la
politica ¢verdad? Por ejemplo las elecciones las han definido los jovenes y a
veces votan con responsabilidad y a veces votan con irresponsabilidad, pero
dependiendo de eso; yo veo un futuro muy bueno con la victoria de Felipe
Calderdn porque México va a mejorar y no podemos tampoco crear expectativas
equivocadas de que lo que va a ser porque no depende del partido sino que
depende de todos nosotros y tenemos a veces lo que merecemos. Entonces si la
Universidad hace su parte, si los ciudadanos hacen su parte y si los estudiantes
hacen su parte, vamos a tener un futuro muy bonito para México que es el
objetivo; yo veo el objetivo de la Universidad como el objetivo de México como

pais ¢verdad?

Moderador: Y de todo este objetivo de México ¢cudl seria la parte que le
corresponde a la Universidad?

Ing. Camacho: Bueno, pues que la Universidad fuera menos burocratica
¢cverdad? Por ejemplo yo me doy cuenta aqui cuando hay elecciones para
Rector que se hacen unas grillotas, unos pleitesotes y unas corruptelotas
porgue la mayoria de la gente esta por el hueso ¢verdad? y luego a veces les
dan las Direcciones y les dan las posiciones a gente que no es honesta; esa es
la verdad y yo lo he visto... estoy hablando de mas y lo estan grabando aqui,

pero bueno... eso deberia acabarse y yo creo que no todos nos merecemos eso;
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yo quisiera que el que fuera Rector fuera un hombre... que los que fueran
rectores tengan vocacion y que tengan una trayectoria ¢no? No sé si a veces la
figura legal es la que nos hace pecar o0 nos hace equivocarnos. Se pudiera
cambiar o reformar la manera de cémo se eligen las autoridades en la
Universidad porque la Universidad debe de tener un cauce y es indistinto que
lleguen Juanito, Pedrito o Ramoncito. Lo importante es que haya un plan y una
continuidad de la Universidad porque también a veces el futuro esta
dependiendo de quién llegue y si llega una persona nos va a ir muy bien y si
llega el otro nos va a ir muy mal; tampoco se trata de eso y yo creo que no
debemos de llegar a ese nivel, de llegar al nivel de que indistintamente de quién
llegue pues el pais se va a ir y la diversidad. Espero que la Universidad cambie.

No sé cudl es tu pregunta concreta.

Moderador: La visualizacion de la UACJ.

Ing. Camacho: No pues la visualizacibn es que no estamos aislados, la
Universidad no esta en un paraiso terrenal, la Universidad esta en torno a un
sistema politico, a un sistema econémico y a un sistema social y tiene que
vincularse en lo politico, en lo social y en lo econdmico; tiene que haber vinculos
gue nos permitan y que les permita funcionar y que produzca que lo que tiene
que producir: grupos de joévenes efectivos que compitan (que no se los coman
los de otras), que estén bien preparados, que estén funcionando y yo creo que si
estan funcionando. Mi critica no es que andamos tan mal; yo te dije que los
egresados que conozco son muy buenos, pero podrian ser mejores. Entonces
ahi es donde hay que trabajar y se puede perfeccionar mucho a la Universidad

haciendo jévenes mas participativos.

Dr. Diaz: Mas emprendedores.
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Ing. Camacho: Mas emprendedores, que sepan trabajar en equipo que no sean
tan individualistas, mas humanos, mas sensibles, mas respetuosos, mas justos y

mas libres.

Hemos hablado de que los estudiantes deben de tener una vision sustentable,
pero debe iniciar en la misma Universidad; yo suefio con una Universidad que
sea sustentable por si misma, que no dependa del subsidio o la dadiva del
compromiso politico o social que exista en el momento. Una Universidad como la
nuestra no merece ese futuro, la Universidad tiene que ser sustentable por si
misma atendiendo a todas las corrientes politicas, econdmicas y sociales. Se
deben crear proyectos y venderlos para que de esa manera los recursos que se
generen no sean nada mas en cuanto a si me caes bien o en el sexenio
anterior yo estaba con fulano y ahora estoy con perengano, sino simple y
sencillamente que la Universidad pueda generar sus propios recursos vendiendo
proyectos de investigacion, de trabajo y de toda una serie de cosas y de esa
manera sea financiable y tenga un financiamiento saludable y también que esto
obligue a todos a trabajar mejor de alli. Pasamos a lo de la carrera profesional,
que si yo voy a ser maestro o si voy a ser investigador, yo creo que hasta una
secretaria pudiera en un momento dado hasta... el que cuida la puerta debiera
de tener una carrera profesional dentro de cada una de sus actividades un
desarrollo para que no encuentre yo al mismo que abria la puerta hace 25 afios
y siga alli y ahora ande con un baston, pero sigue alli y creo que la Universidad y

su personal merece un futuro mejor.

Moderador: Doctor ¢,su vision?

Dr. Diaz: Si, pues ya lo comentaba antes de la vision de la Universidad a 20
afnos ¢no? Yo creo que ha hecho mucho en 25 afios la Universidad de Juarez y

le falta mucho por hacer; mi opinibn se centra en eso, en ese aspecto

profesional, amplio y variado, pero también que los egresados tengan las
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competencias profesionales que requieren actualmente, que no se vayan al a la
parte del chambismo, que haya una formacién que les permita cobrar conciencia
de lo que les corresponde dentro de la sociedad y no solamente la sociedad
juarense sino la comunidad internacional y que ademas encuentren
oportunidades porque yo veo que hay muchos egresados de la escuela de Leyes
y no hay trabajo y a lo mejor muchos egresados de la escuela de Medicina y
tampoco encuentran trabajo. No sé, yo creo que también esa parte tendria que

hacerse.

Lic. Zarate: Tendria que plantearse como un estudio de mercado en cuanto a ver
los requerimientos de la sociedad juarense o la comunidad internacional aqui en
esta region, ser competitivos y tener diferentes competencias ¢no? también
entrarle a otro tipo de competencias profesionales porque yo creo que hay
egresados que desafortunadamente adolecen esas competencias.

Moderador: Bueno, de esta forma vamos a concluir nuestra mesa y una vez mas
a nombre de la Universidad les damos las gracias por haber venido y haber
participado. Es muy importante para nosotros el escuchar sus aportaciones.
Muchisimas gracias y esperemos que al termino del analisis correspondiente de
todas estas mesas de trabajo tengamos todos una Universidad mejor con

mejores egresados, que es lo que buscamos.
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Sector No gubernamental I

Moderador: Quiero agradecer la presencia de todos ustedes, que se hayan
tomado el tiempo para venir aqui a tener esta mesa de didlogo con nosotros.
Nos interesa muchisimo saber sus opiniones acerca de la Universidad en esta
Consulta que estamos llevando a cabo. La voz de cada uno de ustedes es muy
importante porque en esta ocasion vienen representando a la sociedad civil y
queremos saber de su lado cuales son las expectativas que se tienen de la
Universidad, cuales son las debilidades y areas de oportunidad que pueden

ustedes observar y que a veces al interior es dificil de apreciar.

Mi nombre es Alethia Juarez y les voy a pedir a cada uno de ustedes que le den
vuelta a sus identificadores. Yo sé que casi todos ustedes se conocen y no es
necesario, pero de cualquier forma para identificarnos mejor. Les voy a pedir que
se presente cada uno para cuestiones de registro y que nos platiquen
brevemente en qué consiste su trabajo y la institucion que vienen representando.

Empezamos de este lado (izquierdo).

Ing. Vazquez: Soy Carlos Vazquez y yo participo en la organizacion Kolping. Es
un trabajo de promocion, de capacitacibn de personas, organizacion con
personas de los barrios o de las colonias y trabajo un poco comunitariamente en
proyectos urbanos, medioambientales y tengo mucha relacion también con la

cuestidon educativa y cultural.

Moderador: Muy bien, muchas gracias.
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Sra. Jurado: Soy Cipriana Jurado y vengo del Centro de Investigacion y
Solidaridad Obrera. Nosotros trabajamos en una organizacion fundada por ex
trabajadoras de la maquiladora desde 1990 y hemos estado en bajas y altas,
pero nos hemos mantenido durante todo este tiempo; nosotros trabajamos los
derechos laborales, sobre todo la conciencia ambiental que especialmente tiene
que ver con la salud de trabajadoras y trabajadores, la cuestion de género, la
violencia y ultimamente hemos trabajado con educacion para nifios en areas de
apoyo, no tanto ayudarlos en hacer la tarea, sino a los maestros porque hay que
estar al parejo con la educacion y trabajamos ahorita en la interaccién con
jovenes. Nosotros estamos aca en el sur oriente de la ciudad, ahi estamos

trabajando.

Lic. Dominguez: Yo soy Julio Dominguez y vengo del Centro para el
Fortalecimiento de la Sociedad Civil. EI Centro es un trabajo conjunto del
Empresariado Chihuahuense y el Tecnoldgico de Monterrey y la labor principal
del Centro es capacitar y formar organizaciones sociales, tanto darles
capacitacion de interés en el sector, asi como acompanarlas en la realizacion de
la elaboracion de propuestas para procurar fondos, propuestas de trabajo y

proyectos sociales.

Lic. Orozco: Soy Juana Maria Orozco y trabajo en el programa de Educacion en
Valores; este programa inicia hace 10 afios con un enfoque en los nifios, sin
embargo no son los nifios a los que les faltan los valores, sino a los adultos.
Entonces en este transcurso nos dimos cuenta que en quien realmente hay que
enfocarse es en el adulto educador, fundamentalmente a las familias y a los
maestros, que en realidad es casi la mayoria de la poblacién. La idea es ir
creando una conciencia critica y moral, de un discernimiento entre lo que esta
bien y lo que no debe de ser, de tratar de convertir esas conductas viciosas (por
llamarlo de alguna manera) en conductas virtuosas. Estamos ahorita en

alrededor de 600 escuelas de educacion basica, estamos también en cursos
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para maestros en las escuelas formadoras de maestros, estamos en talleres
para ¢como ensefiar “valores”? Los valores se ensefian en la practica, no en el
discurso, pero ¢coémo transmitirlos? Es un poco complicado, es dificil y desde el
afio pasado estamos entrando con bastante impetu en las industrias y ahorita
vamos a comenzar con todas las Delphi. Me encanta porque hay inequidad, hay
conductas viciosas dentro, no nada mas en la maquila, sino en la empresa en
general y en todos ¢ verdad? Entonces se trata de tratar de hacer reflexionar a la
gente porque vivimos en un sistema econdmico intrinsecamente perverso y creo
gue podemos de alguna manera mejorar la calidad humana de estas relaciones,
mas hacia ciertos principios de ética y de valores éticos. Bueno eso es lo que

hacemos.

Lic. Flores: Buenas tardes, mi nombre es José Luis Flores y yo vengo en
representacion del Consejo Ciudadano de Desarrollo Social. Esta es una
iniciativa de varias organizaciones de tener un espacio de reflexion y analisis, de
encontrar posibilidades de incidencia en las politicas publicas y de hacer una
serie de reflexiones acerca de los sujetos sociales que habitamos esta localidad.
Es una iniciativa que inici6é en el 2000 y ahi va caminando, se ha fortalecido y ha
hecho algunas investigaciones de diversos aspectos de la ciudad y de los
sujetos; somos un espacio abierto y flexible para las organizaciones, un espacio
de encuentro para las mismas, para la ciudadanas, para los ciudadanos y para
las organizaciones que tengan la disponibilidad de poder participar en ejercicios

ciudadanos de reflexion.

Ing. Cedillos: Yo soy Magdalena Cedillos y vengo del Centro Humano de
Liderazgo. Somos una institucion que tenemos ya 11 afios aqui en Ciudad
Juarez promoviendo lo que es el liderazgo social; tenemos algunos programas
para jovenes universitarios, para jovenes de secundaria y estamos trabajando
también con Consejos juveniles y también tenemos otra parte que va mucho

hacia lo que son los empresarios y también tenemos un programa de valores en
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el Decalogo del Desarrollo. Hemos incubado algunos proyectos que creemos
importantes en la ciudad como Arte en el Parque, que es uno de los objetivos de
CEHLIDER, incubar proyectos y una vez que tienen cierta madurez, que ya

trabajen por si solos. Eso es basicamente.

Moderador: Muy bien, pues muchas gracias a cada uno de ustedes. ¢Qué
vamos hacer en esta mesa? Lo que vamos a hacer es discutir sobre la
Universidad, tenemos tres ejes fundamentales de los que vamos hablar. El
primero es qué imagen tienen ustedes sobre la Universidad; en el segundo
vamos a hablar sobre el perfil del egresado; y el ultimo seria cual es la vision que

ustedes tienen de la Universidad a 20 afos.

Cada uno de ustedes puede expresar su opinion libremente y si alguno tiene
alguna opinién contrapuesta puede expresarla, digamos a manera de debate.
Entonces vamos a iniciar con el primer eje de discusion que es ¢cual es la

imagen que ustedes tienen de la Universidad? ¢Mary usted quisiera empezar?

Lic. Orozco: ¢ Me estas pidiendo que empiece yo?

Moderador: Si.

Lic. Orozco: Mira, yo participé desde sus inicios y creo que la Universidad ha
recorrido un gran camino, veo una institucion consolidada y he visto algunas
cosas que no me han gustado de la Universidad. Creo que... ¢lo puedo decir
aqui? En una ocasion cuando aparecieron, porque creo que la Universidad debe
ser una institucion lider de una comunidad lider en todos los aspectos, en el
aspecto de conocimiento, de la investigacién y también en el aspecto moral y
cuando repito moral quiza sea... dicen que nadie puede negar la cruz de su
parroquia; estoy trabajando tanto en el desarrollo moral, en el desarrollo ético

gue todo lo envuelvo en esto. Recuerdo cuando habia unos anuncios, 0 sea,
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creo que la Universidad en su afan de decir "somos los mejores" y es un afan
legitimo, ha cometido algunas cosas que no estan muy correctas. Recuerdo
cuando aparecio en la Universidad que éramos la cuarta universidad del pais y
yo dije esto no es cierto, pero se dejo. Eso hizo que mi imagen de la Universidad
decayera porque dije: esto es una falacia que se esta permitiendo; después ya
supe que pronto quitaron esos anuncios y creo que la Universidad en ese
sentido debe de ser muy cuidadosa, muy cuidadosa de su promocion porque es
una imagen de credibilidad, es una imagen de liderazgo y debe de ser casi quien
rja un poco la vida intelectual de la comunidad porque la vida intelectual no
comprende nada mas la investigacién o el conocimiento, sino que comprende
también todo ese "bien hacer". Eso seria, pero creo que la Universidad debe ser

una universidad que trata de ser cada vez mejor.

Moderador: Ahorita nos habl6 de un “deber ser”, pero lo que queremos captar en
su opinion sobre qué es la Universidad, es decir ¢qué opina de la calidad

académica, de los programas?

Lic. Orozco: Sobre la calidad académica me ha tocado conocer egresados de la
Universidad y hay de todo, hay excelentes y hay personas muy mediocres
incluso en conocimientos; tengo entendido que hay carreras certificadas y 1o
anico que te podria decir es con relacién con egresados que yo he tenido de la
Universidad, pero ya hablaremos luego del perfil. Tengo entendido que es una
universidad que esta ranqueada en el 57 del pais ¢ verdad? Lo que no esta mal,
pero a lo mejor hay 58, entonces estamos amolados ¢no? Pero bueno, esto que
estas haciendo ahora es algo interesante porque permite hacer un andlisis critico
y decir “queremos mejorar”. Y pienso que es una universidad y creo todavia mas
en la calidad académica, aunque a lo mejor estoy equivocada. Al Tec. de
Monterrey le di el nimero 1 y después a la Universidad, pero creo que va por
buen camino, pienso yo que va por buen camino sin tener verdaderamente

bases para hacer una critica fundamentada.
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Moderador: ¢ Magdalena?

Lic. Cedillos: Bueno, yo tengo la imagen de que ha tenido un crecimiento fisico
muy importante y también un desarrollo; lo percibi en los ultimos cinco afios y yo
me gradue alrededor de hace 14 afios y en la Universidad no era una opcién
para mi porque no consideraba yo que tuviera el nivel académico suficiente.
Entonces creo que eso esta cambiando, asi lo percibo y es pura percepcion
porque no he estudiado en la Universidad y creo que si ha mejorado y que hay
programas en particular y también lo digo en base a la gente con la que me ha
tocado trabajar que han avanzado mas fuerte que otros, pero en términos
generales tengo una mucho mejor opinién de la Universidad que antes (hace 14

afnos).

Moderador: ¢ Cipriana?

Sra. Jurado: Pues yo también tengo tiempo conociendo la Universidad, sobre
todo gente que ha estudiado en la Universidad en estudios y proyectos a mi se
me hace también que ha cambiado mucho en algunos temas, sobre todo yo
conozco mas gente de ICSA y creo que se ha recuperado mucho y se han
certificado carreras, pero una cosa que mi me ha llamado mucho la atencién y
es por la gente que conozco, es que empezaron a exigir el doctorado y muchas
veces un titulo no te da la capacidad que se requiere porque yo conozco muchos
maestros que ya no pudieron dar clases y que son excelentes, pero les falta el
papelito del doctorado y a mi al menos en ICSA se me hace que cayd mucho,
gue es con la gente que tengo mas contacto porque no todo el mundo puede
salir de la licenciatura y estudiar desde una maestria hasta un doctorado porque
los que estoy viendo que estan dando muchas de estas clases son jovencitos
gue qué bueno que se estan preparando y que tuvieron esa posibilidad incluso

de estudiar aqui mismo porque les dieron beca para salir directamente a la
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maestria y directamente el doctorado y salieron muchos profes que tenian
licenciatura e incluso tienen maestria incompleta, pero que tenian toda la
experiencia, no solamente nivel docencia sino también en el trabajo con las
comunidades. Entonces todo eso yo siento que se perdid y yo hace mucho
tiempo quise entrar aqui a la licenciatura y no se pudo porgue por cuestiones de
trabajo o lo que sea no se pudo, pero estaba muy en contacto con la gente y a
mi me gusta mucho que se han empezado involucrar mucho mas con la
comunidad y el trabajo comunitario porque nosotros en algun tiempo estuvimos
coordinando con las brigadas que tenian en las comunidades. Pero eso si me
parece, a lo mejor siempre he dicho que se tienen que valorar también todas
esas experiencias de trabajo y la experiencia mas que los titulos porque como
dice en Mary, hay gente que son excelentes alumnos, pero no necesariamente el
estar en la universidad te da conocimiento. Entonces si se me hace que hace
falta una combinacién de las dos cosas, no dejar pura gente con doctorado sin

experiencia.

Moderador: ¢Usted piensa que la Universidad tiene alguna vinculacién con la
sociedad, deportiva, cultural, etc. que sea suficiente?

Sra. Jurado: No suficiente porque hay mucha problematica en Juarez y se
requiere mucho tiempo, pero si hay mucha vinculacion. Nosotros ya hemos
tenido por ejemplo alumnas de Trabajo Social que nos han ayudado mucho en el
trabajo y estas brigadas que no sé si todavia contintan, pero nosotros estuvimos
trabajando mucho con ellos. Creo que si falta sobre todo mas vinculacion para
gue nuevas generaciones que estan saliendo tengan esa vinculacién de la
problematica que se vive en la comunidad, porque de repente la escuelay es lo
que a mi me gusta mucho del Tec, que separan a los que estudian, pero el
mundo real no les dicen nada a los alumnos. Entonces esa vinculacion entre la
sociedad y la educacién es muy importante; a mi a lo mejor porque me gustan

mas las ciencias sociales; la Universidad Tecnoldgica, obviamente es otro rollo,
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pero también la escuela de Medicina se me hace muy buena, también esta muy

vinculada con la comunidad.

Moderador: ¢ Licenciado (Dominguez)?

Lic. Dominguez: Mira yo te voy a platicar un poco de la percepcion que tengo de
la UACJ, yo no soy de Ciudad Juarez y tengo poco tiempo aqui y el poco
contacto que he tenido con la gente porque estoy involucrado directamente con
el Tecnoldégico de Monterrey, por estar radicado alli. EI Centro en el que yo estoy
esta fisicamente en el Tecnoldgico de Monterrey y la impresion que me da a mi
la Universidad de Ciudad Juarez a lo que yo me imaginaba es muy distinta. He
visto que es muy sdlida, yo vengo de Chihuahua y la UACH tiene mucho menos
imagen ante la comunidad que en la UACJ, o sea alla no tiene buena imagen
ante la gente, ni lejos que el Tecnoldgico de Monterrey y aqui yo he visto que
para la comunidad si se ha vuelto lider la UACJ, al menos en la percepcion que
me da mi sin conocer la gran cosa. Otra cosa que le he notado es que si asume
su papel del lider en la comunidad y hace un poco mas trabajo investigacion, no
sé en lo docente y en lo técnico, desconozco porque no he tenido contacto con
la Universidad, pero al menos en lo externo, lo que ve uno como ciudadano es
que si incide mas que las demas escuelas en el sector social, propiamente como
se oye. He oido que hacen investigaciones y yo la veo como la universidad mas
solida de la ciudad sin conocerla muy a fondo.

Moderador: Bueno, hablamos antes de la vinculacion social, pero hay otra parte
fundamental, que es la vinculacidén con el sector productivo, ¢tU crees que existe

esa vinculacion con el sector productivo?
Lic. Dominguez: Yo creo que si, yo tengo menos de 10 afios que me gradue de

la escuela y tengo todavia amigos que se estan graduando o que tienen poco

tiempo de haberse graduado. Otra cosa que yo percibo de la UACJ es que la
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gente esta conforme con lo que estudid, siente que hubo una buena oportunidad
de trabajo y eso yo opino que se debe a la vinculacién con el sector productivo y
no puede ser por otra cosa. Eso es lo que yo te puedo decir externamente, no la
conozco tanto, pero esa es la imagen que yo tengo. En cuanto a infraestructura,
para mi es una sorpresa para ser una escuela publica, la infraestructura que
tiene la Universidad sinceramente. Si te vas por ejemplo a otros campus que yo
conozco de otras universidades publicas en el pais, salvo las muy grandes como
la UNAM, tienen muy buenas instalaciones y te digo, sales del Tec de Monterrey
(yo estoy de tiempo completo en el Tec) vy vienes aqui y no ves mucha
diferencia; se me hace que en cuanto eso esta muy bien, que te puedo explicar

por qué es lo que conozco.

Moderador: ¢ Es todo? Ok, ¢ José Luis?

Lic. Flores: Yo coincido en que si debe de ser una punta de lanza en la ciudad,
que debe ser un orgullo nuestra maxima casa de estudios. Si la veo como tal,
con un despunte impresionante sobre todo después del 95 que tuvo un
enriquecimiento en cuanto infraestructura, mucho mas conocimiento de lo
publico, mas posicionamiento y con un poco mas incidencia. Digo un poco
porque creo que todavia hay muchas areas en que la UACJ puede incidir; en lo
economico, en toda la cuestidon social y en la cuestidon tecnoldgica. La imagen es
buena y puede ser mejor, no me cabe la menor duda que no necesariamente
tendra que ver con los recursos, sino con la innovacién, con la creatividad y con
la movilidad de sus propios activos para poder ganarse una imagen mas
afectiva, mas de identidad juarense y es lo que creo. Voy a poner dos ejemplos
claros que en diferentes ramos puede posicionarse la UACJ, una es que nuestra
localidad acaba de sufrir un desastre natural, donde se necesita de un ejército de
psicologos para dar el acompafamiento psicolégico afectivo a las personas que
han sido afectadas y nuestra maxima casa de estudios estd de vacaciones y

punto. En tiempo de invierno ante las enfermedades, las famosas IRAsS
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(infecciones respiratorias agudas) que pueden salvar a nifios menores de dos
afios y son meramente prevenibles; la UACJ puede tener un ejército indicando
una serie de consejos practicos y también estamos de vacaciones y sin embargo
mueren 125 nifios al afio y no deben de estar muriendo. Entonces hay muchas
areas de oportunidad y podemos hablar en la educacién fisica, todos oimos
hablar de las “universiadas” como se les llama, pero la Universidad en términos
deportivos no esta haciendo acompafiamiento ni en las comunidades ni con
clinicas ni en sus propias instalaciones y se conocen muy poco. La alberca es
limitada a unos cuantos y puede ser importante para los nifios identificarse con
esta casa de estudios. Entonces por eso yo insisto en que la movilidad de sus
propios activos, yo creo que podemos hacer muchas mas cosas para tener una
imagen cada vez mejor de la Universidad, creo que desde mi punto de vista
tiene una imagen buena, pero puede ser mejor y creo que la pregunta es ¢que
estamos dejando de hacer por nuestra localidad donde estamos insertados para
poder lograr una imagen superior? Y yo creo que asi podemos encontrar
muchos ejemplos de los diferentes institutos que pueden hacer con el sector
productivo, con el sector social, con el sector académico, con el sector
asistencial por medio de Trabajo Social, que es con los que he tenido contacto
muy fuertemente y hay un seguimiento muy claro, muy preciso de sus
prestaciones de servicio social y yo creo que asi debe ser cada una de las

partes. No sé, desconozco, pero creo que podemos avanzar mucho en eso.

Moderador: En este sentido, estabas diciendo que existen situaciones de
diferente indole y hay cosas que no se pueden prevenir, pero por ejemplo los
inviernos llegan cada afio puntualmente y digamos que eso se podria prevenir

¢,como es el servicio social que se le pide al alumno que lleve a cabo?
Lic. Flores: Mira, es utl, pero es un reto que todavia tenemos quienes

solicitamos la prestacion de servicio social y quienes nos la proporcionan. Hay

todavia un amasiato muy extrafio entre que eres profesionista, pero te pongo a
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servir el café o te pongo a sacar copias... 0 sea, que las instituciones que
usamos la prestacion de servicio social ya no lo somos como tal y hay una
corrupcion mutua entre el prestador de servicio social y quien lo solicita.
Entonces yo creo que si hace falta propiamente un Departamento que le esté
dando seguimiento a esta area al nivel de realmente ejercerlo; creo que son las
dos partes, no necesariamente es la Universidad. Bueno, yo como institucién lo

he venido viendo desde hace tiempo que si nos falta ese seguimiento.

Lic. Orozco: Yo ahi si tengo... no lo habia comentado, pero tengo algunos
puntos importantes ya usados en la experiencia. Yo tuve muy mala experiencia
con la cuestion de trabajo social, al contrario de lo que dice José Luis, en esta
institucion las personas de Trabajo Social, digo, las personas que prestan su
servicio social, necesitamos de los psicélogos, del area de humanidades y ahi si
tienen que trabajar. Obviamente que un trabajo efectivo no es de servir café o
ese tipo de cosas, sino lo que es en el area social y un trabajo efectivo no se
computa como una hora, sino que las 500 horas a lo mejor las puedes hacer en
200 o en 150, pero bien trabajadas y desde que hice la solicitud yo vine aqui
porque queria entusiasmar al grupo y no fui recibida por ninguno de los
Departamentos de Servicio Social; hice una cita y la gente que me dijo que me
iba a recibir y juntar el grupo excepto en Trabajo Social, un grupo de cuatro o
cinco muchachas, en los demas ningin maestro... me dijeron: ya colocamos no
sé qué (no importa), pero senti una sensacion de desinterés enorme porque a lo
mejor tampoco les interesaba nuestra organizacion, pero esa imagen de
desinterés. Yo creo que en la Universidad (porque hay que ser abogado del
diablo) hay cosas buenisimas, y a mi me encanta la Universidad, pero creo que
tiene un buen Departamento de mercadotecnia que la ha sabido posicionar, las
instalaciones estan magnificas, pero creo que si hay un genuino compromiso
con la sociedad. Las brigadas iban una vez y se retrataban en el periddico, lo
gue también esta bien (no quiero ser negativa), pero falta algo en la formacion

de estos estudiantes de decir: somos privilegiados en un pais con 50 millones de
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pobres y analfabetas y estamos en una universidad que es un privilegio y
estamos en una universidad gratuita donde toda la sociedad esta pagando por
nosotros y ¢qué vamos a contribuir nosotros después a la sociedad? Es el
verdadero compromiso social, no el compromiso de irte a retratar un dia en el
peridédico porque estds haciendo una labor humanitaria; si me parece que hay
una falla en eso, si me parece (a lo mejor estoy equivocada).

Lic. Flores: Si me permiten, yo lo redundaria en decir que para los estudiantes

de nivel universitario o profesionistas no es un privilegio, es una responsabilidad.

Lic. Orozco: Pero es un privilegio estar en la universidad, eso lo tienes tu que
compartir y yo nada mas veo que Juarez tiene alrededor de ocho o diez
universidades o escuelas de educacién superior y era para que no hubiera un
analfabeta. Entonces se dedican a hacer concursos de belleza, que dejen eso
para las camaras de comercio en un pais que tiene tantas necesidades; digo, me
apasiono en esto porque creo que hay muchas cosas que deben de cambiar y

verdaderamente llamar a las cosas por su nhombre.

Lic. Dominguez: Yo tuve una experiencia parecida, pero yo creo que eso Yo lo
veo como una labor de la gente que estd en la Universidad (el servicio social),
pero no como el alumnado sino como la gente que lo promueve. Yo me acerqué
hace muy poco a la Universidad; yo trabajo mucho con voluntarios en el
Tecnologico para que apoyen proyectos sociales, pero tratando de lo que
platicabamos, de ponerlos en alguna labor que ademas de que apoye una
organizacion les ayude en su superacion como profesionales, que hagan un
trabajo realmente profesional, algo que les vaya a servir para su desarrollo. En el
Tecnolégico de Monterrey no tienen la carrera de Derecho y yo necesitaba gente
gue asesorara un poco en cuestiones legales y me acerqué a la Universidad,
porque se me hizo una buena oportunidad para establecer una vinculacion con

la UACJ; investigue quién era la persona indicada y no recuerdo su nombre,
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pero para eso hicimos una cita y me dejé plantado, le hablé tres veces y no me
regresoO la llamada. Entonces yo creo que si no hay una motivaciéon de ese
Departamento por incluir a los alumnos en cosas profesionales o en cosas
sociales mucho menos de los alumnos. Entonces yo creo que ahi radica, yo no
creo que los alumnos no se motiven, yo creo que les hace falta alguien que los

motive.

Lic. Orozco: Si, a lo mejor si.

Lic. Dominguez: Yo no diria que no esta en los alumnos o en los egresados,
sino que falta crear conciencia por parte de un Departamento que tiene la
Universidad, porque yo me di cuenta que lo tiene; a lo mejor hay que fortalecer

ese Departamento.

Moderador: ¢Y esa actitud de la administracion, por decirlo de alguna manera,
ustedes lo identifican nada mas en este sentido del servicio social o también

nivel generalizado en la Universidad?

Lic. Flores: Mira, yo te voy a contar una experiencia que me pudo mucho este
semestre de esta universidad. A mi me invitaron a participar con una materia
este semestre que recién termind en IADA, me invitd Sociologia. Entonces
vengo como prestador de servicios profesionales, por honorarios profesionales y
les entrego mi expediente completo; como lo hacia por amor al arte fui
guardando ese ahorro para el final, pero justo antes de que terminara el
semestre hablé para ver como iba ser la forma de pago etc. etc. y me dijeron
¢quién es usted? Soy José Luis Flores. No tengo su expediente; volvi a traer
toda mi papeleria y la recepcionista, la persona que me atiende senti que se
molestd muy fuertemente porque le dije ¢entonces cual es mi situacién ante la
UACJ? que es la maxima casa de estudios y esperaba que tuvieran los mismos

niveles de profesionalizacién, entonces no sé si la saqué de quicio o algo
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parecido, pero le pregunté ¢qué le molesta maestra? Simplemente yo vengo a
preguntar sobre mi estatus en esta Universidad, me he levantado temprano
todas las mafanas, no tengo una sola falta con mis alumnos porque lo quiero
hacer, porque quiero contribuir a la formacion de los nuevos ciudadanos,
entonces pude expresarlo sin problema alguno, pero no me respondieron y lo

menciono como esa llamada de atencion de decir en algo andamos mal.

Lic. Dominguez: Yo creo que ella nos esta preguntando si lo vemos en otras
areas y yo veo eso, nho como el alumnado; yo veo que hay alguna falta de
comunicacién, algun desinterés, pero obviamente se contagia desde la

estructura organizacional hasta el alumnado.

Lic. Orozco: Si, ellos estan en proceso de formacion.

Lic. Flores: Igual hay cosas maravillosas, hay cosas muy buenas, sus salas, la
presentacion de libros que son cosas maravillosas, pero también hay cosas

como muy simples que se nos van ¢,no?

Sra. Jurado: Yo también creo que casi siempre los alumnos y las alumnas que
quieren hacer el trabajo social en las organizaciones sociales es dificilisimo. De
hecho es mas complicado porque si se me hace que la motivacion es muy
importante porque casi todos, incluso tengo compafieros que en alguna ocasién
estuvieron apoyandonos y siempre quieren irse a un despacho donde ganen
dinero y yo creo que esa es la otra cosa que falta, la cuestiéon de que nosotros
pagamos los estudios de todos los alumnos y alumnas porque son nuestros
impuestos y como que eso no les queda muy claro a muchos alumnos que salen
de aqui y bueno, sobre todo me da tristeza que también sean de carreras
sociales porque no nos vamos a las ingenierias que es mas complicado.
También una de las cosas es que tampoco tiene una voz la UACJ, no tiene una

voz de apoyo a la comunidad. Qué bueno, que las carreras se estan certificando
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y a mi me suena como una maquiladora, porque estamos en la globalizacién y
va a ser asi, pero la Universidad no ha tenido una voz referente a la
problematica social que vivimos, lo de la violencia; se ha intentado hacer muchas
cosas pero no se les da seguimiento. Estuvimos en las mesas contra la
violencia, estuvieron aqui maestros participando y yo creo que eso también les
ha faltado a los directivos, mas vinculacion con las comunidades y eso pues
obviamente va bajando porque si al Rector y los directivos de las diferentes
instituciones no les interesa 0 no estan inmersos en la problematica de la

comunidad, pues los chavos menos.

Lic. Vazquez: Algunos puntos que han tratado ya se desarrollaron, pero inicio
por decir la imagen que yo tengo de la Universidad, que es una universidad
moderna y dentro de la modernidad en muchos aspectos, algunos positivos y
otros no tanto. En cuanto a la cuestion del cuarto lugar en eso yo difiero de
Juana, es verdad, es la cuarta universidad, pero ahi hay que explicar y hay qué
entender que se quiere decir con eso. Porque con eso nada mas se esta
explicando que es el cuarto lugar en universidades que han tenido mayor

cantidad de carreras acreditadas; eso es lo que quiere decir.

Lic. Orozco: Porque ahorita tltimamente la pusieron como calidad de universidad
en el ranking 57, pero al menos yo entendi que era la cuarta universidad mejor
de México y yo creo que esos manipular un poquito y en una universidad se

tiene que ser recto con todo, me parece que no fue correcto, pero bueno.
Lic. Vazquez: Yo no sé si esto es global considerando todos los aspectos para
darle el cuarto lugar a la Universidad, pero yo mas bien creo que se refiere a la

cuarta universidad con mayor numero de carreras certificadas.

Lic. Orozco: Bueno, pues tiene que decirse a si. Yo tengo una experiencia con

eso de los ISOs y los acreditamientos y estoy de acuerdo con Cipriana, en que
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tampoco indican 0 no garantizan la calidad de las egresados; nos garantizan la
calidad del proceso o del procedimiento pero, pero no garantizan la calidad de

los egresados, bueno pero obviamente que es algo.

Lic. Vazquez: En la certificacibn se aplican diferentes aspectos, no soélo
académicamente sino administrativamente o diferentes cuestiones, entonces ya
en cuanto a calidad pues yo pienso que es otra cosa. Deberia haber otros
criterios, no sé si ha habido evaluaciones en ese sentido para ser la comparativa

con otras universidades.

Lic. Orozco: Tiene razén, me disculpo.

Lic. Vazquez: Y en esto también de la modernidad, hace un rato lo decia José
Luis y lo he escuchado de otros maestros, o sea, la mayor parte de los maestros
de la UACJ son por asignatura y por honorarios y yo he oido quejas asi como la
de José Luis, en el sentido de que la Universidad no tiene un compromiso con
estos maestros y eso es parte también de la modernidad; vienes, clase dada,
clase pagada. Y si da una capacitacion, en ese sentido yo creo que hay cierto
interés en que los maestros se capaciten pedagogicamente, pero no puede ser
mayor desde el inicio ese sistema que lleva la Universidad, pero después ya no
hay un seguimiento permanente de academia, pero hay gran variedad de
situaciones. También pienso que en eso de la modernidad estd lo que dice
Cipriana, de que no hay una conciencia social y yo no veo que se distinga por
€S0, quizas en otras cosas, pero socialmente sus alumnos yo no los veo con una
inquietud social ni con una inquietud politica. Yo he platicado con varios jévenes
universitarios y les pregunto sobre toda la coyuntura electoral y les importan
otras muchas cosas, menos un evento tan importante para el pais y tampoco
con cosas cercanas de la ciudad y pasa lo mismo. Yo recientemente solicité el
trabajo social de alumnos y si me dieron una lista de ocho alumnos, pero cuando

vieron donde estabamos mejor buscaron por otro lado, alla no. Entonces el
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servicio social es selectivo y se esta buscando mas bien la comodidad, ¢como
cumplo mas facilmente? Pero no hay por ejemplo, bueno yo no digo que no hay
alumnos jovenes muy entusiastas y entregados también; yo estoy hablando de
esta experiencia que recientemente me pasOé y que no es la primera, sin
embargo he tenido dos casos de jovenes que hicieron su servicio perfectamente,
muy interesados y al final continuaron después de que pagaron sus horas

porque ellos mismos quisieron empezar el servicio como algo de ellos.

Lic. Orozco: Si Carlos, igual es mi impresion, pero yo creo que ahi la Universidad
debe también de crear eso y todo eso es un proceso educativo y ahorita
pensamos que educar es instruir o transmitir conocimientos, pero educar es
también formar; es la parte esencial de la educacion, la formacion del ser
humano. Entonces muchos de los que tienen esa esencia es porque ya lo traen,
no por el imput que pueda traer; es una hipétesis ¢verdad? Es porque lo traen

desde su casa, etc., pero no es ese sello que debe dejar la Universidad (creo

yo).

Lic. Flores: Exacto, ese casamiento del que hablas tu con el... ya olvidate de lo
nacional, sino con el desarrollo local; un compromiso del estudiante. Yo estoy
estudiando porque quiero ser exitoso, pero también quiero que mi ciudad sea
exitosa y estoy estudiando porque mis habilidades y mis conocimientos los
quiero poner al servicio de mi comunidad para que mi comunidad progrese, 0

sea, ese alcance no lo hay. En las nuevas generaciones yo no lo he visto.

Lic. Orozco: Pero a lo mejor tiene que ver con lo que dice Carlos, lo que estaban
diciendo aqui, el maestro viene y le pagan, y eso también que tengo entendido
que lo que le pagan al maestro es vergonzoso, también es denigrante. No sé si
habra cambiado, sobre todo al maestro que viene a dar una clase, alguien me
dijo que pagaban 50 pesos la hora o algo asi y no sé si habra subido algo, pero

me parece que los recursos son suficientes.
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Lic. Vazquez: No creo, son 100 pesos. Como quiera a mi me parece que hay
poco compromiso por parte de la Universidad, con esa cantidad enorme de

maestros.

Lic. Orozco: Entonces obviamente el maestro también llega ir a su clase, se va 'y
tampoco le dedica a crear ese espiritu de la Universidad, o sea nada mas vemos
el cuerpo, pero hace falta ese espiritu de la Universidad de Juarez ¢ cual es el

espiritu? ¢ Cual es el alma de la Universidad Juarez?

Sra. Jurado: Ahorita me estoy acordando que me llama mucho la atencion y me
da también un poco de pena porque hay un programa que tiene la Universidad
con Estados Unidos, que vienen de diferentes universidades y a mi me ha
tocado estar en varias platicas con ellos que dirigia Samuel Smith, pero se me
hace asi como que hay mas interés de los chavos que vienen de las
universidades de Estados Unidos que a los mismos chavos que son de la UACJ
y se han quedado mas aqui de las universidades de Estados Unidos a conocer
el trabajo de las organizaciones, a apoyar o a participar un poco y los de aqui no.
Yo creo que... no conozco mucho las universidades de Estados Unidos, pero les
inculcan la conciencia social, no en todas obviamente ¢ verdad? Pero eso si me

ha llamado mucho la atencién.

Lic. Vazquez: Quiero completar el comentario en cuanto a las cosas que yo veo
positivas y buenas de la Universidad. Pues si es el nivel que se les esta
exigiendo los maestros, se les esta exigiendo maestrias minimo para poder ser
maestros y creo que también falta mucho en eso, porque no hay las suficientes
maestrias y los suficientes apoyos para que los maestros puedan llegar a esos
niveles, pero por parte de la Universidad yo creo que hay una buena intencién,
por una parte y por otra, en las relaciones que hay con otras universidades,

intercambios... bueno yo sé que hay algunas carreras que tienen intercambios
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que... ¢como les llaman? ¢Pasantias? en diferentes lugares y que van a ver
experiencias a otras partes. Yo creo que esas cosas son muy positivas y son
muy buenas para la Universidad y que seguramente le van a la una proyeccion
mas cosmopolita; sin embargo yo creo que, regreso otra vez al punto, la cuestion
de la vinculacion, para mi le falta mucho; creo que hubo una época en que hubo
dispensarios en la UACJ, que eran pequefios centros de insercion con la
comunidad, que no era solo darle la receta al enfermo, sino en ciertos momentos
de ahi habia otro tipo de actividades profesionales hacia la comunidad, pero eso
es también lo que responde a la modernidad justamente. Entonces con el
pretexto de la cuestion asistencial, ya no es por ahi; bueno, yo no digo que se
vuelvan al asistencialismo, sin embargo yo pienso que esos eran puntos de

contacto muy importantes para la Universidad.

Sra. Jurado: Pero aparte no era solamente asistencialismo, yo conoci
personalmente al personal de la Clinica Universitaria y era buenisima, esa
clinica estaba en La Cuesta y si cobraban, pero obviamente no como un hospital
particular; habia los cobros pero habia excelentes médicos, ginecdlogos, incluso
un oncélogo atendié a mi mam@ y estaban haciendo estudios muy profesionales
y muy buenos para detectar el cancer y de repente llegabas y ah! Ya no es de la
Universidad, ya es particular y fue sin explicacion a la comunidad, entonces la
gente se quedd como en el limbo y yo creo que eso es muy importante en esa
vinculacién. Yo no sé si sea parte de la modernidad, yo no creo que sea parte de
la modernidad porque muchas, sobre todo en Europa, universidades estan
regresando y esta toda la cuestion de la academia, de nuevas investigaciones y
todo, pero también estan rechazando a la comunidad y todos nos quedamos con
la idea de que estos sdlo pasa en los paises pobres y yo creo que si hace mas
falta esa vinculacion, sobre todo esa voz. Yo creo que por la experiencia que
tenemos, no hay liderazgo en esta ciudad desde hace un buen rato; ni el
Alcalde, ni el Gobernador, ni los partidos politicos; entonces ese liderazgo nadie

lo ha retomado y yo creo que algo que puede vincular o puede unificar para
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tomar un liderazgo real puede ser la Universidad, por lo dividida que esta la
ciudad, por la problematica que existe falta ese liderazgo.

Lic. Orozco: Otra cosa positiva es que ha sido muy estable, o sea no ha habido
huelgas y ha sido estable; y otra cosa, yo siento también que ahi entre las
diferentes universidades que hay en la ciudad y que son necesarias porque a
pesar de todas las que hay, hay una gran cantidad de jévenes que se quedan
todavia sin estudios universitarios y no hay la uniéon que deberia de haber. Pasa
como en las organizaciones de la sociedad civil, porque todo mundo quiere ser
protagdnico y quiza la Universidad debiera ser “La Universidad Autonoma de
Ciudad Juérez", quien tomara ese liderazgo, quien tratara de unir esfuerzos con
las otras universidades, también le tocaria esto porque si lo veo y creo que con
toda la problematica que hay en esta ciudad pues la union de esfuerzos es lo
anico que puede sacar adelante a la ciudad. Entonces le tocaria también un

poquito a la Universidad, si quiere ser la lider de la ciudad.

Lic. Flores: Yo nada mas retomaria la idea de Carlos, de la oportunidad de poder
estar cerca de las comunidades eran los Centros, no las clinicas universitarias,
asi como El Municipio tiene centros comunitarios y la Universidad tuviera centros

de apoyo universitario creo que serviria de muchisisisimo para esta comunidad.

Lic. Vazquez: Mira, yo lo que veo, no sélo desde el punto de vista de un
beneficio o como beneficencia, sino que la misma Universidad tiene que
foguearse en el campo. Esta bien la academia, pero tienes que ir, tienes que ver
como una confrontacion entre la teoria y la practica; eso también le dard mas

calidad al alumno.
Lic. Orozco: Y con la vinculacion con el empresario también creo que se da.

Antes deciamos: tengo una carrera universitaria y tengo mi problema resuelto.

Ahorita no, con los doctorados y maestrias y pos doctorados, pero si habria que
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tener un consejero u orientador profesional porque muchas veces se estudian
carreras que luego no hay campo donde trabajar y los muchachos con
muchisimo sacrificio vienen a la universidad publica; no todos ¢verdad? Pero
muchos son gente que viene con sacrificios y luego se encuentran con que no
hay donde trabajar. Entonces tiene que haber algo, enfatizar mucho en una
investigacion sobre las necesidades que hay en la comunidad presentes y
futuras, pero es muy importante eso, ¢por qué nos llenamos de abogados? y
luego estdn los abogados vendiendo libros; nos llenamos de muchas
profesiones, de psicélogos, y en cambio faltan en otras. Entonces hace falta una

buena orientacion.

Moderador: Bueno, pues esto nos vincula al siguiente tema que es el egresado

¢,.como ven ustedes el egresado de la UACJ?

Ing. Cedillos: Mira, yo creo que le falta una formacion integral, que mencionaba
Juana Maria, pero yo que soy mas digamos por el lado técnico de ingenieria,
analitico, pienso que el alumno se topa con muchas debilidades. Me ha tocado
contratar profesionistas egresados de aqui de la Universidad y creo que es
inaceptable de verdad que un profesionista no pueda redactar una carta sin
faltas de ortografia, cosas que tal vez son muy béasicas y que no lo pueda hacer.
Asumes que porque ya es un profesionista pues no tienes que ponerle un
examen de ortografia ¢verdad? Entonces creo que si le falta mucho a esa parte
de desarrollar al profesionista integralmente, 0 sea que sepas tu que esta
persona va a tener la capacidad de comunicarse tanto por escrito como
verbalmente a un nivel basico entonces creo que esa si es una falla, al menos
en mi experiencia y obviamente que debe haber gente muy buena que no
necesitd la universidad para desarrollar esa habilidad, pero minimo la
Universidad debe formarlos en estas cuestiones y muchas mas, pero es algo

gue a mi me ha tocado digamos que sufrir.
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Lic. Orozco: A mi parece que no sé si la Universidad debe aceptar ese tipo de
alumnos, pero me parece que hay una deficiencia enorme desde la educacion
basica; ves a los maestros y si lleva “h” le quitan la “h”; si tiene que ir con “s” le
ponen “z”; y si tiene que ir con “y” le ponen “II”. Entonces es terrible, yo no sé si
la Universidad en su examen deberia, porque esas faltas de ortografia te ponen
los ojos asi (¢,?). Me parece terrible no poder redactar algo con cierta logica, es
tremendo, pero yo no sé si a la Universidad le toca porque tengo entendido que
la Universidad dio cursos de lectura porque llega la gente que no sabe o tiene
dificultad para asimilar una lectura sencilla y eso escuché y dije no es posible. O
sea, ahorita hay que trabajar muchisimo en educacion basica porque esta
saliendo la gente terriblemente deficiente; entonces la Universidad pues capta
es0. Yo no sé si a la Universidad le tocaria decir yo no acepto eso, 0 ser mas
estrictos en la aceptacion de la gente; no sé, ahi son problemas tan complejos,

pero si.

Lic. Flores: O el propedéutico donde hay maestros de planta alta que exijan mas.

Lic. Orozco: En la prepa y en la primaria, 0 sea que tiene que haber una

secuencia con las universidades.

Lic. Jurado: Yo cuando veo los examenes digo que por las puras faltas de
ortografia te repruebo. Desde que quitaron varias asignaturas en la primaria ya

se fue deformando la educacion.

Lic. Flores: Si falta, al menos un servidor que esta en el area de analisis de la
realidad, nuestros universitarios no saben qué es la realidad, tienen un gran
desconocimiento; piensan que la realidad es Cielo Vista o Wal-Mart, o sea que
eso es su mundo. Entonces hay un desconocimiento de la realidad, no hay
capacidad para sintetizar cosas, no hay capacidad para percibir esa logica de la

gue ta hablas Juana Mary, una incapacidad de percibir la realidad no solamente

275



Sector No gubernamental

de la nacion sino de su propia localidad y de su propia comunidad; no entienden,
no se explican, no son capaces de deducir, todos son malos. Vaya, hay una
amplia gama de conocimientos y habilidades para discernir la diversidad de la
vida y asi los encuentro yo cuando les pregunto, no sé... acerca de la musica, a
Juan Gabriel (porque nadie lo habia escuchado), a Silvio Rodriguez (porque
nadie lo habia escuchado) y va desde lo popular hasta lo clasico y te das cuenta
entonces de que su mundo esta muy limitado ¢no? Entonces yo digo ¢alguien
alguna vez les habia hablado de esto? Y les hablas de historia y dicen: a mi qué
me importa lo que hizo Francisco villa, pero espérate, eso es parte de tu
identidad; el nacionalismo les pas6 de noche, no saben qué es, no saben para

qué sirve y muchos temas civico éticos, de moral...

Moderador: ¢Entonces ustedes creen que no hay una formacién civica en el

egresado de la Universidad?

Lic. Flores: No.

Lic. Orozco: A mi me parece, hablando de moral y disculpenme que use tanto
esta palabra que espero que la tomen en su acepciéon como debe de ser. La
prueba estd por ejemplo en las empresas en las que hemos entrado, hay
cantidad de... y muchos de los jefes son egresados de esta universidad y en
situaciones tienen comportamientos no muy y éticos. A mi me parece que falta
desde que se quitd civica y ética en las primarias y luego en la Universidad debe
haber una ética profesional pero que sea fundamental. O sea que se continte
desde chico a ser ciudadanos verdaderamente integrales, con sentido de
responsabilidad, de honestidad. Yo siento que de alguna manera hay un fracaso
en todo eso y también estoy de acuerdo contigo Carlos, que este neoliberalismo
que para mi es intrinsecamente perverso, porque nos ha convertido a los paises
en mercados y a los ciudadanos en consumidores o productores y nada mas

valemos en cuanto eso, en cuanto a que consumimos: “tanto tienes, tanto vales";
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tanto tienes para consumir, que es lo que sostiene al mercado y tanto vales ¢,no
es cierto?, pero bueno dentro de todo eso acaba de salir un libro de Enrique
Dussell que se llama Veinte tesis politicas, donde lei algo sobre el libro (nada
mas para lo que les interesa), que vislumbra una tercera via, pero no la de
Anthony Giddens, un tercero... porque por donde vamos no creo que vayamos a
ningun lado apropiado, a ningun lugar seguro. De Enrique Dussell, Veinte tesis
politicas. Creo que estda muy bueno como un vislumbre de una nueva

configuracién mundial mas humana; pero bueno, esto es un paréntesis.

Lic. Vazquez: Yo méas bien me brinco a la ultima pregunta, al dltimo punto.

Moderador: Si me permite, eso es parte de otro punto.

Lic. VAzquez: Si, pero para mi tiene que ver con el egresado, o sea el egresado,
el que va a salir de la Universidad ¢,a qué mundo va? Por ahi iba mi intervencion,
entonces yo veo que la Universidad ultimamente se ha estado preocupando por
abrir algunos campos en humanidades y yo creo que eso es acertado, es bueno.
Si nos fijamos en el Plan Estratégico de Ciudad Juérez, toca varios puntos en
relacion a esto y bueno, la ciudad ahorita lo que arrastra pues es toda la cuestion
industrial, la maquiladora, pero esa no es una industria propia, viene de otro
lado y dependiente de muchos vaivenes y de muchas situaciones, que ahorita
puede estar bien y el afio préximo ¢ quién sabe? Entonces el proyecto insiste
mucho en que Ciudad Juarez tiene que encontrar su vocacion propia y yo pienso
que eso es algo muy importante para la labor de la UACJ. La UACJ tiene un
papel primordial; los egresados de la Universidad, los que salgan de la
Universidad de Ciudad Juarez ¢a donde van a ir? ¢No les va a quedar mas que
la maquiladora? O también la Necesidad también de estar visualizando ese otro
campo ¢no? Entonces yo pienso que se ha empezado hacer algo, pero yo creo
que asi como estrategias de la Universidad, yo desconozco si de veras esto es

algo que esta institucionalizado o es coyuntural.
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Lic. Flores: Hay efervescencia maquiladora, entonces nos movemos hacia alla,
pero ¢cOmo se puede coexistir, como podemos coexistir los dos? Pero tampoco

hay esa propuesta.

Lic. Orozco: Yo pienso también que la Universidad estando bien cimentada,
deberia ser la lider de esta comunidad. Recuerdo que Plan estratégico
precisamente nace, Carlos, cuando en aquel momento de depresion se nos
fueron las maquiladoras y dijimos ¢ahorita que hacemos? Y no aprendemos,
porque volvemos a lo mismo y entonces se dijo hay que diversificar a la
economia porque no podemos poner todos los huevos en la maquiladora y
ahorita estamos otra vez con la maquiladora. Se hablé muy bien de otras areas
econdémicas como pudiera ser la cuestion turistica. No sé si la Universidad tiene
algo de turismo, pero Juarez... ¢si verdad? si tiene licenciatura en Turismo, pero
Juéarez tiene la puerta, o sea tenemos 20 millones de latinoamericanos en un
radio de 1000 km a la redonda y esta es la puerta de Latinoamérica, bueno si,
también es Tijuana... pero Juarez es un... y para todo el que habia viajado un
poquito, tu vas a un pais y éstas en la frontera con otro y cruzar aunque sea en
el pueblito del otro lado se te hace una ilusibn enorme. Juarez podria ser un

emporio.

Lic. Flores: Aqui llegan y lo que quieren es pasar.

Lic. Orozco: Lo mejor de avenida Juarez es cuando regresamos ¢,no? Eso dicen
algunos gringos, pero en esto esta la cuestion médica también. Me acuerdo que
se comentd muchisimo, que se decia: en Estados Unidos la cuestion de salud es
carisima; puede ser también un emporio como Houston, el clima también de sol

y todo eso, pero nos olvidamos y vienen las maquilas...
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Lic. Vazquez: En ese punto que esté tocando yo estaba pensando exactamente
en las cuestiones vecinas, sin embargo aqui en Ciudad Juarez nada mas se
tiene cupo para 70 personas en Medicina. A lo mejor me equivoco, pero yo diria
algo de eso. Entonces son muy pocos, no sé, quizas el 20% o menos del 20%
de los que solicitan por una parte, por otra que seguro tienen que traer otros
médicos doctores de otro lado. Entonces ¢ por qué la Universidad no esté atenta
a esa situacion? Aqui hay una necesidad muy fuerte en ese campo de la

medicina, sin embargo es muy restringido el cupo.

Lic. Orozco: ¢ Y hay especialidades aqui en Medicina?

Moderador: Si, hay algunas.

Lic. Vazquez: Pero hay algo muy importante, las necesidades actuales deben
tener un puente en ir avanzando en el futuro, en la diversificacion de la ciudad
porque seria una fuente econémica, ademas de que es una necesidad humana.
Lic. Orozco: Si vemos la cantidad de camas que hay, hay una escasez enorme
en la cuestion médica, de enfermeras, de médicos, de todo esto y en cambio
como decimos, hay cantidad de contadores, de abogados que luego no

encuentran trabajo.

Lic. Vazquez: Y es porque después egresan y claro que estan ingresando

muchos ingenieros, pero va en atencion a la maquiladora.

Lic. Orozco: Pero no para crear un futuro en esta Universidad a lo mejor.

Moderador: después de todo lo que me han dicho ¢ustedes como visualizan a la

Universidad en 20 afnos?
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Lic. Orozco: Ay pues ¢,qué? Esos escenarios de futuro no sabemos hacerlos, yo
como ya no voy a estar, o ya estan vigilando los desde arriba o desde abajo y

espero no vivir 20 afios mas, qué horror.

Ing. Cedillos: La visualizo como una universidad ya consolidada y sobre todo con
alto nivel académico, espero que realmente se logre y creo que van por el
camino y que logre subirse el nivel y que salgan los egresados formados

integralmente, mas que nada.

Moderador: ¢ Ustedes creen que la Universidad en 20 afios retome ese liderazgo

el que ustedes hablan?

Lic. Orozco: Yo digo que depende de los lideres de la Universidad porque hay
que decirlo, también hay intereses politicos, de quién es el Rector (yo no sé
quién vaya a ser), pero a veces no es la persona adecuada. A veces se han oido
de corruptelas, quiza ahorita menos; en la Universidad también se han oido de
grupos. La Universidad debe ser un lugar donde concurran todas las ideas, debe
de ser el ejemplo, al menos eso yo creo ¢no? dénde esti la élite de las
personas, pero si la Universidad tiene maestros que les pagan 100 pesos y que
nada mas vienes y te vas, pues asi en ese sentido creo que va a ser muy dificil y

todo lo acaparan unos cuantos.

Lic. Flores: Por el costo de sus colegiaturas y por el presupuesto que tiene

publico...

Lic. Vazquez: Porque si, no es gratis.

Lic. Flores: No, no es gratuita y tiene un buen costo la colegiatura ¢,verdad?

Lic. Orozco: ¢, Cuanto se paga?
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Lic. Flores: Yo creo que se debe de estar pagando como 1600.

Lic. Orozco: ¢ Al semestre?

Lic. Vazquez: Yo creo que como 2000 pesos o0 mas de 2000.

Lic. Flores: Por el presupuesto publico que tiene yo lo pondria como el principal
centro educativo de la regién norte del pais. Para llegar a eso creo que tiene que
ver con esa parte que comenta la maestra (Lic. Orozco), que es la voluntad
politica para realmente avanzar, de voltear y ver las necesidades de afuera, de
los otros actores para poder transitar; yo Universidad de adquirir ese liderazgo
desde la academia, desde la investigacidon, desde los profesionales que estoy
egresado, desde mi compromiso con el desarrollo de esta comunidad, desde el
sefialamiento de que no debemos de ir por ahi, sino que debemos transitar por
otros lados y yo contribuyo egresando estos nuevos muchachos que pueden
sentar las bases para el cambio de esta ciudad. Yo si la veo de esa manera,
pero tiene que haber un presupuesto fijo y tiene que haber esa voluntad y

transparencia.

Lic. Orozco: O sea, cuando entra la cuestion politica porque todos somos
politicos y toda la vida es politica, pero me refiero a la politiqueria en si.

Lic. Vazquez: Pero yo creo que la politica en todas partes va estar.

Lic. Flores: Por eso yo hablo de voluntades.

Sra. Jurado: Yo la veo como una universidad moderna, humanista porque

ahorita muy moderna pero la cuestion humanitaria es la que mas deja que

desear.

281



Sector No gubernamental

Lic. Orozco: ¢ Es o te gustaria que fuera?

Sra. Jurado: Me gustaria. Con excelencia académica en el camino que va, con
instalaciones suficientes porque a mi me frustran todos los chavos que se
quedan sin poder entrar a estudiar. Yo aqui es lo que puse, suficientes
instalaciones para que todo el mundo que quiera entrar a estudiar pueda tener la
oportunidad porque obviamente si no hay suficientes instalaciones entonces no

hay suficiente matricula y no hay suficiente espacio para los alumnos.

Lic. Orozco: Yo quisiera, con respecto a lo que dices, para toda esa gente que
quiere estudiar, quisiera comentarles algo que lei hace no mucho en un libro,
gue no recuerda el autor, pero es una de estas gentes con categoria intelectual,
con ciertas bases cientificas, como extrapolando lo que viene y decia que para el
afio 2015. En Estados Unidos nada mas se requeriria un 15% o no me acuerdo
cuanto, pero un porcentaje bajisimo de gente con estudios universitarios; lo
demas ya lo estan mecanizando, o sea las decisiones van a ser de un grupo
¢verdad? Se requiere gente bien preparada técnicamente para hacer trabajos,
pero nada mas un 15% y eso en Europa esta sucediendo muchisimo, o sea en
Europa tenemos socibélogos, psicllogos, maestros; quiza ingenieria hay todavia
en algunas carreras, trabajando en las lineas de produccion. Entonces también
hay que educar a que una cosa son tus conocimientos, porque a mi me parece
que el saber es un placer per se. Entonces una cosa es su conocimiento y otra
su modus vivendi. Lei también que en la UNAM nada mas el 4% de los
egresados se colocan en trabajos mas o menos similares a la carrera que
habian estudiado y nada mas el 6% tenian un trabajo mas o menos de categoria
de un egresado universitario y el otro 4%, digo el 60%... entonces generas una
sensacion de frustracion porque los muchachos también salen creyendo: los

hombres, que van a tener una bonita secretaria y un despacho precioso y a
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ganar dinero; y las mujeres, su guapo secretario, y ya no es eso. Eso hay que

recalcarles.

Lic. Flores: Son areas de oportunidad con vista al futuro, o sea donde realmente
¢,.como convencemos a los chavos de que ese conocimiento es placentero, que
es para sentir placer de la vida? O sea no es para otra cosa mas que para eso.
¢, Como les quitamos a los chavos la idea de que no hay carreras exitosas? Hay

jovenes exitosos.

Sra. Jurado: Algo que no me explico es ¢como es que te sales de tu realidad?
te vas a la universidad y la realidad que estas viviendo aunque sea la misma, ya
no es lo mismo. Es muy raro aunque regresas a la misma colonia ya no es la
misma visién y eso a veces no lo acabo de comprender ¢como es que te
ubicas? No es que la universidad te saca de la realidad, sino que te separa por

que es elitista la universidad.

Lic. Flores: Hay experiencias completas de comunidades de chavos que
entraban a la universidad y se cambiaban de colonia, se iban de la colonia
porque eso ya no era de su nivel estar viviendo en esas comunidades, entonces

tenian que salir.

Lic. Orozco: Yo creo que es un proceso de maduracion social colectiva ¢ verdad?
Como por ejemplo ahorita a mi me parece que el pais requiere muchisimo de
técnicos, pero la gente no se quiere ir a la Universidad Tecnoldgica porque no
tiene el estatus, porque la gente piensa que poner de licenciado es tener cierto
estatus. Yo creo en que eso iremos madurando, pero yo creo que tiene que ser
eso algo socialmente, colectivamente y a lo mejor te puede ir mejor
econdmicamente y de hecho muchos les va, a un buen plomero, a un buen

electricista, un buen técnico que a uno que tenga un titulo universitario. Por eso
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la sociedad requiere también ir eliminando todas esas cosas que son de... que

yo pienso que son de inmadurez.

Moderador: Ya para cerrar esto, quisiera que cada uno me dijera en sintesis de
todo lo que se habldé aqui lo principal que ustedes quisieran destacar como

observacién para nosotros en breves palabras para concluir.

Sra. Jurado: Pues yo insisto en esa vinculacion de la academia a la realidad de
las comunidades mismas ¢no? Esta vinculacion y este liderazgo que no se ha
atrevido a tomar la Universidad, yo digo que no se ha atrevido precisamente por
todas estas diferencias que decia Carlos, pero si, a mi eso se me hace muy
importante. Yo creo que tal vez en el nivel académico, yo creo que también se
tiene que dar la oportunidad a la gente que tiene la experiencia porque los
maestros viejitos ya no estudiaron el doctorado o no estudiaron la maestria, pero

yo quiero ver mas gente como don Ferro Gay, Victor Quintana...

Lic. Orozco: Pero como Ferro Gay no hay muchos

Sra. Jurado: No hay, incluso porque yo desgraciadamente no tuve la oportunidad
de estudiar una licenciatura, pero aqui veniamos y nos apoyaban, nos formaban,
si necesitAbamos un analisis de la realidad aspiramos a diplomados
minimamente porque que los estan dando, pero antes me acuerdo que incluso
las organizaciones veniamos a la Universidad y nos ensefiaron a usar las
computadoras por ejemplo y como que habia mas vinculacion de la Universidad
de apoyar y ensefiar a la gente que no tenemos esos nhiveles académicos.
Entonces se me hace que eso es lo que se perdié un poco o al menos desde mi

experiencia personal como organizacion.

Moderador: Muy bien, muchas gracias. ¢ Profesor?
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Lic. Vazquez: Yo creo que la Universidad va a ir mejorando en calidad ¢,cémo la
veo en 20 afios? Como una universidad buena en la regién, como decia José
Luis, pero eso mismo va a restringir mas el ingreso y va a ser mas selectiva y
creo que vamos a tener problemas aun y cuando se hiciera el cambio a Ciudad
Universitaria porque también la poblacién va creciendo por una parte; pero
también el hacerse mas selectiva va a terminar en ese problema de que mucha
gente se va a quedar fuera de la Universidad y no va a tener la oportunidad. La
Universidad va mejorando y va a seguir mejorando en calidad, pero creo que no
va a dar muchas cosas y no por la Universidad, sino por la situacién del pais,
educativas, lo que se invierte y vamos a seguir teniendo gente que se queda sin

la oportunidad.

Moderador: Muy bien, muchas gracias ¢Magdalena?

Ing. Cedillos: Cada quien tiene su punto, yo creo que si deben de seguir
trabajando en el nivel académico y sobre todo como comentaban, que salgan
realmente unos profesionistas con cuestiones basicas de comunicacion, de
hacer un analisis critico, o sea me estoy enfocando basicamente hacia la

formacion del estudiante. Eso es lo que yo concluiria.

Lic. Orozco: Bueno, yo también como dice Magdalena, insisto en que tiene que
ser una formacion integral, un profesional con conocimientos adecuados a su
nivel de licenciatura o maestria, porque creo que ahorita hay muchas maestrias
y doctorados que para las universidades son un negocio... y salen maestrias y
salen doctorados, y antes gente con una licenciatura tenia una capacidad muy
superior de conocimientos que una persona ahorita con maestria; a mi me
parece que se han abaratado las maestrias y los doctorados (con excepciones).
Primero porque a la Universidad le conviene tener doctorados y no me refiero

s6lo esta Universidad, sino en general y supongo que participa de toda esta
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generalidad; cuanto mas doctores tiene a lo mejor mas dinero recibe. Creo que
hay que elevar el nivel académico, pero también creo que hay que elevar el nivel
moral y de compromiso de ética del egresado, yo me imaginaria a un egresado
de la Universidad de Juarez como una persona absolutamente confiable; o sea
una educacioén integral y yo creo que no nada mas le corresponde a la familia,
sino aqui entran los muchachos a los 17 o 18 afios en un proceso todavia de
formacion que no se puede descuidar y yo creo que habria que empezar
también con los maestros, maestros con un auténtico perfil de personas
integras, comprometidas, entregadas, conocedoras, etc. para que la Universidad
sea lo que todos queremos que llegue a ser. Yo estoy segura de que se va a

conseguir con esfuerzo de todos.

Lic. Flores: Yo diria que la Universidad est4 todavia lejos de la realidad de
Ciudad Juarez, que necesitamos mucha voluntad de ella, que necesitamos
rescatar su autonomia para posicionarse como la lider que es en esta localidad y
hablar de los problemas de la localidad en términos de que es la Casa que tiene
los estudios, que sabe por donde puede ir la cosa, que sabe ddonde estan los
dolores sociales, los dolores econdémicos, los dolores que tiene esta comunidad
y que debe de ser la primera en estar levantando la voz y diciendo por donde
debe de transitar esta ciudad; tenemos que rescatar esa autonomia. No estoy de
acuerdo con ese amasiato que tiene con el poder politico partidista, sino que
tiene que lograr esa autonomia para poder lograr esa formacién de la que habla
Juana Mary para sentirnos los juarenses muy orgullosos de ser representados
por la Universidad. A veces las demandas de las organizaciones y de los
sectores académicos y empresariales se escuchan poco, pero creo que Si
hablara esta maxima casa de estudios le pondriamos mas atencién. Es una de
las sinergias y aqui se deben evocar las primeras propuestas para poder juntar a
todos los actores y poder coincidir, buscar las coincidencias y transitar todos

juntos para mejorar las condiciones de vida y de desarrollo de esta localidad.
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Lic. Vazquez: Bueno, yo le diria que si vemos en la ciudad a las instituciones, yo
le diria que la Universidad... no sé si es la mejor aun con todas las limitantes,

pero creo que esta muy bien.

Lic. Orozco: La Universidad Regional del Norte estd muy bien académicamente,
pero yo también creo que si tuviera que tomar una opcién la haria en la
Universidad de Juéarez, pero también tiene un mundo de recursos, le rodea un
sistema de mercadotecnia muy eficiente, pero creo que hay universidades muy

buenas.
Moderador: Bueno, pues muchas gracias por sus opiniones, son muy valiosas y

muy interesantes. Tomamos informacion muy rica de esta discusion, de la

aportacion de todos ustedes. Muchas gracias por haber estado aqui
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Moderador: Buenas tardes, muchas gracias por estar aqui. Esta es una Consulta
que esta haciendo la Universidad para conocer la percepcion de los distintos
sectores de la sociedad sobre la Universidad, sobre sus egresados y sobre su

vision a 20 afnos.

Esta dinamica es muy sencilla, como pueden observar tratamos de hacer grupos
no muy grandes porque queremos que cada uno de los participantes se
explayen en sus opiniones. Entonces ésta es una mesa de discusion en donde
ustedes van a exponer libremente sus opiniones en los tres ejes de discusiéon
que ya les mencioné y yo simplemente fungo como moderador. Pueden hacer
cualquier comentario, cualquier pregunta y esa es basicamente la dinamica de la
mesa. Le voy a pedir a cada una que se presente y nos diga la institucion que

representa y una breve descripcion del trabajo que llevan a cabo.

Lic. Ramos: Soy Maria Elena Ramos Rodriguez, soy trabajadora social egresada
de la Universidad desde hace algunos afios y trabajo en una asociacion civil que
se llama “Programa Compairieros, A.C.”. Programa Compairieros tiene dos ejes
tematicos que son VIH (SIDA) y personas accidentadas; dentro de esos dos ejes
tematicos se desprenden una serie de acciones focalizadas a la investigacion y a

la prevencion de estos dos ejes tematicos.

Lic. Navarrete: Bueno, yo soy Blanca Navarrete y estoy dentro de “Derechos
Humanos del Migrante”, que es una asociacion que tiene como finalidad
defender los derechos humanos de los migrantes, tanto nacionales como

extranjeros indocumentados que llegan a nuestra frontera. Soy trabajadora
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social, egresada de la Universidad y actualmente estoy cursando una maestria
aqui en la Universidad.

Lic. Olivas: Mi nombre es Margarita Olivas, soy trabajadora social, egresada de
la Universidad de Chihuahua, aunque me siento de aca por que aqui hice mi
maestria en la UACJ en Ciencias Sociales y vengo representando al programa
APAMAC, gue es una asociacion de proteccion al menor y es una asociacion
civil en donde trabajamos con nifios. Trabajamos en dos vertientes: una clinica y
otra de cultura infantil comunitaria y tenemos también un enlace con la
Universidad por que el 60% de nuestro personal es de servicio social, entonces

de alguna manera tenemos una relacion muy estrecha.

Moderador: Precisamente hay mucha gente que viene de Chihuahua y le voy a
pedir que nos platique cémo ve a la Universidad a usted que estudié en otra
universidad y también estudié aqui en la Universidad Autonoma de Ciudad

Juarez. ¢ Qué nos puede decir al respecto?

Lic. Olivas: Bueno, de hecho para mi si fue una experiencia muy buena el haber
estado aqui en la Universidad porque mi formaciéon se ha dado en distintas
escuelas. Considero que la Universidad es muy dindmica y abierta, con toda la
capacidad de abrirse a nuevas cosas; todavia conserva cosas que en algunos
aspectos son muy débiles en la cuestion académica, pero también tienen esa
buena disponibilidad de abrirse y de cambiar, de entrar a una nueva dinamica
que estamos viviendo hoy en dia: la globalidad en la Universidad. Entonces en
ese sentido tengo a la Universidad en ese concepto. Felicidades por este tipo de
iniciativas porque considero que la competencia educativa hoy en dia es mas
fuerte, porque asi como la Universidad se preocupa por competir, también hay
otras universidades que hacen mucho. Esto es parte de la nueva dinamica

econdmica y social que estamos viviendo.
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Moderador: ¢ Maria Elena?

Lic. Ramos: En mi caso, sobre cual es la percepcién o imagen sobre la UACJ
hay dos palabras que para mi son basicas: una es el crecimiento y otra es el
desarrollo. Generalmente vienen a la organizacion personas de fuera de la
ciudad para conocer las realidades de Juarez y siempre me gusta hablar de la
Universidad y de los Institutos; desde que yo sali a mi me gustaba el trabajo
social y a la hora de ver los edificios tan bonitos donde los alumnos y las
alumnas estdn estudiando con tantos recursos, que de alguna manera
contribuyen a que la gente aproveche en un nivel mas alto los conocimientos
que se dan, a mi me parece maravilloso. Siempre que hablo de nuestra
Universidad, hablo de como los cursos estan bien tomados y demas, porque yo
he visto un crecimiento muy acelerado en la infraestructura universitaria, incluso
la alberca olimpica, el lugar para los clavados, son cosas que no nada mas
hablan del acervo educativo, sino los deportes como una parte integral del
desarrollo. En cuanto a desarrollo también yo he visto porque tuve la oportunidad
de dar clases en Trabajo Social hace ya algunos afios, pude constatar que la
Universidad tiene un interés muy importante por cumplir con los estandares que
se manejan a nivel nacional y tener todo muy bien documentado en los procesos

educativos. Es algo que se me hace muy importante.

Moderador: Blanca, ¢,su vision sobre la Universidad?

Lic. Navarrete: Yo también considero que a nivel local, regional y nacional la
Universidad tiene muy buena imagen no sélo en el sector civil, sino con los
empresarios e inclusive con otras instituciones de educacion superior; sin
embargo yo difiero un poquito de Maria Elena y de Margarita en esa cuestion de
certificar los procesos como maquiladora, de estandarizar a los alumnos porque
todos van a llevar una carta descriptiva y todos van a llevar n nimero de

sesiones y yo creo gue ahi se debe incluir la diversidad de las personas, porque
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no todos tenemos la misma capacidad, las mismas habilidades para haber
terminado un tema o no para todos resulta un determinado tema un aprendizaje
significativo como lo puede resultar para otros y en ese caso la diversidad si me
causa cierto ruido. Sin embargo en cuestion infraestructura la Universidad tiene
equipos tanto a nivel de biblioteca y otros servicios como comentaba Maria
Elena de la alberca o el gimnasio; considero que parte de la riqueza de la
Universidad es la diversidad de los profesores y de los alumnos; hay mucha
diversidad en la forma de ensefiar al tipo de ideologia que algunos manejan en
su clase, pero yo creo que la Universidad ha sido para muchos un punto muy
importante de encuentro, tanto de académicos como para el sector social para

poder discutir acerca de lo que a nosotros nos interesa como sociedad civil.

Moderador: Estan tocando un punto muy interesante, ¢cudles creen gue sean
las aportaciones de la Universidad como casa de estudios a la sociedad? y no

nada mas como formadora de profesionistas.

Lic. Olivas: Yo creo que en ese sentido tenemos un tiempo con el servicio social
de aqui y yo creo que la Universidad en ese sentido y el servicio social se ve
como una regla o como un requisito que sirve para cumplir y se negocian mucho
los tiempos porque el estudiante tiene que trabajar y tiene que cumplir con su
carga de materias, entonces eso limita mucho al estudiante en la investigacion y
se vuelve més aplicativo. Entonces eso lo devalia mucho porque tienes también
los otros voluntarios que en un momento dado pueden suplir de lo que ellos
carecen, sin embargo uno trata de darle el papel al universitario porque se
supone que tienen las herramientas para desarrollar el trabajo, pero eso como
qgue lo limita y en ese sentido yo creo que la Universidad debe impulsar mas la
investigacion para que los alumnos no caigan en una especie de “chambismo”...
dos horas, tres horas o no voy. Cuando revisas en las agendas el trabajo te das
cuenta de cémo el mercado los esta absorbiendo y cémo influye también en la

formacion profesional.
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Y aunque ya nos pasamos a la otra yo veo, como esto que comentaba Margarita
sobre esas éareas, es que cuando el estudiante hace su servicio social esta
tomando 100 horas en este lugar, 100 horas en otro y no tiene esa riqueza que
puede tener alguien que hace la 600 horas en un solo lugar porque se interioriza
de los problemas, puede hacer otro tipo de trabajo y demas. Una de las
amenazas que yo veo en esta situacion es que cuando sea egresado va a tener
esa misma situacion de vida profesional, que va a estar en diez chambitas y no
va a hacer ninguna como vemos tantos médicos, tantos licenciados de esto y de
lo otro que trabajan en una serie de lugares; como dicen: “el que mucho aprieta

poco abarca”.

Moderador: Era al revés.

Lic. Ramos: Bueno, la idea es esa. La idea es que va a estar aqui, va a estar alla
y el compromiso no lo va a desarrollar en ninguno de los lugares donde trabaje y

esa es una debilidad.

En cuanto a la departamentalizacion, como cuando las personas empezamos a
decir “en mis tiempos”... pero eso es una realidad. Cuando yo estudié me toco
una integracion grupal y tenias a tus compafieros y compafieras que después de
afos si has teniendo una relacion cercana porque estudiabamos y teniamos en
toda la carrera las materias juntas y teniamos como mucha cohesion de parte
de los profesionales. Lo que yo percibi cuando estuve dando clases es que el
grupo de trabajo de Trabajo Social no se conocia entre si, tenian una dificultad
muy grande para integrarse en las actividades de la practica profesional porque
todas tenian horarios diferentes, todas tenian actividades diferentes y no podian
hacerlo. Entonces esa es una debilidad muy importante que yo veo en la
Universidad y que la departamentalizacion pudo haber traido ventajas como para
el trabajo interdisciplinario y para otras cosas también se tiene que analizar

coémo trabajar con esta amenaza. Otra de las cosas que yo he visto como una
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debilidad es que... la fortaleza podria ser que los maestros cada vez estan
teniendo mayores grados académicos y mejores oportunidades de estudio, de
formacion y eso esta muy bien, pero luego la otra parte es que a los maestros
los veo muy desde el ambito académico, muy alejados. Es como si yo me
metiera en los libros y me olvidara de la realidad que esta viviendo; por ejemplo
desde mi experiencia quizas, yo que soy trabajadora social me voy a fijar mucho
mas dentro del ambito del Trabajo Social, de mi formacion, de las trabajadoras
sociales y entonces yo veo excelentes maestras con grados académicos y con
un discurso muy sustentado en teoria, pero desafortunadamente muy limitadas

en lo que esta sucediendo en el trabajo real.

Moderador: ¢Entonces se ha roto ese vinculo entre el sector laboral y el

académico?

Lic. Olivas: En ese sentido era mi planteamiento de incursionar en la
investigacion porque se cae en ese tipo de circulos que menciona Maria Elena,
gue los académicos tienen demasiada teoria, pero ¢ddnde esta mi intervencién?
Y si bien ya tiene otros grados académicos, no le quita que trabaje en
investigacion y yo creo que en ese sentido es una puerta abierta para las
organizaciones de la sociedad civil porque también las organizaciones
necesitamos de la investigacion. Entonces yo creo que si las organizaciones
obtuvieran informacion de ustedes existiria esa vinculacion, respondiendo a una
demanda operativa de un mercado que también esta muy limitado en la
investigacion. Entonces la Universidad mas que responder a esa dinamica y
mandar a los estudiantes para que hagan practica profesional mandan a los
estudiantes sin ese tipo de enlace. Ahora, tenemos un enlace con los institutos
para cuestiones de servicio social ¢por qué no disefiar o crear convenios de
colaboracion con fines de investigacion? Donde las organizaciones también
podamos aportar a la Universidad porgue también tenemos que trabajar en el

sentido de la corresponsabilidad, de que en algin momento nuestro espacio y
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nuestros programas que puedan contribuir y aportar a la Universidad nuevas
herramientas y nuevos topicos. Entonces yo creo que lo que menciona Maria
Elena es el como poder enlazar esa necesidad y que no nada mas te limites a un

prestador de servicio social sino crear vinculos y trabajar en ese sentido.

Moderador: Relacionado precisamente con esto no de la vinculacion con el
sector productivo con un perfil ideal de compromiso me gustaria que hablaramos

del perfil del egresado, Blanca ¢,qué nos pudieras platicar?

Lic. Navarrete: Bueno, yo nada mas regresando un poquito, yo estoy
completamente de acuerdo con Maria Elena y Margarita, yo creo que en el
campo de lo social ya estan muchos como Héctor Padilla, R. Almada, que son
investigadores y también estan trabajando en su campo en las organizaciones y
pueden aportar muchisimo. Yo no sabia que APAMAC tenia esa linea de
investigacion y me parece muy importante, porque si es cierto, muchas de las
organizaciones nos dedicamos al activismo y dejamos de lado la investigacion.
El perfil y yo creo que seria muy idealista, pero yo creo que tiene que ser una
persona con compromiso social, independientemente del tipo de carrera que
esté estudiando o que vaya a desarrollar por que a veces pensamos que el
compromiso social sélo deben tener los psicélogos, los socidlogos, los
trabajadores sociales y nos olvidamos del compromiso social de los ingenieros,
de los arquitectos y de los abogados sobre todo. Yo creo que mas alla de que la
Universidad cree un perfil por carrera debe ser un perfil general, hacer un
ciudadano que la sociedad espera, que ponga precisamente los conocimientos
gue ha adquirido al servicio de la sociedad porque para mi la palabra clave seria

el compromiso.
Lic. Olivas: Yo creo que retomar un poco la ética porque la ética puede

responder a nuevos planteamientos; yo ya habia discutido esto en alguna

ocasién de por qué se habia quitado la materia de ética y precisamente
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platicando con una persona de Espafia que ha escrito sobre esto, hablaba
precisamente sobre la nueva ética que nos toca vivir, adaptarse a la diversidad,
abrirse a nuevas cosas y también en el sentido de reto. Entonces se debe
modificar mucho la ética con la nueva ética porque hablamos en términos de la
globalizacion y tratar de adaptar estos nuevos principios y que el universitario

traiga también ese nuevo componente.

Moderador: Maria Elena, siguiendo con el perfil de los egresados y de esa

formacion integral, ¢qué opina sobre los valores o la calidad de los egresados?

Lic. Ramos: Definitivamente en cuanto a los valores que la persona trae, hay
valores que vienen desde su contexto familiar y el contexto social en que se
desarrolla y que vienen y se reafirman en el lugar donde se estan formando
profesionalmente. A mi cosas que me preocupan en cuanto a alguna forma de
conducirse de algunos jévenes recién egresados de las carreras, es esa
percepcion que tienen del aspecto econdmico y quiza mas que responder a la
formacion de la Universidad, responde a como son los tiempos de ahora y esa
situacién de dinero y dinero y dinero y que ahorita Blanca comentd, que hay
poca gente con compromiso social, yo injustamente expresé mi prejuicio de que
los abogados, pero estamos trabajando con los derechos humanos de las
personas y vemos que hay una ausencia total de los abogados, una que otra y
son contadas; pero es por eso, porque las organizaciones sociales no les
podemos ofrecer sueldos altos, les podemos ofrecer sueldos que le sirven para
pagar la comida y la gasolina, pero no podemos ofrecer sueldos altisimos.
Entonces no tenemos en nuestro caso, ni siquiera prestadores de servicio social;
ya mandamos nuestra cartita a la Universidad para solicitarles abogados para
que nos ayuden en cosas bien especificas que tienen que ver con la aplicacion
de la ley y entonces esta situacion que nosotros padecemos en las ausencias de
varios profesionales que serian de mucha prioridad en el caso de las

organizaciones sociales y veo que muchos de los intereses estan en la cuestion
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econdmica y que ademas no perciben su profesiéon en esta linea de solidaridad,

apoyo la comunidad y a sus semejantes.

Lic. Davila: Soy Dora Davila y vengo de Bienestar Comunitario.

Moderador: Esta cuestion de valores, del humanismo, del compromiso ¢creen
que la Universidad tiene que ver con esto o0 son cosas que la persona trae?

¢ Blanca?

Lic. Navarrete: Yo creo que si tiene que ver. El problema es ¢cémo ensefio
valores si yo no los tengo? O trato de educarlos pero de una manera lineal. En la
cuestion de educacion de los derechos humanos nosotros ¢cémo les podemos
ensefiar a los migrantes sus derechos? al decirle: tus derechos son estos,
cuando para ellos significa cambiarle un esquema porque lo vienen golpeando
todo el camino; pero la cuestion es como educo en valores en la Universidad si
su forma de dar la clase es autoritaria, si su forma de dirigirse a los alumnos...
es ahi donde encuentro la dificultad. Yo creo que indudablemente todos
conocemos principios éticos y cuestiones de valores, pero el problema es la
aplicacion real; es ¢coémo bajamos ese saber al hacer? O sea ¢como logro que
ese abogado que sabe su deber tenga ese compromiso social? ¢Cémo logro
gue eso que realmente sabe lo pueda transmitir a la gente? ¢ Cémo le hago para
que la gente que trabaja no tenga como prioridad la cuestion econémica?

Lic. Davila: Yo dudaria que lo saben.
Moderador: Dora, sobre la formacién en cuanto a comunicacion oral y escrita, en
cuanto al manejo de herramientas, trabajo en equipo, vision y todo eso sobre el

perfil del egresado de la Universidad actualmente ¢qué es lo que nos pudieras

hablar? ¢ Cual es tu percepciéon?

296



Sector No gubernamental

Lic. Davila: Pues una es que existe poca capacidad de escucha y a pesar de que
ya se ha ido avanzando mas en técnicas mas participativas de trabajo en grupo,
yo creo que hay poca capacidad para trabajar en equipo con personas de otra
disciplina que no es la suya; para el manejo de tecnologias si son muy buenos y
a mi se me hace que el manej6 de tecnologias los ha distanciado de otras
metodologias con contacto personal y a veces hasta de habilidades manuales o
sociales, por ejemplo la lectura. Ahorita los chavos no leen y una persona que
acaba de salir de una carrera no sabe nada de otra. Yo soy soci6loga y yo
pienso que conocer el manejo de la sociedad, conocer como se desarrolla la
sociedad es un deber de cualquier profesionista y sobre todo los profesionistas
técnicos, no se diga los médicos porgue ellos no saben nada de la sociedad y ni
siguiera de humanidades; saben de ir a los estbmagos y a circulacién y eso nos
dice si son buenos médicos, pero no saben tratar a la gente. Yo trabajo en una

clinica y es una cosa tremenda.

Lic. Ramos: Los saben tratar mal porque yo he visto denuncias por gente que
usa prejuicios, que abusan de las personas y que no les importan. Entonces
pareciera ser y ahi si hay un cuestionamiento muy fuerte a la formacion de los
médicos, las médicas, los enfermeros y las enfermeras porque estan formando
profesionales que se creen los duefios del pastel y que no tienen mucho que
hacer. Ademas con eso también de fragmentar la persona y nada mas atenderle
un area en especifica; yo creo que la sociedad espera que la modernidad
reflexione mucho en el campo de la medicina y qué es lo que le esta dando la

sociedad.

Lic. Davila: Yo creo que si se esta perdiendo mucho y eso es muy preocupante
porgue es una tendencia a nivel nacional y yo creo que a nivel mundial; se esta
perdiendo el humanismo en las universidades, que era por excelencia el lugar
donde se cultivaba el humanismo, el idealismo y el compromiso social o la

responsabilidad social desde cualquier carrera. Se esta perdiendo muchisimo y
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en la solidaridad sobre todo. Como lo que decian ahorita, yo creo que casi
ningun egresado sale pensando que su carrera es el servicio de la humanidad o

de la sociedad, sino como recuperar el dinero que invirtid.

Lic. Ramos: Perdona Dora que lo mencioné, pero una de las cosas que me
enteré en las noticias es que la joven que quemaron viva y que finalmente murié
era estudiante de psicologia y yo empecé a preguntarle a la gente ¢y qué
hicieron los estudiantes de psicologia ante tal agresibn de una de sus
compafieras? No sé si de psicologia de la UACJ, no sé de cual universidad
porgue no lo decian, pero fuese la que fuese ¢qué hicieron al ver un acto tan
agresivo contra una mujer? Que desde ahi deberiamos de levantarnos toda la

sociedad, pero ¢y los estudiantes qué hicieron?

Lic. Olivas: Creo que aqui también tendriamos que ubicarnos en el contexto, yo
creo que como frontera, difiere mucho la situacion social que se vive en frontera
al sur del pais. La Universidad, por otro lado vive otro tipo de escenarios y quiza

también con mayores retos por la diversidad de culturas.

Moderador: La transculturizacién, que no nada mas por la relacion binacional,
sino también por toda la ola de migrantes. Dentro del perfil del egresado me
gustaria tocar otro tema que tiene que ver con la confianza en si mismos como
profesionistas y sobre el proyecto de vida del egresado ¢de qué manera la
Universidad impacta en que el joven pueda tener una vision a futuro como

profesionista como proyecto de vida?

Lic. Navarrete: Como joven yo dudo la verdad que la mayoria de nosotros tenga
un proyecto de vida (pensandolo desde la carrera) porque creo que mas bien la
persona elige la carrera pensando en el ingreso que le va a generar que por lo

que la persona podra retribuir a la sociedad. Yo hablando de mi persona, no es
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gue la Universidad haya influido mi el proyecto de vida, sino que fueron personas
concretas que estan dentro de la Universidad, pero no la Universidad completa.

Moderador: ¢ Margarita?

Lic. Olivas: Yo en su proyecto de vida los veo muy limitados, cuando nosotros
tenemos un proyecto a futuro y la gente no se involucra porque su vision es muy
limitada y yo creo que hay un conflicto de intereses porque de repente llegan con
nosotros alumnos que quieren hacer el servicio social y lo discutimos y lo
platicamos y en el momento de plantear ¢qué quieres a futuro? para que
nosotros lo sepamos y no te saben decir. En ese sentido con los jovenes siento
gue estan mas seguros en elegir una carrera; nosotros no sabiamos muy bien
gué elegir porque no estabamos tan llenos de herramientas y el joven hoy en dia
se mete a Internet, investigan y dicen esto es lo que quiero. Hay chicos que

dicen yo quiero estudiar Medicina...

Moderador: Perddn que te interrumpa, pero yo preguntaria ¢hasta donde es
bueno o malo el haber perdido es el idealismo al haber escogido una carrera?
Porque estamos viendo que en el area educativa en la formacion basica y media
basica ya no hay maestros con vocacion y eso ha afectado mucho el desarrollo
de los estudiantes. Algunas de ustedes me han dicho: “es que antes”, y quizas
antes ese idealismo que nos lleva a escoger una carrera porque “quiero
descubrir la cura de esta enfermedad” o yo quiero ser trabajador social por que
quiero ayudar a la gente pobre de mi comunidad con los diferentes ideales que
nos llevaban. Alguna vez me tocd escuchar que “yo quiero ser economista
porque quiero que mi pais deje de ser tercermundista”. Entonces ¢ hasta dénde
el dejar de lado ese idealismo y el ahora tener una serie de herramientas
tecnolégicas nos ayudan a conocer las distintas areas de aplicacion en las

carreras ha hecho que los muchachos pierdan ese compromiso social?
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Lic. Ramos: Es que ya nos contesto.

Lic. Davila: Yo creo que eso me habla de una sociedad mucho mas dura, mas
dificil y eso los obliga a hacer mas pragmaticos. Yo creo que la misma
Universidad esta inmersa en una sociedad con una crisis econémica que ya se
hizo estatica, con una inseguridad social y econ6mica muy fuerte; entonces eso
obliga a los muchachos a ser mas pragmaticos, a hacer una carrera que los
ayude a salir adelante, donde consigan un trabajo mas facilmente, una carrera
gue responda al mercado de trabajo o a la oferta de trabajo en donde se mueven
en la ciudad y también influye el hecho de estar aqui en la frontera. Entonces no
es bueno ni malo, sino que es una necesidad y yo creo que la Universidad si
responde de alguna manera a esa necesidad, pero si se ha perdido el aportarle
al joven esa otra parte de cultivar mas el idealismo y esos otros valores de los
que hablabamos como esa valoracién y amor a la sociedad, es el formar parte
de una sociedad que necesita gente comprometida para irla transformando. No
es nada mas el trabajo para sobrevivir o para tener una vida digna, sino esa otra
parte de mi carrera en las herramientas que tengo para transformar la sociedad y
creo que esta otra parte es la que falta y si hace mucha falta porque si todos nos
metemos en esta busqueda individual de realizarnos y salir adelante la sociedad
se pierde. Entonces si tenemos esas herramientas podemos pensar en cOmo
aportarle también a la sociedad; hay que ser mas criticos y tener habilidades de
comunicacién, saber leer los medios de comunicacion, la prensa y cosas asi, en
una vision mas politica, saber leer detras de los discursos politicos y yo creo que
€s0 no es de una carrera, es de todas. Saber qué esta detras y ser muy criticos

porque los jovenes estan en la baba total.

Lic. Ramos: Yo quiero comentar sobre el proyecto de vida. Yo siento que los
jovenes universitarios si tienen muchos mas elementos para su proyecto de vida,
tienen mas recursos para elegir y ver cual va a ser su futuro, pero creo que a

veces se presenta una contradiccion bien importante porque establecen
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proyectos que no cumplen o que dejan inconclusos porque se envuelven en la
corriente que los lleva; y podemos decir cuantas estudiantes estan embarazadas
(no tengo ese dato), pero cuando di clase invariablemente tenia de tres a cuatro
chavas que tenian bebés durante el tiempo del semestre, entonces eso como
que me llamaba mucho la atencion; tienen proyectos, tienen ganas de salir
adelante y muchos de los estudiantes que yo conoci estaban trabajando y la
discusion era que si eran estudiantes o eran trabajadores porque para dedicar
tiempo al estudio, tenian que perder tiempo en el trabajo y entonces yo pienso
gue si estructuraban un proyecto de vida, pero que a su alrededor tampoco hay
muchas situaciones que hacen sustentar ese proyecto de vida por que hacen

proyecciones y se desmoronan.

Lic. Davila: Hay un elemento bien importante que la Universidad tiene que tener
muy en cuenta, que ahora los estudiantes no son sélo estudiantes; ahora

trabajan.

Moderador: Precisamente esa lo que iba: ¢creen que la Universidad haya
buscado estudiantes que trabajen para complementar su educacién? o ¢creen

ustedes que hayamos caido en tener trabajadores que estudian?

Lic. Olivas: Yo creo que asi es. Cuando di clases aqui habia personas que
habian estado trabajando en la maquiladora toda la noche y llegaban a dormirse
en la clase; agrégale a eso que la Universidad fue abierta a dar la oportunidad,
pero no habia ninguna relacion con lo que estaba desarrollando con su carrera 'y
estaba desvinculado el trabajo y el estudio. Entonces esa brecha de alguna
manera se estd pagando hoy en dia, vemos muchos egresados con titulo
desarrollando otra actividad y poco se ha trabajado en cuanto a abrir nuevos
campos de accion. Entonces creo que por ahi se estd pagando esa factura
porque hay una desvinculacion desde la formacion académica y la cuestidon

aplicativa.
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Moderador: Yo lo que puedo ver es que existe dentro del egresado una carencia
humanitaria y social, de valores humanitarios y sociales, politicos, criticos; pero
habrd que trabajar en ello. Me gustaria tocar finalmente el tercer eje de esta
mesa que es la vision o como proyectan ustedes a la Universidad dentro de 20

afos. ¢ Blanca?

Lic. Navarrete: Mas produccién cientifica, que decia Margarita en lo social, mas
aportes de los académicos que muchas veces estan desvinculados de la
sociedad. Yo creo que la Universidad tiene muchisimas relaciones
interinstitucionales tanto con gobierno o con otras universidades y yo creo que
eso también le ha dado el papel que tiene actualmente a la Universidad por lo
gue ciertamente deberia seguir por ahi el camino, pero me gustaria verla a 20
aflos como mas pegada a ese sector social y no nada mas de formar
profesionistas para el sector maquilador, que es lo que se necesita ahorita
porque ya vimos que esa no es la respuesta, que se van y el dia de mafiana los
conocimientos que hubieran adquirido para manejar una maquina no les van a
servir tanto de utilidad como una formacion para tener una postura critica o para
poder hacer un andlisis politico. Yo la veo mas vinculada hacia este sector social

y cOn mayor compromiso (eso espero).

Lic. Davila: Yo la veo como una universidad mas dinamica, mas metida en la
dinamica social, como mas interactuando con la sociedad y con sus planes de
estudio como mas de ida y vuelta con los diferentes sectores sociales, por
ejemplo los jovenes que estan estudiando ingenieria industrial con un semestre
metido en una maquiladora y luego regresa; un psicélogo o un sociélogo metidos
en un proyecto y luego regresa como mas nutrida de la dindmica social. Yo si
quisiera verla mas accesible a los jovenes econdmicamente por que es caro
estudiar (en mis tiempos creo que costaba 50 pesos). Quisiera que fuera mas

econdmica, pero también mas grande, que fuera una universidad que de veras
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diera cabida a todos los jévenes que quieren estudiar, yo veo a una Universidad
que no le niega la entrada a una gran cantidad de jovenes que quieren estudiar,

que vienen, hacen su examen y no alcanzan a entrar.

Lic. Olivas: Yo la veo con mucho potencial, los retos son muy grandes y la
competencia es mucha, pero yo creo que la Universidad se esta preparando
para eso. La veo con mayor apertura, ya que hay mayor aceptacion de los
académicos y eso es bueno. También los curriculums requieren de mas
diversidad y se deben aceptar otros académicos, otros investigadores y se debe
dar una alianza entre universidades. Entonces creo que la Universidad tiene ese
capital que puede usar y considero que en un futuro puede ser lider a nivel
frontera y en este camino va. Lo que veo venir es que se esperan buenas cosas
si toman en cuenta este tipo de observaciones que son buenas, pero también
hay que reconocer que van hacia esa competitividad académica que se viene y

también hacia esa integracion global.

Moderador: Maria Elena, hace un rato hiciste un comentario que iba encaminado
(no en palabras textuales) a que todo el pasado fue mejor (a veces lo decimos) y

en ese sentido ¢,como podrias ver a la Universidad a 20 afios?

Lic. Ramos: Si lo mencioné no nada més era como la abuelita, sino la situacién
de retomar cosas que fueron muy buenas en su tiempo y como se puede
retomar o incentivar ahora en la realidad. Yo tengo una inquietud personal que
pienso que esta Universidad no me ha dado y que otras universidades si me han
dado esta oportunidad como es el estudio para hacer maestrias y doctorados,
porque resulta que si yo me involucré en una maestria tengo que poner horario a
una actividad y yo no tengo horario por las necesidades y la posicion que tengo
en la organizacion; en cambio ahorita hay otras ofertas de otras instituciones de
educacién superior en donde se puede hacer algo en linea, con algunos

examenes presenciales y que estan accesibles para todas las personas. Yo
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pienso en la Universidad y la visualizo con esa oportunidad de poder dar
opciones para maestrias y doctorados para la gente que tiene un compromiso
laboral y que ademas tienen experiencia para poder aportar a la Universidad con
experiencias que pueden ser de mucho provecho y que podria acceder a niveles
académicos si dan las oportunidades para ello. Otro punto mas que veo de la
Universidad es que por ejemplo a mi me fascina el programa de universidades
saludables; a mi me gustaria ver una Universidad promoviendo dentro de los
estudiantes la integridad fisica, emocional y social a través de un programa (que
no tiene por qué llamarse universidades saludables). Creo que si la universidad
tuviera elementos de apoyo para un desarrollo de estudiantes y maestros

hubiesen menos problemas.

Lic. Davila: Yo quisiera ver una Universidad a futuro con mas presupuesto. A mi
no me gusta que la Universidad esté batallando por recursos, yo creo que ése no
es el papel de la Universidad y esa es una lucha también politica, entonces yo
quisiera ver a todas las universidades del pais juntas luchando por presupuesto

y que se dediquen a lo suyo con mucho mas libertad y tiempo.
Moderador: Bueno, a nombre de la Universidad les doy las gracias por haber

participado en esta mesa, sus opiniones tienen gran valor para nosotros y

gracias otra vez por ser participes del cambio.
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