TERCER

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE Ciupap JUAREZJINFORME

2002-2003




I.

DocCENCIA

Cobertural.1l

Oferta 20031.2

Docencia es la primera de las funciones universitarias y
tiene como objetivo la formacién integral de hombres y
mujeres con valores, dotados de habilidades y de com-
petencias profesionales en programas pertinentes y de
calidad, para que contribuyan a mejorar el nivel de vida
de nuestra sociedad a través del ejercicio profesional y

la investigacion.

El objetivo fundamental de la educacién superior en
México y en el que coincidimos con el Programa Nacio-
nal de Educacién 2001-2006, es el de mejorar la cobertu-

ra con equidad y calidad.

La UAC] mejor6 su cobertura atendiendo al 55% de los
estudiantes de educacién superior de Ciudad Juéarez y

al 21% de la matricula total del estado Chihuahua.

La tasa promedio de absorcién de la demanda real fue
de 58% durante los periodos enero-junio y agosto-di-

ciembre.

La matricula pas6 de 13,564 alumnos a 14,667 sblo en
licenciatura y técnico superior universitario, con un cre-

cimiento del 8% de estudiantes atendidos.

La oferta educativa se enriqueci6é con los programas de

Licenciatura en Educacién, la licenciatura de doble ci-
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clo en Enfermeria y la Licenciatura en Ingenieria en

Mecatronica.
Programa Nivel Instituto Area de conocimiento
Educacién L ICSA Humanidades
Enfermeria TSUyL ICB Ciencias de la Salud
Mecatrénica L T Ingenieria y Tecnologia

Actualmente se ofrecen 63 programas académicos que
cubren las siete areas generales del conocimiento en

los siguientes niveles:

NUmero Nivel de programas

3 Técnico Superior Universitario
1 Licenciatura de doble ciclo

34 Licenciaturas

Subtotal pregrado 38

6 Especialidades médicas

6 Especialidades odontolégicas
13 Maestrias

Subtotal posgrado 25

TOTAL 63

Se mantiene en operaciéon el Programa Visitante de
Doctorado en Ciencias Sociales de la Universidad Au-
tobnoma Metropolitana, para dar seguimiento a los tra-

bajos de tesis de 22 candidatos a doctor.

Adicionalmente se cuenta con el sistema de escuelas
incorporadas a la UAC] con presencia en las localida-
des de Ciudad Juarez, Nuevo Casas Grandes, Villa

Ahumada e Hidalgo del Parral, donde se ofertan pro-
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gramas técnicos, de bachillerato, licenciatura y posgrado,
con una matricula total de 3,780 alumnos, de los cuales

el 75% corresponde a bachillerato.

El mejoramiento de la calidad de los programas educa-
tivos tiene como referente las evaluaciones realizadas
por los Comités Interinstitucionales de Evaluacién de
la Educacién Superior (CIEES). En atencién a sus reco-
mendaciones, se integr6 un conjunto coordinado de
estrategias que nos permitieron obtener resultados sa-
tisfactorios en la evaluacion general de seguimiento rea-
lizada en noviembre de 2002 a los programas educati-
vos de los cuatro institutos, donde participaron los Co-
mités de Ciencias Sociales, Ciencias de la Salud, Arqui-
tectura Disefio y Urbanismo, Ingenieria y Tecnologia y

el de Ciencias Agropecuarias.

Los resultados son los siguientes: en el Instituto de
Arquitectura, Disefio y Arte (IADA) los programas de

Arquitectura y Disefio Grafico ascendieron al nivel 1.

En el Instituto de Ciencias Biomédicas (ICB) los pro-
gramas de Medicina, Odontologia y Médico Veterinario
Zootecnista se ubicaron en el nivel 1, en tanto que Qui-

mica ascendi6 al nivel 2.

En el Instituto de Ciencias Sociales y Administracion
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(ICSA) los programas de Derecho, Economia, Contabi-
lidad, Sociologia, Psicologia y Trabajo Social alcanza-

ron el nivel 1.

En el Instituto de Ingenieria y Tecnologia (IIT) los pro-
gramas de Ingenieria Civil, Ingenieria en Comunicacién
y Sistemas Digitales, Ingenieria Industrial y de Sistemas,
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria en Manufactura e Inge-

nieria Fisica obtuvieron el nivel 1.

Institutos
IADA ICB ICSA 1T
Arquitectura Medicina Derecho Ingenieria Civil
Ingenieria en
Nivel - . . . . L.
Disefio Gréafico | Odontologia | Economia Comunicacién y
1 . .
Sistemas Digitales
Médico
Veterinario Contabilidad Ingenieria Eléctrica
Zootecnista
Sociologia Ingenieria en
Psicologia Manufactura
Trabajo Social | Ingenieria Fisica
Nivel 2 Quimica

Lo anterior, arroja un total de 18 programas educativos
con reconocimiento de mejora, 17 de ellos ubicados en

el nivel 1 y uno en nivel 2.

La acreditacion es el reconocimiento social que el siste-
ma de educacién superior hace a los programas de li-

cenciatura cuando alcanzan con suficiencia los estdndares
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establecidos para considerarlos de calidad. Esta distin-
ciébn es otorgada por organismos cuya solvencia acadé-
mica y metodologica es avalada por el Consejo para la

Acreditacién de la Educaciéon Superior (COPAES).

A los programas de Odontologia, Medicina, Ingenieria
Civil e Ingenieria Industrial y de Sistemas que ya se en-
cuentran acreditados, este aflo se suman la Licenciatura
de Sociologia y la de Trabajo Social, cuyo reconocimien-
to se obtuvo el 18 de septiembre. Este es un hecho que
quiero subrayar porque son las primeras en estas areas

del conocimiento que alcanzan tal mérito en el pais.

Programas acreditados Instituto
Licenciatura en Sociologia ICSA
Licenciatura en Trabajo Social ICSA

También destacamos que este afio se inicié el proceso
de preacreditacion del Programa de Médico Veterinario
Zootecnista y la capacitacién para iniciar procesos de
acreditacion de los programas educativos del Departa-

mento de Ciencias Administrativas.

En lo correspondiente al posgrado, el dia 22 de sep-
tiembre se llevo a cabo la evaluacién por parte del
CONACYT a la Maestria en Ciencias Sociales para de-

terminar su ingreso al Padron Nacional de Posgrado,
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Programas en el PIFOP Instituto | Afio de ingreso
al PNP
Maestria en Ciencias Sociales ICSA 2003
Maestria en Ing. Ambiental y Ecosistemas I 2004
Maestria en Ciencias Economicas ICSA 2005
Maestria en Planificacién y Desarrollo Urbano IADA 2005
Especialidad en Ortodoncia ICB 2006
Especialidad en Endodoncia ICB 2006
Especialidad en Proétesis Fija y Removible ICB 2006

estamos en espera del dictamen final. Este es uno de
los siete programas de posgrado que se encuentran en

la antesala para recibir el reconocimiento de calidad.

La habilitacién del profesorado para operar un modelo
educativo centrado en el aprendizaje, donde el alumno
es protagonista y constructor de conocimiento, avanza
lenta pero firmemente. Los procesos formativos orienta-
dos a dicha transformacién estan en marcha y estamos
realizando ajustes a la distribucién de las cargas acadé-
micas del profesorado de tiempo completo, los planes
de estudio se estan actualizando y redisefiando para in-
corporar en el curriculo los avances del conocimiento y
disefiar actividades de aprendizaje congruentes con el
modelo educativo. De igual forma se hacen mejoras en
los procesos de admisién, seguimiento de trayectorias
escolares, egreso y titulacion. También la infraestructura
académica y tecnolégica que alberga y da soporte a las

funciones universitarias, se encuentra en proceso de re-
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novacion. El servicio social se esta incorporando al plan
de estudios, la flexibilidad curricular se encuentra
enraizada, la definicién de materias optativas amplia el
horizonte formativo, el interés de los estudiantes por la
investigacion y por el desarrollo de la cultura de
autocuidado es cada vez mas claro. Asimismo, observa-
mos con satisfaccién que los alumnos de todas las areas
académicas han mejorado su compromiso social, organi-
zan y participan en campafias y programas de apoyo a
diversos sectores sociales, particularmente de quienes
mas lo necesitan. Estas son las evidencias de como en-

tendemos la formacién integral.

Este rubro comprende las actividades y procesos que
inciden directamente en la formacién de nuestros alum-
nos, desde el proceso de admisiéon que toma como crite-
rio de seleccion los resultados obtenidos en el examen
de ingreso aplicado y evaluado por el Centro Nacional
de Evaluacién (CENEVAL); la incorporaciéon de materia-
les educativos y tecnologias para el aprendizaje, las pa-
ginas electronicas de las asignaturas, las practicas, viajes
de estudio, el trabajo en equipo e independiente, la eva-
luacién colegiada y las actividades de asesoramiento y
tutelaje académico. Esta tultima actividad la considera-

mos esencial en el desarrollo humano y profesional de
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nuestros estudiantes, la cual alcanz6 una cobertura del
54%, mejorando 9% en relacién al afio anterior. El incre-
mento no sb6lo fue de cobertura, sino también de cali-
dad; ahora los profesores estan maés calificados y cuen-
tan con una pagina web denominada Moédulo de Infor-
macién para Tutores (MIT) y con analisis estadisticos so-
bre hébitos de estudio y antecedentes de desempefio de
sus tutorados, lo que permite atender a los estudiantes
con base en su perfil. Los resultados del esfuerzo de los
alumnos y de la atencién del profesorado se manifiestan
en un indice de desercion del 5.1% y de reprobacion del
12.2% menores que los 7.4% y 14.9%, respectivamente

registrados el afio anterior.

Indicador 2002 2003
Cobertura del tutelaje 45.7% 54.2%
indice de desercion 7.4% 5.1%
indice de reprobacion 14.9% 12.2%

El buen desempefio académico depende esencialmente
del esfuerzo, dedicacién e inteligencia de cada estudian-
te, asi como de la preparacion, capacidad y objetividad
del profesorado; sin embargo, existen elementos, facto-
res y condiciones personales, familiares o externas que
impactan en la equidad, el ingreso y permanencia o en
el aprovechamiento académico. Para enfrentar esas con-
diciones, la Universidad apoy6 a 2,576 estudiantes con

becas en las modalidades de buen desempefio escolar,
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deportivas, contractuales, becas-trabajo y ayudantias, a
las que se suman 214 otorgadas por el Programa Nacio-
nal de Becas de Educacion Superior, ademas este afio se
cre6 un apoyo a la equidad en el acceso a la UAC], que
cubre los costos del proceso de admision de alumnos de

bajos recursos econémicos.

Existen también estrategias para promover la cultura
de autodesarrollo y autocuidado, materializadas en los
programas de prevencién, orientacién y atencién que
realiza la Coordinacién de Orientacién y Bienestar Es-
tudiantil (COBE) a través de sus unidades, y al propor-
cionar consultoria psicolégica y académica a 4,061 estu-
diantes, ofreciendo 14 cursos y talleres, aplicando 822
examenes psicométricos y vocacionales, dos cursos de
induccion, talleres para 720 padres de familia, desarro-
llo de lideres estudiantiles con asistencia a un evento
latinoamericano y otro regional, y el programa Conoce
tu Universidad, que muestra la oferta educativa de la
UAC]. A su vez, el comité multidisciplinario del pro-
grama Universidad Saludable, a través de las Unidades
de Atencién Médica Inicial (UAMIS) ubicadas en los
institutos, orienta sus actividades a mejorar y preservar
la salud fisica y mental de la comunidad universitaria,

realizando campafias de diagnoéstico, orientacién, pre-
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vencién e impulso a la actividad fisica, denominadas
Semanas de Salud, asi como el apoyo para la obtencion
de seguro médico para estudiantes, el cual alcanz6 una

cobertura del 45% en este afio.

Este afio egresaron de la UAC] 990 profesionistas, sin
embargo, la eficiencia terminal que se refiere a la pro-
porcién de alumnos que concluyen sus estudios, com-
parada con quienes la iniciaron, fue de sélo el 36%.
Este indicador no muestra mejora en virtud de que sus

causas se localizan cuatro o cinco afios atras.

Los resultados del Examen General de Egreso de Licen-
ciatura (EGEL) que aplica el CENEVAL, permiten com-
parar la calidad de nuestros egresados con los de otras
instituciones de educacién superior en el contexto na-
cional. En el presente afio 38.5% de los 690 sustentantes
de 14 programas educativos, alcanzaron reconocimiento
satisfactorio o de alto rendimiento, destacAndose Psico-
logia con el 77%; Derecho con un 72%, Médico Veterina-
rio Zootecnista con 55%, Medicina con un promedio
anual del 52%, Contaduria, evaluada por primera vez,
alcanz6 el 50% y en Médico Cirujano Dentista, 40% de

los sustentantes obtuvieron reconocimiento.

A pesar de que en algunos programas la proporcion de
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reconocimientos es elevada y de que el promedio gene-
ral presenta mejoria, no podemos estar satisfechos con
estos resultados, porque atin existen tasas bajas de re-
conocimiento, por ello los departamentos y programas
educativos se han comprometido a dar seguimiento a
estrategias que nos permitan mejorar este indicador en

el corto plazo.

Con relacién a la tasa de graduacién o titulacién, la
implementacion del Programa Especial de Titulaciéon
integrado con un abanico de opciones y el abatimien-
to del costo de los tramites y pago de derechos, mues-
tra buenos resultados: de 441 titulos de licenciatura y
de posgrado que se emitieron el afio anterior, se paso6
a 793, un incremento muy significativo que genera una
tasa bruta de titulacién del 58%, pero reconocemos
que una parte de este incremento proviene de egresa-
dos que se encontraban rezagados en dicho tramite.
El reto es lograr que todos los alumnos, una vez que
concluyan los créditos y obligaciones académicas, ob-
tengan su titulo o diploma de grado en forma inme-

diata.

La formaciéon integral para la vida, el éxito profesional
y la aceptacion que la sociedad tiene por nuestros

egresados son la razén de ser de la docencia, y son

21

UNIVERSIDAD AUuTONOMA DE CiuDAD JUAREZ



TERCERINFORME

Profesoraddl.9

OcTuBrRE 2002-2003

también indicadores de pertinencia y calidad: en el ni-
vel de satisfaccién de los egresados sobre la formacion
recibida, el 73% la considera buena o muy buena; la
proporcién de egresados que se incorpora al mundo
del trabajo en un afio o menos fue del 83% y la satisfac-
cién de quienes los han empleado, alcanzé el 82%. Es-
tos resultados se encuentran bien documentados y sir-
ven de insumos para los procesos de actualizacién de
los planes de estudio y disefio de programas de educa-

cibn continua.

Indicadores de resultados de la docencia
Reconocimiento en el EGEL 38.5%
Satisfaccion de los egresados 73%
Incorporacion al trabajo 83%
Satisfaccion de los empleadores 82%

La educacién, entendida como la construccidén social
de la persona mediante la interaccién humana, la apro-
piacion del conocimiento, el desarrollo de habilidades
y la consolidacion de valores, tiene en el profesorado el
soporte fundamental. Son los académicos el mayor ca-
pital de nuestra institucién, en ellos descansa la forma-
cion de los profesionistas y académicos, la generaciéon
de nuevo conocimiento y de las aplicaciones innovadoras
de la tecnologia.

La capacidad y nivel de habilitacién del profesorado para
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realizar las funciones académicas es la referencia mas
evidente de la calidad de una institucion de educacion
superior. Esta es la razén del cuidado que hemos puesto
en contar con un profesorado del més alto nivel, con la
incorporacion de 52 profesores de la convocatoria
PROMEP del verano 2003. En este momento, la UAC]
cuenta con 1,439 docentes de los cuales 499 son de tiem-
po completo y 940 de dedicacién parcial, la proporcion
de PTC llega a 34.6%. También el nivel de habilitacion
ha mejorado, el afio anterior el 63% del profesorado de
tiempo completo contaba con posgrado, 51% con espe-
cialidad o maestria y 12% con doctorado. Este afio el

71% tiene posgrado, 14% con grado de doctor.

Cada profesor hace contribuciones importantes a tra-
vés de su participacién en las distintas funciones uni-
versitarias, pero cuando esta actividad se realiza de ma-
nera colegiada, sumando esfuerzos con sus pares den-
tro de la institucién y con académicos de otras univer-
sidades, su contribucién y desarrollo crecen
exponencialmente, ese es el objetivo de la integracion
de las academias disciplinares y de los cuerpos acadé-
micos. Las primeras se integran con profesores que im-
parten asignaturas de un area especifica del conocimien-

to y tienen como actividades fundamentales contribuir
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a mejorar programas educativos, procesos de aprendi-
zaje, evaluacion, disefio de material educativo y activi-
dades extracurriculares, asi como propiciar la forma-
ciéon y actualizacién de sus miembros, en tanto que los
cuerpos académicos se integran basicamente con profe-
sores de tiempo completo que poseen niveles de habili-
tacion semejantes, comparten objetivos comunes y con-
tribuyen en forma orgénica a mejorar los programas
educativos y participan en los procesos de investiga-
cién desarrollando las lineas de generacién y aplica-

cioén del conocimiento establecidas por la institucion.

Total de PTC PTC con posgrado PTC con doctorado
2003 2002 2003 2002 2003
499 63% 71% 12% 14%

En la cultura de mejoramiento de la calidad educativa, la
evaluacion juega un papel esencial. Tan importante como
la valoracién del aprendizaje es la evaluacién que los
alumnos hacen de sus profesores. Este afio fueron eva-
luados a través de encuestas electrénicas 2,332 docentes
que impartieron 4,559 asignaturas durante los periodos
semestrales de agosto-diciembre de 2002 y enero-junio
de 2003, obteniéndose los siguientes resultados: prome-
dio general del profesorado 8.0. Esta valoracién perma-

necié sin variacion, al igual que la apreciacién de los
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alumnos, en la que se observa que el punto mas débil de
sus profesores es el referido a los criterios de evaluacion
con 7.8; en tanto que los rasgos profesionales y persona-

les son el aspecto mas favorable con 8.2.

Del total de evaluados, s6lo el 4% obtuvo calificacion
menor a 7, pero a pesar de que la proporcién es peque-
fia, estamos atentos a que estos docentes mejoren su

desempeifio.
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